Plan para la
Movilizacion
Preventiva
de Poblaciones



MOVILIZACION PREVENTIVA DE POBLACIONES

Elaborado por:
Lic. Gerardo Monge Bolafios

DEPARTAMENTO DE PREVENCION

AREA DE FORMACION Y CAPACITACION

Br. Manfred Murilio

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

Editado por:

COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y
ATENCION DE EMERGENCIAS

SANOT A AR AR S S i m A s e e~
SIS DWW NACIONAL 38 2REVENCICN CE RIE53038 Y ATEASICN OF SMERBENIAS - COSTA 2104

~
-/ ~
ra



MOVILIZACION PREVENTIVA DE POBLACIONES

INDICE

TABLA DE CONTENIDO PAG.
1] ] Lo OO PO TP UTIPUOTUPPPPUPRT PRI PROPPPS 3
PLAN PARA LA MOVILIZACION PREVENTIVA DE POBLACIONES ... 5
¢ HACIA DONDE ? ..ottt st sa s e 5
IDENTIFICACION DE ZONAS DE DESCARGA ..ottt i snaneca 6
EAQUIEN 2 oot 8
DIAGNOSTICO DE LA POBLACION QUE DEBE MOVILIZARSE Y

SUS NECESIDADES DE TRANSPORTE ..o 8
6 CON QUE 7 ..ottt e 7
DIAGNOSTICO Y CLASIFICACION DE RECURSOS PARA LA MOVILIZACION ................. 9
Inventario de Fuentes de Abastecimiento ...............c.cii 9
& POR DONDE ? oottt ettt ma e s d b 8
IDENTIFICACION DE RUTAS DE MOVILIZACION ..ottt 8
RULAS ESPECIAIES. ... oot 8
Serializacién de puntos de orientacidn ... 8
& CUANDOD 7 et s 9
B SIS TEMA DE AL E R T A . i et 9
e DE QUE MANERA 2 Lottt et 10
PROTOCOLO DE ACTIVACION DEL PLAN DE MOVILIZACION ..o, 10
Responsabilidades de Preparacion (antes) ... 11
Responsabilidades de Ejecucidn (durante) ... 12
Responsabilidades de Conclusidn y Vuelta a la Calma (después) ... 12
EL MAPA DE MOVILIZACION DE POBLACIONES .. ..o 13
LAS AREAS DE INFLUENCIA DE LAAMENAZA ..o 13
CONCENTRACION DE POBLACION ..o 14
Rutas de MOVIIIZACION ... ...t et e 14
ZONAas A DESCANGA.. ... ..ot e 15
A D BT GUES oo 15
EL PROCESQO DE INFORMACION ..o 16
¢, COMO SABER SIESTABIEN 7 ... oottt 16
EVALUACION DEL PLAN DE MOVILIZACION ..ot 16
Actualizacion del Plan ... 18
BIBLIOGRAFIA ... o oo e ettt e, 18

COMISION NACIONAL DE PREVENCICN DE RIESGCS Y ATENCION DE EMERGENCIAS - COSTA RICA
-3-



MOVILIZACION PREVENTIVA DE POBLACIONES

PRESENTACION

Costa Rica es un pais que constantemente tiene que enfrentar situaciones de
emergencia en las diferentes regiones. Las causas a veces tienen su ongen en

manifestaciones de la naturaleza y en ofras ocasiones, en el hombre.

Por esta razdn, el Area de Formacion y Capacitacidn de la Direccion de Gestiéon en
Desastres, siguiendo las nuevas politicas fijadas por la Comisidon Nacional de Prevencién de
Riesgos y Atencién de Emergencias. se ha impuesto la tarea de producir actualizar el material
educativo utilizable en los procesos de capacitacion dirigidos a las organizaciones

encargadas de atender la problematica de las emergencias.

Este documento: Movilizacion Preventiva de Poblaciones, forma parte de toda una
serie de documentos y materiales educativos que la CNE pretende poner en manos de
quienes atienden las situaciones de emergencia, en busca de una nueva orientacion sobre la

reduccion de los desastres.

El objetivo que se busca en este documento es que los comités de emergencia puedan
tener a su alcance. un Util instrumento de consulta que les ayude a orientar. de la mejor
manera posible, las tareas de movilizar a las poblaciones para minimizar los efectos que

puedan causar a las personas, las diversas amenazas gue se presentan en las distintas

zonas del pais
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Plan para la Movilizacion Preventiva de Poblaciones

Entre los aspectos generales imprescindibles que deben servir de instrumentos para
orientar la elaboracién de un plan para movilizar preventivamente a una poblacion, se deben
tomar en cuenta: El tipo de amenaza ante la que es vulnerable ese pueblo, caserio o ciudad;
igualmente importante es tener presente el area de influencia estimada de esa amenaza,
tomando en consideracion el MAPA DE AMENAZAS Y RECURSOS y claro, una cuantificacion
estimada de la pobiacién que debera ser movilizada. Una vez esto, se puede pasar a los
componentes especificos del plan que deberad responder a las interrogantes: ¢ HACIA
DONDE ? ; AQUIEN ? ; CONQUE ? ; PORDONDE ? ; CUANDO ? ; DE QUE MANERA
? ; COMO SABER SI ESTA BIEN ? Por eso es de vital importancia identificar las zonas que
pueden servir como lugar la descarga, segun los diferentes tipos de amenazas ante las que
pueda ser vuinerable fa poblacién. Cuando se habla de zonas de descarga, es importante
saber que se trata no solo del area geografica hacia donde se movilizarian las personas
(mientras cede el impacto de la amenaza), sino también del lugar donde podrian estar
situados los albergues temporales.

Cuando ya esto se tiene claro, entonces, se puede trabajar con el segundo
componente especifico del plan que trata de la poblacién que tendria que ser movilizada en
caso de emergencia y donde se encuentra esa poblacién. El otro componente en este orden
sera el considerar los recursos con que se cuenta para realizar tan importante tarea. Después
un cuarto elemento es el que orienta a través de cual o cuales rutas se ejecutaria la
movilizacion; el quinto se tiene que referir al momento en que se activaréd el Plan de
Movilizacion, es decrr, al sistema de alertas que definirian la puesta o no en practica de este
plan.

Finalmente se tienen que tomar en cuenta la forma en que se llevara a cabo esa
movilizacién, esto es, el protocolo que se aplicara para que todo el proceso de movilizacién
se concrete, de fa misma forma que la elaboracidén de un Mapa de Movilizacion donde se
puedan representar de manera grafica cada uno de los aspectos esenciales que comprende
el plan; y un sétimo componente que se referira a ta forma que puede prepararse y evaluarse
todo el Plan de Movilizacion.

¢ HACIA DONDE ?

ldentificaciéon de Zonas de Descarga
Para seleccionar o identificar, HACIA DONDE se movilizaran las personas, es decir, las
zonas de descarga se deben considerar, ademas de los aspectos que la organizacion
respectiva pueda conocer de esta area especifica, los sigusentes

- Caracteristicas del terreno.

- Facilidades de acceso.
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- Amenazas existentes y vulnerabilidad.
- Servicios publicos existentes disponibles y soporte de esos servicios
- Distancia entre zona de descarga y zona vulnerable

CARACTERISTICAS DEL TERRENO: Entre las caracteristicas que deben tomarse en
cuenta estan el que garantice la mayor proteccion posible para la poblacion movilizada, segun
el tipo de amenaza. Ya se frate de actividades sismicas, deslizamientos, inundaciones,
maremotos, huracanes o actividad volcanica.

FACILIDADES DE ACCESO: Es importante ubicar zonas que tengan las suficientes vias que
las comuniquen con la o las zonas vuinerables. Que se pueda llegar hasta ellas por tierra, por
aire o por otra via. También es importante que en la medida de lo posible, haya facilidad de
llegar hasta los lugares donde estaran ubicados los albergues.

AMENAZAS Y VULNERABILIDAD: La zona escogida para descarga, debe tener el menor
nimero de amenazas y el minimo de vulnerabilidad. Brindar mas seguridad que la zona
desde donde se movilizara a la poblacion.

SERVICIOS: Los servicios publicos existentes, los ofrecidos por la empresa privada u otros
organismos del Estado deben ser suficientes y disponibles para dar apoyo ante un incremento
en la demanda producto de situaciones de emergencia o desastre.

DISTANCIA ENTRE ZONA DE DESCARGA Y ZONA DE INFLUENCIA: Otro efemento que
se debe tomar en cuenta es que esas zonas no estén demasiado alejadas del lugar expuesto
a la amenaza. Porque un componente de todo Plan de Movilizacion para emergencias es la
rapidez, y, para lograr esto, las zonas de descarga tienen que estar lo mas cerca posible,
al igual que la escogencia de las rutas con menos peligros, en el mejor estado posible y con
rutas como para cambiarlas por otras situaciones inesperadas.

¢ A QUIEN ?

Diagndstico de la Poblacion que debe Movilizarse y
sus Necesidades de Transporte

Cada parte del Plan de Movilizacién tiene su propia importancia y el saber a quiénes
se tiene que movilizar, asi como el calculo de cuantos vehiculos de transporie se requieren
para la movilizacion es de suma importancia. Este diagnostico tiene que hacerse tomando
como base los datos que proporcionan las entidades oficiales encargadas del censo de la
poblacién. Esos mismos datos dan la posibilldad de clasificar por edades a esas personas,
con lo cual ya se estaria obteniendo un dato de gran importancia sobre nifnos. ancianos vy
enfermos que representan de por si una necesidad de transporte. Ademas de esto que de
por si forman parte de las funciones del Subcomité de Transportes, podria también realizarse
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un censo rapido para determinar quienes tienen vehiculos de transporte: automaviles,
camiones de carga, autobuses, aviones, avionetas, helicopteros, lanchas, yates, botes de
motor, botes de remo, motocicletas y bicicletas. También es importante saber la capacidad
gue tienen esos vehiculos y el estado en que se encuentran al momento de censarse.

¢ CON QUE ?

Diagnostico y Clasificacion de Recursos Para ia Movilizacion

Con base en el censo que permite determinar quiénes tienen vehiculos y quiénes no
asi como el tipo de vehiculos y su capacidad, se puede establecer un calcule de los recursos
que pueden existir en cada zona para realizar la movilizacion y saber si hay necesidad de
solicitar ayuda externa o no para la ejecucidon del Plan de Movilizacién. Una vez esto, se
puede establecer algun tipo de contrato o compromiso de crédito con los empresarios de
transporte.

Cuando se tenga la informacion de los vehiculos que pueden estar disponibles para la
movilizacion, es conveniente hacer una clasificacion de esos recursos por la capacidad de
movilizacion de personas que puedan tener cada uno de ellos; se hace una distribucion de
eilos de acuerdo con la prioridad que se le haya dado a cada zona en la ejecucién del Plan
de Movilizacion.

Dependiendo del tipo de evento puede ser que toda ia capacidad de recursos se
concentre en la movilizacidn de una sola area poblada y luego se pasen a otra, de acuerdo
con las prioridades y el ttempo en que hara impacto el evento

Inventario de Fuentes de Abastecimiento

Debe hacerse un cuidadoso inventario de las estaciones de servicio de combustibie
que existen en la zona asi como tanques de combustible que puedan tener instituciones
publicas o empresas privadas y la capacidad que poseen esos tanques, el tipo de combustible
y que disponibilidad pueden tener en caso de un desastre Después de inventariadas esas
fuentes debe cotejarse con la cantidad de vehiculos que se utilizaran y la cantidad de
combustible que requerian para cubrir los recorridos que amerite hacer, segun el Plan de
Movilizacion. Con esto se tendria un panorama aun mas ciaro de la cantidad de combustible
que se requiere. Se podria establecer algun tipo de compromiso de crédito con los
distnbwdores de combustible, de manera que se pueda tener un estimado sobre cuanto
combustible se puede disponer ante una contingencia y de qué canudad adicional habria que
disponer al momento de ejecutar la moviizacién. En caso de tener que disponer de mas
combustibie, este puede ubicarse en un camion cisterna en algun punto estratégico

Algo que hay que considerar es la distancia que existe entre esas fuentes de abastecimiento
y el lugar desde donde operaran los recursos de transporte. asi como la vulnerabilidad gque
pueda tener el area donde estan ubicados.
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¢ POR DONDE ?

ldentificacion de Rutas de Movilizacion

Cuando se haya definido e identificado la zona de descarga, debe buscarse la forma
mas practica y rapida de llegar a ella. Para esto se pueden considerar las sigutentes
recomendaciones:

»  Detectar las vias que comunican a la zona de influencia de la amenaza con la zona de
descarga.

» Realizar un cuidadoso reconocimiento por cada una de ellas si son varias las rutas

»  Medir la distancia que se habra de recorrer, las condiciones que presente y la utilidad de
esas rutas al momento de realizar una movilizacion de emergencia (que a ellas tengan
acceso el mayor numero de personas).

» Que las condiciones geograficas del trazado, no presenten problemas de derrumbes u
otras amenazas.

> Que en la medida de lo posible tenga pocas pendientes, puentes y curvas, que el
trazado tenga una buena cantidad de tramos llanos y cortos.

Sila zona de influencia posee varias rutas que la comunican con la zona de descarga,
se distribuye el uso de las rutas, entre las diferentes areas de concentracion de poblacion,
para que puedan utilizar rutas distintas.

Con esto se evitaria la saturacién del transito y la movilizacién puede hacerse con
mayor rapidez, al poseer mayor espacio disponible en cada ruta.

Un detalle que no debe olvidarse es que una vez seleccionadas las rutas de
movilizacion, se debe procurar que estas mantengan un nivel de utlidad adecuado y
permanente. Para lograr esto, es importante mantener una revision y mantenimiento también
permanente de estas rutas

El proporcionarle buenas condiciones a esas rutas de movilizacion, puede consistir en
tareas de lastreado, bacheo, reparacion o reforzamiento de puentes, limpieza de cunetas
senalizacion de transito automotor y personal para la movilizacion ante emergencias o
desastres

Rutas Especiales -

Las rutas conocidas como senderos. cuyo uso es limitado por el tipo de trazado vy la
gmpf!tud que tienen, seran rutas especiales dentro del Plan de Movilizacion cuya
identificacidn y uso es una posibilidad que debe considerarse.

CCMISION NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS - COSTA RICA
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» Si estos senderos pueden comunicar la zona vulnerable con la zona de descarga. o por
lo menos llegan cerca de ella y ademés no presentan riesgos para quienes los utilicen,
deben tomarse en cuenta Esto porque en situaciones de emergencia, muchas personas
no esperan a que los movilicen , sino que ellos lo hacen utilizando sus propios medios.

Seiializaciéon de puntos de orientacién

Adicionalmente al sistema de sefializacion vial que pueda tener una poblacion, es
importante considerar la elaboracion e instalacion de sefiales auxiliares en los puntos de
orientacion que puedan considerarse como claves para la ejecucion del Plan de Movilizacion:

PUNTOS DE ORIENTACION: Se pueden considerar como puntos de orientacion: las areas
de abordaje, puestos de control de transito, albergues temporales, fuentes de abastecimiento,
limites donde inician las zonas de descarga, zonas vulnerables y otros que considere
importante el Comité de Emergencia.

CARACTERISTICAS DE LAS SENALES: Para disefar las sefiales que se ubicaran en los
puntos de orentaciéon se pueden utilizar materiales resistentes a la intemperie, en formas y
tamafios que las hagan visibles a la distancia y en colores llamativos (se recomienda el uso
de verde y blanco, como colores universales utilizados para sefiales de informacion).

Los mensajes deben ser muy simples y claros. Se pueden utilizar simbolos, pero estos
deben reforzarse preferiblemente con mensajes verbales escritos No debe confundirse este
sistema de seriales con las utiizadas para la sefalizacidn vial de transito Las sefales para
los puntos de orientacion se pueden instalar en los lugares que les corresponde, unas horas
antes de iniciar la movilizaciéon y luego se pueden retirar. Las sefiales de transito son
permanentes y su uso esta incluso regulado por la ley. Sin embargo, es de gran utilidad
realizar paralelamente una revision de las sefiales de transito, con el fin de garantizar mayor
seguridad vial al proceso de movilizacidon en general.

¢ CUANDO ?
El Sistema de Alerta

El sistema de alertas es un instrumento que sirve para activar el Plan de emergencia y
légicamente el Plan de Movilizacién; pero como simple instrumento que es, puede estar sujeto
a sufrir variaciones o adecuaciones, segun criterio de quien esté a cargo de la coordinacion
general del Plan de Emergencia.

El sistema de alertas esta también diferenciado por colores o numeros, segun cada
etapa de la alerta y las acciones que deben realizarse en cada etapa

COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS - COSTARICA
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ALERTA VERDE (No.3 ): Cuando hay indicios inminentes de que el evento afectara ia zona.
Se alerta a la poblacion sobre la presencia de ese fendmeno, sus
probables efectos y preparacion.

Esta alerta también implica que los organismos del Estado
encargados de dar la atencién de emergencia, también estan en
estado de alerta.

ALERTA AMARILLA (No. 2): Se dice que se declara la alerta amarilla, cuando un evento
determinado, mantiene una tendencia en desarrollo ascendente y
se considera gue el efecto del evento sobre la (s) zona (s)
vulnerables sera inminente.

Ante algunos eventos, esta alerta podria implicar la entrada en
ejecucion del Plan de Movilizacion, dependiendo que tan rapido
sea el desarrollo ascendente el nivel de riesgo gue tengan las
zonas vuinerables.

Por lo general en esta etapa se informa en definitiva, que implica la
movilizacién de la poblacidon o de las zonas que serian
movilizadas.

También en este momento se revisan los recursos de movilizacion
(vehiculos de transporte, fuentes de abastecimiento y otros ), para
garantizar gque el Plan no tendra probiemas. El subcomite
responsable de ejecutar el Plan de Movilizacion al igual que el
Comité de Emergencia y los 6rganos de Emergencia del Estado,
entran en sesidén pemanente y estan listos para dar la respuesta.

ALERTA ROJA ( No. 1 ): En esta etapa se entra cuando ocurre el impacto del  evento.
Los efectos y las consecuencias en amplias areas de las zonas
senaladas como vulnerables o de aito riesgo.

Entra en ejecucion el Plan de Movilizacién. Acciones del subcomité

responsable hacia las posiciones asignadas y movimiento de todos
los recursos para la movilizacion.

¢ DE QUE MANERA ?
Protocolo de Activacion del Plan de Movilizacion

- Ca?a persona del Comité de Emergencia y del subcomité encargado de la
movyhzac:on, probablemente interpretd correctamente lo expuesto en este documento. en el
sentido de que cada titulo o subtema, realmente representa cada una de las partes que debe

COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS - COSTA RICA
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tener el Plan de Movilizacién. Es decir, leyendo atentamente cada tema y etaborando la
informacion que se sugiere, se esta elaborando el Plan de Movilizacion en si.

Pero es muy probable que alin quede la duda de: , Como se echa a rodar esta

pequefia maquina ? Es sumamente facil, se sigue cuidadosamente este protocolo. Cuando
se ha declarado ALERTA AMARILLA, para ciertas poblaciones, se realizan los preparativos
para la movilizacion que consisten en:

v

Convocar a todos los miembros del subcomité encargado de la movilizacion y sus
voluntarios, al Centro Coordinador de Operaciones, establecido por el Comité de
Emergencia.

Se despliega el mapa donde estan las zonas de descarga, las zonas vulnerables que
seran movilizadas, rutas que se utilizaran las areas de abordaje, puntos de reunion,
puestos de control de transito y albergues.

Se explica detalladamente el mapa y los mecanismos de coordinacion hasta terminar
el proceso de movilizacion una vez concluida la emergencia.

Se distribuyen responsabilidades tanto de preparacion como de ejecucion.

Responsabilidades de Preparacion (antes)

Se instalan rétulos o sefiales de orientacion en puntos de reunion, areas de abordaje,
rutas de movilizacién y fuentes de abastecimiento.

Se convoca con megafonos o perifoneo a la poblacion que sera movilizada, para que
acuda a los puntos de reunion, donde se les explicara en qué momento se iniciaria la
movilizacion y como deben presentarse a las areas de abordaje, y, dénde se ubicaran
esas areas. Puede entregarseles un pase, para control de la movilizacidn.

Se coordina con los administradores de los albergues para habilitar las instalaciones de
albergue vy realizar los preparativos de recepcion y ubicacion de las personas.

Se hace una revision y chequeo general de la o las rutas de movilizacion que se
utilizaran

Se realiza una revision y chequeo de los recursos de movilizaciéon asignados a cada
zona vulnerable {vehiculos y combustible)

Se hace una revision de la informacion sobre las areas de concentracion de la
poblacion para efectos de control de transito y de la movilizacién en general

Se activan los sistemas de comunicacion: radio estatal, radicaficionados u otros

COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS - COSTA RiCA
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Se convoca a las personas que conforman la comision creada para dar informacion a
los medios de prensa.

Responsabilidades de Ejecucion (durante)

Se activan las areas de abordaje.

Se instalan y activan los puestos de control de transito.
Se activan los albergues.

Se activan las fuentes de abastecimiento.

Se distribuyen y movilizan los vehiculos de transporte.

Se coordina con el Subcomité de Seguridad para las tareas de vigilancia y resguardo
de bienes.

Se activa el control general de la movilizacién.

Se activan los controles de movilizacién por zona y por areas de abordaje.

Se activa el control del uso de los recursos de movilizacion (vehiculos y combustibles)
Se realiza la movilizacion de los integrantes y voluntarios del subcomité encargado de
la movilizacion hacia la zona de refugio, para la presentacién de informes y balance de
toda la movilizacion. Esto se hace hasta que se haya completado la movilizacion ( se
procesa toda la informacidn disponible y {a que se recoja del ingreso de personas a los

albergues).

Se declara sesién permanente por parte del Comité de Emergencia, hasta que se
declare finalizada la emergencia.

Responsabilidades de Conclusion y Vuelta a la Calma (después)

Se hace convocateoria para la distribucion, movilizacion y uso de los recursos de
transporte para el retorno.

Se hace revision de rutas de movilizacién.

Se activa el chequeo y control del uso de los recursos de movilizacion (vehiculos y
fuentes de abastecimiento)

Se coordina con el Subcomité de Seguridad el reingreso a sus propiedades de las
personas movilizadas.

COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS - COSTA RICA
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MOVILIZACION PREVENTIVA DE POBLACIONES

Se activa control general de la movilizacién de retorno.

Presentacion de informe y balance general final de fa movilizacion.

El Comité de Emergencia hace la declaratoria oficial de finalizada la emergencia.
El Mapa de Movilizacion de Poblaciones

Este mapa tiene que ser el mismo mapa de la regién; pero debidamente diferenciado

en los datos de su contenido Dentro de la informacién que debe contener el Mapa de
Movilizacion estan:

1.

2.

AREAS DE INFLUENCIA DE LA AMENAZA
CONCENTRACION DE LA POBLACION

RUTAS DE MOVILIZACION:

- AREAS DE ABORDAJE
- PUESTOS DE CONTROL DE TRANSITO
- AREAS PELIGROSAS DE ESAS RUTAS

- FLUJO DE MOVILIZACION

ZONAS DE DESCARGA

ALBERGUES

Las Areas de Influencia de la Amenaza

Un Plan de Movilizacién, asi como el mapa que se disefie con ese mismo objetivo,

debe tener bien identificada (s) la (s) zona (s) que puede (n) ser afectada (s} por una
amenaza. ks decir, las areas habitadas. Todo esto de acuerdo con el Mapa de Amenazas y
Recursos que ya debe tener el Comité de Emergencia.

Es recomendable tomar el mapa de la region e identificar en él las zonas que presentan

riesgo ante algun tipo de amenaza y el grado o nivel de vulnerabilidad de cada zona Este tipo

de informacién es de gran utilidad para planificar las prioridades de movilizacion ante ciertas
amenazas.
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La delimitacién o identificacion de areas que estan bajo la influencia de amenaza, debe
hacerse para cada tipo de amenaza que pueda afectar a las areas pobladas.

Deben considerarse la densidad de poblacién (nGmero de habitantes por kildmetro
cuadrado), la edad promedio de esa poblaciéon al momento de enfrentar algun tipo de
amenaza, la conformacion promedio del nucleo familiar, el tipo de construccién dominante
(estructuras usuales, material utilizado y tamario) y sus caracteristicas, antigliedad de las
construcciones asi como otros aspectos que segun criterio del Comité de Emergencia deban
considerarse.

Los instrumentos que deben utilizarse como apoyo, para demarcar las zonas que estan
bajo la influencia de alguna amenaza son el Mapa de Amenazas y Recursos de la zona e
informacién aportada por las diferentes entidades que se encargan del analisis cientifico de
los eventos considerados como amenazas, es decir, sismos, deslizamientos, inundaciones,
huracanes, tornados, actividad volcanica, sequias, maremotos, incendios forestales o
estructurales, explosiones y derrame de materiales peligrosos.

Concentracion de Poblacion

Para hacer del Plan de Movilizacidén un instrumento eficiente de proteccion para las
poblaciones, es importante demarcar en el Mapa de Movilizacién, el lugar o lugares en donde
se concentran en mayor nimero las personas que deberan ser movilizadas. Un elemento que
debe considerarse al tener demarcado en este mapa las areas de concentracion de personas,
es gue si hay posibilidad de establecer prioridades para la movilizacién, no necesariamente
las areas que presentan mayor concentracién serian las primeras en movilizarse. sino
aquelias que por su ubicacién pueden ser mayormente afectadas al hacer impacto un evento
determinado Todo esto puede resultar de gran utilidad para la toma de decisiones, por cuento
serviria para lograr una mejor distribucion y utilizacién de los recursos de movilizacion

Rutas de Movilizacién

Se destaca o se hace el trazado de las rutas en su punto de inicio, hasta el punto de
llegada, es decir, la zona de descarga para cada poblacion a la que le corresponde usar cada
ruta.

' Are;s de Abordaje: En el Mapa de Movilizacién se, deben sefalar los lugares donde
estarian u~b|cadas las Areas de Abordaje. Es importante que estas areas sean diferenciadas
segun el tipo de transporte transporte publico, privado, aéreo, maritimo o fluvial.

Las Areas de Abordaje tienen que estar dentro de las zonas de influencia de |a
amenaza y lo mas cerca posible de los sitios donde se concentra la poblacion, para facilitar
la movilizacion rapida de las personas. Estas areas deben ser espacios abiertos donde no
haya edificios, arboles, muros, tanques de agua u otras estructuras altas y deben identficarse
con una senal o rotulo especialmente disefiado para ese fin
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Puestos de Control de Transito: Este es otro elemento que tiene que estar
identificado en el Mapa de Movilizacion. Los Puestos de Control de Transito, para efectos de
identificacién en el mapa, se ubican en nimero de dos por cada ruta. Uno en la salida del area
de influencia de la amenaza y el otro al final de la ruta.

> Estos puestos se deben instalar para lograr un buen controt de todo el proceso de
movilizacién, evitar hasta donde sea posible [a desaparicion de personas por muerte u
otras causas y garantizar un uso racional de los recursos.

> La funcién de estos puestos de control e. precisamente chequear con base en la
informacion previamente levantada de la poblacidon que sera movilizada y segun los
vehiculos de transporte que han sido asignados de acuerdo al Plan de Movilizacion. El
chequeo se puede hacer por medio de un reporte verbal de la cantidad ue personas que
lleva cada vehiculo el cual se anotaria en alguna férmula u hoja prevista para ese fin.

> Estos puntos de control pueden estar a cargo de una persona por cada punto. El
Comité de Emergencia puede encargarle a la Fuerza. Publica que designe st esta en
sus posibilidades, al menos un policia para cada puesto, con el fin de garantizar el
orden.

Areas Peligrosas de las Rutas: Es muy importante que a partir del reconocimiento hecho en
cada ruta, se sehalen en el Mapa de Movilizacion, los tramos de cada ruta que presenta algun
tipo de peligro tales como tramos montafiosos angostos, curvas, laderas susceptibles de
deslizamiento, tramos boscosos, puentes, lineas férreas u otros.

Flujo de la Movilizacion: Es muy importante que para evitar problemas de saturacion de
transito en las rutas de movilizacién, se sefiale con flechas, la direccién en que debe darse el
flujo de la movilizacién. Las flechas deben apuntar de las zonas  vulnerables hacia las
Areas de Abordaje y de ahi, hasta la zona de descarga.

Zonas de Descarga

l_.Jna vez que se tienen definidas y ubicadas las zonas de descarga que se utlizaran
para brindar proteccién a las personas movilizadas, se deben sefalar e identificar en el Mapa
de Movilizacion, con la intension de que se pueda contar con una herramienta grafica

adicional para quienes se encargan de tomar decisiones durante una situacion de
emergencia

Albergues

Este es otro de los aspectos esenciales de informacién a considerar cuando se disefie
el croquis o Mapa de Movilizacién, ya que este es un elemento fundamental en torno al cual
debe girar todo el Plan de Movilizacion. La existencia de los albergues son la razon
fundamental, sobre la que se orienta toda la planeacion relativa a la zona de descarga, las

rutas de movilizacion, recursos de movilizacién poblacion estimada y el plan de movilizacién
en general.
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Con la intencidn de saber donde estarian ubicadas las edificaciones que se habilitarian
como posibles albergues, es importante demarcar con claridad en el mapa o croquis de
movilizacion, los gimnasios, centros educativos, salones comunales, templos religiosos u
otros espacios como plazas publicas donde por la premura se tengan que instalar tiendas de
campana, para ser utilizadas como albergues temporales.

En este orden y aunque no se trate de albergues, es importante sefalar en el mapa o
croquis done haya una clinica u hospital, asi como centros de salud.

El Proceso de Informacion

Este es uno de los procesos en que deben participar todos organizadores vy
organizados (poblacién que tiene que ser movilizada). Esto es, que por una parte, los
organizadores se informan con toda seriedad de todo lo que implique una respuesta por parte
de los organizados (la poblacion), también se informan sobre la mejor y méas efectiva manera
de hacer llegar esa informacién a los organizados, de tal forma que les permita lograr una
reaccion adecuada hacia el Plan de Movilizacién.

De igual manera, los organizados realizan su propio proceso de informacién asistiendo
a las convocatorias que se hagan, hablando con los vecinos constantemente para que el
interés y la participacion crezcan. Pueden informar a los mismos organizadores, sobre
aspectos que guizads no hayan considerado, incluso dando la voz de alerta a los
organizadores cuando sean los primeros en sufrir los efectos del evento

Pueden mantener una constante atencién hacia la informacion que transmitan los
medios de comunicacién para ayudar a corregir cuando se da con errores o para ampliar lo
que ya se conoce.

Incluso es importante tener claro que una poblacién que se vea en riesgo de ser
afectada por diversos eventos, al igual que la organizacién local que se haga cargo de hacerle
frente, se convierten sin quererlo en fuentes de informacion a donde llegaran los
comunicadores de la prensa escrita, la radio y la television. Por esto es importante que se
canalice toda la infermaciéon por medio de alguna comision especial, para evitar que
informaciones inexactas difundidas al resto de la poblacién en riesgo causen dafio a todo el
Plan de Movilizacion.

¢, COMO SABER SI ESTA BIEN ?

Evaluacion del Plan de Movilizacion

La medicidn de los aciertos o desaciertos que pueda tener un plan determinado es de
gran relevancia especialmente para quienes tienen a cargo la planeacién y gjecucion de todas
las acciones Por tal razén, el Plan de Movilizacién deber ser sometido a evaluaciones

penc’:dica}s En este caso se pueden aplicar dos instrumentos de medicion que pueden ser la
simulacién y el simulacro.
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LA SIMULACION: Se puede considerar como un ejercicio mental que deben realizar
en este caso, el Comité de Emergencia y el subcomité encargado del Plan de Movilizacién.
La simulacidn esta dirigida a provocar una situacién de emergencia ficticia, pero con la mayor
cantidad de problemas para resolver. La idea es que las personas responsabies de la
organizacion, sentadas a la mesa de trabajo, puedan tomar decisiones rapidas sobre como
resolver esos problemas.

La simulacion se realiza haciendo llegar a la mesa de trabajo, la descripcion por escrito
de supuestos acontecimientos que se van sucediendo con ciertos intervalos. La medicién se
hara en el sentido de tomar en cuenta el acierto en la decision tomada y el tiempo que se tardo
en tomarla.

Para realizar este tipo de ejercicio se puede escribir un guién que describa un
escenario hipotético, con el cual se daran las respuestas a los acontecimientos segun estos
lo demanden. En el caso del Plan de Movilizacién se aplican: el sistema de alertas, el uso de
los mapas en él descritos, la movilizacién y uso de los medios de transporte y fuentes de
abastecimiento. También se ubican los Puntos de Control de Transito y coordinacion con los
administradores de los albergues. Pero recuérdese que aun esas acciones son ficticias, solo
se toman en cuenta y se escriben durante el gjercicio de simulacion, en los sitios reales no
sucede nada.

Uno de los principales objetivos del ejercicio de simulacion es poner a prueba el
conocimiento que tiene la organizacion del Plan de Movilizacién y de las medidas que deben
aplicarse en si.

EL SIMULACRO: Este ejercicio si una comunidad, en algin momento pudiera
realizarlo, estaria dingido a evaluar la efectividad de los mecanismos y procedimientos
establecidos en el Plan de Movilizacion y la actitud que exhiben las personas como respuesta
ante una situacion creada ficticiamente

Para realizar un simulacro hay que crear un escenario hipotético de un evento de tal
manera que permita aplicar el sistema de alertas y haga que tanto el Comité de Emergencia
como el subcomité responsable del Plan de Movilizacion, pongan en practica todo lo
estabiecido en el Plan. El simulacro se puede realizar con una de las zonas de influencia vy
de riesgo mas pequenas.

Igualmente la movilizacion se hace hasta el lugar donde se supone estaria ubicado el
albergue. Se pueden simular heridos y su traslado, igual que la ocurrencia de situaciones

imprevistas durante la evacuacion que ayuden a poner a prueba la capacidad del subcomité
encargado.

Los simulacros es recomendable hacerlos al menos una vez al afio. Estos se pueden
anunciar previamente a la poblacién con la que se hara y con esto, lograr una mayor

comprension y participacién de las personas En el simulacro como ejercicio de evaluacidn
deben tomarse en cuenta:
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< Rapidez con que se relune el Comité y subcomite

> Rapidez y claridad en la coordinacidén para ubicar y activar los puestos de control de
transito, areas de abordaje, puestos de abastecimiento y los albergues

& Rapidez en la movilizacion y distnbucion adecuada de los recursos de movilizacién.

<> Rapidez en la respuesta de las personas que seran movilizadas.

- Rapidez con que se resuelven problemas imprevistos

> Rapidez con que se movilice a la totalidad de pobiacién seleccionada para el simulacro
Actualizacion del Plan

Para que el Plan de Movilizacién sea efectivo y responda a las necesidades reales al
momento de activarlo, es necesario que sea revisado en cada una de sus partes, al menos
cada seis meses.

Los datos que son susceptibles de perder actualidad y que deben ser revisados,
pueden ser los datos relativos a: densidad de poblacidon, recursos de mowvilizacion
(especiaimente vehiculos de transporte y fuentes de abastecimiento), ubicacién y estado de
esos recursos, mantenimiento de las rutas de movilizacién y condicién de las zonas de refugio
entre otras.

Actualizar el plan periédicamente es tan importante como contar con los recursos
minimos necesarios en el lugar adecuado, al momento de producirse la emergencia y tener
que activar el Plan de Movilizacion.
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