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PRESENTACION

Este docwmento expone un conjunto de refaciones concepiuales
¥y propuestad metodoldgicas concernientes a La Educaciodn
Permanente en Salud, contextualizandola en su marco Jptimo de
desenvolvimiento: Loa Sistemas Locales de Salud. En
consecuencic, AU contendido ae sustenta en 4La estrecha
rnelacion exisatente entre dos materdias que han recibido una
atlta prioridad estratégrca en Las polilticas de La
Organdzacidn Panamenicana de £a Salfud.{OPS)

Serdia necesaria una extensa relacion de antecedentes
para Llustrar a cabalidad Las inquietudes que e han generado
en el seno de &a Organizacidn, durante £Las wltimas dos
décadas, en el sentido de encontrar Las opciones mds eficaces
y eflcientes para apoyar negionalmente el desarnollo de 4Los

recundos humanos en salud. Es claro, #4n embargo, que
paulatinamente, en un proceso dinamizado pon
reconceptualizaciones y debates crlticosd, se ha ido

consclidando una perspectiva oraientada hacia £€a conpormacion
de un quehacer basado en el potencial educativo del propio
trabafo: La Educacdidn Permanente,

Comop expresidn concreta de tales inquietudes, tenemos La
P&opue4ta de Reorndientacidn de £a Fducacidn Penmanente de
Personal de Salud en La Regidn de Las Aménicas, entregada en
1987 por ef Programa Regional de Desarroflo de Recu~’s0s
Humanos4 de £a OPS y cuya elfaboraccdn conceptual prosigue en
varios foros, como por ejemplo en La Reunidn de Consulta
sobre Educacidn Peamanente (Méxcco, [988).

Lla Educacidn Perxmanente en Salud ha sido altamente
valorada también en Las sucesivas Reuniones del Secztor Salud
de Centroamérica Yy Panamd [(RESSCAP]. Es precisamente en
vintud de Los mandatos emanados de £as IT y IIT RESSCAF que
el Consedo Técnico Asesor de PASCAP aprobd, en jundio de 198§,
cuatro "eges estratéglLcos” de cooperacLon técnica, destinadod
a funcicnar como vectores de Adistematizacidn progaamdaiica en
Las Labores de edte prograna.

Entnre es04 edes, el denominado "Desarrollo de
estrategias, tecnologlas e Ainsumos innovadores para el
aprendizaje en £Los s{itios de trabajo" conpigura para FASCAP
una £Linea de accidn fundamenztal, en el sentido de colaboran
con Los palses de La aubregidn er Lo puesta en marcha de
procesos de Educacdion Peamanente en Safud adecuadcs a  5Sub
respectivas particulanidades.



Por todos estos motivos y atendiendo a Ssugerenciad Y
recomendaciones de £Lo4 SeRores Directonres Generales de Salud,

PASCAP decd«d productnr este trabago, como un aporte
adiceonal a Los procesdosd descentralizados de educacion
peamanente. La elfaboracidn de edste documento.que noé

complacemos en entregar a Los palses de La subregidn, fue
responsabilidad de un funcionario de nuestra sede, ef M.Sc.
Arnmando Campos, quien conté ademds con el aponrte de
nevisiones Y sugerencias por parte de {Los comparieros de
PASCAP y del Programa Regional de Recursos Hwnanos de La OPS.

EL texto muestra La preocupacdidn del auton pon
identificarn con claridad ef contexto estratégico que da nuevo
sentido y urgencia a £a Educacidén Pewumanente en Satud,
extendiéndose incluso en afgunos poamenores que refledan una
intencionalidad Jinformativa que va mdés alld de Los Limites
estrictos que pudieran asigndrsele al tema central. También
explora el aentido de 'Lo permanente'! en dicho proceso, para
20 cual se remite a £Los nexos fundamentales entre Educacdion,
Trabado y Salud.

En 4u aspectc mds sustantive, ef texto propone y
desarrolla cuatro dimensiones programiticas para orientar 4La
realizacidén de <La Educacidn Permanente en Salud a nivel

Local: £La capacitacidn continua., £a integracidn
comunidad-senvicios, el enriquecimiento educativo del trabajo
y <La elaboracidn de La "inpomacidn de base’. Se trata de

cuatre dimensiones que e articulan y alimentan mutuamente,
aunque como edf propio autor Lo hace notar, su despliegue
puede sen desigual segun Las condiciones especificas en que
4e produzca.

Pox wltimo, Yy bdin  peafuicico de Las precisdiones
operativas que aparecen brevemente en diversas partes del
documento, es Admportante nresaltan que no pretende ser una
"guda estructurada’ sino un boaguejo arazonado panra el
tratamiento metodoldgico de wun tema abierto af didlogo y
ante el cual un aazonable entusiasmo puede a veces
conduclirnos a Hsosbayan »u complejidad y riqueza.

Rodrigo A. Barahona H.
Dinecton PASCAFP
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CAPITULO I
ANTECEDENTES Y CONCEPTOS BASICOS

Histéricamente, la Educacisn Permanente es una propuesta
que emerge dentro del campo general de la Educaci1en de
Adultos durante el primer cuarto del presente siglo en Europa
Occidental. El término mismo se registra en Gran Bretara en
1919,

Posteriormente experimentd radicales redefiniciones. En
la Conferencia General de la UNESCO de 19266 (Paris} fue
considerada como un sector prioritaric del programa de la
organizacion para 1los anos siguientes. En 1la Tercera
Conferencia de Educacison de Adultos (Toki10,1972) fue
planteada como el marco de ubicacien y determinacisn de la
Educacidén de Adultos &n general, convirtiéendose dede entonces
en la linea dominante del debate pedagsgice internacional.

En su transformacion, el concepto de Educacién
Permanente se tradujo en una forma de respuesta a las crisis
y problemas del neocapitalismo de los paises desarrollados.
Problemas que, para los idedlogos de esta corriente y para
otros cuyo campn no es especificamente pedagdégico, tienen un
modo y causa fundamental: la velocidad de los cambins que el
ritmo cada vez mas intenso del desarrollo tecnolegico proveoca
en todos los niveles (social, econémicao, cultural) y que
afectan particularmente a la poblacicon economicamente activa.

Siguiendo a Pierre Furter, uno de los autores mas
influyentes en este terreno, tales problemas, que dan ser ido
a la Educacisén Permanente, se definen de la siguiente manera:

al) Explosion del saber 0 aumento de los conocimientos
que se estiman necesarios para una actividad. Pese a -la
expansison de los planes de estudlos, un gran numero de
adultos queda sin poder adguirir los conocimientos
requeridos a los distintos niveles.

b) Obsolescenci1a del saber: Los conocimientos adquiridos
en la educacien regular se vuelven frecuentemente
obsoletos ante los veloces cambilos que se producen en
todos los niveles, especialmente en la produccion. Esto
requiere su "reciclaje", "puesta al dia" s}
"Yactualizacion",.

c: Cambios en la estructura del empleo v en la
distribuci1on de 1los profesionales durante una misma
generacioen, lo cual demanda “"conversiones" profesiaonales
para las cuales no resulta suficiente la formacion
recibida.



d) Discrepancias entre el nivel de aspiraciones
educacionales y la capacidad del sistema actual para sa-
t1sfacerlas, lo que afecta especialmente a los sectores

populares.

e!) Extensian del tiempo libre qQue puede ser aprovechado
por el adulto para su desarrollo personal.

f) Participacion creciente de las poblaciones en el
desarrollo, lo cual requiere de una apertura de los
canales de comunicacion entre los que toman decisiones,
los que las implementan y las poblaciones.

g) Necesidad de programas de integracisn cultural,
provocada por los desequilibrios, conflictos y rupturas
que 21 cambic social trae consigo.

De los problemas expuestos se desprenden algunas
caracteristicas basicas de la Educacién Permanente:

i) Continuidad: La educacién es un proceso, no un "bien" que
se alcance de una vez por todas. Por consiguiente, la accion
pedagdégica de la educacion permanente debe crear las
condiciones para que todos los hombres tengan la posibilidad
de esducarse a 1lo larga de su vida, autofarmandose v
capacitandose en forma continua para ser agentes de
desarrollo. !

1i) Todas las instituciones, grupos y unidades de servic:o
son reconocidas como agencias educativas y a un mismo nivel
de importancaia.

iil1) Vinculacion a los procesos de desarrollo: la Educacion
Permanente debe "aproximarse a la vida"“ taomando en cuenta al
adulto dentro del campo socio-profesional, socio-politico vy
socio—cul tural.

iv) Reactivacidén cultural: los contenidos y valores de las
distintas manifestaciones de la creatividad popular deben ser
recuperados vy todos los medios de comunicacion wutilizados
para hacer llegar, 3 todos los adultos, bienes y elementos
culturales para su continua formacian.

Esta doctrina educativa, que acabamos de resumir tomando
como guia un texto de Barguera (1), ha sido objeto, tal como
este mismo autor lo plantea, de una intensa polémica.



Las criticas mas radicales plantean que la Educacion
Permanente envuelve la "utopia de repartir vy recrear el saber
de todos los grupos sociales", vy sigue aferrada al mito de
que, al incrementarse la funcionalidad del sistema, se
solucionan mecanicamente los problemas de justicia social,
vistos como disfuncionalidades corregibles de ese mismo
sistema.

En el presente documento se asumira el punto de vista,
va anticipado por varios autores, en el sentido de que esta
opcién pedagégica no debe ser aceptada o rechazada en bloque,
s1np evaluada examinando sus modos concretos de insercicen en
el desarrollo social.

Por otra parte, considerada de manera global, la
Educacidon Permanente es en América Latina una practica muy
incipiente, una "mera propuesta (1}.

Por tales motivos, nuestro analisis se centrarda en un
campo particular de desarrollo e implementacian programatica
de la Educacisn Permanente: el desarrollo de recursos humanos
para la Salud. )

Debidamente ubicada dentro de las polit:icas,
estrategias v tacticas operacionales que actualmente
prevalecen en el campo de la Salud Pdblica, vy vinculada a
metas especificas de este sector de programacién social, ta
Educacién Permanente tiene importantisimas posibilidades de
contribucian,

BIBLIDGRAFIA CAPITULD I

1.- Barquera, Humber to: Las principales propuestas
pedagégicas en América Latina. En: Lecturas sobre Educacion
de Adultos en América Latina {(Compiladores: Pablo Latapi v
Alfonso Castille). Centro Regional de kducacion de Adultos vy
Alfabetizacion Funcional para América Latina (CREFAL) .
Meéexico, 19285. (Serie Retablo de Papel N214)

Nota: Varios de los trabaJjos recopilados en este libro son de
interés para el tema tratado en este Capitulo.



CAPITULDO 11

EDUCACION PERMANENTE EN SALUD. ASPECTOS GENERALES

{.- Fundamentocs

Las cuestiones planteadas por los fundamentos de la
Educacién Permanente en Salud (EPS) pueden no resultar de
interés para todos las personas involucradas en este asunto,
pero de todos modos conviene hacer un i1ntento por demostrar
que esta propuesta no es simplemente una “manera de
programar" la educacien del personal en servicio, sina una
accisén de gran riqueza que pone en relacion tres dimensiones
fundamentales de la vida social e individual: la Educacion.
el Trabalo y la Salud,.

Educacieon y Salud

En su sentido mds amplio, el concepto de Educaciaen
abarca todas las experiencias mediante las cuales los
individuos modifican sus procesos cognoscitivos ' de

comportamiento social, en un contexto concreto de relaciones
sociales y culturales.

En un sentido mAs restringido, se refiére a acciznes
emprendidas deliberadamente por organizaciones, grupos e
individuos para realizar la ensefanza vy aprendizaje de
determirnados conocimientos, valores y capacidades.

Tal diferenciacion es importante, porgque la Educacion,
en sentido amplio, esta sujeta a inevitables transformacilones
mientras que, en su sentido mas restringido, puede sufrir un

mayor o menor grado de estancamiento.

Por lo menos dos modos de estancamiento pueden darse en
el proceso sducativo cCamo quehacer formal e
institucionalizado: Uno, que por supuesto afectard a gquienrnes
permanecen como educandos, consiste en la reproduccilon de un
saber relativamente estatico, basado en la rei1teracidn de
nociliones, habitos e informaciones transmitidas al margen ae
los avances del conocimiento cientifico y de los cambios
seciales. Dtro, que consiste en la marginacison educacional de
determinados individuos o sectores.



La marginacion educativa puede adoptar a su vez cdos
formas principales: Una, que consiste en la separacién
prematura de la persona con respecto al sistema educativo o
en su no ingreso. Otra, que es la mas i1mportante para nuestro
interés, se produce cuando un individuo cesa su actividao
educativa wuna vez gue ha alcanzado un determinado nivel
formativo, aunque esto no le ocasione dificultades para
obtener empleo o para mantenerse ocupado.

Esta segunda forma de marginacion educativa afectara el
desarrollo personal del individuo, cuyo desenvolvimiento
intelectual y cultural podra verse empobrecido. Pero, y esto
es lo mas importante, si una persona que se encuentra
trabajando interrumpe su proceso educativo, sus capacidades
decreceran progresivamente, va que no podré& enfrentar los
requerimientos de situaciones que  cambian incesantemente.
Aunque esto pueda parecer paradojal, este desfase puede
afectar mas gravemente a aquellos trabajadores cuya formacion
es mas compleja y especializada, vya que estos normalmente
enfrentaran cambios teoricos y técnicos mas acelerados en el
desempero de sus labores.

Como podemos constatar facilmente, en las condiciones vy
posibiyiqades de salud de una sociedad dada acontece
incesantemente un doble proceso de cambio: en los problemas,
necesidades vy demandas de loe diferentes sectores vy en la
concepciones, estrategias y metodologias con gque se 1intenta
darles respuesta. De este modo, para el trabajador de 1la
Salud, la necesidad de continuar incesantemente su desarrollo
educativo se justifica al menos por dos razones:

a) Por su necesidad de tcomprender el sentido de su
quehacer laboral y el significado social de los procesos en
que se encuentra inserto: la produccion social de la Salud.

b) Por la necesidad de actualizar su formaciéon ante las
demandas de una realidad dindamica y cambiante como es la
salud de un pueblo.

Educacian y Trabaljo
La relaciéen entre Educacien yv Trabaja parece obvia,

hasta el punto de gue pareciera 1nnecesario discutirla mas a
fondo.



Sin embargo, cuando se reflexiona acerca de los
fundamentos de la Educacion Permanente, es esencial remitirse
a los wvinculos entre Trabajo vy Conocimiento. 5Sdlo as:

adquiere pleno sentido el principio siguiente:

La Educacien Permanente es un proceso que tiende a
tornar educative el propio trabaljo mas que agregarle
actividades adicionales de aprendizaje.

Veamos:

1) El1 Trabajo es una actividad especificamente humana
cuyas cualidades esenciales son:
- Es intencional: se encuentra siempre dirigida a fines
de transformaci1an, dentro del contexto especifico de
la produccisen de bienes y serviclios.

~ Es consciente : implica la representacion anticipada
de sus propios fines.

- Es¢ social: involucra relaciones de cooperacion entre
individuos coactuantes vy, lo que es muy 1importante,
pdda actividad laboral se apoya sobre transformaciones
v conocimientos previamente producidos. Pensemos, por
ejemplo, todo 1o que ha tenido gue ocurrir en la
Historia de la Humanidad para gue podamos efectuar un
acto tan “"simple" como ver un reloj y decir la hora.

Puede decirse, en este sentido, que el trabajo aislado
no existe, porque incluso el individuo que trabaja
salitariamente se encuentra vinculado al legado Y
aporte de muchos otros.

- Se encuentra sujeta a una "nmormatividad": aunque
puedan darse posibilidades de variacion, muy amplias a
veces, las actividades laborales se encuentran siempre
predeterminadas por diversas condiciones ( propiedades
de los objetos a transformar, caracteristicas de los
destinatarios, factores socclo-técnicos, etc).

11} El trabajo tiene siempre un contenido
"antropogenético”: Al producir su mundo material, el ser
humano se transforma tambien a si mismo. En otras palabras,.
el trabajo no es simplemente una actividad que afecte objetos
distintos al trabajador, si1empre encierra consecuenclas
fundamentales para el trabajador mismo.



Muchos y fundamentales son los aspectos de este
contenido antropogénetico. El Trabajo tiene un papel esencial
en la conformacion de toda sociedad, en la formacion de la
personalidad, en la produccion de la salud, etc. Para
nuestros fines, es importante resaltar su papel como
productor de conocimiento:

Las distintas representaciones acerca de la realidad qgue

prevalecen en un pueblo se encuentran fundamentalmente
ligadas a su manera de producir sus condiciones materiales de
existencia. Por ejemplo, todos conocemos en algd4dn grado las

particularidades que muestra el conocimiento social del
trabajador campesino, cuya actividad se despliega mas ligada
a los ritmos y condiciones de la naturaleza.

Esta relaciéen social entre Trabaje y Conocimiento se
manifiesta también, por supuesto, en cada individuo. Y este
es precisamente el punto que debemos resaltar:

En toda actividad laboral se utilizan conocimientos,
aunque estos puedan variar significativamente en cuanto a su
origen, forma de aplicacién y caontenido intelectual.

Su ,origen puede ser basicamente empiriceo -es decir,
puede ' provenir de la experiencia laboral cotidiana,
cul turalmente transmitida- o constituir productos avanzados
de la ciencia y la tecnologia. Estos conocimientos de diverso
origen pueden complementarse y también entrar en mutuas
contradicciones, pero en cualquier case su verificacion,
modificacién o reproduccion pasan por su aplicacién a la
practica productiva.

Su forma de aplicacidn abarca desde la percepcilon e
interpretacidén de determinadas claves, sefales o situaciones
hasta la toma de decisiones y la evaluaciéon de los propias
actos.

Su contenido intelectual variara desde n:iveles muy
fragmentarios vy simples, con predominio de un razonamiento
concreto, hasta elevados niveles de abstraccion,

Tanto la forma de aplicacion como el contenido
intelectual del conocimiento wuti1lizado para trabajar se
encuentran condicionados por la organizaciodn del proceso de
trabaje. La fragmentacisn de las tareas, la estandari1zacion



de las decisiones, la estructura funcional de los grupos de
trabajo, las comunicaciones, son algunos de los mas
1mpor tantes aspectos en este sentido.

No obstante, el Trabajo involucra mucho mas que la
aplicacién y reproduccien de conocimientos. Es un nexo con
toda la realidad que vivimos.

Nuestra experiencia dentro de esta actividad social nos
provee maltiples claves para 1interpretar ia naturaleza
transformada v la sociedad a la cual pertenecemos.

Segun el contenido de nuestra actividad laboral,
prestamos atencieén selectiva a determinados aspectos o
significados del mundo, en tanto que otros guedan en un planc
secundario o simplemente escapan a nuestro entendimiento.

Todo esto puede ser modificado, desde luego, por
nuestros intereses personales y por nuestra participaciéen en
otras actividades: artisticas, politicas, etc. FPero nuestro

quehacer laboral siempre influye sobre nuestra manera de ver
la realidad y de percibirnos nosotros mismos como parte de
ella.

En general, el Trabaj)o es una fuente fundamental de
conocimiento.

De lo sumar iamente expuesto se desprende una
consideracion de la mayor importancia para entender el
sentido de la Educacion Permanente: toda actividad laboral

implica vinculos cognoscitives con la realidad, adn eéen

auserncia de actividades educativas programadas e incluso en

condiciones muy desfavorables o limitantes para el ejercicio

de cualidades especificamente humanas, comc el pensamiento.
Dicho ern breve, siempre se aprende al trabajar.

Es preciso, sin embargo, no idealizar la situacisen

planteada: Si bien es cierto que el Trabajo trae consigo
si1empre procesos de aprendizaje, éstos pueden conducir a
1deas erroneas, evidencias falsas e incluse a una diversidad
de habi1tos y creencias nocivos para 2] trabajador. Por esto,
el aprendizaje laboral no debe qQuedar sin programacion, ni
siquiera en actividades de contenido muy rice Y
diversificado, porque siempre existe la posibilidad vy la
necesidad de enriquecer el contenido cognoscltivo del

trabajo.



Por otra parte, dado que el Trabajo es un quehacer
esencialmente cooperativo, la capacitacion correspondiente
también debe serlo. En este sentido, la programacian
coordinada del aprendizaje labgoral es una manera de mejorar
la cohesién social entre los trabajadores y de dar bases mas
salidas al! procesc de trabajo.

En conclusién;:

e T ——— A W . . S — . o o e s S T T . e i o e S e . T Tl " T T _— . St . s et T o

La Educacion Permanente no se propaone producir
aprendizaje donde supuestamente no lo hay, s1N0
canalizar creativa vy sistematicamente la produccien vy
adquisicisén de conocimiento en el contexto real de
trabajo. 0 sea, se propone oFganizar programaticamente
un proceso gque se da de todos modos, aungue con diversos
riesgos en caso de no ser participativamente ordenado.
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\
Las relaciones de sentido que acabamos de exponer
permiten entender donde radica, -en primer término, "lo
permanente de la Educacién Permanente':

18) En la posibilidad de todo ser humano de acceder a un
desarrolleo persenal incesante, a lo largo de toda su vida.

29 En que el trabajo es fuente permanente de
conocimientos vy, por lo tanto, se requieren acciones
igualmente permanentes para organizarloc educativamente.
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2.- Caracteristicas generales de la Educacien Permanente

La Educacien Permanente es una forma de Educaciéen de
Adultos Qque se caracteriza por su desarrollo constante, sin
puntoc de finalizacieéen, vy articulado con la experiencia
laboral cotidiana.

En las bases filosdéficas y doctrinales de la Educacion
de Adultos se presentan algunas importantes divergencias. Sin
desconocer este aspecto polémico, que se hace presente
también en la Educacion Permanente, es posible retener las
siguientes caracteristicas de esta uJdltima:

a) Superacién constante: La Educacion Permanente se propone
contribualr al desenvolvimiento constante de las
potencialidades de pensamiento critico y creativo vy de las
capacidades de los participantes.

No tiene por tanto un caracter “"remedial'. Muchas veces
los programas educativos para personal en servicio se
enfrentan al desinterés o a la franca hostilidad de los
destinatarios a causa de gque éstoes interpretan la oferta
educativa que se les hace como una descalificacion a]
desvalgracién personal, camo un juicio acerca de su
incompetencia o “ignorancia'.

Por eso es que resulta tan importante, a la hors de
1mplementar programas de educacisn permanente &n determinadas
instituciones, proceder a su legitimacion, es decir, a
fomentar una toma de conciencia acerca de dos aspectos:
Primero, que nadie deja de necesitar educacién, por avanzados

gue sean sSus conoCimientos y habilidades. Segundo, Que 1la
educacién en servicio puede tener objetivos de ajuste vy
correccién de capacidades, pero no se limita a ello, puesto

gue el crecimiento de la persona es un proceso inacabable,

b) Fundamento dialégico: Todos pueden enserar a todos, todos
pueden aprender de todos.

La Educacion Permanente se basa en el intercambio de
experiencias vy de tonpcimiento entre personas que comparten
una practica laboral y problemas a resolver.

Siempre sera conveniente y a veces indispensable contar
con personal especialilzado para asesorar la programacién de
las actividades, aportar tecnologia educativa ¢ conoccimientos
especificos, etc. Pero el sujete activo principal de la
Educacien Permanente es el grupo de trabajoa.
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La Educaciéon Permanente se fundamenta en la unidad de lo

diverso: quienes en ella participan puede entregar diversos
aportes, segun su experiencia y formacion, en un clima de
aprendizaje mutuo. Ademds, siempre que sea pertinente vy
posible, incorpoera la contribucién de los destinatarios de

los correspondientes servicios.

c) Base interdisciplinaria: La Educac:i:son Permanente admite
actividades de interés especaifica para. determinadas
profesiones o especialidades, pero su principal interés
radica en la produccidn e intercambio de conocimientos para
resolver problemas comunes.

En este punto dos precisliones son importantes:

- El Trabajo interdisciplinarioc implica la elaboracién
de enfoques o perspectivas comunes ante los problemas
estudiados y manejados. No s una simple sumatoria de
aportes diversos.

Esta perspectiva comin no excluye las diferencias de
criterio que puedan surgir. Mas bien las 1incorpora
creativamente al proceso educativo.

~ A menudo se piensa que el trabajo interdisciplinario
es un quehacer reservado a profesionales (o]
especialistas.
En la Educacion Permanente el concepto es mas amplio
e incluye a toda persona capaz de aportar al
conocimiento y abordaje practico de determinados
problemas.

d) Moativacion intrinseca: Muchas veces los programas de
educacion en servicio basan su atractivo en la entrega de
ciertos incentivos, materiales o no materiales, extrinsecos a
las actividades de aprendizaje. En la Educaciéon Permanente es
posible y a veces conveniente incluir tales incentivoas, pero
es fundamental entender qgue las motivaciones mas 1mportantes
seran de orden 1ntrinseco, es decir, provenientes del deseo
de superacidn de la gente y de los logros obtenidos con el
procesc educativo.

Camo en la Educacien Permanente el trabajo es el eje del
aprendizaje, normalmente los participantes padran verificar
sus logros en su propio desempeno. Podran experimentar asi un
sentimiento de progreso personal y un mayor orgullo respecto
al significado de su trabajo y de sus proplas capacildades.

Se ha comprobado que el aprendizaje resulta mas
efectivo, en el contexto de la Educacion Permanente, cuando:
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- Es percibido por el trabajador como relevante para sus
1ntereses.

- Los trabajadores pueden participar activamente en la
formulacioén de problemas vy en la busqueda de las
correspondientes soluciones, en la discusion de los hallazgos
y en la aplicac:ién del conocimiento a si1tuaciones concretas.

La Educacidén Permanente puede facilitar decisivamente
el logro de ambas cosas.

3.- La Educacion Permanente en Salud (EPS)

ta Educacién Permanente ha encontrado en el Sector Salud
un campo extraordinariamente promisorio, sobre todo a partar
de las transformaciones que, a nivel internacional, se han
ido gestando en las politicas, estrateqQias y tacticas
operacionales de la Salud Publica, particularmente durante la
uwltima deécada.

La necesidad de replantear la concepcion educativa vy
los procesos pedagségicos aplicados en el sector salud
proviene especialmente de los retos originados por la meta
"Salud para todos en el afo 2.000".

Como se vera luego con mas detalle,* la estrateqgia
mundialmente difundida bajo el concepto de Atencion Primaraa
de Salud vy la creciente generalizacion de una de sus
principales tacticas operaciconales -los Sistemas Localez de
Salud- han determinado profundas demandas de reorientacilen n
el desarrpllo de los recurses humanos en salud, de los
procesos de comunicaciéen vy cooperacioen entre éstos v las
comunidades vy, en general, de las acciones educativas
emprendidas por los sistemas nacionales de salud.

lLa Organizacién Panamericana de la Salud, durante los
arios 70, promovis varias propuestas de EPS inspiradas por la
preocupacien de contribuir a la extension de la cobertura en
salud, tal como se desprendic del Plan Decenal entonces
vigente. En contraste con esta politica, las concepcilgnes
practicas aplicadas confinaban a la EPS a ser un mecanismo
para el mantenimiento y extension de la competencia

profesional, sobre todo en el ambito de la profesidn medica.
De un objetiveo de transformacion del conjunto institucional
se pasaba asi a una concepcion profesionalizante, de impacto
mas limitado. (1)

———— A B ki o T T o e e e T —————————— U LU} W] o o o T o b ey e ——— —_— o — o — — ——

*# En el Capitulo II11 se realiza una discusion algo mas
amplia aterca del contexto estrateéqgqico de la EFPS.
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LLa mencionada situacion fue corroborada por el Informe
del Grupo de Consulta gobre los Programas de Educaciaon
Continua* para el Personal de salud, reunido en 19753, en el
cual se consignoe que:

“",..la mayoria de lops programas de educaclon continua
responden a las necesidades de grupos profesionales o a
preocupaciones de orden acadeéemico, no contribuyen a
melaorar significativamente los servicios de salud =~ vy
por lo tanmnto a satisfacer las necesidades de la
poblacién - ni: constituyen un elementoc de redistribucion
educativa que permita un cambio en las relaciones
técnicas o sociales del trabajo del sector salud" (2).

En esa misma oportunidad, el analisis de los programas
existentes mostréo que balo los ’tonceptas de Educacian
Permanente o Continua se agrupaban actividades de diversa
indole. La mayoria de ellas realizadas por el sector puablico,
principalmente para médicos y enfermeras y concentradas en
las grandes ciludades y &reas urbanas.

La concepcian dominante consideraba la Educacien
Permanente como un proceso de ensefanza—aprendizaje que se
inicia al cabo de la formacioen basica para actualizar vy
mejorar la capacitacion de individuos y grupos, cCcomc una
respuesta educativa ante el desarrecllo de la ciencia v la
tecnologia y como un mecanismo para combatir la obsolensia de
conocimientos y técnicas. (1)

El desarrollo posterior de la EPS muestra 1interesantes
precisiones conceptuales, aunque permanecen vigentes diversos
problemas conceptuales y metodolagicos.

Segun Brito y Mercer (1), dos tendencias se manifiestan
hoy en 1o gue concierne a las relaciones entre procesoc
educacional y salud:

- La que resalta el papel de la EPS como medio para dar
contindidad a los procesos de formacion 11nicial v
destaca los objetivos de mantenimientao, incremento o
me)joramiento de la competencia del trabajador ante sus
propias funciones. Enfatiza pues el mejoramiento de la
practica técnica.

+ En la actualidad se prefiere decir Educacion Permanente en
Salud en Jugar de "Educacion Continua,...". S1n embargo,
conservaremos esta segunda expresian cuando se trate de citas
bpibliogrdaficas en gue ella aparezca.
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- La que resalta una orientacion de la EPS hacia la
promociéen humana, la dimensisen participativa del
trabajo en equipo y la integracisn de los componentes
de la educacién y del servicio, enmarcandcla en el
contexto del trabajo en salud. Se orienta pues hacia
el cambio simultaneo de la practica tecnica y de la
practica soctial.

Como dicen los propios autores citados, no se trata de
tendencias excluyentes, sino de énfasis diferentes. Su
compatibilidad se ve demostrada por la Propuesta de

Reorientacién de la Educacién Permanente de Personal de S5alud
en la Regien de las Américas, entregada en 1987 por el
Programa de Desarrollo de Recursos Humanos de la ORS. (3.
Esta nos servird de guia en las formulaciones programaticas
que se exponen mas adelante.

BIBLIDGRAFIA CAPITULD 11

(1) Brito, FPedro y Mercer, Hugo: Educacison Permanente en
Salud: unr instrumento para el cambio. Trabajo presentado en
Reunidn Regional sobre Educacién Permanente en Sailud.

Querétaro, México. Mimeo. Mexico, octubre 1988.

(2) Organizacién Panamericana de la Salud. Programa de
Educacién Continua para el Personal Salud en América La:'na
y el Caribe. Informe Grupo de Consulta., Washington. 1975.
Documento memeagrafteado.

(3) Organizacién Panamericana de 1la Salud. Programa de
Recursos Humanos en Salud. Educacion Permanente de Personal
de Salud en la Regidn de la Ameéricas.Propuesta de
Reorientacién. Publicacien N2 77, Serie de Desarrollo de

Recursos Humanos., 1987.

OTRAS REFERENCIAS PARA EL ESTUDIO DEL TEMA

4. Mejgia. Alfonso: Educaciéon Continua. Rev. Educacien
Medica y Salud. Vol. 20, N2l (1986&)

5.- Vidal Carlos; OGiralde, Luis E. vy Jouval, Henry: La
Educacian Permanente en Salud en América Ltatina. Rewv.
Educacien Meédica y Satud, vol. 20, N2 1 (19868)



13

&.- Organizacieéen Panamericana de la Salud: Educaciaén
Continua. Serie de Desarrollo de Recursos Humanos N2 29,
Washington, 1278.

7.~ Clasen, Maria Alice y Casas, Maria Eugenia: Contribucion
a la formulacion de un marco conceptual de educacién continua
en salud. Vol. 21. N2 1 (1987).

8.~ Haddad, Jorge; Mojica, Maria Jesus vy Chang, Mayra Isabel:
Proceso de Educacién Permanente en Salud. Rev. Educacion
Medica y Salud, Veol. 21, N2t (1987!.



