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LOGISTICA Y SUMINISTROS
Juan Pabla Sarmiento!

El término de logistica en su origen se utilizé por los ejércitos con la acepcién de: "Técnica del
movimiento de las tropas y de su transporte y avituallamiento”. Posteriormente esta palabra fue
utilizada m4s extensamente, por instituciones y organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
para englobar acciones como provisién, almacenamiento, transporte, distribucion, comunicaciones y
apoyo administrativo, referidos éstos no solo a la organizacién de recursos fisicos, sino econdmicos
y humanos también.

Al hablar de suministros nos referiremos al conjunto de elementos como: alimentos (vituallas), ropa
y enseres domésticos, herramientas, equipos, suministros médicos y otros que son objeto de la logistica
en cuanto se refiere a su provisién y abastecimiento.

En la Planificacién para el manejo de desastres el tema de la logistica y suministros constituye un eje
prioritario a desarrollar; su concepcidn dentro de las etapas del ciclo de los desastres, podria ubicarse
en la Preparacién y su aplicacion y puesta en prictica en la Respuesta, Rehabilitacién y
Reconstruccion. Involucra a todas las instituciones con responsabilidad en cualquiera de estas etapas,
de lo cual se deduce que existirdn planteamientos generales y comunes asi como 0tros particulares
de carhcter individual, para evitar dualidad en la accién y optimizar los recursos.

LOGISTICA

Describiremos a continuacién las principales actividades contenidas en la logistica:

Provisién. Accién que prevé y provee los elementos necesarios para un fin. El Plan Nacional de
Emergencia contempla un inventario de amenazas, un anélisis de vulnerabilidad, una evaluacién del
riesgo, diagnéstico que genera el disefio de una organizacion institucional y comunitaria que garantice
una accién tendiente a prevenir, mitigar y/o prepararse ante una situacién o conjunto de situaciones,
continuando con una definicidn de roles y asignacién de funciones, llegando a identificar la pecesidad
de recursos fisicos humanos y materiales. Estos serén cualificados y cuantificados, para posteriormente
entrar a un proceso de verificacién que permita comprobar su disponibilidad ast:

Iyirector. Socorre Nacsonal, Cruz Roja Colombiana.
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» Existencia de recursos en las instituciones u organizaciones directamente responsables.

» Existencia de recursos en otras instituciones u Organizaciones nacionales. provinciales o
locales.

» Existencias a nivel de empresas privadas (Disponibilidad real y/o capacidad de produccidn,
especificando ubicacion, cantidades, tiempos y costos).- Existencias a nivel Internacional
(Regional, continental y mundial).

Una vez comprobada la disponibilidad se entra a definir el sistema de adquisicidn:

* compra
s donacién

* aportes de contrapartida
* otras modalidades

Posteriormente se definen los aspectos relativos a:

* Manejo de informacion

* Mecanismos para generacion, envio y recepcion de solicitudes

* Linea de Mando para la toma de decisiones, aprobacién y tramitacién de solicitudes
* Metodologia para la requisicién

* Transporte

* Almacenamiento

Almacenamiento. Mecanismo que sirve para acopiar elementos con criterios definidos para su
ordenamiento, conservacién y custodia. Esta fase incluye:

» Identificacién de lugares aptos, en cuanto a su disefio de construccién, dimensién y
ubicacion geogréfica, bajo criterios nacionales, provinciales y locales.

» Definicién de un sistema estandarizado de kardex, para una permanente y agil consulta
y actualizacidn, asi como un sistema de informacidn para vigilancia y control, descripcion
de niveles minimos y reposicion.

» Poseer un sistema de seguridad externo.
Transporte. Incluye el medio terrestre, fluvial, maritimo y aéreo. Estd condicionado por el tipo de

carga, el lugar de procedencia, el fugar de destinaci6n, las rutas y vias existentes, asi como el tiempo
necesario para su traslado. En todo Plan Nacional de Emergencia debe especificarse:
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» Rutas y vias existentes (Incluye al transporte aéreo, transporte fluvial y maritimo y en el
transporte terrestre, carreteras y ferrocarriles), dimensiones y tiempos promedios;
aeropuertos, puertos y estaciones, especificando sus caracteristicas, limitaciones,
vulnerabilidad y puntos criticos, describiendo los sistemas alternos en caso de destruccion

o interrupcién en el servicio.

» Identificacién de aeronaves, naves, maquinaria y equipo pesado, vehiculos de carga y
pasajeros, tanto oficiales como particulares; Incluye tipo, nimero, ubicaci6n, responsabie,
linea y tipo de comunicacién. En aquellos casos que se requiera de diligenciamiento de
formularios o convenios, éstos deberan estar en formatos, listos a emplearse en un
momento de emergencia.

Distribucién. Intimamente ligado al almacenamiento y al transporte, exige de una organizacién
coordinada y eficiente. Una linea de mando claramente establecida, un sistema de informacién, una
vigilancia y control que permita una realimentacion de todo el sistema.

Comunicaciones. Transmisién mecénica que permite el enlace directo entre personas, instituciones,
comunidad, agencias o paises entre si; en la actualidad se cuenta con medios como el teléfono, télex,
fax, radiocomunicaciones, que permiten una facil y &gil comunicacién en situaciones de emergencia.
El Plan Nacional de Emergencia debe poseer un inventario detallado de Instituciones, Agencias,
Organizaciones, Asesores, Técnicos y Especialistas, que garantice una comunicaci6n oportuna cuando
se requiera. Deberd contarse con un inventario de los sistemas existentes, indicando sus
especificaciones técnicas, ubicacién, vulnerabilidad y sistemas alternos. Se tendrd en cuenta las
disposiciones nacionales e internacionales existentes, para casos de asistencia externa, la cual debe
ser también descrita en el plan a fin solicitarla y emplearla cuando se requiera.

Apoyo administrativo, En general la logistica es considerada como un apoyo administrativo, por lo
tanto debe concebirse dentro de las diferentes fases del proceso administrativo de las Instituciones
y Agencias que estdn involucradas en el Plan Nacional para la atencién de Desastres. Requiere de
una definicién financiera, contable y procedimental que permita un correcto funcionamiento, al igual
que un control eficaz. De nuevo el sistema de informacion se constituye en una valiosa e insustituible
herramienta, en la gestion del manejo de emergencias. Suministros Los suministros deben
corresponder a necesidades y solicitudes concretas, racionales y comprobadas, autorizadas y tramitadas
por un nivel administrativo definido para tal fin. Deben ser empacados de acuerdo a cada categoria,
debidamente etiquetados, con indicaciones claras para su transporte, almacenamiento y utilizacién.

Se ha desarrollado una metodologfa sencilla para el embalaje de aquellos suministros que con mayor
frecuencia son empleados en situaciones de emergencia con el fin de permitir una facil identificacién.
Rojo para alimentos, azul para ropa y enseres domésticos, verde para suministros médicos.

Acerca de los suministros mencionaremos algunos aspectos generales importantes en cada categoria.
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Alimentos. La experiencia ha demostrado que ha excepcion de las sequias e inundaciones severas y
de algunas situaciones generadas por interrupcion en el transporte, son pocas las emergencias que
gencran la necesidad del suministro masivo de alimentos. La opcidn de eleccion ideal es la
consecucién local de viveres, ya que asi es posible tener un suministro oportuno, de aceptacion y sin
recargo por fletes o transporte. Debe evitarse la utilizacion de alimentos no perecederos, buscandose
aquellos conocidos por la poblacion afectada, de facil adquisicion, almacenamiento, conservacion y
distribuci6n, de alto valor energético, como es el caso de los cereales y los aceites. Si la poblacidn
conserva su vivienda o la capacidad v elementos para cocinar se podrén entregar alimentos sin cocer.
Si la poblacion perdi6 su vivienda o estd en alojamientos temporales requerira de alimentos cocidos
(no bien aceptada en algunas comunidades latinoamericanas), o bien el suministro de menaje de
cocina, estufas y alimentos no cocidos. Las comidas preparadas se dejan para los miembros de
organismos de socorro y otras organizaciones. Alimentacion complementaria podra ser requerida en
grupos vulnerables como ancianos, nifios, embarazadas o enfermos.

Ropa y enseres domésticos, incluye mantas, sdbanas, vestuario, utensilios de comida y articulos de
aseo. Anteriormente se consideraban las tiendas de campafa como un recurso indispensable. Hoy en
dia se prefiere propiciar el autoalbergue o los alojamientos temporales en construcciones existentes
que rednan las condiciones sanitarias necesarias. evitando asi la utilizacion de las carpas o tiendas ya
que estas conllevan una serie de inconvenientes por lo cual se les considera como la ultima opcidn.
En cuanto a las mantas, sibanas, utensilios de comida y articulos de aseo, constituyen elementos
frecuentemente distribuido en aquellos eventos donde se pierden los enseres domésticos, asi como
en los casos de utilizacién de alojamientos temporales. En caso d¢ requerirse vestuario, debe
preferirse la entrega de ropa nueva, adecuada a las condiciones climaticas y culturales, en las tallas
y cantidades requeridas.

Herramientas, Cada vez es més frecuente su envio a zonas de desastre, con el fin de propiciar en la
comunidad afectada la autogestion y su aporte en las labores de recuperacion; incluye elementos para
construccién, para el agro y para la promocién de actividades productivas.

Equipos, constituyen los suministros mas costosos incluye aeronaves, naves, vehiculos de transporte
y carga, equipo y maquinaria pesada, generadores eléctricos, motobombas, equipo de construccion,
equipo técnico-cientifico para la investigacin, monitoreo y vigilancia de fenémenos, de busqueda vy
rescate, entre otros. En todos los casos se requiere de un minucioso anélisis de las especificaciones,
conocimiento de la tecnologia empleada, condiciones locales requeridas para su funcionamiento,
necesidad de personal calificado para su operacién, condiciones y repuestos para su mantenimiento.

Suministros Médicos, entendiendo estos como el conjunto de elementos empleados por el sector
salud, compuesto por medicamentos, suministros (elementos de consumo como gasa, jabones, material
de sutura, de inmovilizacién, etc.) y equipos (Ambulancias, equipos de saneamiento ambiental,
equipos de uso hospitalario, etc.). Se han agrupado por su especificidad y por la necesidad de tener
un manejo integrado y coordinado. La agrupacién que genera mayor problemética es la de
medicamentos, anotando al respecto que solo debe emplearse aquellos que han sido solicitados,
contenido en un listado de elementos bésicos, debidamente clasificados y empacados, con fechas
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amplias de expiracién (mayores de 6 meses) y en buen estado. Hasta el momento lo expuesto se
refiere fundamentalmente a los mecanismos internos que deben ser desarrollados para permitir la
configuracién de un sistema logistico y de suministros adecuado, que podriamos sintetizar en los

siguientes esquemas:
Definir:

* pecesidades, recursos existentes y capacidad operativa;

* roles, asignacién de funciones y responsabilidades,

* normas y procedimientos para solicitud y recepcién de solicitudes;

+ trimite de solicitudes, conductos empleados (Organizaciones Nacionales para la Atencion
de Desastres, Cancillerias, ONU);

* sistema de informacion;

identificar:

Puntos estratégicos de transporte
Depdésitos proximos

Rutas y vias de acceso
Transporte

Sistemas de comunicaciones
Sistemas alternos

* & 8 ®

Establecimiento:
¢ Protocolos de aduanas

* Protocolos administrativos
* Protocolos de contraloria

Entrenamiento:

* Personal administrativo
* Personal operativo
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LA PREVENCION DE DESASTRES Y LA PLANIFICACION MUNICIPAL
EL CASO DE MEDELLIN
Luis Fernando Gonzilez Miranda

Medellin, 1a segunda ciudad en importancia en Colombia, es la capital del Departamento de
Antioquia. Estd Jocalizada en un valle intramontano de la Cordillera Central, pricticamente
conurbada con nueve municipios ms, todos localizados en la cuenca hidrografica del Rio que lleva
el mismo nombre, que en su conjunto ocupan el 1.8% del territorio aptioguerio y concentra el 55%
de su poblacién total.

La expansién de la ciudad y de las poblaciones aledafias ha ocupado casi todas las tierras planas y
laderas suaves y empinadas que conforman el Valle de Aburré. El panorama actual esta caracterizado
por la escasez de tierras urbanizablés y una gran presion sobre las laderas de pendientes fuertes. por
los sectores de poblacién de recursos econdmicos precarios.

El acelerado crecimiento urbano de Medellin, iniciado 2 finales de la década de los cuarenta. tuvo
como base ¢l proceso de descomposicién campesina y los fendmenos de la violencia bipartidista
durante los afios 50's y 60’s, que expulsaron grandes masas de poblacién hacia los principales centros
urbanos del pafs.

La capital Antioqueiia, contaba por aquella €época con una estructura productiva de tipo industrial
en expansién y una infraestructura de servicios piblicos relativamente eficiente, sin embargo dichas
estructuras no tuvieron la capacidad suficiente para absorber las crecientes demandas de esta
poblacién.

La alternativa para estos grupos de poblacién, como mecanismo de supervivencia urbana ha sido
cuanto més, su incorporacion al sector informal de la economia y la ocupacién de extensas zonas de
la periferia urbana en sus costados oriental y occidental de la ciudad. Medellin sigue creciendo a una
tasa del 2.21% anual y actualmente cuenta con una poblacion total de 1,643,339 habitantes, de los
cuales el 15% est4 localizado en asentamientos precarios, que en su mayoria coinciden con las zonas
de mayor vulnerabilidad a Ia accién de los fenémenos naturales que pueden llegar a tener
caracteristicas de eventos desastrosos.

Desde el afio de 1985 se vio la necesidad a nivel nacional de implementar un Sistema de Prevencion
y Atencién de Emergencias para lo cual el Gobierno Nacional expidié la Ley 46 de 1988 y su Decret>
Reglamentario 919 de 1989, que organiza el Sistema Nacional para la Prevencién y Atencién cc
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Desastres. Teniendo como marco la descentralizacién politica, fiscal y administrativa vigente en el
pais desde 1986, se consagré la importancia de organizar sistemas regionales y locales, en armonia
con el Sistema Nacional, que determinan los procedimientos pertinentes para la prevencion de riesgos
v para la atencién de la poblacion afectada o que esté en riesgo de serlo. El Sistema Local se
caracteriza porque incorpora la prevencion de emergencias a los sistemas de planificacion ¥ gestion
local asf como también mejora la estructura operativa para la atencién de desastres.

En Medellin, desde 1986 estd conformado el Comité Operativo Metropolitano de Emergencias -
COME-, en el cual tienen asiento tanio los representantes de las diferentes dependencias municipales
que cumplen funciones operativas y los organismos de socorro que deben concurrit en la atencién

de un desastre.

Por otro lado la reciente legislacion expedida en Colombia sobre la problemitica urbana consagra
como obligatoriedad para los alcaldes y administraciones municipales en general, considerar como
prioritaria la prevencién de desastres dentro de la gestion local, al contemplar una sancién penal para
los alcaldes que no efectiien y mantengan actualizado un inventario de asentamientos localizados en
zonas de alto riesgo, buscando reubicar a sus ocupantes en otro sitio € impedir que el lote desalojado
sea ocupado nuevamente con vivienda.

VULNERABILIDAD DE MEDELLIN ANTE LOS DESASTRES POR FENOMENOS NATURALES

Los fenémenos naturales peligrosos han producido un impacto diferencial sobre la poblacién y la
estructura misma de la ciudad. En el presente siglo han ocurrido al menos cuatro sismos con efectos
destructores, el dltimo de ellos en 1979.

Los vientos fuertes y las lluvias torrenciales afectan periédicamente la ciudad, dejando sus escuelas
sobre las vias y estructuras hidraulicas. El manejo dado 2 los drenajes permanentes y estacionales que
cruzan la ciudad, asi como las formas de beneficio y aprovechamiento de los suelos de ladera
mediante banqueos, conducciones sanitarias y de abasto abiertas, y el empleo de tecnologias
constructivas inadecuadas han redundado en una recurrencia particularmente alia de desastres.

El cuadro anexo es ilustrativo de este aspecto y corresponde a un inventario de los problemas de
inestabilidad y las inundaciones que han ocurrido en la ciudad en el periodo 1977-1988.

En once afios se han presentado 343 movimientos de masa destructores (con un promedio de 31 por
afio) y 599 inundaciones catastréficas (un promedio de 54.5 por afio). En estos eventos han perdido
la vida al menos 541 ciudadanos, se han reportado 23 heridos y un total de 3,356 viviendas destruidas
o seriamente averiadas, esto sin valorar el costo econdmico y sociai.

En Medellin se han identificado unos 74 barrios en condiciones de media a alta vulnerabilidad ante
movimientos de masa e inundaciones. En ellos estén Jocalizadas unas 25,000 viviendas, ocupadas por
una poblacién caiculada en 151,000 habitantes, que equivale aproximadamente al 109 de la poblacion
de Medellin.
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Si se compara el ndmero de viviendas afectadas por desastres con el numero total de viviendas en
los asentamientos humanos propensos al peligro, el resultado es dramdtico: en una década més del
13% de las construcciones populares han sido deterioradas o destruidas por las catastrofes asociadas
a solo dos tipos de fenémenos naturales. Este es un problema con un costo social incalculable.

DISTRIBUCION TERRITORIAL DE DESASTRES EN MEDELLIN
PERIODO 1977 - 1988

Division Problemas Inundacione Efecto Social
Territ.
Comunas No. % No. % | Muertos Heridos Viviendas
Nimero No No _Unidades
1 64 18.5 26 43 20 6 316
2 33 9.6 15 25 2 - 198
3 26 |+ 76 33 5.5 - 1 77
4 28 8.2 58 9.7 - 9 250
5 1 04 60 10.0 1 3 48
6 12 3.5 38 6.3 - 1 163
7 11 32 16 27 - - 549
8 76 | 22| e | 115] 506 : 802 |
9 7 2.0 39 6.5 1 21
10 1 0.4 59 9.8 1 - 41
11 - - 42 7.0 1 - 208
12 4 1.1 35 58 4 - 141
13 43 12.5 32 53 5 - 522
14 2 0.6 19 2 - - 32
15 - - 35 5.8 - . 70
16 8 23 18 3.0 - - 40
S. Crist. 7 2.0 1 0.2 - - 108
Altavis. 3 09 4 0.7 1 - 11
S. Helen 13 5.0 1 0.2 4 2 241
TOTAL 343 100 599 100 541 23 3.356
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EL CONVENIO DE COOPERACION PNUD - MUNICIPIO MEDELLIN

Hacia fines de septiembre de 1987 sc produjo una gran tragedia en la zona centro-oriental de
Medellin: una masa de tierra se desprendié de las laderas y sepulté un asentamiento popular con
més de 40 anos de consolidacién, Villatina. El resultado de este evento fue mas de un centenar de
viviendas destruidas, un nimero estimado de 500 personas muertas y mas de un millar de
damnificados directos. El desastre causd gran impacto tanto a nivel de la ciudad como de! pais y
generd, igual que todos los desastres, una movilizacion masiva de recursos para la atencidn y

recuperacion de los afectados.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo ofreci6 recursos econdmicos para conjurar
las fases de impacto de la tragedia, pero mediante la gestién de un grupo de estudiosos del tema de
desastres, se formulS un proyecto que tras concresiones posteriores con la Administracién Municipal
de Medellin, se convirtié en el Convenio de Cooperacién Col 88/010, suscrito entre ¢l PNUD y la
Alcaldia de la ciudad, para el manejo integral de actividades de prevencion y atencién de emergencias
en el Valle de Aburrd, Etapa 1 - Medellin.

Este proyecto, pionero en su género, busca dar cumplimiento a tres objetivos basicos:

> Fortalecer la organizacién institucional y comunitaria para prevenir y atender emergencias a
través del Comité Operativo Metropolitano de Emergencias -COME- o el organismo creado
para tal fin y para prestar apoyo a la poblaci6n.

N

» Evaluar los eventos ocurridos y los riesgos potenciales con el fin de potenciar el desarrollo
de politicas, actividades y obras de prevencion.

> Elaborar una metodologia para el manejo integral de actividades de prevencién en areas
urbanas, aplicable a otras ciudades de Colombia,

En lo que hace relacién a la prevencién se viene adelantando una gestion con el propdsito de recoger
la informacién existente y relevante sobre el riesgo por fenémenos geolégicos, hidrolGgicos y sismicos,
as{ como aquellos derivados de practicas inadecuadas del manejo del terreno. Con ello se ha buscado
dotar a la Administracién de un soporte técnico que le permita tomar decisiones frente al manejo de
los sectores que presentan peligro para los habitantes y determinar las politicas a seguir en cada caso.

Frente a la atencién, se adelantaron las gestiones pertinentes para la construccion y dotacion del
Centro de Coordinacién de Emergencias, ademdas de brindar capacitacién a los funcionarios para
estructurar las diferentes comisiones operativas del COME, que redunde en el fortalecimiento de las
instituciones en la eficiencia para la atencién de desastres.
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En lo referente a la recuperacion se adelantaron gestiones para el apoyo a la construccion de un
programa de vivienda destinado a los damnificados de Villatina y se acompaia la gestion de la
Administracién en el programa de reubicacién de familias en zonas de riesgo y la rehabilitacion de
asentamientos populares localizados en zonas de alto riesgo tanto en lo referente a su mejoramiento
como en la recuperacién de zonas desalojadas.

GESTION LOCAL

La aplicacién de una descentralizacién gradual en las funciones otorgadas al Municipio, con nuevos
mecanismos de fortalecimiento fiscal, dan las pautas para que la planeacién adquiera ¢l papel
relevante y primordial que la legislacion le otorga, a través del diseno de politicas y estrategias que
permita dirigir en forma auténoma el devenir de un territorio y de Ia comunidad comprometida.

En esta materia se ve fortalecida la planeacién con la expedicién de la Ley 09 de 1989 o Ley de
Reforma Utrbana en la cual se dictan las normas que deben orientar el desarrollo municipal. Parte
fundamental o instrumento de aplicacién lo constituye el Plan de Desarrollo que frente a su
contenido, debe cobijat las acciones que permitan un desarrollo arménico, compensado, equilibrado,
una coordinacion de planeamiento de conjunto y la forma particular de liegar a un nivel menor de

detalle.

En el afio 1989 la Administracién local abordé la elaboracién y formulacién del Plan de Desarrollo
de la ciudad de Medellin en cumplimiento de la ley, con el antecedente de un plan aprobado en ¢l
afto 1987. Se presentd éste como instrumento que "desborda la concepeidn del plan exclusivamentc
urbano” para involucrar todo el contexto municipal y su interrelacion con el resto del Valle de

Aburra.

La normatividad impone la obligacién de incorporar la "prevencion” en los planes de desarrollo
nacional, departamental y municipal y en el disefio de obras civiles de gran magnitud, teniendo en
cuenta el creciente deterioro ecoldgico.

En tal sentido el plan hace énfasis en el ordenamiento territorial e ideniifica el manejo >
recuperacion ambiental, la definicién de zonas de riesgo, las dreas potenciales para la expansion
urbana y el desarrollo de vivienda de interés social, establece el inventario de viviendas en zonas Je
riesgo y las acciones especificas a seguir frente a su rehabilitacion, mejoramiento o reubicacion.

Como estrategia de desarrollo local que involucra la participacién comunitaria, se pretende llegar a
un modelo de planeacién zonal que como logros debe conformar o constituir un sistema de
informacién territorial que permita conocer més a fondo las variables que actdan e interrelacionan
sobre un espacio definido y a su vez permitir a través de programas especificos de gobierno. aplicar
el Plan, mantenerlo actualizado, permitir ajustes permanentes v definir su orden de ejecucion de
acuerdo con la magnitud de la problematica
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La pnoridad frente a la gestion y contar con bases legales que permitan las acciones de prevencidn
v el desarrollo planificado del territorio, se han logrado a través de la aprobacion de proyectos de
acuerdo que definen las 4reas para viviendas de interés social, los fundamentos del plan y las normas
sobre planeacién, usos del suelo, urbanismo y construccidn, que permiten la intervencion de la ciudad.

El programa de gobierno local debe asegurar una correlacion directa entre el plan de desarrollo y la
inversion publica, donde en sus diferentes sectores esté presente el grado de compromiso con un
componente especifico como es "la prevencién como elemento de planificacién”. Debe entonces
formar parte este concepto, de las politicas de desarrollo que se implementen en la ciudad,
terminando de una vez por todas con la creencia de que el desarrollo econémico compite con la
necesidad de adelantar planes y programas encaminados a la preparacion para hacer frente a los

desastres.

Frente al manejo de las zonas de riesgo, la Administracion Municipal ha implementado vanos
mecanismos. En el afio 1985 se considerd que la manera para efectuar el control era la prohibicién
de todo tipo de construccin u obras en los asentamientos: posteriormente. se vio la necesidad de
una intervencion estatal mas directa con procesos de rehabilitacion fisica y social acompaiiado de la
reubicacién de aquellos asentamientos que se encuentran localizados en zonas de riesgo no

recuperables.

Estos procedimientos apuntan a dotar a la Administracin de una politica de manejo del desarrollo
esponténeo en forma integral, que permita adelantar acciones concertadas con el sector publico y los
organismos no gubernamentales para mejorar las condiciones de vida de los habitantes de estos

sectores.

De acuerdo con los planteamientos anteriormente expuestos, €l Convenio de Cooperacién PNUD -
Alcaldia de Medellin, participa articuladamente con la Administracién Piblica y con los organismos
civicos y comunitarios en la formulacion, desarrollo e implementacién de una serie de programas que
alimentan el Plan de Desarrollo de Medellin y el Programa de Gobierno del Alcalde Municipal. El
enunciado basico de estos programas es el siguiente:

Mitigacién del Riesgo Hidroldgico. Incluye todas las acciones técnicas de gestidn, concertacion y
educacién para evaluacién de los problemas generados por las inundaciones catastréficas y las

medidas remediales para conjugarlas.

Programa de Prevencign Sismica. Evaluacion de los efectos de los terremotos ocurridos en la ciudad
y de la vulnerabilidad de la ciudad ante este tipo de fenémenos, determinando el disefio de directrices
generales de informacién piblica, ademas de los elementos para la formulacién y adopcion de un
Codigo Local de Construcciones Sismo-resisientes.

Banco de datos Geolbgico - Geotécnico. Herramienta para el almacenamiento, manejo y actualizactOn
permanente de la informacién geoldgica, geotéenica v de los suelos que se genera y procesa €n al

ciudad.
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Programa de planificacién zonal para la gestion. Aplicacion especifica de la informacién tematica y
georeferenciada en los aspectos técnicos y sociales, a través de la estructura descentralizada de la

Administracién Municipal.

Programa de reordenamiento urbano y rehabilitacién de viviendas ubicadas en zonas con niveles de riesgo
altos. Define criterios y procedimientos para la calificacion y declaracion de las zonas peligrosas.
Incluye acciones para la reubicacién de asentamientos humanos y la rehabilitacién de aquellas
susceptibles de serlo, lo mismo que las directrices para el manejo y control de los terntorios
desalojados y la titulacion de predios en 4reas subnormales que han sido asimiladas por la ciudad
formal.

Sistema de Formacién y Capacitacién para la prevencidn de desastres. Programa de informacion publica
dirigida, que permita la unificacién de criterios, conceptos y acciones para la prevencién de
emergencias, la reduccién de los efectos de los desastres, la atencién oportuna de los afectados y la
rehabilitacion efectiva de las zonas deterioradas.

Plan indicativo para ¢l desarrollo de las dreas rurales de Medellin y la recuperacion de las dreas
ambientalmente degradadas. Directrices y politicas de uso del suelo, acciones de proteccion,
conservacién y recuperacion del patrimonio ambiental y productivo en las zonas ubicadas por fuera
del perimetro urbano de la ciudad.

Sistema local de prevencion y atencidn de emergencias. Sistema local basado en el Comité de
Emergencias de acuerdo con las directrices legales vigentes a nivel nacional y la experiencia de la
ciudad en el manejo de situaciones de desastre.

Centro de Tecnologtas apropiadas. Instancia de investigacion, desarrollo ¢ implementacion de formas
alternativas de utilizacién de terrenos y de adecuacion del hébitat.

Un resultado general de este trabajo, es la proyeccidn de la metodologia y los logros obtenidos para
involuerar la experiencia de Medellin en procesos similares que se puedan desarrollar en otras
siudades medias y grandes del pais.
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LA GEOLOGIA AMBIENTAL COMO HERRAMIENTA DE PREVENCION
EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Francisco Uribe G.!

La ocurrencia de dolorosas tragedias ocurridas en el pais durante la WGitima década debido a
catastrofes naturales, ha generado una conciencia nacional que se ve reflejada en la promulgacion
de normas, tales como el decreto 919 de 1980 que crea el Sistema Nacional para la Prevencion y
Atencion de Desastres,y la Ley 09 de 1988 o Ley de la Reforma Urbana normas orientadas a atender
y lo que es mas importante, a generar mecanismos de prevencién como instancias de planeacion para
enfrentar los riesgos naturales.

La experiencia de la CARDER (Corporacién Auténoma Regional del Risaralda) desde 1981 (ano
en que fue creada mediante Ley 066), se orientd inicialmente a solucionar una problemdtica de riesgo
en el tramo urbano del rfo Otin, mediante la concepcién y puesta en ejecucion de un plan de
ordenamiento ambiental y prevencién de desastres. Con el proposito de darle cumplimiento a las
normas establecidas y dindole continuidad a este proceso, en el marco regional, desde 1989 la
CARDER confecciona y pone en ejecucion los estudios de Geologia Ambiental en las dreas urbanas
y suburbanas de todos los municipios de Risaraida, que tienen como objetivos basicos los siguientes:

v Determinacion de areas de riesgo v defimcién de acciones a seguir (reubicacion,
estabilizacién, monitoreo y control).

» Servir como herramienta fundamental para la definicién de los usos del suelo
recomendables, teniendo en cuenta sus aptitudes y restricciones.

> Servir de base para adelantar programas de proteccién ambiental y educacion para la
prevencion, conviruéndose en herramienta de trabajo de los comités locales de
emergencia.

La metodologia involucré la recopilacién y anilisis de la informacion existente, la produccién de
cartografia basica escala 1:5000, la fotointerpretacién detallada, un trabajo sistemdtico de campo con
descripcién de afloramientos, cortes y apiques y andlisis de la informacion histérica.

i
Izg Geblogo, Oficina de Planeacidn, Corporacisn Auténoma Regronal del Risaraida - CARDER. Colombea
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Con base en la informacién anterior, se elaboraron los siguientes mapas temiticos escala 1:3000:
mapa de pendientes, mapa de formaciones superficiales (involucrando los depdsitos antropicos), mapa
de procesos erosivos y un mapa de inventario de tipologia y estado actual de construcciones.

El mapa resultado se ha disefiado para presentar un documento util al usuario local (alcalde, jefe de
planeacién, etc,) v por o tanto exenta de una terminologia especializada, elaborandose el

denominado MAPA DE APTITUD. que comprende las siguientes categorias:

1. Zonas urbanizadas
1.1 Sin problemas aparentes

1.2 Con problemas que pueden ser solucionados

1.3 De alto riesgo que deben ser evacuadas
2. Zonas sin urbanizar
2.1 Urbanizables sin problemas aparentes

2.2 Urbanizables si se solucionan algunos problemas
23 No urbanizables pero pueden continuar ¢l uso agricola\ actual

24 No urbamzable que debe ser intervenida porque ponen en peligro las dreas
urbanizadas.

Para garantizar el ptimo aprovechamiento de los resultados, se realizan Talleres en cada municipio
y se estan elaborando cartillas educativas de facil comprension para la comunidad.

Paralelamente, se elabord para cada cabecers un plan de uso del suelo urbano normatizando unas
recomendaciones técnicas, que estan siendo someudas a aprobacién mediante acuerdos por parte de
cada uno de los concejos municipales.

En sintesis, se ha logrado la obtencidn de unos resultados que se convertirdn en facil herramienta de
manejo por parte de las administraciones municipales mediante el desarrollo de una metodologia
cientifica confiable, garantizindose ademas, una racionahizacion de los esfuerzos y d los dineros del
Estado, cuando ellos en la mayoria de los casos est4n destinados a solucionar problemas que pudieron
haberse evitado, cumpliéndose a cabalidad la funcién de asesoria CARDER a los municipios en ¢l
irea bajo su jurisdiccidn, y convirtiendo la regién en pionera a nivel nacional en la obtencion integral
de este tipo de resultados.

BDATAWPSIWGUESTWRIBE M2
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APOYO PNUD EN PREVENCION DE DESASTRES: URGENCIA ADMINISTRATIVA
Y ESTRATEGIA PARA EL FORTALECIMIENTQO DE LA PLANIFICACION
Manuel Felipe Olivera A.', Carlos Alvarado’

EL PROYECTO PNUD COL 88/009 EN CUNDINAMARCA

Parte de una iniciativa gubernamental. resultante de la idenuficacion de vacios de gestion en campos
de accidn prioritarios.

OBJETIVO

Apoyar técnicamente la gestion descentralizadora y la lucha contra la pobreza absoluta, a través de
una modernizacién de la gestion planificadora, de la institucionalizacion de los medios -identificados
o desarrollados para tales fines- y del apoyo en la ejecucién de acciones directas.

ESTRUCTURA DEL PROYECTO

Se inicia con tres reas de trabajo: Descentralizacion Administrativa, Rehabilitacion de Asentamientos
Humanos y Prevencién y Atencién de Desastres Las tres dreas se soportan en un subcomponente
comun: Desarrollo Social.

La evolucién del proyecto se prevé en estrecha relacion con la oficina de planeacion departamental
y exige aprovechar los marcos legales vigentes.

ESTRUCTURA DEL ARFEA DE PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES
Tres elementos, administrativamente relacionados a través de sus exigencias en planificacion, se

diferencian para efectos practicos: Prevencion de desastres, Atencién de desastres y, Recuperacion
y rehabilitacion posdesastre.

! Conswitor PNUD, Coordinador, Red de Prevenciin ¥ Atencion de Desastres. Proyecic COL 38009, PANUD - Gobernacion de Condi res, Cob

? Conavitor PNUD, Proyecto COL 88009, PNUD. Gobernacién de Cundinamares, Colombia.
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CAMPOS DE ACCION ABARCADOS

De una u otra forma el proyecto ha tenido que desarrollar en mayor o0 menor proporcidén asuntos
que. entre otros incluyen:

En prevencion de desastres

Identificacion. diagnstico y tratamiento de amenazas: evaluacién de asentamientos humanos.
evaluazién de vulnerabilidad y riesgos; formulacién y evaluacién de proyectos para ejecucion
inmediata o su insercion en el banco de proyectos; gestion y manejo de recursos (administrativos,
financieros, logisticos, técnicos, humanos); desarrollo de sistemas de informacion; fortalecimiento y
coordinacién institucional (a nivel piblico y privado, departamental. regional y local); gestion y
manejo ambiental; capacitacién, educacion y desarrollo de medios, fortalecimiento de la
descentralizacion administrativa y de la participacién comunitaria: reorganizacion. coordinacion y
fortalecimiento de sistemas de radiocomunicacién; apoyo a programas o campahas especificas de
gobicrno; apoyo cn la preparacién de planes de desarrollo.

En atencién de desastres

Preparacién técnica, humana, logistica y normativa; coordinacién interinstitucional; organizacién
estratégica de accion; disefio y preparacién de planes de contingencia y de emergencia; identificacion
y desarrollo de sistemas de alerta y alarma; fortalecimiento regional y local de sistemas de
comunicacién; conscientizacién, organizacién y preparacion local (gubernamental y comunitaria):
diseno de medios para seguimiento de acciones; preparacion para optimizar relaciones con medios
de comunicacidn.

En recuperacion y rehabilitacion posdesastre

Preparacion de criterios evaluativos del nivel de afectacién y de requerimientos en torno a individuos
o grupos humanos afectados, equipamientos habitacionales, hospitalarios, sociales, administrativos,
econdmicos, recreativos, infraestructuras, actividades productivas, equipos, etc.; organizacion de
albergue comunitario y de suministro de ayudas basicas; definicién de procedimientos para organizar
y temporalizar el proceso de recuperacién y de rehabilitacién; preparacion administrativa para
organizar acciones a iravés de la definicién de responsabilidades; gestion de recursos econémicos y
técnicos; desarrollo de mecanismos dec seguimiento y control del proceso; disefio de estrategias para
manejo transparente de informacién con la comumidad afectada; preparacion de acciones para apoyo
sico-sociolégico; preparacién para optimizar relaciones con medijos de comunicacion.
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RESULTADOS

En términos generales:

» Minimizacién de la probabilidad de ocurrencia de algunos eventos catastrSficos en
Cundinamarca.

» Elevacidn significativa de la capacidad gubernamental, departamental y local, de respuesta
frente a desastres potenciales y efectivos y a la recuperacion socioecondmica posdesastre.

» Incipiente activacion y organizacion local (administrativa y comumtaria).

» Buena organizacion e institucionalizacion (casi concluida) del sistema de prevencidn y
atencién de desastres a nivel departamental,

» Implantacion y aprovechamicnto de metodologias en evaluacién de amenazas, de
vulnerabilidad, de acciones (contingencia, reubicacién de asentamientos, de formulacién
de proyectos).

» Participacidn financiera publica y privada.
» Insercién de la prevencitn de desastres cn presupuestos y planes de desarrolio.

» Organizacién de una gestion dispersa v mejoramiento de flujos y disponibilidad de
informacion, en particular para municipios.

LIMITANTES

» El gobierno departamental tiene problemas para los aporles €n contrapartida en especie,
reduciendo la capacidad ejecutiva del proyecto.

»  El proyecto se presupuesté para dos componcntes principales subdimensionando la magnitud
del trabajo requerido en Prevencidn de Desastres.

» El proceso de descentralizacion es extremadamente dificit de desarrollar, por f{alta de
conocimiento y de recursos.

» La prevencién de dcsastres se confunde con la atencién, a la cual se tiende a darle mas
importancia usualmente por ¢l protagonismo gue permite.
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» El concepto de prevencién representa un intangible de dificil "venta™ en administraciones
Jocales y en organizaciones planificadoras. De alli el poco éxito logrado en la motivacién
municipal en Cundinamarca y la dificultad para comprometer activa y econdémicamente, a

entidades publicas y privadas.

RECOMENDACIONES

» Desarroilar y divulgar criterios sencillos para la evaluacién técnica y econdmica de amenazas,
de vulnerabilidad y de riesgo.

» Insertar agresivamente al sector de aseguradoras al proceso compileto de prevencion y
atencion de desastres y de situaciones posdesastre.

» Realizar una labor intensiva de capacitacién en prevencién y atencion de desastres y en las
relaciones entre amenazas naturales y manejo ambiental, hacia: expertos nacionales e
internacionales en evaluacién de proyectos y quienes los formulan, administradores
gubernamentales locales, banca publica, aseguradoras, personal de oficinas publicas de
planeacién.

»  Sensibilizar directa e indirectamente al sector industrial y de servicios en relacion con acciones
de apoyo mutuo y el mejoramiento de las relaciones con la comunidad.

IADATAWPS NG UESTYOLIVERAMZ2



