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V. NECESIDADES DE RESPUESTAS Y ATENCION INMEDIATA

Un terremoto de alcance mayor puede causar muchos dafies di-
rectos y generar otros, tales como incendios y la fuga de materia
les peligrosos en el lugar o que estén siendo tramsportados. EI
personal local de emergencia puede estar severamente ocupado du-
rante y después de la ocurrencia de un sismo. También podrén
transcurrir varias horas antes de que dicho personal pueda respon-
der a las necesidades de las escuelas en las comunidades afecta-
das.

En este sentido, la responsabilidad de asegurar el cuidado y
seguridad de los estudiantes durante e inmediatamente después de
la secuela que conlleva un terremoto, es especialmente critica.
Deberdn administrarse los primeros auxilios, determinarse el para
dero de cada estudiante, sofocarse los conatos de incendios antes
de que los mismos se extiendan y asegurarse todas las utilidades
y sistemas conexos.

No existe ninguna garantia de que el personal médico de emer
gencia o el Cuerpo de Bomberos estarin en condiciones de respon-
der a las necesidades de su escuela durante las primeras horas
criticas que le siguen a un terremoto.

Debido a que los terremotos ocurren sin aviso previo, no
existird un periodo en el cual se pueda revisar el plan de la es-
cuela antes de designar puestos y responsabilidades. Esta sec-
cién tiene como objeto indicar cémo podri usted anticipar las ac-
ciones de respuestas después de las primeras horas de una emergen
¢ia. La misma cubre:
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Qué puede esperarse.

- Cémo pueden evaluarse los recursos del personal y las necesida-
des de entrenamiento.

- Qué debe ser inclufdo en su plan de respuesta a las emergencias
- C6émo facilitar la accién inmediata de respuesta.

1., Anticipe las prioridades de las primeras horas.

Durante las primeras horas después de un terremoto, el direc
tor, los profesores y otros miembros del personal de la escuela
deberén llevar a cabo,muchas tareas de importancia:

- Atender aquellos estudiantes o al personal de la escuela que re
quieran los primeros auxilios.

- Rendir cuenta de todos los estudiantes.

- Localizar aquellos estudiantes y al personal que no pueda ser
encontrados.

- Apagar los fuegos de menor magnitud antes de que los mismos se
vuelvan fuera de control.

- Revisar los dafios ocurriaos a los sistemas de utilidades y equi
Pos y si es necesario interrumpir la energfa eléctrica y los
servicios de gas y_agua potable,

- Clausurar e indicar las freas dond® ha ocurrido el derrame de
sustancias peligrosas.

- Calmar y tranquilizar a los estudiantes atemorizados.
- Dotar 4 los estudiantes con una identificacién adecuada.

- Mantener los registros de los estudiantes que han sido entrega-
dos a sus padres o a personas autorizadas.

Establecer comunicacién con los servicios de asistencia de emer
gencia y oficiales del distrito escolar.

Determinar quién esti haciendo qué, dénde y cémo en los res-
pectivos pasos de esta &rea. La preparacién, es la clave para al
canzar una respuesta efectiva, la cual incluye una planificacién,
un entrenamiento y una préctica adecuada. Base sus esfuerzos de
preparacién inicial en sus recursos actuales. Los planes y proce
dimientos pueden ser continuamente mejorados a medida que usted
adquiera nuevas destrezas y recursos.

I.1. Evalde las habilidades del personal e identifique las nuevas
necesidades de entrenamiento:

La siguiente lista de control y sugerencias le ayudarin a de
terminar y mejorar la capacitacién con que actualmente cuenta su
personal a fin de llevar a cabo sus actividades de emergencia.

(Cuéntos miembros del personal docente y del personal son entre
nados en primeros auxilios?
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- ¢Mantiene usted un registro al dia de los profesores y otro per
sonal que hayan obtenido certificados en primeros auxilios?

- ¢(Cémo puede usted estimar o ampliar el nimero de personal docen
te y administrativo entrenado en primeros auxilios?

Recomendaciones

~ ¢(Son los primeros auxilios suministrados por estudiantes?
iA qué grados pertenecen?

~ .Cémo podria usted aumentar el conocimiento de los primeros
auxilios de la poblacién estudiantil?

Recomendaciones

El Capitulo de la Cruz Roja en su irea puede impartir cursos
de primeros auxilios para sus alumnos, el ‘personal y los padres.
El personal de la Cruz Roja debe impartir entrenamientc para los
jévenes, ya que ellos muestran mucho orgullo con sus nuevos cono-
cimientos y destrezas, adquieren un mejor conocimiento de las ac-.
tividades que puedan ocasionarles daflos, y consecuentemente, tie-
nen menos accidentes.

Péngase de acuerdo con las Instituciones que tienen conoci-
mientos de primeros auxilios para ver la posibilidad de adaptar
el programa de entrenamiento para los nifios al horario diurno de
la escuela (ejem. las asignaciones de lectura pueden ser realiza-
das en la casa para reducir el perfodo de clases). Usted también
puede explorar la posibilidad de que los cursos para los profeso-
res y padres sean impartidos en la escuela.

¢iCuenta usted con procedimientos para inspeccionar los escapes
de gas, desconectar las utilidades (si fuera necesario) y ex-
tinguir fuegos de pequefia magnitud?

Recomendaciones

- ¢Qué cantidad de su personal estd entrenado en las labores de
extincién de incendios?

~ (C6mo podria usted determinar o ampliar la necesidad de entrena
miento de seguridad contra incendios?

Recomendaciones

Discuta can el Cuerpo de Bomberos local cémo puede desarro-
llarse un programa de entrenamiento para profesores y estudiantes.
El contenido del curso podria incluir métodos de deteccién de in-
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cluir métodos de deteccidn de incendios, uso apropiado de los ex-
tinguidores de incendios, y respuesta apropiada a los incendios y
factor humo.

- ;Cuenta usted con procedimientos para enfrentar el peligro oca-
sionado por el derrame de materiales peligrosos?

Recomendaciones

Cuando usted identifique el derrame de sustancias peligrosas,
el procedimiento mis seguro incluye el sellado de las &reas, la
colocacién de letreros y restriccién de la entrada hasta tanto los
servicios profesionales del Cuerpo de Bomberos tengan acceso al
4rea de peligro y puedan llevar a cargo la operacién de limpieza.

- ¢(Cuenta usted con miembros de su personal que puedan llevar a
cabo las labores de blisqueda y rescate?

BRecomendaciones

El propésito de las labores de blisqueda y rescate es locali-
zar y liberar aquellas personas atrapadas en un edificio que ha
sufrido severos dafios y ademis recobrar el equipo critico y sumi-
nistros.

Invite a un representante del Cuerpo de Bomberos local (o a
un oficial de seguridad de un negocio/industria) a una de sus reu
nicnes de planificacién del programa para discutir de qué manera
el personal de la escuela puede llevar a cabo las operaciones mo-

deradas de blsqueda y rescate. Los tépicos a ser considerados in
cluyen: )

- Desarrollar una metodologia de biisqueda sistemitica en cada sa-
16n y cubfculo de todo el personal y alumnado que no puedan ser
encontrados después de un sismo.

- Ver cbmo podrian enfrentarse aquellos peligros que hayan sido o
no anticipados, tales como inundacién de los sétanos, lineas
eléctricas vivas y cortocircuitos.

. Determingr cudndo el rescate no debe ser intentado, ¢ cuindo
las victimas atrapadas y/o heridas no deben ser trasladadas.

iEstaria en condiciones el personal docente de reducir la ansie
dad de los estudiantes durante este periodo?

Recomendaciones
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Los alumnos estarfn preocupados por sus padres, amigos y por
sus animales por lo cual se hace necesario que sean tranquiliza-
dos y motivados a expresar sus preocupaciones.

Indiqueles que existe la posibilidad de que sus padres pue-
dan demorarse por varias horas debido al trd&fico. Recuérdele a
sus alumnos que sus padres les han encomendado su cuidade hasta
que ellos lleguen a buscarlos.

Promueva el que los estudiantes se ofrezcap mutua ayuda y
consolacién. E1l contacto f{sico ayuda a reducir los sentimientos
de separacién y soledad.

Discuta con ellos las labores que pueden esperarle en el ho-
gar y enfatice la importancia de su participacién en restablecer
el orden.

Indiquele a los estudiantes que podrian ocurrir otros temblo
res repercusores y que por tanto deben revisar con atencién las
acciones de seguridad para casos de terremotos.

= ¢(Cree usted que el personal docente y administrativo podrd con-
trolar sus propios miedos y ansiedades?

Recomendaciones

. El .servicio de salud mental de su comunidad podrfa impartir
sesiones de entrenamiento orientadas a cémo confrontar el trauma
pPsicolfgico que puede resultar después de un temblor de tierra.

- ¢(Ha iniciado el personal docente y administrativo la prepara-
cién de su propio plan familiar para el caso de terremotos?

Recomendaciones

[ o]

- Procedimientos y designacién de las atribuciones y responsabi-
lidades.

Su plan de respuesta de emergencia deberi incluir:

Una linea de mando (director, sub-director, jefe de profesores).

La autoridad local responsable de dirigir las actividades de
emergencia.

1

Establezca los procedimientos y tareas par:

- Primeros auxilios.
- Busqugda y rescate.
Seguridad y proteccién de los estudiantes.

= Seguridad y proteccién del edificio.
— Comunicacién.
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Figura N2.16

- La ubicacién de la zona de seguridad al aire libre:

- Estacidén de primeros z.xilios.

~ Estacién de operacién y comunicacién.

~ Area de reunién de los estudiantes.

- Estacién desde donde aprobar la salida de los estudiantes.

- Un inventario y mapas en los cuales se sefialen la ubicacién de
los equipos de emergencia y suministros, la conexién de las uti
lidades®*y el 4rea de almacén de materiales peligrosos.

Figura N2.17

Las acciones referentes a las primeras horas después de un
evento sfismico seflaladas en el Primer Paso requieren atencién in-
mediata. Durante este periodo no habri tiempo para leer un plan
personal, previa designacién de funciones y responsabilidades.
Por lo tanto, para facilitar una accién inmediata, reduzca los
procedimientos a una lista breve y especifica de acciomes priori-
tarias a ser tomadas por cada uno de los miembros del personal.
Coloque dichas listas cerca de las puertas ae las oficinas, aula
bibiiotecas, cafeterias, etc. En el lugar adecuadc, coioque las
lnstrucciones que indigquen la necesidad de asegurar .as utilide-
des y la clausura de aquellos lugarecs donde havan ocurrids derrs-
mes de materiales peligrosos.
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Establezca un sistema para que el personal que esté prestan-
do funciones en las labores primarias de respuesta (encargado de
operaciones, de primeros auxilios, asistente de control, etc.)
sea identificado con facilidad. Por ejemplo el uso de chalecos o
cintas de diferentes colores puede ayudar a una rdpida identifica
cién. También puede considerarse el uso de "tarjetas de accién”
de las respuestas colocadas en los chalecos de informacién come
una medida de respaldo.
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Figura N2.18

- Discuta y coordine el plan para caso de terremoto con la escue-
la del distrito y oficiales locales del servicio de emergencia.

- Informe a los padres de sus alumnos sobre el plan de respuesta
para caso de terremotos e indiqueles el papel que ellos juegan
en el mismo.

- Discuta su plan de respuesta en caso de terrémotcs con los estu
dirantes. -

Determine v discuta con los estudiantes sus diferentes fun
ciones y responsabilidades. Por ejemplc, los estudiantes debe-
rdn ser informados el por qué es importante permanecer en terre
nos de la escuela, cémo piensa usted cuidarlos, v qué pueden ha
cer ellos para colaborar. -
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- Ejercite su plan de respuesta.

La f6rmula mis segura para aumentar su capacidad para lle-
var a cabo las acciones de respuesta de emergencia es practicar
las. Conduzca un ejercicio de simulacién para caso de terremo-
tos en toda su escuela por lo menos dos veces al afio. Por lo
menos una vez al afio, realice un ejercicio para examinar las
funciones de su personal.

VIi. COMUNICACION

Después que ocurre un terremoto, todos los sistemas de comu-
nicacién que dependen de la energfa eléctrica o del tendido tele-
fénico pueden interrumpirse por varias horas, ya sea parcial o to
talmente. Un plan efectivo de comunicacién le permite enfrentar
este problema y presentar férmulas alternas para la recepcién y
envio de mensajes.

Si los padres no estin conscientes de los planes de emergen-
cia, podrian arriesgar su propia seguridad o convertirse en un
obstéculo para la puesta en ejecucién de su plan en relacibn al
retiro y despacho de los ‘alumnos. Consecuentemente, un plan de
comunicacién con los padres antes y después de la emergencia es
eritico. E1 mismo puede no eliminar el problema, pero puede por
el contrario ayudar a reducir la congestifén de trénsitd y el esta
do de confusidén y ansiedad imperantes después de un sismo.

. Esta 4rea enfoca los siguientes puntos:

- Cémo determinar las necesidades de comunicacién fuera del plan-
tel.

- C6émo transmitir la informacidén de emergencia a los padres de
los alumnos.

1. Determinar las comunicaciones necesarias fuera del plantel es-
colar.

Energia de emergencia para el sistema de intercomunicacién.

Megdfono de baterfa-eléctrica (battery-powered) patra transmitir
informacién a los estudiantes y al personal.

- Rad@os gortétiles de bateria-eléctrica (o la radio de los auto-
méviles _para recibir informacién de las fuentes oficiales de
emergencia.

- Intercomunicadores (waalkie-talkies de baterias) para comunicar
se con los grupos congregados en el 4drea externa de emergencia
y con los grupos de bdsqueda y rescate. )

- Diapositivo de sefiales (tales como el uso de pitos).

2. Determine los recursos de comunicacién que existen fuera de su

escuela y desarrolle los procedimientos de informacién necesa-
rios.

Dada la magnitud de daflos que pueden generar los terremotos,
el servicio telefénico puede interrumpirse parcial o totalmente.
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Dicha interrupcidén del servicio puede ser también causada por un
alto congestionamiento de los circuitos.

A fin de mantener un servicio operable parcial, no contribu-
ya a que el sistema se sobre-congestione. Durante las dos prime-
ras horas, use el teléfono solamente para informar sobre cual-
quier situacién de emergencia que ponga en peligro vidas humanas.

Si su escuela tienme un sistema de radio de comunicacién de
emergencia, o si usted ha realizado arreglos previos de comunica-
ciones de apoyo con operadores voluntarios (ejem.. radio aficiona-
dos), trabaje coordinadamente con su distrito y con las oficinas
de servicios de emergencia para desarrollar un procedimiento efec
tivo de informacién.

- Asegirese de que sus informes reflejan clara y correctamente la
condicién de la poblacién escolar, asi como el estado de la edi
ficacién escolar y las zonas comunitarias aledaiias.

- Cada comunicacién telefénica/radial deberd ser breve y concisa
para ayudar a que el personal de emergencia o de su distrito
pueda completar la evaluacién de las escuelas en el menor tiem-
po posible. La necesidad m&s imperante es evaluar las condicio
nes de todas las escuelas, determinar las prioridades y enviar
ayuda a donde se requiera de la manera mids urgente.

Si no existe ninguna férmula para establecer comunicacién
con el exterior, sus labores previas de planificacién podrfan asu
mir que un helicéptero y/o un grupo de reconocimiento por tierra
realizarin una evaluacién del 4rea.

- Establezca con las autoridades de su zona escolar y el personal
del servicio local de emergencia un sistema visual de emergen-
cia para todas las escuelas ubicadas en su 4rea. Por ejemplo,
use varios colores de banderas o pl&sticos o trozos de toldo pa
ra significar qué tipo de ayuda se necesita: médica, de resca-
;g, ﬁe personal y ademis, incorpore una que signifique "estamos

ien",

- Las banderas en las astas son apropiadas para alertar a los gru
pos de reconocimientos terrestre, sin embargo, las mismas no
pueden ser visualizadas ficilmente desde el aire. El uso de pa
neles pldsticos o toldos colocados en el patioc de la escuela
son mds apropiados para llamar la atencién de los grupos de re-
conocimiento aéreo. De nuevo, coordine su sistema de sefiales
con las autoridades de emergencia.

3. Desarrolle los procedimientos que permitan tramsmitir la inforx
‘macibén de emergencia a los padres de sus alumnos.

] Si 1los padres no estin continuamente informados de las poli-
ticas de seguridad en caso de terremotos:

- Egpere un gran flujo de llamadas telefdnicas {(si su sistema es-
té operando).

Espere una enorme aglomeracién de tr&fico frente a su escuela.
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- Espere que personas voluntarias no autorizadas (vecinos, amigos
etc.) traten de llevarse a los alumnos a sus casas.

Al principio de cada afioc académico, los padres deberin ser
informados sobre el plan de emergencia de la escuela y especial-
mente de su politica de seguridad en caso de terremoto. Estas po
liticas y las reglas que usted espera sigan los padres deberén
ser firmemente establecidas en las reuniones de padres y en car-
tas enviadas frecuentemente. Su "Carta a los Padres de los Alum-
nos" puede hacer énfasis en los siguientes puntos:

En el evento de un terremoto:

- Ningln estudiante serd despachado de la escuela a menos que uno
de sus padres (o una persona designada previamente por unc de
sus padres) venga a buscarle.

- A ningdn alumno le serd permitido dejar la esucela con otra per-
sona, aunque la misma sea un pariente o una nifiera, a menos que
la escuela tenga una autorizacién escrita a este efecto o que la
persona en particular se encuentre registrada como una persona
autorizada en la tarjeta de registro del estudiante. En este
sentido, si la tarjeta de registro de su hijo no estd actualiza-
da, favor solicitar la expedicién de una nueva tarjeta con la in
formacién precisa.

- Todos los padres o personas -designadas que vengan a procurar a
los estudiantes a la escuela deberin firmar en nuestras oficinas
0 en la Estacién de Salida de los Estudiantes ubicada en... Di-
versos letreros serédn colocados indicando si una ubicacidén alter
na ha sido establecida.

- Las autoridades escolares estédn preparadas para cuidar a los
alumnos en caso de ocurrir situaciones criticas. Si usted no
puede llegar a la escuela inmediatamente, nosotros cuidaremos de
los nifios hasta su llegada. Nuestro personal cuenta con perso-
nas adiestradas en primeros auxilios y nos mantendremos en con-
tacto con los servicios locales de emergencia. Su cooperacién
serd altamente apreciada en las siguientes &reas:

~ Por favor, no llame por teléfono a la esucela - las lineas te-
lefdénicas deben mantenerse despejadas para las llamadas de
emergencia.

Después de un terremoto u otra emergencia, no se dirija inme-
diatamente después a la escuela, ya que las calles y el trayec
to a la escuela pueden estar llenos de escombros y las rutas
de acceso deberdn permanecer despejadas para la circulacién de
los vehiculos de emergencia.

- Sintonice su radio en el dial ) AM. Diversos boletines
informativos serdn transmitidos en estas frecuencias.

Considere el envio de cartas inmediatamente después que un te-
rremoto de intensidad o magnitud significativa que haya ocurrido
en su pais o en otras ireas de su regién. Podria iniciar la carta
diciendo, "En fecha... un terremoto causando grandes estragos ha
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ocurrjdo en... Debido a que nuestra escuela esti ubicada en una zo
na vulnerable a este tipo de fenémeno, queremos recordarles que en
el evento de un sismo..."

VII. PLAN DE REFUGIO POST-TERREMOTO

Dentro de las primeras horas después de la ocurrencia de un
terremoto de gran alcance, muchos de los padres vendrén a buscar a
sus hijos a la escuiela. Sin embargo, muchos padres no podrén 1le-
gar a la misma por varias horas, en primer lugar debido a los da-
filos ocasionados en la ruta de transportacién, y en segundo lugar
porque muchos padres serdn victimas ellos mismos.

Los nifios no deberidn despacharse a sus casas y verse en la si
tuacién de atravesar las calles llenas de escombros provenientes
de las estructuras que han sufrido dafios severos, y de cables eFéc
tricos cafidos. Aun en el caso de que lleguen bien a sus casas,
icémo podrén desenvolverse si no hay nadie en ellas?

) Esta 4rea provee un sinnimero de sugerencias para la prepara-
cién de planes de refugios de corta y larga duraci6én. La misma in
cluye:

Cémo desarrollar un sinnimero de supuestos que coadyuven a la
planificacién de cuidados y reéfugios.

Cémo estimar el nimero de estudiantes que puedan requerir aten-
cibén y refugio después de la ocurrencia de un terremoto.

Cémo estimar las necesidades de atencidén y refugio de corta dura
cién.

- Qué elementos deben ser considerados al ofrecer asistencia y re-
fugio de larga duracién.

1. Planificacién de cuidados y refugios.
- Un terremoto puede ocurrir durante las horas escolares.

-~ Las atenciones y necesidades de refugio para periodos cortos pue
den extenderse hasta tres horas después de la hora de la salida
normal.

- Las atenciones y necesidades de refugio para un periodo extendi-
do pueden ser de hasta 72 horas.

Puede tomar de 12 a 24 horas antes que las facilidades alter-
nas de atencién estén en condiciones de recibir a la poblacién es-
tudiantil y a otras personas en busca de refugio.

- Puede requerirse que la poblacién estudiantil permanezca a la in
temperlie por un periodo prolongado.

- Condiciones climiticas desfavorables pueden imperar durante este
periodo (ejem. altas o bajas temperaturas, lluvias, calor).
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- Serd necesario un juicio experto para determinar si el edificio
es seguro para iniciar las labores de reingreso. Los edificios
deben ser inspeccionados a fin de determinar:

- Los dafios ocasionados a las utilidades.
- Los posibles peligros de incendios.
- E1 derrame de substancias peligrosas.

- Los dafios a los componentes no estructurales (ejem. techos, lu
minarias, rotura de ventanas y tuberias, etc.).

- Los dafios a los elementos estructurales (las columnas, vigas,
muros de carga y fundaciones).

En algunos casos (ejem. clima inclemente), no seria deseable
0 razonable mantener a la poblacién estudiantil en. dreas abiertas
durante un prolongado periodo de tiempo. Los directores de las es
cuelas necesitarin de su mejor juicio para ordenar el reingreso a
edificioc escolar o a una porcién de éste. Pidale a las -autorida-
des de su distrito y a la directiva de padres de familias de su es
cuela que revise este asunto. Las estrategias a ser exploradas
pueden incluir:

- Desarrollo de una guia post-terremoto que regule el reingreso al
plantel escolar, basada en la opinién de ingenieros estructura-
les o arquitectos con experiencia en el disefio si{smico.

- Reclutamiento de ingenieros civiles locales que respondan a cada
escuela del distrito dentro de las primeras horas después de 1a
ocurrencia de un terremoto que haya ocasionado graves dafios.

Una ayuda adicional podria ser recabada en las oficinas de
las escuelas del distrito, del jefe de mantenimiento, del Ministe-
rio de Educacién, del departamento de inspeccién de la comunidad y
de la oficina local de Proteccién Civil.

2. Estime el nGmero de estudiantes que puedan necesitar refugios y
cuidados.

Determine el nimero de estudiantes cuyos padres trabajen (o
aquellas familias en que exista un solo jefe de familia).

Estime con esta informacién (indicando de ser posible la dis-
tancia que existe entre el lugar de trabajo y la escuela), el tiem
po probable de separacién y el nimero de estudiantes que podrin
quedar bajo la custodia de la escuela. Por ejemplo:

100 estudiantes pueden requerir cuidados por _4 horas,
60 estudiantes pueden requerir cuidados por _8 horas, etc.

Con la ayuda de una enfermera asignada a su escuela, estime
por qué tiempo deberd darse refugio a aquellos estudiantes que re-
quieran atencién especial o medicamentos.
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3. ldeantificaci6én de las necesidades de cuidados y requerimientos
de refugios de corta duracién.

- ¢C6mo podria dotar a cada estudiante con una identifitacién ade~
cuada?
- Nombre del nifio, edad, direccién, teléfono.
- Nombre de los padres, direccidén de sus trabajos y teléfonos.
- Nombre, direccién y teléfono de un familiar cercano,

- Seflalamiento de cualquier problema médico o emocional que pue
da requerir atencidén médica especial.

Recomendaciones

- $C6mo manejaria usted la afluencia de padres a los terrenos esco
lares?

Recomendaciones

- ¢(C6mo podria usted mantener control de los alumnos que han sido
entregados a sus padres?

Recomendaciones

- ¢C6mo podria usted suministrar las instalaciones sanitarias nece
sarias fuera del recinto escolar?  En cudnto tiempo podria us-
ted poner en operacién este plan?

Recomendaciones

- :¢Cémo podria usted hacer frente a condiciones climiticas adver-
sas?

Recomendaciones

Cuando proceda a estimar y resolver los problemas de refugio
en los terrenos ubicados fuera de la escuela, considere el conoci-
miento y apoyo préctico que usted puede obtener de sus alumnos
(ejem. boy scouts, muchachas guiasg.

- ¢(C6mo podria usted reducir el miedo y la ansiedad durante este
periodo?

Recomeundaciones




Hasta que los nifios puedan ser reunidos con sus familiares,
ellos continuarin preccupados. Cada hora que pase, ellos se volve
rdn mis ansiosos y tendrin mis miedo de haber sido abandonados. A
pesdr de que usted haya previsto este problema durante la prepara-
cidén de su plan de respuesta inmediata, es importante transmitir-
les tranquilidad y valor.

- i51 a usted se le ordena que debe evacuar el 4rea de refugio ex-
terior de la escuela, c6mo transportarid a los alumnos a su nue-
vo destino?.

Recomendaciones

- (C6mo le informard usted a los padres de los alumnos la nueva
ubicacidén del &rea de refugio?

Recomendaciones

4. Identificar las necesidades adicionales que puedan requerir las
operaciones de cuidado y refugios por largo tiempo.

Una o dos escuelas en cada distrito pueden haber sido designa
das como refugios para cuidados y.emergencia de la comunidad. La
Cruz Roja ha desarrollado normas y procedimientos generales para
equipar y operar estos refugios. Los mismos pueden modificarse y
usarSe como gufas para preparar esta fase del plan de refugio.

- ¢(CGales suministros serén necesarios en caso de que se tenga que
ofrecer atencién y refugio por largo tiempo?
- Carpas.
- Suministro de primeros auxilios.
- Jabémn, toallas, materiales sanitarios y equipos de limpieza.
- Comida y quipo de cocinar.
- Agua limpia.
- Camas.

- Provisiones adicionales para cocinar a la intemperie (parri-
1las, carbén, etc.).

Recomendaciones

_ Excepto para almacenar algunas provisiones bidsicas, no es
practico para las escuelas guardar grandes cantidades de agua, co-
mida, y camas. Los padres y vecinos pueden ser reclutados para

conservar y transportar estos articulos a la escuela cuando sea ne
cesario, B
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;Ha podido identificar las necesidades especiales (ejem. requeri
mientos para la preservacién de meqicamentos) del personal do-
cente, administrativo, y los estudiantes?

Recomendaciones

¢Han podido estimar qué nimero de personal adicional seri necesa
rio para ofrecer atencién y refugio por un periodo prolongado?

- Disefie una hoja de labores sefialando los deberes y responsabi-
lidades-de cada posicién de ayuda.

- Con los oficiales del servicio de emergencia, planifique los
métodos que le permitan abrir un registro del personal de auxi
liar de desastres antes de utilizar sus servicios.

Recomendaciones

(C6mo podrfa usted reclutar algunos padres para que se queden y
colaboren con el cuidado de los nifios y sustituir a los docen-
tes cuando sea necesario?

Recomendaciones

Después de que su edificio haya sido inspeccionado por un perso-=
nal calificado, ;estarfa usted en la capacidad de asignar habita
ciones adecuadas y seguras para elcuidado médico, la alimenta-
cién, el dormir y la recreacién de la poblacién. refugiada?

Recomendaciones

(Cuenta usted con un procedimiento que le permita mantener un re
gistro al dia de la poblacién refugiada?

Recomendaciones

aPodFig usted tomar bajo su respomnsabilidad a otras personas que
soliciten refugio en su escuela? Si su escuela no ha sido desipg
nada como refugio, determine si usted tiene o no la responsabi-
lidad ' de servir a la comunidad.

Recomendaciones
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