Existe sin embargo una paradoja, pues no obstante lo artenormente anotado y al analizar el caso del
Producto Nacional Bruto “per capita”, como uno de los indicadores mas utilizados para medir el desarrollo
de los paises, es necesario apuntar que no parece logico que la influencia sea tan solo manifestada por una
leve inflexion de la curva, tal y como lo muestra el grafico (figu-a 5). Parece ser mas bien que se requiere de
una revisién de los postulados y definicion de los parametros que sirven de base para esta observacion
estadistica, pues el impacto de los desastres no parece estar adecuadamente representado dentro de los

Figura 5. Evolucién del indice del Producto Nacional Brufo per edpita de Costa Rica y su relacion con
algunos de los principales desastres ocurridos.
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datos y procesos que {a alimentan.

Es claro que, bajo las premisas anteriormente mencionalas, no parece ldgico continuar midiendo el
desarrollo Gnicamente por medio de ciffas e indices econOmicos, pues es necesaria una vision mas
equilibrada de los parametros. Las cifras no siempre significan 1 que aparentan, por lo que hay que generar
nuevos tipos de informacién ya que las fuentes y los métodos actuales parecen estar agotados (véase:
Proyecto Estado de 1a Nacion, Costa Rica, 1996).

El problema con los métodos actuales es que no siempre reflejan la situacion econdmica real
alrededor de los desastres, a causa del elevado subjetivismo que se aplica al valorar las necesidades
humanas, los servicios sociales y los aportes tan importantes de los sectores informales, entre otros. En las
valoraciones, a menudo prevalecen los juicios de valor y las prioridades politicas, lo que obstaculiza y
confunde el proceso de toma de decisiones (Mora, 1995b). Si es claro gue la inaccién ante los crecientes
niveles de vulnerabilidad, hace que el riesgo aumente dia con dia y los problemas se vuelvan cada vez mas -
costosos y complicados de resolver.

12



CONCLUSIONEN

Considerando las circunstancias y hechos discutidos a lo largo de este trabajo, puede llegarse a la
conclusion de que el modelo de desarrollo actualmente aplizado no es sostenible, en particular en lo
concerniente a la prevencion de los desastres naturales y a las acciones ambientales Es necesario rectificarlo
y para ello se requiere de una redefinicidn estratégica, sobre tcdo dentro del campo politico, zcondmico y
social (e g. “PAX NATURA”, Ferrate, 1998).

El problema basico estriba en que la evaluacidn de las diferentes opticas de anahsis ha sido desigual,
pues se ha dado hasta ahora mayor énfasis en algunos aspectos considerados como prioridades politico-
electorales en lugar de la proteccién ambiental, de los recursos naturales, al analisis de las amenazas
naturales y al de la vulnerabilidad. Es claro que el enfoque socic-econdmico de Ia vulnerabilidad tampoco ha
alcanzado un nivel evaluativo adecuado y requiere ser reforzadc, en particular por medio de la aplicacién de
metodologias que permitan una cuantificacion racional del efecto e impacto de los desastres.

Parece ser, ademas, que no s¢ ha reconocido adecuadamente la imporiancia del papel que juegan los
mercados financieros durante las etapas “post desastre”. El scctor privado no puede disociarse del tema
econdomico de los desastres, pues por un lado es victima de eilos y por otro, motor de gran parte de los
procesos de re-estabilizacion. No obstante, en ¢l caso de los paises “en vias de desarrollo”, parece dificil y
quizas imposible privatizar el costo de {a reconstruccidn, pues los elementos mas dafiados usualmente son
los bienes, servicios ¢ infraestructura publicas y por otro, les coberturas de seguros son generalmente
demasiado bajas. Esta es, en todo caso, otra diferencia muy marcada con respecto & los paises
“desarrollados”.

Bajo estas premisas, puede concluirse que los elemertos basicos para promover una politica de
sostenibilidad social, cultural, econdmica y ambiental, en relacion con la proteccion del ambiente y de los
recursos naturales y la prevencidn de los desastres, deben inclui-, por lo menos:

» Un proceso explicito de planificacidn, como instrumento ae prevencidn y que a la vez permita regular la
utilizacidn del espacio y de los recursos naturales
. Disponibilidad de recursos para favorecer, con una respu =sta tecnoldgica adecuada, la instrumentacion

eficiente de las acciones ambientales, la orientacidn de lu prevencion, desde la fase temprana del andlisis
de la amenaza y vulnerabilidad, los preparativos para atender emergencias y los procesos de adguisicion
y memorizacidn de experiencias

) Procesos educative, formative e informativo, como instrumentos para la toma de conciencia,
culturizacion y desarrollo de las responsabilidades individi ales y colectives

. Organizacion y participacidn comunitaria, institucional y nacional, como instrumento de adaptacidn p
adecuacion de los sistemas, estructuras y funcionamiento social

. Respaldos jurtdico-legales para garantizar el respeto y control de normas Y procedimientos como recurso
de seguridad y continuidad de la sociedad

] Financiamiento apropiado de los procesos bdsicos que respaldan los acciones ambientales y la
Dpreveticion

RECOMENDACIONES
En general

A pesar de los esfuerzos que se han realizado para mejorar las acciones relacionadas con la
proteccion de los recursos naturales, el ambiente y prevencion de los desastres, puede constatarse que la
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situacion general de la sociedad dominicana sigue deterioréndose de manera cronica y acelerada. Aumentan
rapidamente las comunidades, personas afectadas y las pérdidas economicas y al mismo tiempo pierden
terreno los esfuerzos por proveer un adecuado nivel y calidac de vida a través de la infraestructura y los
servicios. Es por lo tanto necesario revisar los planteamientos y reconsiderar las estrategias hasta ahora
aplicadas. Para comenzar, debe reflexionarse acerca de las condiciones actuales, compararlas con aquellas
que consideramos como ideales, identificar las lagunas, faitantes, deficiencias y errores, proceder a
repararlos y al saldar el déficit estratégico correspondiente. Para efectos de alcanzar un desarrcllo arménico
y equilibrado, es necesario definir una politica preventiva racional, fundamentada en las acciones
ambientales y reduccion de la vulnerabilidad a traves de:

Ordenamiento territorial

Mejorar la colidad de los diagndsticos

Mejor el disefto y valoracién social, econémica y ambicnta’ de las obras, bienes y servicios

Desarrollar una cultura preventiva, comenzando por los cambios de actitud y comportamicnto en fodos
{os niveles de la sociedad

También, es claro que la confianza necesaria para realizer una abundante inversion, enfocada hacia el
desarrollo sostenible, se alcanzari iinicamente cuando los Estados garanticen la continuidad, a largo plazo,
de las tendencias de reduccion del deterioro del ambiente y los recursos naturales, de la vulnerabilidad y de
las mejorias de la seguridad ante los desastres.

Los estados deben invertir o necesaric para controlar la calidad de las obras piblicas, utilizacion
racional del espacio y los recursos naturales y el establecimiento de marcos reguladores sohdos y
fundamentados en codificaciones tecnoldgica y econdmicamente factibles. Uno de los primeros pasos para
lograrlo, es mejorando la contabilidad de costos de los dafios causados por los desastres. Debe saberse con
precision donde y de qué forma se han perdido los recursos, pues de otra manera no podra lograrse una
planificacion racional. Esto se puede intentar por ejemplo, aplicando metodologias como la Matriz de
Contabilidad Social (Cole, 1996) y los Indicadores del Impacto de las Amenazas (Friend, 1996). Es
indudable que serd necesario mejorar la percepcion y actitud de burderatas y tomadores de decisiones hacia
este tipo de ideas novedosas.

La contabilidad nacional (PIB, PIN, PNB, etc¢.) debera reflejar de manera clara la pérdida de acervos
y la distorsion de los flujos de capital causados por los desastres. Debe ademas restarse, con precision, el
valor de los elementos perdidos (destruccion del capital fijo}, para efectos de hacer méas claro el componente
del subsidio. Es importante agregar, a la valoracion ambiental de los recursos, un componente del valor
perdido en casos de desastre, para conocer los efectos de li pérdida no solo desde el punto de vista
ambiental o turistico, sino también de su valor protector, como por ejemplo en el caso de un bosque
primario dentro de una cuenca ¢ la destruccion de un arrecife er 1a costa.

Desde el punto de vista estratégico

La estrategia fundamental consiste en adecuar el contenido técnico y sobre todo el lenguaje con que
se presentan los mensajes y propuestas de accion para orientar los procesos de toma de decisiones y mejorar
el nivel de conciencia y compromiso de quienes deben Hevarlas a cabo. La informacion debe integrarse con
hechos, cifras y proyecciones acerca de las ventajas de la vision preventiva y del mejoramiento que esto
inducira sobre el oscuro panorama que se vislumbra, de maitenerse las condiciones y tendencias que
imperan actualmente. Ademds, es conveniente no prescindir del mensaje acerca de la responsabilidad que los
tomadores de decisiones asumen dentro de la inaccidn y el clesinterds, dejando claro que ya no puede
continuar aduciéndose ignorancia...
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Parece claro también que la aplicacion al desarrollo sostenible de la proteccion de los recursos
naturales v la prevencion y mitigacion de desastres a través del ordenamiento territorial, es un primer paso
indispensable y que de todas maneras reducira gran parte del problema de la vulnerabilidad.

El mensaje de la prevencion

Es de particular importancia definir un mensaje capaz de motivar la aceptacion de los procesos y
objetivos de la prevencion por parte de los tomadores de Jecisiones y de la poblacion y para ello es
necesarto preguntarse:

. ¢ Cudl es el objetivo del mensaje que debe enviarse?
¢ Cuadl es el contenido que debe tener?
. ¢ Quiénes deben ser los actores y protagonistas de [a transmisién y recepcién?

La estrategia debe incluir las vias preferenciales de ransmision, como por ejemplo:

Del “experto™ hacia:

El tomador de decisiones, los lideres y responsables de los gobicrnos locales y nacionales
La poblacidn

Los planificadores

Los medios de comunicacidn colectiva

Aspectos culturales

Es indudable que las pérdidas en los desastres ocurren cuando se produce una interaccion perniciosa
entre los fendmenos naturales y las condiciones sociales, culturales, economicas y ambientales de la
poblacion y a veces es dificil establecer cual de los factores es el preponderante. Desafortunadamente, los
esfuerzos por considerar las facetas culturales no han side llevados a cabo con la misma energia que en
otros campos. Es necesario recuperar el retraso de esta vision.

Es interesante plantear una interrogante, basada en el hecho de que no puede explicarse con certeza: ¢
Por qué la memoria historica acerca de los desastres, en un pais como la Repiblica Dominicana,
constantemente afectado por los desastres, es tan escasa ) deficienfe? La respuesta se complica al
considerar las dificultades adicionales que generan algunas facetas socioculturales adversas, como la
desinformacion, niveles bajos de educacién y a veces incluso la aceptacion del riesgo a causa de la ausencia
de opciones o por una percepcion equivocada de la situacién.

Consideraciones sociales

De acuerdo con la construccion socio-politica de la realidad, es posible observar que la sociedad
toma conciencia de la existencia de un problema, aungue a veces no lo asume como tal y por lo tanto rehusa
enfrentarsele. Esta aparente contradiccion constituye una paradoja en el sentido de que el problema
realmente no existira para la sociedad hasta que se acepie la necesidad de generar las acciones necesarias
para resolverio. Ante esto, es necesario aclarar que sera impotible alcanzar una solucién mientras no se
establczoan lus conceptos claros acerca del significado del deterioro ambiental o de un desastre y sus
consecuencias. Las variables asociadas a esta problematica son “an numerosas y complejas, que solamente
seran comprendidas por medio de una aproximacion holistica y s debe comenzar por la toma de conciencia
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de los tomadores de decisiones politicas. Una posibilidad para ¢llo, es la de vincular directamente el
problema ambiental y de los desastres en la agenda politica y haciéndolos parte esencial del proceso de
resclucion de otros problemas hasta ahora considerados corro prioritarios. La wvision fundamental debe
orientarse, en todo caso, hacia la reduccion del rnesgo, no d:l desastre, pues es preferble resolver una
situacion peligrosa antes de que ocurra

La informacion

La informacién juega un papel primordial a lo largo de toda la cadena de circunstancias relacionadas
con la proteccion de los recursos naturales y la prevencion de los desastres Por una parte, la cantidad y
calidad de la informacion acerca de las amenazas garantiza el posicionamiento, sobre una base firme, para la
realizacion de acciones concretas que permiten reforzar:

Una toma de decisiones guinda adecuadamente

Los procesos de planificacion racional y realista

La investigacion aplicada, planteamiento de escenarios, prediccion y pronostico
El establecimiento de cddigos, normativas y criterios de zonificacidn

Entre otros beneficios evidentes, esta posicion permite disininuir la vuinerabilidad, Ia
incertidumbre y los niveles de “riesgo aceptado”. Con ¢llo, mejora el disefio y operacién de las obras v
servicios y por consecuencia, se reducen la desconfianza y e costo de los seguros. Queda como tarea
mejofar la disponibilidad de la informacion técnica y las herramientas de analisis (e probabilismo,
determinismo, sistemas complejos). De esta manera los politicos reconoceran mejor el esfuerzo de la
comunidad “técnico-cientifica” y se identificaran y comprometerdn con los objetivos trazados.

La comunicacion, sus recursos tecnoldgicos y fundarmentos sociales

Se han podido detectar deficiencias profundas en los procesos de comunicacién entre Jos mismos
grupos que laboran en los variados campos especializados de! tema ambiental y de los desastres. No se
estan aprovechando adecuada ni opnmameme los recursos modernos de que dispone la sociedad en la
actualidad. Estos recursos apenas comienzan a identificarse como medios eficientes para contribuir con la
mitigacion del impacto ambiental y de los desastres. Es clara la necesidad de mejorar su infraestructura,
costo, distribucion, dificultades de acceso y capacidad instalada -educida.

Internet es una de las soluciones tecnoldgicas mas econémicas, oportunas y flexibles y se presenta
como oportunidad para resclver el problema del intercambio de informacion dentro del sector de la
atencion de las amenazas naturales y desastres. En la actualidad, este recurso es limitado y de acceso
restringido, particularmente para los sectores sociales mas desfavorecidos

Por otra parte, debe aceptarse el principio fundamental de que la sociedad merece recibir y tiene un
derecho inalienable a la informacién de buena calidad y confiable; de otra manera no serd posible su
insercion como actor dentro de los procesos. Para lograr este cometido, la comunicacién deben basarse en
al menos cinco componentes fundamentales:

La informacidn de base y su respaldo “cientifice”

Los grupos que deben realizar su diseminacidn

Contenido, forma y objetive del mensaje

Los receptores y utilizadores

Evaluacion, control de calidad y valoracidn de la eficiencia y rewultados
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Existen en la actualidad numerosos obstaculos que d ficultan el cumplimiento adecuado de los
diferentes componentes y objetivos antes seflalados. Desafor unadamente, la prevencion no es noticia,
aunque los desastres si lo son. Serd necesario entonces cambiar las condiciones para que se revierta la
atencion hacia la primera.

Uno de los instrumentos mas eficientes par alcanzar esta meta consistiria en optimizar los recursos
aportados por los medios de comunicacion colectiva, pues se r:conoce que en la actualidad se encuentran
inadecuadamente preparados para enfrentar un feto tan singular. Estos medios poseen mas bien una
tendencia perniciosa hacia el discurso alarmista y sensacionalista y al poco contenido educativo de las
informactones, dado su énfasis en los géneros noticiosos y las prioridades mercantiles de sus propietanos.

Adicionalmente, no se ha desencadenado con suficiente fiierza el proceso de traslado del contenido
basico del conocimiento preventivo por parte de la comunidad “técnico-cientifica”, y de la toma de
conciencia sobre el ambiente, las amenazas naturales y la vulnerabilidad asociada. De esta manera es dificil
que los medios cumplan con su responsabilidad de educar, alertar, orientar, contrarresiar rumores y mas
bien presentarse como una opcion apropiada de informacion y contribuir con un adecuado
dimensionamiento de los aspectos que componen los fenomenos y las crisis. De esta manera se evitara el
establecimiento de procedimientos inadecuados de adquisicior de informacion, rumores, incertidumbres,
especulaciones y la intervencion de personajes oportunistas. El control y “monitoreo” de las comunicaciones
publicas es una tarea esencial, de la misma manera que la definicion de un plan estratégico que oriente las
politicas correspondientes.

Los aspectos politices

Las condiciones ideales para alcanzar ¢l éxito podrian establecerse por medio de la adopcién y
aplicacion de normas y legislaciones que respalden el contrcl y reforzamiento de los principios de la
prevencion y proteccion ambiental. Esto involucra, inevitablemente, la adquisicion de un grado de
conciencia, responsabilidad y compromiso por parte del legislacior. Queda en realidad un gran camino que
recorrer, pues no se ofrecen todavia las condiciones adecuadas para el establecimiento de una relacion y
comunicacion eficientes entre las comunidades “técnico-cientifica” y politica.

Aspectos estratégicos

Uno de los aspectos que debe motivar el mejoramiento de los planteamientos estratégicos que
actualmente se aplican, es el hecho de que el desgaste de los recursos naturales y la vulnerabilidad
mantienen una tendencia sostenida hacia su incremento. El creciiiento demogréfico acelerado, la expansion
urbana desordenada, la ausencia de planificacidon racional, el deterioro ambiental, la falta de voluntad
politica y el aumento galopante de la pobreza, son factores que incrementan los problemas y los hacen mas
complicados. Un ejemplo que ilustra esta situacion es el hecho de que en las ciudades mas importantes del
pais se ha concentrado una enorme parte de la poblacion, la infr: estructura productiva, servicios y nudos de
lineas vitales. Un desastre de envergadura que impacte estas ciudades, se ha wvisto que se traduce
inevitablemente en una alteracion del funcionamiento sectorial, institucional y social, no solo del sistema
urbano en si mismo, sino en la organizacion y desarrollo del pais entero.

La vision actual debe reorientarse preferiblemente hacia la prevencién en las areas urbanas, dando
€nfasis a las iniciativas y acciones locales, 1a descentralizacion de las responsabilidades, [a organizacion de ia
sociedad civil y la concientizacién de los principales actores. Esto puede ser el resultado de un proceso
negociado de politica preventiva, basado en informacion correcta y acompafiado por el desarrolio de una
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cultura ambiental ciudadana El énfasis debe trasladarse hacia la prevencion y no sobie la atencion del
desastre ya ocurrido. Una de las maneras de comenzar es, por ¢jemplo, convenciendo a las agencias
publicas o privadas, nacionales e internacionales y entidades financieras de apovar y financiar las iniciativas
de prevencion y mitigacion y exigir medidas en el disefio, ejecurion y administracion de obras y proyectos.

Deben vencerse, por otro lado, los paradigmas y obs:dculos que impiden la vision prospectiva y
futurista y que en muchas circunstancias son el producto de factores como:

Incapacidad, ineficiencia, insuficiencia de profesionalisnio
Dificultades organizacionales colectivas

Diferendos en las visiones politicas, econdmicas, sociales
Cultura del “corto plaze” y “falta de financiamiento™
Ausencia de participacidn ciudadana

Crecimiento demogrifico acelerado

Modelos de desarrolle inadecuados o impuestos

Es claro que nos encontramos en una carrera conira el iempo, puesto que estd en juego el bienestar
de la sociedad, su nivel y calidad de vida y la estabilidad econd mica de toda la estructura que se ha formado
luego de tanto esfuerzo y sacrificio. No cabe duda de que lo necesario y urgente es el ejercicio de
estrategias orientadas al favorecimiento de la toma de decisiones preventivas y para lograrlo, deberd
movilizarse la voluntad de los lideres politicos y los representantes de la sociedad civil en los foros
adecuados, desde donde se defiendan los derechos a la seguridzd y a la estabilidad.

Aspecitos culturales y sociales

Los ejes fundamentales de la estrategia preventiva leben basarse en las realidades sociales y
culturales del pais. La comunicacion, por lo tanto, debe considerar los lenguajes y contenidos apropiados
para garantizar su mejor provecho La educacién continua, bajo estas circunstancias, es ¢l mecanismo que
permitira el desarrollo de una “caltura de la prevencion” y el proceso de mejoramiento de la memoria
colectiva acerca de la proteccion de los recursos naturales v de preparacion ante los desastres.

El proceso de definicién de una agenda polftica

El proceso de definicién y adopcion de una agenda politica que considere el favorecimiento de la
proteccion ambiental y de la prevencion de los desastres debe realizarse ordenadamente y por medio de una
estrategia integral que permita su formulacidn, instrumeniacion y la evaluacion de los resultados
consiguientes (Prater, 1996). Una politica como esta debe definirse como una linea de accidon continua,
cuyo proposito fundamental es Iz de resolver o anticipar un prcblema, en este caso el de la aceptacion de Ia
prevencion como politica de Estado.

La agenda debe considerar los elementos fundamentales en su proceso de establecimiento dentro de
un sistema participativo y democréatico. Debe definirse en primer lugar, quién o quiénes la propondran y
sobre todo, aprovechar las “ventanas” de oportunidad que se presentan durante las fases inmediatamente
posteriores a una emergencia, en las que existe una mayor sensibilizacion por parte de los tomadores de
decisiones y del publico en general.

U'na politica de este tipo debera ser el producto de un trabajo concurrente por parte de mltiples
protagonistas (coalicion), con intereses y visiones diferentes (ad ministradores, posibles afectados, grupos de
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presion, sector privado, académicos, cientificos). No obstante, debe tomarse en cuenta que de la misma
manera y como se requiere de la colaboracion de miltiples fuentes, se presentaran también intensos debates.
El resultado esperado debera ser por lo tanto concertado y equilibrado para permitir alcanzar pronto un
consenso Deben considerarse, dentro de la estrategia, varios aspectos claves y fundamentales;

o Desarrollo de una legislacién clara y consistente para 'a prevencion, reduccion y manejo de los
desustres provocados por fendmenos naturales

Definicion de objetivos y programas alcanzables y menswi-ables

Responsabilidades, atribuciones y autoridad de las instituciones piblicas y de las organizaciones de
la sociedad civil

Liderazgo institucional para la coordinacion y ejecucion e los programas de acciones ambientales
Pariicipacion de la sociedad civil y sus grupos organizados

Insercidn de la cultura preventiva dentro de los procesos cducativos formales e informales

Control de calidad de los procesos y productos del programa

Agenda politica de insercion de la prevencion dentre de' proceso de planificacion del estado y del
desarrolle sostenible de la Repiblica Dominicana

Identificacion de obsticulos y la estrategia para superarlos

Identificacion de instrutnentos para promover el Plan de Acciones Ambientales

* @
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