





Hacia la construccién del enfoque
comunitario en manejo del riesgo

en América Central

Jaime Valdés, Marvin Amador y Mario Moreira
con la colaboracion de Michelle Cordero
Red Comunitaria de América Central para la Gestion del Riesgo




r.

il

W

..

r -
r ]
' e Huracdn Mitch

g

Una mirada a algunas tendencias temdticas para la reduccion del riesgo

Indice

PreSEntacion ..ooooeeeiiiieee e e 63

Primera parte: La situacién de riesgo y la participacién

comunitaria en América Central ..........coecvvrnivivcnnnincncnnnnisccsneceseneees 64
1.1 Croénica de un desarrollo insostenible: panorama de riesgo
en América Central ........ociiiiiiiiiiieeeee e 64
1.2. Las comunidades y su actual situacién en la reduccién de los desastres . 66
1.3 La gestién comunitaria a rafz de los desastres en América Central ......... 69
1.4. Creaci6n de la Red Comunitaria de América Central para
la Gestion del RIESZO ..cvviiriririeirrrec e 71
1.5. La concepcién de la red comunitaria sobre la gestién del riesgo ............. 73
1.5.1 Planteamiento EStraté@ico ......c.cocvveicinnieecinneiinneeccnneecenne 73
1.5.2 EI Ciclo del DeSastre ......c.covvveuiirnieieininieieinnieeccneccneseeneeenes 74
1.5.3 Los actores en el proceso de manejo del riesgo ......oeeveeererrienenenen. 76
1.6. Hacia la construccién de una propuesta metodoldgica para
el Manejo del FeSZO w.oveveuiririiieiiiricic e 77
1.6.1 Un vistazo a la realidad .........cooooeiiiiiiicceeeee 77
1.6.2 Algunos elementos para un proceso en la gestién y
manejo del FIESEO w.v.vviiviiriririririrrr s 78
1.6.2.1 CapacitaClon .........ccccceueiimiiiiiiiiiiieiee e 79
1.6.2.2 Asesorfa y asistencia téCnica ........ccceevvueueerreeueuceereniereenennens 80
1.6.2.3 Negociacién del Plan de gestién de riesgo .......cccceeueuennen 81
1.6.2.4 Ejecucién del Plan de Gestién del Riesgo ......ccceeueveueucnnnne. 81
Segunda parte
Experiencias de la Red Comunitaria en Centroamérica ..........coeueeeccununceee 82
2.1. El Salvador —Proyecto zona local de paz en Zacatecoluca:
el proceso organizativo en el marco de la gestién del riesgo .................. 82
2.1.1 Perfil General de 1a Zona .......ccccooveeeueieiiieeiiieeeeeee s 82
2.1.2 Una zona sumamente vulnerable ........c.cccocovvinnnnnnnnnnnnncnn. 82
2.1.3 La respuesta organizativa ...........ccccueevucuiireinuiiiencneneseseee e 83
2.1.4 Activacién de sistemas de alerta temprana, una de las prioridades 84
2.1.5 El proceso visto desde las comunidades.........cccccceeueueerererernnennnn. 85
2.2. Costa Rica —Cantén Visquez de Coronado: algunos ejemplos de
rESPUESta €N EMEIZEICIAS ...vuvvieiiiieiiieieieeie sttt 88
2.3. Panamd —Fl caso de las comunidades agrupadas en el Consejo
Directivo de Areas Revertidas de Arraijan ......c.cooeeeeennneecinnnenenn. 95
2.3.1 Participacién en el proceso regional de conformacion de
la Red COmMUNItATIA .ouveviieeiieiisieiceieiceecee e 95
2.3.2 Acciones concretas a Nivel Nacional.......cocoeeecieinnncionnnecennn. 96
2.3.3 Resultados logrados y esperados .......c.coveeerneeinnicinnncecnen. 97
2.3.4 Proyecciones de la Red Comunitaria para la Gestién del Riesgo
en Panama ... 98
INOAS i 100
Bibliografia ..cveveveveueieieieieieicieieieee s 101




Hacia la construccion del enfoque comunitario
en manejo del riesgo en América Central

Presentacién

La poblacion que habita en zonas marginales, sean estas urbanas, semi-urbanas o rurales, con
condiciones econdmicas y sociales insuficientes para vivir dignamente, y que carvece de formas
reales de incidencia politica divecta sobre el desarrollo de su hébitat y de sus condiciones de vida,
conforma un sector que aqui llamaremos Comunstarso. Representa a un grupo poblacional afectado
en _forma permanente y sistemdtica por los desastres, tanto aquellos de origen natural como los
provocados por el ser humano (antrdpicos o “desastres artificiales”, como los denomina la poblacion
de las Comunidades Populares en Resistencia de Petén, en Guatemala).

Debido a su posicion geografica y formacion geoldgica, América Central es propensa a experimentar

fendmenos naturales de todo tipo. El escaso desarrollo alcanzado, las marcadas diferencias
estructurales en materia de participacion, descentralizacion, planificacion, infraestructuray control
social, asi como los grandes contrastes econdmico-sociales, hacen que una parte importante de la
poblacion de la region sea altamente vulnerable y habite en condicion de riesgo permanente.

En este articulo se describen los esfuerzos que se estan realizando con el aporte y la participacion de
personas y de comunidades del drea centroamericana para construir un enfoque comunitario en el
tema de manejo del riesgo y de reduccion de desastres. El documento describe el estado actual de un
proceso que se origina en la toma de conciencia de un importante niimero de comunidades ante el
alto grado de vulnerabilidad que sufren y las urgentes necesidades generadas por el impacto de un
gran wiimero de desastres acontecidos en el pasado reciente.

Este proceso ha culminado en un esfuerzo sin precedentes de organizacion que hoy enlaza a cientos
de comunidades de Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y Panamd, con
diferentes grados de organizacion y desarrollo, en la Red Comunitaria de América Central
para la Gestion de Riesgo. La construccion de esta vision y enfoque constituye un proceso
dindmico, que se va afinando a partir de la realidad especifica y con la participacion de cada una
de las comunidades participantes. Se pretende aqui mostrar las pautas y divectrices que estin
tomando forma y que, incluso, apuntan a la construccion de modelos diferentes de desarrollo,
impulsados por la problemdtica de multi-riesgo y por el enfoque de gestion de los desastres para
reducir las condiciones de vulnerabilidad y las deficiencias estructurales que la generan.

Con el objetivo de facilitar la asimilacion de la experiencia derivada del proceso y de las
consideraciones y principios que constituyen su motor; el articulo ha sido dividido en dos partes. La
primera presenta la vision general de trabajo en el manejo del riesgo desde la perspectiva de la
Red Comunitaria de América Central para Gestion de Riesgo. La segunda, incluye la presentacion
de tres casos concretos, corvespondientes cada uno a un pais diferente de la region, que exponen de
manera breve y a modo de ejemplo, el trabajo que estan realizando varias comunidades integradas
a la Red Comunitaria de América Central para la Gestion del Riesgo.
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Primera parte
La situacién de riesgo y la participacién
comunitaria en América Central

1.1. Crénica de un desarrollo insostenible: panorama de riesgo en América Central

La realidad de la regién centroamericana evidencia paraddjicamente que a pesar de los
importantes avances cientifico-técnicos de las Gltimas décadas, de la implementacién de
programas de ajuste “estructural” y de modernizacién econdémica, de la firma de acuerdos
de paz tras el “fin” de los conflictos armados, del apoyo de la cooperacién internacional,
asi como de los procesos de integracién regional, la situacién de pobreza y pobreza extrema,
précticamente no ha cambiado para la gran mayorfa de hogares y familias centroamericanas.

Para la década de los 90, América Latina mantenia un crecimiento del PIB similar al de
los afios cincuenta (1,7%) y los paises de la regién manifestaron un acelerado decrecimiento
del indice de desarrollo humano. Nicaragua, por ejemplo, ocupaba para 1990 la posicién
N° 60 a nivel mundial en cuando al Indice de Desarrollo Humano (IDH), y para 1997
descendié a la posicién 127. Honduras, por su parte, durante el mismo periodo descendié
de la posicién 80 ala 116,y Guatemala pasé de la posicién 76 ala 117.1  Atn considerando
los ajustes efectuados en la metodologfa para el cilculo del IDH, resulta evidente el
deterioro en la relacién produccion-escolaridad-expectativa de vida.

La salud, la educacién, la vivienda, la distribucién de la tierra, la generacién de
oportunidades de empleo y la violencia social siguen siendo los grandes problemas no
resueltos de la sociedad centroamericana, y lo mas lamentable es que atin no se vislumbran
soluciones reales y practicas, ni siquiera parciales, que contribuyan a la paz, a la estabilidad
y a la armonfa de la poblacién de regién.

Como se ha descrito en otros articulos de esta publicacidn, histéricamente, Centroamérica
ha presentado un alto grado de vulnerabilidad a la ocurrencia de desastres con mayor o
menor grado de impacto. En este campo, los estudios mds exhaustivos comienzan a
desarrollarse a partir del inicio del siglo XX. Desde 1990 y hasta 1996 se registraron 166
eventos de gran magnitud, los cuales ocasionaron alrededor de 83,387 victimas mortales
y aproximadamente 8,634,583 damnificados.* Ademds de estos eventos, han ocurrido
un ndmero indeterminado de “pequefios desastres”, que no se han registrado debido a
que en su momento fueron considerados “irrelevantes”. Sin embargo, sumados implican
un impacto altamente considerable en la economia de la regidn, y efectos directos en la
vida de la poblacién mds desfavorecida.
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Aunque es dificil precisar estadisticamente las consecuencias de los desastres, se puede
constatar que sus efectos adversos han aumentado considerablemente en el ultimo cuarto
de siglo. Previo al impacto desolador del huracdn Mitch, mds de la mitad de las muertes
por desastres en la regién habfan ocurrido en los dltimos 25 afios, sufriendo Nicaragua,
Guatemala y Honduras mds de diez mil victimas mortales cada uno.

Se han realizado grandes esfuerzos en materia de reduccién de los efectos adversos causados
por los desastres. Organismos regionales, nacionales, internacionales y de la sociedad
civil centroamericana han tomado conciencia de la necesidad de actuar no solo en
actividades de preparativos, sino también en acciones encaminadas al desarrollo, como
son los esfuerzos orientados a la prevencién y mitigacién. Sin embargo, la gestién e impacto
de estas acciones ha sido débil y puntual y poco se ha avanzado para enfrentar la
vulnerabilidad desde las causas que la originan.

Dificilmente se puede hablar de “éxitos” o “avances” generalizados en la regién en manejo
de riesgo, como se ha intentado plantear en algunos foros internacionales o en escritos
posteriores al paso del huracdn Mitch. Cuando un solo evento destructor logré trastornar
completamente la vida econémica, politica, social y cultural de la comunidad
centroamericana, es realmente absurdo pensar que los esfuerzos en materia de prevencién,
mitigacién o preparativos hayan sido exitosos.

Mitch dejé un doloroso saldo de cerca de 19,028 victimas humanas entre muertos y
desaparecidos, 12,523 heridos, 1,965,957 damnificados, 2,334,839 evacuados y cerca de
80 mil viviendas afectadas.” En total, mas del 10% de la poblacién de la region fue

impactada directamente, y las pérdidas econdmicas sumaron alrededor de 6,018.7 millones
de ddlares.*

Las desigualdades presentes antes del huracan Mitch se profundizaron a su paso, afectando
con mucha mayor crudeza y severidad a las comunidades pobres del campo y la ciudad,
acrecentando su impacto en los sectores mds vulnerables como las mujeres, nifios, nifias,
j6venes y otros grupos en mayor grado de exclusién social.

Grandes son las brechas econémicas y sociales y grandes son los vacios en la reduccién de
los desastres en la regién. Mds que por el caricter y el impacto de las amenazas, la
recurrencia de los desastres se debe a la fragilidad y vulnerabilidad estructural de la
sociedad, la cual origina la pobreza y las desigualdades en el 4mbito politico, econdémico,
social y cultural de la regién, y se manifiesta, entre otros, en los siguientes aspectos:

*  Un modelo de desarrollo negativo, insostenible y depredador, que no solo se traduce
en pobreza y en exclusién, sino que se profundiza en un progresivo deterioro de
nuestro ambiente y calidad de vida.

* Las grandes contradicciones no resueltas (incluso las que originaron el conflicto
armado en las décadas pasadas) en todos los niveles de la sociedad, lo cual sumerge
a la regién en el subdesarrollo e imposibilita que la sociedad, en su conjunto, sea
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capaz de poner en funcionamiento los mecanismos adecuados para actuar en la
prevencién, mitigacién y preparacién en casos de desastre.

* La carencia de espacios de participacién real y la exclusién politica de las grandes
mayorfas de la sociedad civil y, en especial, de las comunidades y la poblacién no
organizada, as{ como de los gobiernos locales, en los procesos de toma de decisiones
y en las acciones destinadas a la elaboracién y aplicacién de politicas y estrategias
destinadas a la reduccién de desastres.

* La concentracién y centralizacién de acciones, responsabilidades y recursos en
instancias nacionales especializadas del Estado que generalmente reducen sus
actividades a los momentos mismos de la emergencia (la alerta, el socorro y la
rehabilitacién), sin que se tenga un enfoque encaminado al desarrollo (manejo del
riesgo) y sin contemplar que la lucha contra los desastres es responsabilidad de la
sociedad en su conjunto, y que en esa lucha la gestién local del riesgo ha sido probada
como exitosa.

* Lainconsciencia sobre la necesidad de invertir en acciones de prevencién y mitigacién
por parte del Estado y la empresa privada, asi como la dependencia casi exclusiva en
recursos de la cooperacién internacional para todos los efectos destinados a la reduccién

de la vulnerabilidad.

Dificilmente se puede pensar en disminuir el impacto de los desastres en esta ya frégil
sociedad si no se actia con valor para lograr transformaciones profundas basadas en un
modelo de desarrollo realmente sostenible, y enfrentando los problemas desde sus origenes.

1.2. Las comunidades y su actual situacién en la reduccién de los desastres

La dolorosa leccién dejada por el huracdn Mitch indica que los programas de atencién de
desastres deben orientarse a la transformacién y no solo a la reconstruccién de la frégil
realidad existente antes de que ocurra el evento. Esto quedé manifiesto en el proceso de
preparacion y en la propia reunién del Grupo Consultivo realizada en Estocolmo, Suecia,
en mayo de 1999. Una de las principales conclusiones de este proceso fue que las acciones
destinadas a la transformacién y reconstruccion deben ser altamente incluyentes, y que la
sociedad civil, los gobiernos locales y las comunidades deben jugar un papel estratégico
en el disefio, ejecucién e implementacién de las mismas.

En el discurso manejado y aceptado tanto por los gobiernos como por las organizaciones
de la sociedad civil y la cooperacién internacional se plantea que las comunidades, y
principalmente las mds pobres, deben ser el principio y el fin de las actividades destinadas
a promover el desarrollo integral de los paises de la regién. Pero la realidad dista bastante
de estos postulados. En los preparativos realizados para el encuentro del Grupo Consultivo
y el Foro Paralelo de la Sociedad Civil en Estocolmo en 1999, la participacién de algtin
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representante de las comunidades, si se dio, fue solamente por invitacién de un gobierno
o alguna ONG, y no se present6 ningtin planteamiento concreto que representara integra,
independiente y especificamente al sector.

La mayorfa de la poblacién centroamericana, las organizaciones comunitarias de base y
las mismas comunidades han estado al margen de los procesos de desarrollo y, en especial,
de los procesos destinados a la prevencién, mitigacién y preparacion ante posibles desastres,
a pesar de que constituyen el sector mas afectado ante la ocurrencia de un evento por
encontrarse en mayor condicién de riesgo.

La participacién comunitaria en los procesos destinados al manejo del riesgo se ha visto
limitada, no solo por la carencia de espacios de real incidencia y por la falta de asignacién
de recursos para que puedan mejorar la gestién de su desarrollo, sino también por la
incapacidad que el sector comunitario ha tenido para elevar propuestas concretas y definir
su posicién como sector social organizado.

Las comunidades centroamericanas tienen la capacidad y se les debe facilitar la posibilidad
de desarrollar e implementar sus propias estrategias en el manejo del riesgo. (Reunion
Regional de la Red Comunitaria, San Salvador; el Salvador; agosto 1999).

La poca posibilidad autogestionaria de las comunidades y de las organizaciones que las
representan se ha visto debilitada por el cardcter “utilitario” con el que han sido tratadas,
tanto en el desarrollo de proyectos y programas —en los cuales generalmente cumplen el
papel de objetos y no de sujetos activos del desarrollo— como por la manipulacién de
que son sujetos por parte de organizaciones y partidos politicos que trabajan en funcién
de sus propios intereses.

Los procesos de descentralizacién que se han empezado a implementar timidamente en
la regi6én han profundizado la dependencia y el cardcter utilitario de la poblacién y de las
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comunidades, e incluso de los gobiernos locales. Mds que descentralizacién, se ha
promovido un proceso de desconcentracién de funciones, que en la prictica no traslada
potestades, recursos ni poder real. Mds que facultades, a los municipios se les ha asignado
responsabilidades que usualmente eran asumidas por el gobierno central.

Bajo esta concepcidn, el sector comunitario es generalmente afectado, ya que con el lema
de la participacién comunitaria, la poblacién asume en forma voluntaria y gratuita una
serie de trabajos no calificados en los nuevos proyectos de desarrollo; por ejemplo,
construccién de puentes, escuelas, centros de salud, muros de contencidn, etc., que son
responsabilidad de las diferentes instancias del Estado, sean del gobierno central o de los
gobiernos locales.

En el importante proceso de integracién centroamericana, las comunidades y sus
organizaciones también han estado ausentes, y si en el mejor de los casos, han tenido una
representatividad minima. Se tiende a presuponer que la poblacién de las comunidades
estd representada por la via de las organizaciones no gubernamentales (ONG), o bien en
el amplisimo y muy heterogéneo dmbito de la “sociedad civil”. La realidad indica que a
pesar de ser parte de estos marcos, existen serias diferencias respecto de las necesidades,
intereses y problemas de quienes usualmente ocupan dichos espacios.

La mayorfa de los programas regionales no pasan de una buena intencién en la
incorporacién de las comunidades en los procesos de gestién del riesgo. Mientras no
exista una verdadera voluntad para abrir espacios reales de participacién e incidencia del
sector comunitario en la elaboracién de propuestas y politicas destinadas a la mitigacién,
prevencién y preparativos de desastres, y mientras los gobiernos nacionales, la cooperacién
internacional, las mismas comunidades y sus organizaciones no sean capaces de avanzar
en la generacién de propuestas altamente incluyentes en la gestion del riesgo, dificilmente
se podré reducir el impacto de los desastres en la regién.

Es necesario promover un proceso en el que todos los actores contemplen la participacién
de las comunidades como sujetos activos de la gestién del riesgo, y fortalecer el
empoderamiento real y la autogestién comunitaria como una alternativa eficaz y eficiente
para reducir los desastres en la regién. Para esto, se tiene que dar un proceso de transmisién
y asimilacién de conocimientos, de descentralizacién, de capacitacién y formacién, de
planificacién estratégica y de adquisicién y asignacién de recursos humanos, técnicos,
materiales y econémicos que sean manejados por las comunidades y sus organizaciones.
Grandes esfuerzos se deben realizar en la incorporacién y concientizacién de la poblacién
no organizada, la cual se encuentra al margen de todas las acciones de gestién del riesgo,
incluyendo aquellas destinadas solo a la atencién de emergencias.
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1. 3. La gestién comunitaria a raiz de los desastres en América Central

Producto de las duras lecciones dejadas por los desastres ocurridos en la regién, una
parte importante de la poblacién centroamericana ha tomado conciencia de que los eventos
destructores pueden ser combatidos, y de que se pueden impulsar acciones antes, durante
y después de un desastre para prevenir y mitigar su potencial fuerza destructora. El
primer paso es la toma de conciencia, y el segundo es la capacidad de transformarla en
conocimiento, acclones y recursos.

A pesar de las grandes limitantes descritas anteriormente, muchos vecinos de comunidades
de América Central y sus organizaciones han creado y desarrollado sus propias estructuras,
metodologfas y procesos destinados a preservar la vida, salvaguardar los bienes, crear
capacidades y realizar acciones de manera integral para reducir los riesgos frente a desastres.
En este sentido, entre otros casos, son de destacar los esfuerzos que las comunidades de
la Zona Local de Paz de Zacatecoluca, en El Salvador, han realizado ante las embestidas
de las inundaciones en la Zona del Bajo Lempa, en la creacién de sistemas de alerta
temprana y en la capacidad de respuesta de evacuacién de las personas en los momentos
mids dificiles de la emergencia. La capacidad de organizacién y de respuesta de las
comunidades durante el Mitch en la zona del Bajo Lempa evit6 que, al abrirse la represa
del rfo, se provocara una catdstrofe de mayores proporciones, posiblemente con muchas
victimas mortales que lamentar.

Un pueblo completo fue sepultado bajo el deslizamiento de una parte de volcin Casitas,
occidente de Nicaragua, Huracan Mitch, 1998.
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Por otra parte, la capacidad del Movimiento Comunal Nicaragiiense (MCN) en la
reduccién de los desastres ha quedado demostrada un sinniimero de veces. En este aspecto,
destacan las acciones desarrolladas en el occidente de Nicaragua, en donde el Movimiento
Comunal del Departamento de L.eén tuvo un papel protagdnico en el desastre provocado
por el maremoto que azoté la costa del Pacifico Occidental del pais en 1996, en la atencién
de las epidemias de leptospirosis de la zona norte de los departamentos de Ledn y
Chinandega, en los afios 97 y 98, y en las repetidas erupciones del volcidn Cerro Negro
durante los ultimos afios, entre muchas otras situaciones.

Durante la tragedia provocada por el Mitch, el MCN organizé inmediatamente una red
de solidaridad, que permitié que se atendiera y apoyara a las alcaldfas y la poblacién de
las zonas mds afectadas, entre las que estuvieron Telica, Quetzalguaque, Posoltega,
Chinandega y Chichigalpa, entre otras, mientras el resto de la institucionalidad relacionada
con el tema no tenfa la capacidad de respuesta real.

Muchas actividades propias de las comunidades se podrian enunciar en Panamd, Costa
Rica, Guatemala, Honduras, Nicaragua, El Salvador y Belice. I.a mayoria de estas acciones
han sido llevadas a cabo con un profundo sentimiento de solidaridad y ayuda mutua,
desarrollado por las personas que viven cotidianamente los desastres.

El Mitch permiti6 que se concluyera una etapa que muchas organizaciones comunitarias
habfan venido experimentando y desarrollando en la lucha cotra los efectos de los desastres.
El proceso colectivo de autoreflexién y organizacién comunal, realizado en los més variados
y remotos rincones de América Central, concluye que el sector comunitario ha interiorizado
¥y puesto en préctica lo que muchos en forma discursiva vienen planteando desde hace un
tiempo:

*  Que el impacto de los desastres es agravado por la pobreza, por la carencia de
planificacién y participacién, por el uso inadecuado del suelo y de los recursos
naturales, por la ausencia de politicas y estrategias destinadas a la gestion del riesgo,
por la falta de conciencia y de inversi6n en las acciones de preparativos, prevencion y
mitigacion.

*  Que frente alos desastres, por lo tanto, lo éptimo consiste en un sistema de prevencién,
mitigacién y preparativos que se enfoque en el desarrollo sostenible tomando conciencia
que el problema debe ser atacado desde sus causas estructurales: la pobreza y la
pobreza extrema.

*  Que los procesos post desastre tienen que dar un salto cualitativo, de manera que se
pase de la concepcién de simple atencién de la emergencia a la generacién de procesos
de preparativos, prevencién y mitigacién, vinculados de manera mds integral a las
acciones de desarrollo realmente sostenible.

*  Que es necesario integrar, en estos procesos, a la sociedad civil y a parte de sus
principales protagonistas —el sector comunitario— para que asuman un papel vital,
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conjuntamente con las autoridades y organismos locales, territoriales, nacionales y
regionales.

*  Que es necesario promover procesos de concientizacién, investigacién, capacitacion,
solidaridad y colaboracién inter-comunitarios, en los niveles nacional, municipal,
transfronterizo y regional, en toda América Central, para enfrentar conjuntamente la
situacién de alto riesgo que vive la poblacién y para potenciar capacidades y recursos.

*  Que la regién centroamericana es altamente vulnerable a todo tipo de amenazas y
que la situacién de emergencia causada por un desastre, ya sea de origen natural,
socionatural o antrépico, poco difiere de la situacién de emergencia continua provocada
por la pobreza y la pobreza extrema que enfrenta cotidianamente casi dos terceras
partes de la poblacién centroamericana.

*  Que es necesario que el sector comunitario de América Central desarrolle sus propios
enfoques, politicas y estrategias, dada su evidente vulnerabilidad a los desastres,
entendiendo que este sector constituye el sujeto principal de las acciones destinadas
al desarrollo sostenible, y que, como sujeto activo, debe pasar de la aceptacién pasiva
a una actitud protagénica, destinado a crear las capacidades de autogestién en el
manejo de riesgo.

1.4. Creaci6n de la Red Comunitaria de América Central para la Gestién del
Riesgo

Este proceso de reflexion condujo a la realizaciéon del encuentro regional “Desastres,
sociedad civil y desarrollo”; en San Salvador del 11 al 13 de diciembre de 1998, poco
después del impacto del huracin Mitch. En este evento participaron organizaciones
comunitarias y organizaciones no gubernamentales de Honduras, Costa Rica, El Salvador,
Nicaragua, Guatemala y Panam4. Se cont6 con el apoyo del Centro de Coordinacién para
la Prevencién de los Desastres Naturales (CEPREDENAC), la Oficina de Cooperacién
del Gobierno de Alemania (GTZ), el Centro de Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (CNUAH — Hibitat) y el Decenio Internacional para la Reduccién de los
Desastres Naturales (DIRDN-ONU), entre otros.

En esa oportunidad se propuso la creacién de una organizacién que, a diferencia de las
instituciones gubernamentales especializadas en emergencias, pudiera trabajar en la
bisqueda de soluciones para los problemas que aquejan a las comunidades marginales
centroamericanas que viven en condiciones de riesgo. Este encuentro fue seguido de una
serie de acciones al interior de los paises, que derivé en un segundo encuentro regional,
realizado en Managua, Nicaragua, los dfas 7, 8 y 9 de mayo de 1999. En esta oportunidad
se constituy? oficialmente la Red Comunitaria de América Central para la Gestion del Riesgo
(Red Comunitaria) cuyos principios y fines quedaron expresados en el documento
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denominado “Declaratoria de Managua”, refrendado por todos los participantes.

La Red Comunitaria se ha convertido en un espacio de integracién, coordinacién y
convergencia de comunidades, organizaciones comunitarias y personas de América Central
que trabajan en diferentes 4mbitos del desarrollo, buscando el mejoramiento de la calidad
de vida de las comunidades marginales de la regién, y que actdan de modo preferencial
en aquellos aspectos que se relacionan con los factores generadores de riesgo ante los
desastres.

Enlaactualidad, la Red Comunitaria trabaja en seis paises de América Central (Guatemala,
Honduras, el Salvador, Nicaragua, Costa Rica y Panama). Se pretende que en el mediano
plazo abra su campo de accién en Belice y los paises del Caribe.

Un paisaje comiin durante el periodo de lluvias en la ciudad de Ledn, Nicaragua.

Para impulsar el trabajo que realiza, y como base de su quehacer, la Red Comunitaria ha
definido las siguientes funciones:

*  Funcionar como contraparte comunitaria de la institucionalidad de la sociedad politica,
civil y de la cooperacién internacional en cada uno de los paises representados, en lo
relativo a la gestién y manejo del riesgo, y desde una perspectiva local, territorial,
nacional, subregional y regional.

*  Funcionar como contralor y garante social, como comunidades, en los procesos de
respuesta, rehabilitacién, reconstruccién y transformacién, asi como en las acciones
relativas a la prevencién, mitigacién y preparativos de desastres en América Central.

*  Desarrollar la posicién politica-estratégica del sector comunitario en lo que corresponde
a la gestién para el manejo del riesgo, en las diferentes dreas geograficas de la region,
enfatizando siempre en la gestién local del riesgo como elemento fundamental del
desarrollo sostenible.
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*  Crear capacidades técnicas, humanas, econdmicas, institucionales y organizativas
para que las comunidades se transformen en sujetos y autores autogestionarios,
eficientes, eficaces y activos de su propio desarrollo en la reduccién de la vulnerabilidad
y en la gestién del riesgo.

* Fortalecer el Movimiento Comunal Centroamericano para que se convierta en sujeto
activo y en legitimo representante de una porcién importante de la poblacién en el
proceso de integracién centroamericana.

Con el fin de impulsar sus funciones, la Red Comunitaria ha centrado sus actividades en
tres ejes estratégicos de trabajo:

*  Gesti6n del riesgo: desarrollo de la concepcién tedrico-prictica sobre el tema de
atencién a desastres, desde una perspectiva eminentemente comunitaria, promoviendo
acciones destinadas a la prevencién, mitigacién y preparacién, con el fin de reducir el
riesgo ante los desastres.

* Incidencia politica: apertura de espacios para que las comunidades puedan, por medio
de su estrategia y posicién, incidir en los programas y politicas destinadas a la
prevencién de desastres y al desarrollo, en los niveles local, territorial, nacional,
subregional y regional.

*  Gestién y organizacién: constitucién de una organizacién sélida, autosostenible, que
cuente con recursos humanos, técnicos, econémicos, materiales y con capacidades
para garantizar que, en forma libre, independiente y sin compromisos politicos,
religiosos o de cualquier indole, pueda desarrollar su trabajo en la gestién y el manejo
del riesgo en América Central.

1.5. La concepcién de la red comunitaria sobre la gestién del riesgo

1.5.1 Planteamiento Estratégico

La Red Comunitaria concibe la gestién del riesgo desde la perspectiva integral del
conocimiento. Se considera que el conocimiento debe construirse desde la realidad
especifica de los sujetos involucrados, y que las comunidades deben desarrollar las
capacidades necesarias para manejar el riesgo a nivel local. De acuerdo con esta concepcidn,
se distinguen tres momentos clave del conocimiento que coexisten y son complementarios
en el desarrollo. Estos tienen como fin la formacién de actores sociales con base en el
siguiente planteamiento: adquisicién, socializacién y aplicacién del conocimiento.

*  La adquisicién del conocimiento se refiere principalmente a aquellos momentos
destinados a la investigacién, documentacién y estudio de la realidad existente, asi
como a la produccién de materiales y herramientas de trabajo, reflexion, anélisis y
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difusidn, relacionados con el ciclo de los desastres. La investigacién participativa del
riesgo, la investigacién educativa orientada a cémo la gente entiende el problema de
los desastres, el estudio de las formas de participacidn existentes, el anélisis de la
incidencia real de la participacién, la produccién, la adquisicién y la generacién de
necesidades de documentacidn, as{ como la sistematizacién y extraccién de los
conocimientos que procedan de la experiencia comunitaria, son esfuerzos centrales
en la estrategia de la Red Comunitaria.

*  La socializacién del conocimiento se refiere a los momentos y espacios relacionados
con la formacién, capacitacién, informacién y difusién de los conocimientos adquiridos
en relacién con las amenazas y la vulnerabilidad, a que estdn expuestos las personas
y el ambiente. L.a Red Comunitaria busca el desarrollo y la construccién de una
metodologfa permanente de educacién comunitaria, que permita que la experiencia
cotidiana se transforme en un proceso educativo. Este proceso debe estar destinado a
crear las condiciones para que las comunidades se transformen en sujetos
autogestionarios en la gestién y manejo del riesgo.

*  La aplicacion del conocimiento sc refiere a aquellos momentos y acciones destinadas a
proyectar y aplicar la experiencia adquirida, referida a la gestién local del riesgo a
través de planes, programas y proyectos concretos que le permitan a las comunidades,
junto con la institucionalidad de la sociedad correspondiente y en los diferentes espacios
geograficos, ser gestores de su desarrollo y ejecutar en forma eficiente y eficaz acciones
de prevencién, mitigacién y preparativos.

1.5.2 El Ciclo del Desastre

La Red Comunitaria concibe los desastres y las acciones que se pueden emprender para
enfrentarlos como un ciclo procesal en el que destacan tres momentos: el antes, el durante
y el después.

* El antes. Dentro de esta nocién del ciclo del desastre, el antes se concibe como el
perfodo previo a la ocurrencia de un evento agresor. Este momento contempla, desde
el enfoque y la perspectiva de la comunidad, tres elementos clave que generan el
riesgo:

las amenazas relativas al evento agresor y la probabilidad de que pueda afectar
una determinada comunidad o territorio; el evento no puede ser controlado
integralmente por las capacidades humanas y tiene un origen natural, socio-
natural o antrépico.

la vulnerabilidad, que se refiere ala posibilidad de que una comunidad o poblacién
sea susceptible de ser dafiada, y que determina en mayor o en menor grado su
fragilidad ante la ocurrencia de un evento agresor.

la capacidad de autogestion o de manejo, que equivale a las condiciones objetivas
y subjetivas en que se encuentran las comunidades o actores locales para enfrentar
con mayor o menor éxito la ocurrencia de un evento destructor agresor.
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El riesgo es, entonces, segun la concepcién de la Red Comunitaria, la combinacién
de los tres factores descritos. Su interrelacion se visualiza mediante la siguiente férmula
o relacién:

(R)iesgo = (V)ulnerabilidad x (A)menaza
(CA)apacidad Autogestiva de la comunidad

FEl riesgo es potencialmente reducible si se actia de manera sistemdtica sobre los
factores que lo generan. Acciones previas de mitigacién —destinadas en primera
instancia a la reduccién de la vulnerabilidad, de prevencién —destinadas
principalmente a minimizar y a reducir el impacto de las amenazas, as{ como la
creacién de capacidades de organizacién, preparacién y manejo en la poblacién local,
y especialmente en las comunidades, es lo que la Red Comunitaria entiende como
gestion para la reduccién del riesgo. Este tipo de actividad y de acciones desarrolladas
principalmente, contribuyen de manera efectiva a disminuir el riesgo en toda sus
manifestaciones. La gestién para la reduccién del riesgo, puede entonces explicarse
como el conjunto de acciones realizadas de manera previa a la ocurrencia de un
desastre, con el objetivo de reducir de manera integral los factores del riesgo. Las
acciones de prevencion, mitigacién y la formacién de capacidades autogestivas deben
entenderse como actividades permanentes del ciclo del desastre; deben estar presentes
tanto en el antes como el durante y el después.

El durante. Parala Red Comunitaria, el durante constituye el momento mismo de la

ocurrencia del desastre. Este momento se relaciona con la etapa de emergencia y

contempla las siguientes fases:
Alerta: se refiere a la fase inmediatamente previa al desastre. En esta fase se
comunica a la poblacién la posibilidad de la ocurrencia de un evento destructor,
con el fin de que se tomen las medidas y precauciones necesarias para minimizar
sus efectos.
Respuesta: corresponde a las acciones que, ante un efecto adverso, ejecutan las
comunidades con la finalidad de salvar vidas, reducir el sufrimiento y disminuir
todo tipo de pérdidas durante e inmediatamente después de un desastre. Incluye
ademds actividades de socorro, salvamento y proteccién. En esta fase, las
comunidades cumplen un papel esencial por ser el sector que estd directamente
presente y afectado por el evento, y que tiene que actuar antes de que pueda
acudir cualquier tipo de ayuda.

El Después. Corresponde al momento en que ya ha ocurrido la emergencia. Es
entonces posible cuantificar los dafios y efectuar acciones tales como la rehabilitacién
—recuperacién a corto plazo de los servicios basicos requeridos para el funcionamiento
minimo de la sociedad— y el inicio de la reparacién de los dafios fisicos, sociales y
econémicos. A esta etapa corresponden también las acciones de reconstruccién —
proceso de reparacién a mediano y largo plazo de los dafios— y la recuperacién de
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las estructuras afectadas hasta llevarlas a un nivel de desarrollo igual o superior al
existente previo al desastre.

El después se entiende, entonces, como la etapa de manejo del dafio en la cual las
comunidades desarrollan acciones para recuperar y revertir los dafios causados por
un evento natural o antrépico. Esta etapa, si se sabe manejar, puede convertirse en
una oportunidad 6ptima para avanzar de la emergencia al desarrollo, de la
reconstruccidn a la transformacién, de la accién reactiva a la planificacién estratégica,
y orientarla al desarrollo con gestién de riesgo.

5.3 Los actores en el proceso de manejo del riesgo

Para efectos del manejo del riesgo, la Red Comunitaria comprende que, a pesar de que su
enfoque se orienta principalmente a la participacién comunitaria y a lograr comunidades
autogestionarias, la gestién del riesgo, en toda su dimensién, solo puede ser lograda a
través de la toma de conciencia y el compromiso activo de todos los actores y sectores de
la sociedad comprometidos con el desarrollo. En este sentido, cada uno de estos actores
tiene un papel protagénico que jugar, con diferentes facultades, responsabilidades,
atribuciones y obligaciones. Para tales efectos, desde la perspectiva de la Red Comunitaria
se diferencian los siguientes actores:

*  Sociedad civil: se trata del conjunto de organizaciones de origen privado, auténomas,
que promulgan y defienden intereses particulares para un grupo determinado de
personas que ejerecen formas de poder sobre un grupo determinado de la sociedad.
En la gestion del riesgo tienen vital importancia las organizaciones comunitarias,
organismos no gubernamentales, la empresa privada, los gremios, las universidades
e instancias técnicas especializadas.

*  Sociedad politica: incluye a los organismos del aparato estatal o del sector piblico que
ejercen algun tipo de poder sobre la sociedad en conjunto. En este sector destacan el
gobierno central, sus ministerios, comisiones de emergencia, defensa civil, entes
reguladores relacionados con la planificacién y ordenamiento territorial, asf como los
gobiernos locales, departamentales y provinciales.

*  Sociedad internacional: abarca a la sociedad politica y civil internacional relacionada
con la cooperacién multilateral o bilateral, agencias del gobierno, organizaciones no
gubernamentales y agencias del Sistema de Naciones Unidas, entre otras, que cumplan
un papel determinante en el apoyo de politicas y programas destinados a la gestién
del riesgo, y que son participes de las decisiones politicas puesto que inciden, presionan
y condicionan los términos de su cooperacion.

*  La poblacién: este sector incluye a la comunidad no organizada, la cual se encuentra
ajena a los procesos de manejo del riesgo y que, en general, es poco consciente de las
amenazas y del grado de vulnerabilidad en el que subsisten, pero que debe integrarse
activamente en las acciones de prevencidn, mitigacién y preparativos, con el fin de
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reducir al maximo los dafios ocasionados por un evento destructor como actores
reales y proactivos de este proceso.

Desde la Red Comunitaria se considera que, para impulsar un proceso de gestién
comunitaria en la reduccién de los desastres, es necesario que todos los sectores
mencionados participen y se involucren en las diferentes etapas del proceso de gestién y
de manejo del riesgo.

1.6. Hacia la construccién de una propuesta metodolégica para el manejo del riesgo

1.6.1 Un vistazo a la realidad

La experiencia de la vida cotidiana de las comunidades ha hecho entender a la Red
Comunitaria que solo se puede actuar consecuentemente en la reduccién del riesgo si se
enfrenta el problema desde su raiz, a través de acciones destinadas a reducir al médximo
los posibles efectos de amenazas y de los factores de vulnerabilidad con los cuales coexiste
la poblacién. También se entiende que no se puede actuar consecuentemente sobre el
riesgo Unicamente a través de acciones puntuales o coyunturales que no se encuentren
enmarcadas dentro de un proceso de desarrollo.

b3 : ' . L s
PREIREY ol )
La carencia de planificacion, la falta de planes reguladores y de ordenamiento del territorio,

asi como la injusta distribucion de tierras aptas para la construccion de viviendas, siguen
siendo parte de los principales factores de vulnerabilidad en las ciudades centroamericanas.

El éxito o fracaso de un proceso depende en gran medida de la metodologia empleada,
més alld de las posibilidades de recursos econémicos, técnicos o materiales. La experiencia
de multiples programas de cooperacién ha demostrado, con muchos lamentables fracasos,
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que las acciones destinadas a la reduccién del riesgo no pueden circunscribirse a actividades
aisladas como capacitacion, disefio de mapas de riesgo y elaboracién de planes de desarrollo
si no forman parte de un plan integral de una estrategia general realista que cuente con
todos los medios necesarios para ejecutarla. Fstas actividades, por si mismas, no solucionan
ni enfrentan el verdadero problema que ocasiona el mayor o menor grado de riesgo. Por
otra parte, la creacién de estructuras para la implementacién de programas que no estin
bien fundamentados y que no tienen como fin el fortalecer las actividades ya existentes
estdn destinados al fracaso, si no consideran e incorporan las instancias propias de las
comunidades, de la sociedad civil o de la sociedad politica.

El poco éxito de una gran parte de programas destinados a la gestidén del riesgo a nivel
local se ha originado en la creacién de nuevas estructuras organizativas al margen de las
ya existentes. Estas estructuras sustituyen —durante la vida del programa— las formas
de organizacién y de gestion local del territorio, y en la mayorfa de los casos establecen
formas de dependencia absoluta del programa. Independientemente de su intencién, grado
de conciencia sobre los problemas que generan y origen —cooperacién internacional,
aparato estatal o sociedad civil— estos esfuerzos responden a intereses particulares de
organismos determinados, tienen una vida limitada y una vez que concluyen, terminan
también las acciones, dejando un vacio institucional y un estado de mayor fragilidad que
el existente antes de su ejecucion.

Tiempo, capacidades, esfuerzos, credibilidad, recursos y formas de organizacién se pierden
en proyectos “piloto” o experimentales de los cuales ya estdn cansadas las comunidades.

Dificil es el camino en la busqueda de soluciones adecuadas que fortalezcan las capacidades
locales e integren a las comunidades en el manejo del riesgo. La Red Comunitaria, con el
decidido apoyo de algunos organismos de la institucionalidad centroamericana, como la
FEstrategia Internacional para la Reduccién de los Desastres (EIRD-ONU), la Agencia
de Cooperacién Alemana (GTZ), la Oficina de Servicios para Proyectos de Naciones
Unidas (UNOPS), la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y el Centro de
Coordinacién para la Prevencién de Desastres Naturales (CEPREDENAC) entre otros,
se ha abocado a la bisqueda de un proceso que conlleve al desarrollo de una estrategia
integral para la gestién y manejo del riesgo en las comunidades de América Central.

1.6.2 Algunos elementos para un proceso en la gestion y manejo del riesgo

Fl fin dltimo de la Red Comunitaria es contribuir a la consolidacién de la estrategia que
conlleve a la construccién de comunidades autogestionarias, con capacidad de convertirse
en actores sociales protagonistas de la gestidn del riesgo. Lo anterior requiere un trabajo
de incidencia comunitaria en los procesos de toma de decisiones para la elaboracién de
politicas, en la participacién de la planificacion estratégica y en la ejecucion de los planes
destinados al mejoramiento de la calidad de vida.

La Red Comunitaria pretende avanzar en la construccién social del ser humano a través
de un proceso instructivo de capacitacién y re-capacitacién, as{ como de un proceso
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educativo de formacién y re-formacién, mediante los cuales se contemple tanto el desarrollo
intelectual de las personas (formacién de conocimientos, intereses y motivaciones) asi
como el desarrollo mecénico (creacidon de destrezas, habilidades y habitos). Todo esto
tiene como finalidad promover el cambio de actitudes y aptitudes para que las personas y
las comunidades puedan transformar conscientemente su realidad y enfrentar el manejo
del riesgo con las capacidades y el conocimiento necesario.

A continuacién se esboza el ciclo que propone la Red Comunitaria en el proceso de
gestién del riesgo. Las ideas que se expresan no pretenden, de ningtin modo, considerarse
plenamente acabadas ni tampoco cerrar el capitulo de manera definitiva, sino que, por el
contrario, pretenden dejar abierto el espacio para avanzar en la bisqueda de soluciones
concertadas y aplicables para la reduccién de la vulnerabilidad y el impacto de los desastres.

Simplificando el proceso de trabajo, se pueden distinguir cuatro momentos clave distintos
y complementarios. Ninguno se atribuye por si solo soluciones objetivas al problema que
enfrenta. Los cuatro momentos se consideran como los espacios que la Red Comunitaria
tiene que llevar a la practica como parte del proceso que permitird obtener resultados en
la reduccién del riesgo.

1.6.2.1 Capacitacién:

Estudio, investigacién y abordaje del problema desde una perspectiva tedrico-
conceptual basada en la practica de las comunidades, que tendrd como fin la
adquisicién y socializacién del conocimiento hacia las comunidades a través de un
programa de capacitacién. Fn esta etapa, ademds de temas relativos a los aspectos
técnicos sobre el tema de gestion para la reduccién del riesgo, se contempla la dotacién
de herramientas y técnicas que permitan a las comunidades planificar, gestionar y
ejecutar planes integrales de manejo del riesgo. Un programa de capacitacién se
centrard principalmente en los siguientes temas:

*  Toria del riesgo y de los desastres. El primer médulo se orientard a comprender,
estudiar y reconocer los conceptos basicos y las razones que hay detras del riesgos
y los desastres. El objetivo de este mdédulo es recuperar el conocimiento local y
crear capacidades técnicas en las comunidades para entender el riesgo en toda su
dimensién y para obtener el conocimiento necesario que permita participar con
capacidad y posibilidades de incidencia en la elaboracién de planes y en la gestion
del mejoramiento de las condiciones de vida. Se abordardn los siguientes temas:

* Conocimiento sobre las amenazas, la vulnerabilidad y las capacidades
autogestionarias de las comunidades.

*  Mitigacién, prevencién y preparativos.

* Alerta temprana y respuesta (socorro y rehabilitacién).

*  Reconstruccién y transformacion.

*  Desarrollo con manejo del riesgo.
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*  Técnicas de Planificacién. En un segundo mdédulo se pretende dotar a las
comunidades de las capacidades para disefar su plan integral de manejo de
gestion para la reduccién del riesgo. Entre los temas que se abordarén se encuentra
la introduccién a la planificacidn estratégica como herramienta del desarrollo
sostenible de la comunidad, las etapas y momentos de planificacién participativa,
centrandose en el diagnéstico de la realidad, la definicién de estrategia, objetivos
y metas, los mecanismos de control y seguimiento asi como la evaluacién,
sistematizacién y proyeccién de las acciones.

*  Técnicas de Organizacion. En un tercer médulo se pretende facilitar a las
comunidades la asimilacién de capacidades técnicas-organizativas necesarias para
proceder a la ejecucién de un plan integral de gestién del riesgo. Se tratardn
elementos técnicos necesarios para la creacién de estructuras de la comunidad y
del territorio que permitan la adecuada distribucién de funciones y
responsabilidades en la organizacién, en correspondencia con la estrategia a seguir.
Se intentard fortalecer el liderazgo natural de la poblacién y capacitar a un equipo
para proceder a la organizacién integral del plan, a la administracidn, al control,
al monitoreo y al seguimiento. En el proceso se establecerdn los comités y se
identificardn las instancias responsables de la coordinacién, organizacién y
ejecucién del plan. Las comunidades manejardn, en forma técnica y conceptual,
el proceso de organizacién y las estructuras necesarias para impulsar un proyecto
de desarrollo de la comunidad.

*  Técnicas de Gestién. Mediante un cuarto médulo se pretende dotar a las
comunidades de técnicas y herramientas que les permita contar con habilidades
y capacidades en las gestiones que les corresponde realizar para impulsar un
Plan Integral de Gestién para el manejo del Riesgos. Se abordaran temas como
negociacién de proyectos, la negociacién como herramienta de gestién, y modelos
y técnicas de negociacién. También se contempla profundizar en temas como
incidencia politica en la gestién para el manejo del riesgo —entendiendo la
incidencia como una herramienta para la transformacién del poder y de relaciones
sociales, y elementos basicos para la preparacién de una gufa o plan de incidencia
local. También se considera importante poder abordar en este médulo técnicas
précticas para la presentacién de propuestas, asi como técnicas de comunicacién
que sirvan de herramienta para el trabajo comunitario.

1.6.2.2 Asesoria y asistencia técnica:

Un segundo momento se dedicard a la puesta en préctica del conocimiento y las
destrezas adquiridas, a través de un proceso de planificacion estratégica participativa.
Este momento debera contar con asesorfa y asistencia técnica especializada, de modo
que se pueda dar continuidad al proceso de capacitacién. Tendrd como objetivo
fundamental la construccién conjunta de un plan integral de gestion para el riesgo, la
definicién de sus programas, proyectos, mecanismos de ejecucién y evaluacién.
Durante el proceso se definirdn las estructuras necesarias, tanto al interno de la
comunidad como del territorio, y se definirdn aspectos de organizacién, administracion,
gestién de recursos y coordinacién necesarios para ejecutar, en forma realista y
estableciendo prioridades, el plan de gestién para el manejo del riesgo.
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En principio, se abordaran los temas tratados en los médulos de capacitacién descritos
anteriormente, con el fin de obtener resultados concretos de cada uno de ellos. Este
proceso puede ser realizado inmediatamente después de cada uno de los médulos de
capacitacién. También puede ser aplicado después del programa completo. LLa decisién
sobre este aspecto dependerd de las circunstancias, del tiempo y de los recursos. El
plan de gestién para manejo del riesgo contemplard, en principio, los siguientes
contenidos:

*  Mapa de riesgos (amenazas, vulnerabilidad y capacidades autogestionarias de
la comunidad).

* Detalle de acciones de mitigacidn, prevencién y preparativos que se pueden
realizar previo al desastre.

* Acciones de alerta y de respuesta que se deben hacer en el momento de la
emergencia.

*  Acciones y conceptos acerca de como enfrentar la etapa de reconstruccién para
avanzar hacia la transformacién de las condiciones previas al desastre.

*  Acciones destinadas al desarrollo sostenible con la perspectiva del manejo del
riesgo desde las comunidades.

1.6.2.3 Negociacién del Plan de gestién de riesgo:

Fon este tercer momento se planificard detalladamente y se disefiara la estrategia de
ejecucion del Plan. Es el momento en el cual las comunidades deberdn realizar las
gestiones, convenios, acuerdos, definir prioridaes y establecer todo tipo de
negociaciones y alianzas para presentar su propuesta ante las autoridades competentes
del Estado, sociedad civil y de la cooperacién internacional. En este momento se
deberd contar con apoyo y asesorfa técnica especializada sean estas de las comunidades
o ajenas a ella para garantizar el éxito de la gestién.

1.6.2.4 Ejecucién del Plan de Gestién del Riesgo:

Un cuarto momento serd de proyeccién del conocimiento, es decir, de ejecucién de
los planes disefiados en forma participativa. La ejecucién del plan debe contar con
asesorfa y asistencia técnica especializada, destinada a fortalecer las estructuras y
formas de organizacién que existen o se han definido.

La etapa de proyeccién dependerd en gran medida de los recursos humanos, técnicos,
materiales y econdémicos que se obtengan, asi como de las capacidades de conocimiento
y gestién que se crearon en los momentos anteriores. La estructura organizativa, la
administracién y la gerencia serdn puntos clave para la ejecucion del trabajo. Un plan
realista que defina claramente prioridades y que no dependa exclusivamente de la
cooperacién externa serfa mucho més eficiente. El aporte de las instancias locales, el
compromiso, el nivel de involucramiento, apertura y confianza que todos los actores
relacionados en la gestién para el manejo del riesgo depositen en la capacidad
autogestionaria de las comunidades serd el principal garante de éxito de cualquier
plan para la prevencién, mitigacién y preparacién ante los desastres.
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Segunda parte
Experiencias de la Red Comunitaria en Centroamérica

2.1. El Salvador —Proyecto zona local de paz en Zacatecoluca: el proceso
organizativo en el marco de la gestién del riesgo

2.1.1 Perfil General de la Zona

Zacatecoluca es la cabecera del departamento de La Paz y constituye el municipio mds
importante de la regi6n paracentral de El Salvador. El municipio tiene una superficie de
123 km2 y una poblacién de 125 mil habitantes. Estd situado a 54 kilémetros al sur
oriente de San Salvador y, por su posicién geogréfica, es punto de encuentro comercial
entre la capital y el oriente del pafs.

Del total de la poblacién, el 49% vive en el campo y el 51% restante en la ciudad. Mds de
10 mil familias habitan en la zona costera, donde se encuentran tierras altamente
productivas. La agricultura y la ganaderfa, y en menor grado la pesca, constituyen las
principales actividades generadoras de ingreso de la poblacién.

En esta zona funciona, desde hace varios afios, la Coordinadora de Comunidades del
Proyecto Zona Local de Paz de Zacatecoluca, la cual estd integrada a la Red Comunitaria
de América Central para la Gestién del Riesgo.

2.1.2 Una zona sumamente vulnerable

En los dltimos afios, las inundaciones provocadas por los inviernos copiosos y prolongados,
y por el desbordamiento del rio Lempa y de diez rios menores que cruzan la zona, asi
como las mareas que presionan los esteros y los eleva més alld de sus limites naturales,
hacen que la poblacién viva en un estado casi permanente de riesgo. Afio tras afio, los
pobladores de la zona pierden sus cultivos y sus animales de crianza.

Otro factor de amenaza natural lo constituye el volcdn Chinchontepec, que se encuentra
al norte de la ciudad. Elvolcdn tiene una altura de 2.181 metros y posee faldas de fuertes
pendientes en las que hay quebradas profundas por efectos de la erosién. El volcdn
representa la principal zona de recarga del manto acuifero del municipio. Durante los
inviernos copiosos y prolongados, el volcdn representa una amenaza para la poblacién,
puesto que se producen derrumbes y avalanchas de lodo y tierra.
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Los nifios deben estar en primer plano en las soluciones del manejo del riesgo y deben

participar activamente en el proceso de formacion, capacitacion y reduccion de la
vulnerabilidad. Coordinadora zona Local de La Paz, Zacatecoluca, Fl Salvador.

2.1.3 La respuesta organizativa

Atender la vulnerabilidad social y ambiental de la poblacién se ha convertido en el principal
esfuerzo de las comunidades salvadorefias de Zacatecoluca integradas en la Coordinadora
de Comunidades de la Zona LLocal de Paz, y se considera que ello no es posible si no se
tiene como actor principal a la misma poblacién de la zona.

Ante la débil intervencién del Estado, la organizacién autogestionaria de las comunidades
de la zona ha sido la via para atender de manera oportuna y cada vez més efectiva la
necesidad de soluciones a la problematica del alto riesgo en que subsisten.

Ha habido un proceso de fortalecimiento de las directivas comunales y de la organizacién
en general, que se ha complementado con un trabajo de capacitacién dirigido a lograr un
mejor desempefio de todas las acciones que se desarrollan.

Por otro lado, también como parte de este proceso, se han venido creando Comités de
Gestién en 4dreas que han sido definidas como prioridades durante las asambleas de las
comunidades. En este sentido, se ha dado especial prioridad a la conformacién de Comités
de Gestién en aspectos tales como alerta temprana, medio ambiente y recursos naturales,
salud comunitaria, vivienda y asentamientos humanos, educacién y capacitaciones. Todos
estos Comités buscan fortalecer el trabajo de la Directiva Comunal. A partir de la
integracién de las comunidades de la zona a la Red Comunitaria, también se han creando
los Comités de Gestién del Riesgo.
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2.1.4 Activacion de sistemas de alerta temprana, una de las prioridades

Las comunidades salvadorefias de Zacatecoluca han desarrollado un esfuerzo especial
para la creacién y operacién de los equipos del sistema de alerta temprana, con los cuales
la comunidad ha logrado una gran capacidad de respuesta ante las amenazas naturales.

Los comités de Alerta Temprana se han venido capacitando, han creado sus mapas de
amenazas y han formulado sus planes de alerta y evacuacién. Todos estos procesos tienen
como objetivo que las comunidades enfrenten de forma organizada cualquier situacién
de riesgo.

Las estructuras de alerta temprana implementadas en estas comunidades se han visto
reforzadas a través de acciones de capacitacidn, asistencia técnica y equipamiento facilitados
por agencias e instituciones como la Oficina de Cooperacién Alemana (GTZ), la Fundacién
para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologfa (FUDECIT-ITAMA) vy el Proyecto
RELSAT.

Por otro lado, se ha creado un equipo de analisis que est4 instalado en una oficina de la
Coordinadora de Comunidades del Proyecto Zona Local de Paz de Zacatecoluca. Este
equipo se especializa en el monitoreo de informacién sobre niveles de rios y metereologfa,
entre otros temas. La informacién se envia a los equipos de alerta temprana en cada una
de las comunidades afectadas por inundaciones, que estin dotadas de equipos de
comunicacion.

Los equipos del sistema de alerta temprana representan una de las estructuras mas
importantes de la Coordinadora del Proyecto Zona Local de Paz. En la actualidad, estédn
trabajando varios comités de Gestién de Riesgo que abordan de forma m4s integral la
problemitica de la comunidad.

ILa Coordinadora de Comunidades est4 haciendo esfuerzos para que las comunidades
participen de forma plena en este proceso. En este sentido, se estd fomentando la
organizacién de las mujeres, de los jévenes, de los nifios, de las personas de la tercera
edad, de los agricultores, etc. Esto reforzara la directiva comunal puesto que a su alrededor
se desplegard toda la energfa de la comunidad. También se propone fortalecer el Sistema
de Comunidades Integradas (SCI), el cual busca que en cada una de las dreas que la

poblacién vaya definiendo como prioirtarias puedan ir creando Comités integrados a nivel
territorial, para formular propuestas estratégicas que involucren a todas las comunidades
del territorio.
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2.1.5 EI proceso visto desde las comunidades’

Después del Mitch...

“Del Mitch todo el mundo vive afectado, de una o de otra manera. Las instituciones
dicen que los efectos fueron del litoral para abajo, pero las comunidades del norte también
perdieron todos los cultivos, porque se les daiiaron todas las milpas, los frijolares nunca
prosperaron. La poblacion sufrid enormemente, se perdieron mds de dos mil quinientas
manzanas de arrozales, hubo una cantidad enorme de animales muertos, vacas, gallinas...
La gente queds con las manos vacias, se guedd sin casa, v esa tragedia fue la que vivimos,
aparte de que todos los pozos —porque la gente se alimenta del agua de los pozos— se
mezclaron con los excrementos humanos, con los animales podridos. Ha sido terrible,
venimos de esa situacion y poco a poco esa agua ha venido evacudndose y limpidndose,
pero han quedado problemas ambientales terribles en la zona que no han sido superados.

A la gente le han dado una que otra lamina de madera, en algunas pocas comunidades
se han construido viviendas, pero son casas extremadamente pequeiias, a veces son familias
grandes vy tienen que VIvir en esas casitas tan pequenias. Piensan mds en un problema
econdmico que en vesolver el problema habitacional de la gente. Las casas mas grandes
que se han llegado a construir son de 28 metros cuadrados.

i - = .
La participacion de la mujer en la gestion de la reduccion del riesgo. Encuentro de
mugeres del movimiento comunal nicaraguense de Chinandega a raiz del Huracdn Mitch.

Esta realidad tiene que llegar a algin lado.  Creemos que la gente debe ser el canal
directo de la inversion en el municipio, que las ayudas no pasen por el Estado (gobierno),
porgue el Estado no ha canalizado adecuadamente los recursos hacia la poblacion. De
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la ayuda que ha venido de otros pais, muchas cosas se las han aduesiado los politicos y la
han venido en diferentes lugares. 'Y lo poco gue han dado lo han politizado. El partido
del Gobierno, por ejemplo, lo que ha dado de ayuda por el Mitch, lo ha repartido como
parte de la campana electoral. Nosotros creemos que las comunidades son la fuente mds
confiable para que se puedan distribuir los recursos’.

Una organizaci6én basada en la concientizacién y en la solidaridad

“Hemos trabajado con la idea de que la organizacion, para que sea solida, tiene que
darse sobre la base de la conciencia de la gente, en el sentido de que la gente tome
conciencia de la realidad y de las dificultades que tiene, de las ventajas y desventajas de
la zona, del entorno del ambiente en el que vive. 'Y a través de la toma de conciencia se
han venido uniendo voluntades. Si hay voluntad, hay organizacion.

Por otro lado, para nosotros es fundamental formar valores. La solidaridad de la gente
y la union alrededor de los problemas y de las soluciones son criterios que han orientado
el trabajo que hemos venido haciendo.

Asi, hemos ido avanzando poco a poco en los niveles de organizacion, lo que nos ha
permitido construir y fortalecer espacios de debate desde la comunidad, de andlisis de los
problemas concretos que vivimos, y de biisqueda de soluciones a esos problemas. Las
asambleas comunales se han convertido en un espacio al que le hemos dado toda la
responsabilidad de las decisiones.  Allf elegimos las juntas divectivas, establecemos comités
de trabajo y delegamos responsabilidades a la gente.

Areas de trabajo

En medio de este proceso, creamos cosas vy las unimos, como piezas de ensamblage. Hoy
estamos trabajando en la consolidacion de las siguientes grandes dreas o espacios:

*  prevencion y mitigacion de desastres,

*  wivienda vy asentamientos humanos,

*  medio ambiente,

*  cducacion,

*  cconomia productiva,

*  salud comunitaria.

Para el futuro, hemos planteado encontrar solucion a los problemas alli donde la gente
vive. Por eso tenemos que buscar la forma de atender los problemas de los
desbordamientos de los rios, tenemos que levantar las bordas, tenemos que crear drenajes,
y nosotros planteamos en el dltimo congreso de la Coordinadora de Comunidades que
tenemos que aspirar a crear el departamento de maquinaria, que le permita poco a poco
resolver los problemas.
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Al tema de medio ambiente le estamos apostando mucho, para que la poblacion se involucre
y que vaya tomando conciencia de los problemas ambientales. Ademds, creemos que los
aspectos educativos son may importantes, pues hay que crear valores.  Esta sociedad ha
venido perdiendo valores y se ha generado un sistema en el que se genera mucha violencia
en todos los niveles.  Las familias y la gente son mucho menos tolerantes.  Este es un
problema complejo que tiene raices socioecondmicas y culturales, y para el que se requiere
un andlisis profundo y la bisqueda de lineamientos que nos permitan darle tratamiento
adecuado.

Otro aspecto al que consideramos muwy importante y en el que estamos metidos es la
produccion. Nosotros creemos que tenemos que ser productivos. La economia productiva
para nosotyos es esencial. Tenemos que diversificar la agricultura, industrializar algunos
procesos, y combinar la ecologia con la agricultura. Hay algunos elementos que hay que
cambiar; como por ejemplo la forma en que hemos venido haciendo muchas cosas.  El
suelo estd muy contaminado por los abonos quimicos. La poblacion poco a poco se va
dando cuenta de todos estos problemas, pero es poco lo que se ha logrado hasta hoy.  La
organizacion todavia es muy débil en ese sentido y hay muy poco apoyo econdmico, ya que
no hay inversion para esas cosas, pues se ve como un gasto.

La gente tiene que buscar formas de autogestion a nivel econdmico. Aqui todo el mundo
estd quebrando, el sector financiero nos estd ahogando, sobre todo a los campesinos que wi
siquiera reciben un crédito para producir.

Todo esto es un gran proceso. Las comunidades van a llegar hasta donde tengan capacidad
de llegar:  La capacidad desarrolla  todo aquello que es organizativo, y aquellas
comunidades que hayan avanzando mas hardn que en el proceso se vayan uniendo otras
menos avanzadas.

En cuanto al nivel de investigacion vy prevencion de desastres, se puede decir que todas
estdn en el mismo nivel en ese momento. En el tema de medio ambiente creo que todas
han avanzado y todas han ido uniendo esfuerzos.

En este proceso se van creando estructuras territoriales. Primero se crea la estructura
a mivel de la base, para luego enlazaria con las otras estructuras. Es como ir tejiendo.
Ahora la Coordinadora de Comunidades es una organizacion que estd tomando
resoluciones conjuntas como parte de la Red Comunitaria de América Central para la
Gestion del Riesgo.
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2.2. Costa Rica —Cantén Visquez de Coronado: algunos ejemplos de respuesta
en emergencias

El cantén Vidsquez de Coronado es el nimero once de la Provincia de San José, de la
Republica de Costa Rica. El cantén estd ubicado al noreste de la Provincia dicha, en las
estribaciones de la Cordillera Volcdnica Central, y una caracteristica es que en ese grupo
de montafas a que accede Coronado estd un paso montafioso llamado “Paso de la Palma”;
que permite que los vientos himedos del Atldntico pasen hacia la meseta central, con el
resultado de que el drea donde reside la poblacién sea muy lluviosa y frfa, ademds de
contribuir a ello la altura sobre el nivel del mar que es de aproximadamente 1.450 metros.

Otros datos importantes son los siguientes:

Datos generales

Extension (Km2) ..o 222
PODBIACION .ttt 57.000
Tasa de crecimiento anual de la poblacidn ..........cccceceenniiiionnnciccnnnnes 3.73
Densidad de habitantes por Km2 ........ccccoviinnninnnnnnnnnnnnnnnen, 28.5
Numero aproximado de VIVIENdas .........ccceeeueiiieiieninieiieececenene 5.055
Tasa de incremento anual de vivienda .........cocoovvvinnnnnnnnne, 5.3

Infraestructura bisica

ESCUEIAS PIIMIATIAS «...vvvvvieietiieieieieieieieieieteteieie ettt ettt teneaeieeeneae 13
Escuelas secundarias (COle@ios) ..o 3
Centros de SalUd ...c.ceiiiiiiiiiiii e 1
Puestos de salud .....ooeeeiieeiieiee e 5
Puestos de 1a Cruz Roja ...c.ccovieiininiicciccccc e 1
Estacion de Bomberos .........ceiveiiieiiiiieeceeee e 0
PODIACION .ttt 57.000

Los problemas principales provienen de la red fluvial, cuyo conjunto de rios y quebradas
se pueden considerar el punto focal de los riesgos; se han dado inundaciones recurrentes,
por “causa de ocupar las planicies de inundacién y de que el desarrollo urbano se ha dado
en forma desordenada y sin planificacién”, asimismo porque hasta la fecha, ni el Gobierno

local, ni nadie ha puesto en practica obras de proteccién en las margenes de los rios, para
“reducir la posibilidad e inundaciones”.
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Existen numerosas fracturas del terreno por fallas geolégicas y se producen o pueden
producirse deslizamientos, siendo los poblados més afectados los de Cascajal (sucedi6 el
invierno recién pasado), Las Nubes y San Rafael. Dos de los rios de mayor peligrosidad
son el Durazno y el Virilla. Es también un poblado con alto grado de riesgo San Pedro,
sobre todo por la ocupacién desordenada del suelo para habitacién debido a sectores de
poblacién muy pobres que vivan en ese lugar. Existe un plan regulador cantonal, quea
veces se aplica y otras se procura burlar y se encuentra colaboracién para ello de quien
menos uno espera.

FEs en este contexto geografico y social donde se desarrollaron las experiencias que vamos
a relatar, que son una pequefia muestra de las situaciones de emergencia que atendimos
como grupo, en los dltimos meses de 1998 y todo el afio 1999, situaciones que en nlimero
de mas de ochenta van desde las de menor importancia, hasta graves casos que consumieron
muchos dfas de nuestro quehacer, aclarando que en estas situaciones interviene en un
99% personal voluntario local.

«Otra vez el rio Virilla deja destruccion a su paso»

Tenemos la conviccién de que el 15 de octubre de 1998 fue para la zona de Coronado el
punto mds alto de la violencia del huracdn Mitch.

El informe técnico del funcionario de la Comisién Nacional de Emergencia Gedlogo
Julio Eduardo Madrigal comienza diciendo “A raiz de las fuertes lluvias generadas en
horas de la tarde, el dfa 15 de octubre de 1998, en el Valle Central y especificamente en el
cantén de Coronado, algunos terrenos han sido afectados por erosién de las margenes,
tanto del rio Virilla y Quebrada Ipis, asi como deslizamientos provocando dafios a las
viviendas ubicadas en estos lugares». Y continda “debe indicarse que no es la primera
vez que ocurre, ya quedias antes...”

Fl referido informe en las que describe los dafios causados, los nombres de las familias
afectadas, la situacién en que quedaron después del fenémeno y las recomendaciones
sobre cada caso. Como no podemos referirnos a todas las situaciones de familias afectadas,
diremos que en este primer informe aparecen 14 familias, que representan a mds de
sesenta y ocho personas; sélo las pérdidas sufridas por ellas, a precios corrientes de mercado
en el pafs ascienden a cincuenta y dos millones de colones ticos o sea ciento cincuenta y
seis mil délares. Pero cuando se hace el recuento final aparecen como damnificados
sesenta y dos familias en total.

En el sector denominado Barrio El Carmen, del Distrito Dulce Nombre, sufrieron dafios
catorce casas se desplomaron casi completamente hacia el rio; y los dafios al cauce acercaron
a éste apenas a seis metros de la calle pavimentada en ese sector.

Apenas unos dfas después fueron todos los vecinos a una reunién publica con el Consejo
Municipal del lugar. La primera reaccién de varios Regidores y del Alcalde Municipal
fue decir que la Municipalidad no tenfa dinero para reubicar a las personas afectadas, a
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pesar de la orden en ese sentido de la Comisién Nacional de Emergencia, habfa omitido
buscar la solucién a los problemas; con las intervenciones de los vecinos, se arrib6 a un
acuerdo para que los afectados apoyaran a la Municipalidad en gestiones que pudiera
hacer y a su vez esta organizacién harfa lo propio con las gestiones de ellos.

Se solicité en esa misma ocasién que se realizaran algunos trabajos de prevencién para
futuros problemas, pero no se lleg6 a nada concreto. Aqui entré en juego la organizacién
de base, generada por la cercanfa con la Red Comunitaria y decidimos proceder a las
gestiones pertinentes. Primero conseguimos un mapa computarizado del sector colapsado,
mapa que tiene un valor muy alto de por lo menos dos mil setecientos ddlares, que para el
pais es una verdadera fortuna y que fue donado por la Empresa DEHC, ya con el mapa
nos dirigimos con el apoyo de algunos Regidores Municipales, al Ministerio de Obras
Publicas y Transportes (MOPT) y allf a la Divisién de Obras Pluviales, presentamos
nuestra solicitud de dragado del rio en un tramo de por lo menos doscientos metros, la
construccién de un muro de piedra suelta de un metro cincuenta de alto por dos de ancho
y ciento sesenta metros de largo. Esta obra se valoré aproximadamente en catorce millones
de colones o sea un equivalente a cuarenta y dos mil ddlares.

La pobreza sigue siendo uno de los principales factores generales del riesgo. Tirrases de
Curridabat, en las cercanias del relleno sanitario de Rio Azul, Costa Rica.

La organizacién del barrio cooperé en la realizacién de la obra de diversas maneras: unos
vecinos dieron alimentacién a los operarios de la mdquina dragadora y otros cuidaban por
la noche hasta el amanecer la maquinaria y el equipo que debié permanecer en el lugar
cerca de catorce dfas. El conocimientos de la zona y la experiencia con el comportamiento
del rio fueron determinantes para realizar el trabajo de la manera més eficaz. I.a defensa
que se hizo con el muro de piedra suelta impidi6 que el invierno de 1999, en su parte mas
dura, afectan las casas, que aunque en riesgo y con dafios, no fueron inutilizadas por el
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deslizamiento del talud hacia el rfo. Esto indudablemente es un éxito del que estamos
muy orgullosos y en este caso podemos hablar de haber realizado obras y acciones para
reducir el riesgo y mitigar el impacto del invierno.

Al paso de los meses (y afios), el temor de los moradores de Barrio El Carmen se apacigud.
La parte triste es que a los duefios de las cuatro viviendas que se destruyeron completamente
no se les ha reubicado a pesar de los esfuerzos realizados. A un afio y seis meses de
distancia en el tiempo las cosas estdn como las dejo el esfuerzo de los vecinos, motivados
y asesorados por integrantes de la Red Comunitaria.

Estamos escribiendo este articulo en el mes de abril del afio 2000, podemos preguntarnos
{y qué mds pasara en este caso! Habiendo fracasado los intentos llamémosle “oficiales”
de resolver el problema de reubicacién a través de la Municipalidad de Coronado, en
breve asumiremos ese reto y estamos seguros de llevarlo a feliz término. Tenemos la
capacidad técnica y organizacional para hacerlo y la Red Comunitaria de América Central
para la Gestién del Riesgo, a nivel de la REGION es mucho més fuerte que hace afio y
medio y la Red Comunitaria de Costa Rica, ha comenzado a movilizar ordenadamente
sus fuerzas, de manera que todo nos augura soluciones concretas para los afectados del
huracdn Mitch en Barrio El Carmen de Coronado.

Una ensefianza que deja este caso, como en los otros que resefiamos es que la organizacién
comunitaria de base tendra cada vez mds protagonismo en la prevencién del riesgo, en la
respuesta ante emergencias y en la reconstruccién de los dafios causados por los eventos.

IEMERGENCIA... emergencia! Se rompié el paso...

El dfa 9 de mayo de 1999 era un domingo apacible en San Isidro de Coronado, cabecera
del Cantén y nuestro grupo del Comité Local terminé al medio dia un curso denominado
“Administracién de Emergencias”. Como habia una celebracién en el pueblo decidimos
reunirmos nuevamente en el parque frente a la Iglesia, después que algunos hicieran
diligencias particulares cerca del lugar... Ya nos habfamos reunido casi todos nuevamente
cuando se supo la noticia de que se cerrd el paso entre Cornado y Zetillal de Goicoechea
y que el puente estaba a punto de romperse.

Pero debemos ir un poco mds atrés en el tiempo... Como la Red Comunitaria no tenfa en
ese entonces estructura formal, nuestros miembros actuaban por medio de organizaciones
de base ya constituidas, auque no fueran especializadas en emergencias, sino que con
otros objetivos. Fstas organizaciones se interesaban ya en esa tematica, por la evidente
razén de que emergencias, riesgos y desastres siempre han existido, lo que ha cambiado
son las concepciones con las que se trabaja; eso pasaba en Coronado. Algunos miembros
de la Red Comunitaria empezamos a influenciar el trabajo con la nueva visién para la
gestién comunitaria de riesgo, como proceso, que estd tomando fuerza a través de las
comunidades en América central.
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Lo interesante del caso presente es que, en el curso que recibimos y que terming ese dia,
habiamos visto entre otras cosas, cémo enfrentar una emergencia y sélo pasarfa una hora
y ya tendrfamos que aplicarlo. Se hizo bien, podrfamos decir que mds alld de lo que era
posible esperar, y desde alli en adelante las cosas fueron favorables para el Comité Local;
pero veamos de qué se trataba y qué fue lo que sucedid.

Viendo las cosas desde el centro del cantén, diremos que al sur de San Isidro al final de la
calle principal que pasa frente a la Iglesia, estd el Liceo de Coronado, centro de educacién
secundaria y mds hacia el sur, para comunicar al pueblo con otra comunidad denominada
Zetillal, existe un paso o especie de puente levantado sobre la base de dos tubos grandes
por los que pasa el agua de una quebrada y por sobre ellos se levanté una especie de
muro, cuyo paso a nivel de la calle se asfaltd; en ese lugar, debido a los desechos que
irresponsablemente se arrojan a la quebrada se dio un taponamiento, y se fue formando
una laguna de grandes proporciones que amenazaba con romper el paso, situacién que
causarfa dafios de gran peligrosidad para los moradores de casas a la orilla de la quebrada.

Antes de salir del curso se nos comunicé que habfa un taponamiento en el lugar dicho
pero no creimos que fuera de tal importancia. Nuestro grupo llegé al lugar y siguié los
lineamientos que se observan en estos casos: el miembro del Comité de mayor rango
presente, toma el mando de las operaciones; en este caso se trat de la Secretaria del
Comité, compafiera Marfa Elena Carmona Araya, quien de inmediato se comunicé con
los personeros del Comité Local de Goicoechea para coordinar las operaciones.

En ese momento se dan algunos problemas: no se encontré cooperacién de parte de la
Comisarfa de la Guardia Rural del lugar ni de la Cruz Roja local. Por eso hubo que
asumir todas las funciones y all{ fue donde el grupo demostré su capacidad.

Por otra parte, un factor de suerte fue que el propio Presidente de la Comisién Nacional
de Emergencia de Costa Rica en esa época el sefior Sigurd Koberg Van Patten, se
encontraba en el lugar para ver por si mismo la gravedad de la emergencia presentada.
Los miembros del Comité no conocfan personalmente a Don Sigurd, quien no se limité
a observar sino que participé en el desarrollo de las operaciones, bajo la direccién del
Comité a cargo. En ese momento y por esas circunstancias se afianzé una relacién de
amistad con el citado funcionario, que atin perdura.

En cuanto al fondo de las operaciones: dos ingenieros municipales evaluaron las
posibilidades y se decidié romper por la parte de arriba el paso y permitir la salida de
agua, en forma controlada, para evitar un desastre; durante tres dias siguieron las
operaciones, con utilizacién de maquinaria pesada y se hicieron trabajos para desbloquear
el paso del agua por la tuberfa, lo que se logré después de grandes esfuerzos: qued
interrumpido el paso de vehiculos, pero se habilité para paso peatonal. Las municipalidades
de los lugares colindantes han llegado a acuerdos para habilitar en los préximos meses el
paso normal de vehiculos.
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Ensefianzas que se derivaron de esta emergencia:

*  Ningin miembro del Comité Local de Emergencia de Coronado era funcionario, ni
del Estado, ni de ONG alguna; todos éramos y somos voluntarios con algin grado
de experiencia y entrenamiento, que a la fecha en que se escribe este articulo se ha
elevado casi al maximo posible.

* Laemergencia fue atendida casi exclusivamente por personas del lugar en que sucedié
el evento, cumpliéndose el acierto de que “primero atiende la emergencia el que estd
en el lugar” y a veces es el propio individuo en riesgo.

* Las comunidades organizadas son capaces, con adiestramiento adecuado, de asumir
su propia gestién y reduccién de riesgos.

«Incendio destruye casa ... y de inmediato, casa nueva”

Todavia nos asombra, después de haber pasado mucho tiempo, que un Oficial de Enlace
(funcionario) de la Comisiéon Nacional de Fmergencia de nuestro pafs, insistiera con
tanta energfa en que la citada Comisién tenfa prohibido hacer prevencién del riesgo y
asimismo no podfa pasar a reconstruir nada, a menos que fuera una obra de beneficio
nacional.

Una noche, se avisé que en San Pedro de Coronado un incendio estaba consumiendo la
casa de una familia muy pobre del lugar. A esta fecha no se saben todavia las causas del
siniestro. I.o habitual se realizé, constituirse en el lugar para completar los esfuerzos del
Comité de Emergencias y ya entre todos se atacé el problema.

Cuando se hace el recuento de lo sucedido, nos encontramos que la familia afectada,
padre, madre y nifios se quedan sin otra pertenencia mas que lo que tenfan puesto en el
momento del incendio. L.os vecinos auxiliaron a la familia de inmediato, se le aloj6 en
una casa cercana y se les dio ropa de abrigo. La Comisién Nacional de Emergencia
envié alimentos para varios dias y ese fue el inicio de la ayuda y de la tarea increible que
acometio la comunidad, con la cooperacién nuestra.

Al dfa siguiente por la mafiana se iniciaron gestiones para procurar reconstruir o mejor
dicho construir una nueva casa para la familia afectada. Las familias del lugar (San
Pedro) dieron la ayuda en efecto, ropa y otros articulos que pudieron segtin su capacidad;
la Municipalidad de Coronado contribuyé con cemento y arena; el Club de Leones
contribuyé con madera, cemento y ldminas de zinc para el techo y las Comunidades
Eclesiales de Base (Organizacién de la Iglesia Catdlica) al llamado de su parroco Padre
Eliécer Figueroa comenzaron a pedir contribuciones con tal éxito que en solo cuatro dfas
recogieron la suma de cuatrocientos cincuenta mil colones —un equivalente a un mil
quinientos ddlares.

Al mismo tiempo que esto sucedfa, la propia familia afectada, los vecinos y amigos
comenzaron a limpiar los escombros y a preparar el terreno para levantar la nueva casa.
Fue tal la diligencia y eficacia con que realizaron su trabajo que cuarenta y cinco dias
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después, la familia afectada por el incendio ESTRENO SU NUEVA CASA. Los que
conocimos la antigua casa podemos decir que la nueva supera el mejor de los suefios de
esa familia. Ks una casa amplia, hecha con buen material y que proporciona mayor
comodidad que su antigua morada.

Incluso podemos decir que se di6 un exceso en la ayuda de la comunidad pues los afectados
quedaron con alimento para varios meses (esto es rigurosamente cierto) y tanta ropa, que
debieron vender parte de ella para comprar otros articulos que necesitaban.

Después de apreciar esta intervencién de ayuda comunitaria, hacia una familia victima de
un simiestro que les deja sin hogar, en el proceso de reflexién sobre el caso llegamos a
varias conclusiones:

*  Esposible que una comunidad organizada, asuma empresas que parecieran realmente
imposibles para ella.

* En este caso nadie se quejé que los materiales, la alimentacién y ropa o el dinero se
hubiera desviado hacia propédsitos distintos que para los que dio, porque la misma
comunidad controla su accién.

* Se pueden aunar los esfuerzos de organizaciones de la mas diversa naturaleza y
enrumbarse a un propésito definido, solo y en tanto existe una organizacién de base,
que reciba voluntarios con experiencia para la tarea.

* En la comunidad existen recursos humanos con capacidad suficiente para acometer
tareas especializadas (la construccién en este caso con la participacién de todos los
vecinos y la familia directamente afectada).
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2.3. Panamid —EI caso de las comunidades agrupadas en el Consejo Directivo de
Areas Revertidas de Arraijin

La Red Comunitaria de América Central para la Gestién del Riesgo en Panam4 ha sido
impulsada por las comunidades localizadas al sudoeste del Canal de Panama, que estén
organizadas en un bloque denominando «Consejo Directivo de Areas Revertidas de
Arraijin».

El objetivo de estas comunidades al ser participes de la iniciativa de conformar un
organismo regional de base, eminentemente comunitario, ha sido el de procurar atender,
de manera articulada y conjunta, el alto grado de vulnerabilidad social, fisica, institucional
y organizativa de la regién, especialmente de los sectores comunitarios, en los procesos de
atencién a desastres y, en particular, en lo relativo a la gestiéon del riesgo.

2.3.1 Participacion en el proceso regional de conformacion de la Red Comunitaria

Las comunidades dirigentes del Consejo de Areas Revertidas de Arraijan fueron parte
de la iniciativa de creacién de la Red Comunitaria desde el momento en que se conocié
que existia la idea de conformar un espacio comunitario regional con el objetivo de tomar
medidas, desde las comunidades mismas, de prevencién - mitigacién y preparacién de
desastres. L.a idea habfa surgido a partir de los estragos ocasionados por el huracin
Mitch a su paso por Centroamérica. Asi, representantes del Consejo Directivo participaron
en la primera reunién del sector comunal, celebrada en noviembre de 1998 en San José,
Costa Rica.

La organizacion comunitaria, la voluntad del estado y la seguridad de la tenencia de la tierra permite
a las familias invertir en viviendas vy soluciones seguras que reducen notablmente los factores de riesgo.
Area Revertida de Arvajon, Panamd.

Posteriormente, participaron en el Encuentro Regional denominado «Desastres, Sociedad
Civil y Desarrollo», que se realizé en diciembre de 1998 en El Salvador. De esta actividad
se sacaron experiencias y conocimientos que derivaron en el planteamiento de tres grandes




r.

il

W

..

r -
r ]
' e Huracdn Mitch

g

Una mirada a algunas tendencias temdticas para la reduccion del riesgo

lineas u objetivos de trabajo en el campo de la atencién de desastres en las comunidades
integradas en el Consejo de Areas Revertidas. Estas lineas u objetivos de trabajo se
articularon en un documento que fue denominado «Fl Gran Reto Comunitario Panamefio
en la Gestién del Riesgo», cuyos contenidos responden a las siguientes preguntas:

* {Cémo debe ser la participacién de las comunidades en la gestién del riesgo y la
atencién a los desastres en Panamar

*  {C6émo pueden los panamefios enfrentar la rehabilitacién y la reconstruccién, después
del paso del huracdn Mitch por Centroamérica?

*  {Qué se puede hacer y aportar para hacer funcionar la Red Comunitaria de América
Central para la Gestién del Riesgo en Panamar

La principal preocupacién de los directivos del Consejo, desde la participacién en este
taller, ha sido materializar y llevar a cabo las acciones que permitan hacer realidad este
“Gran Reto Comunitario Panameifio”.

Por ultimo, las comunidades panamefias participaron, con sus representantes, en el
«Segundo Encuentro Regional de la Red Comunitaria de América Central para la Gestién
del Riesgo», realizado en Managua, Nicaragua, en mayo de 1999. En este encuentro,
con la participacién de 22 organizaciones comunales y de trabajo comunitario de
Centroamérica, se constituyd finalmente la Red Comunitaria.

2.3.2 Acciones concretas a Nivel Nacional

A partir de la participacién en este proceso, las comunidades panamefias integradas en el
Consejo Directivo de Areas Revertidas de Arraijdn han desarrollado una serie de acciones,
entre las cuales fueron priorizadas las siguientes:

En gesti6n del riesgo

*  Sistematizar y documentar informacién sobre el riesgo, su concepto y su aplicacién.

* Lograr, a través de capacitaciones dirigidas a la comunidad en general, que esos
conceptos sean entendibles, manejables y dirigidos por los propios miembros de la
comunidad.

*  Que, a través de una dindmica de participacién, como actores, los vecinos de las
comunidades logren entender y apropiarse del conocimiento sobre su escenario o su
hébitat, y sobre su papel y su misién dentro de la familia, el trabajo, la escuela, la
comunidad, el pafs y, sobre todo, la regién, en el marco del planteamiento y de las
acciones de la gestién del riesgo.

En participacién comunitaria
* Realizar las acciones que se necesiten para que cada integrante de la comunidad
agrupada en el Consejo Directivo de Areas Revertidas, o cualquier otra comunidad
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identificada con este trabajo, se concientice y aplique la idea de que es un actor social,
que debe hacer un esfuerzo por identificar las amenazas y la vulnerabilidad, y que,
ademds, puede ser participe del cambio requerido para disminuir esa vulnerabilidad.

*  Poneren prictica acciones que contribuyan a democratizar el acceso a la informacién,
y que posibiliten una verdadera y seria participacién comunal, ya que la comunidad
tiene mucho qué decir y plantear.

Contactos

*  Establecer contactos directos con organismos regionales, nacionales, privados, ONG,
etc., con el objetivo de que contribuyan a facilitar a la comunidad, de diferentes
formas, informacién sobre temas de gestién del riesgo, tenencia de la tierra,
construccién de viviendas, saneamiento y contaminacién ambiental, epidemias,
inundaciones y deslizamientos, entre muchos otros.

Publicaciones

*  Facilitar la publicacién de todo este trabajo en periddicos de la localidad y en revistas,
y disefiar un mini-periédico que exprese las actividades comunales y que permita
que cada morador o vecino pueda emitir su punto de vista.

Gestién y organizacién

* Avanzar en la construccién de una organizacién territorial nacional y regional
autosostenible, capaz de sumar mas comunidades para establece la Red Comunitaria
como grupo.

2.3.3 Resultados logrados y esperados

A la fecha, las comunidades integradas en la Red Comunitaria en Panam4 cuentan con
una organizacién mucho més fuerte. Cuando se inicié el trabajo de las comunidades
integradas al Consejo de Areas Revertidas se tenfa una visién primaria para formalizar la
tenencia de la tierra y lograr la construccién de una vivienda digna y decorosa, todo con el
fin de satisfacer las necesidades bésicas de los vecinos.

Con el paso de los afios, las necesidades de crecimiento de la misma comunidad han
obligado a asumir otros retos, otras aperturas de espacios, a tal punto que actualmente se
ha formado una estructura de trabajo més funcional, que se expande hacia otros vecinos
y comunidades. El propésito buscado es hacer participe de esta experiencia a otras
comunidades. En este sentido, se piensa que el compartir las experiencias vividas puede
motivar a otras comunidades a que se lancen a hacer lo mismo vy, asi, de manera conjunta,
ir construyendo un organismo cada vez més fortalecido a nivel nacional, para impulsar la
Red Comunitaria en Panam4. Se considera que esto solamente serd logrado con el trabajo
tesonero de todas las comunidades, ademas del apoyo de otros organismos, como el Centro
de Coordinacién para la Prevencién de los Desastres Naturales en América Central
(CEPREDENAC), Proteccién Civil y la Estrategia Internacional para la Reduccién de
Desastres (EIRD), entre otros.
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Como parte del desarrollo de estas acciones, se han logrado publicaciones en periddicos
nacionales de reconocido prestigio, lo cual constituye un paso importante en la difusion,
hacia la sociedad panamefia, del enfoque de la Red Comunitaria y de su trabajo en la
Republica de Panama.

Por otra parte, se realiz6 y se han tenido diferentes encuentros y reuniones con todos los
directivos y moradores de las comunidades de las Areas Revertidas de Arraijan. En estos
encuentros se ha venido discutiendo sobre el accionar de la Red Comunitaria, y se ha
tenido la participacién de otros organismos, entre los que se cuentan CEPREDENAC y
el Sistema Nacional de Proteccién Civil de Panamd, como expositores. También se han
sostenido contactos directos con vecinos de comunidades como San Miguelito y la
comunidad de KUNA NEGA, en el afin de ir expandiendo las acciones de la Red
Comunitaria. Ademds, se present6 un proyecto de financiamiento para obtener fondos
para iniciar un trabajo mds sistemdtico de capacitacién, en correspondencia con el plan
estratégico regional.

2.3.4 Proyecciones de la Red Comunitaria para la Gestion del Riesgo en Panamd

De acuerdo con el plan definido por las comunidades a la Red Comunitaria en Panam4,
se tienen las siguientes proyecciones:

1. Concretar el disefio estructural de la “Ciudad Campestre”

2. Concluir el plan de emergencia, con el fin de hacerle frente al factor riesgo en las
comunidades panamefias que presenten altos niveles de vulnerabilidad (por ejemplo,
Bocas del Toro, Chiriqui y Darién).

3. Integrar, de una manera participativa, a las comunidades que cuentan con ayuda
insuficiente, o que carecen del todo de esa ayuda, para hacerle frente a la vulnerabilidad
y a la reduccién del riesgo.

4. Divulgar la existencia y las ideas de la Red Comunitaria en todas las comunidades de
la ciudad capital y en el interior del pais (Veraguas, Herrera y Los Santos), y abrir la
participacién activa de estas comunidades en el proceso.

5. Buscar ayuda financiera en diferentes sectores y agencias para seguir adelante con el
plan de concientizacién y sensibilizacién ante la Gestién del Riesgo en Panamd.

6. Buscar apoyo financiero a organismos como el BID, AID, ECHO y GTZ, entre
otros, para establecer la oficina de la Red Comunitaria en Panamd, de modo que se
cuente con el equipo, el mobiliario y la infraestructura necesaria para dar seguimiento
al trabajo. Esta oficina serd el eje y el centro para la planificacién, implementacién y
ejecucién de los programas de la Red Comunitaria en Panamd.



10.

11.

12.

13.

14.

Hacia la construccion del enfoque comunitario
en manejo del riesgo en América Central

Lograr un acceso mds sistemdtico y permanente a la red Internet, con el fin de tener
una comunicacién mds rdpida y efectiva con el resto de comunidades hermanas
centroamericanas integradas a la Red Comunitaria. .

Capacitacién de compafieros y compaiieras activos en la Red Comunitaria, tanto a
nivel nacional como internacional, en temdticas como desarrollo sostenible de la
comunidad (actividades de proteccién de vidas, evaluacién de dafios, materiales y
suministros, primeros auxilios, reduccién de la vulnerabilidad, incendios forestales,
materiales peligrosos, construccién de viviendas, ordenamiento territorial,
mejoramiento del habitat, etc.).

Promover la Educacién en Defensa Civil Comunitaria en todas las comunidades
participantes.

Divulgar y facilitar la implementacién del Sistema de Alerta Temprana -
FEMITRELSAT (comunidades con alto riesgo de inundaciones).

Buscar la incorporacién de entidades gubernamentales como el Ministerio de Obras
Publicas (MOP), Salud, Educacién, Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM),
Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN), Ministerio de
Vivienda (MIVI) y Ministerio de la Familia, asi como de empresas privadas tales
como la Compaiifa Eléctrica Noreste, Cable & Wireless (teléfono), entre otras, para
consolidar la sostenibilidad del medio ambiente donde residen nuestros vecinos, para
que cada entidad gubernamental o privada asuma la responsabilidad que le
corresponde.

Realizar ejercicios o simulacros tendientes a elevar la capacidad de respuesta ante la
concurrencia de cualquier evento que ponga en riesgo la vida, los bienes, la
infraestructura, etc., de nuestras comunidades.

Presentacién formal del Plan de Actividades de la Red Comunitaria de Panami,
como una herramienta de trabajo para el nuevo milenio.

Fomentar convivios comunitarios entre las comunidades integradas a la Red
Comunitaria de Panama, con el fin de consolidar la integracién de sus miembros.
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Notas

1 Estado de la Regi6n en Desarrollo Humano Sostenible, 1999

2 Centre for Research on the Epidemiology of Disasters (CRED), 1997
3 Estado de la Regién, 1999

4 CEPAL, América Latina y el Caribe: el impacto de los desastres naturales en el
desarrollo, 1972-1999

5 Exposicién del sefior Antonio Miranda, responsable de la oficina de la Coordinadora
de Comunidades del Proyecto Zona Local de Paz de Zacatecoluca.




- i i 1
Fi
HI

Hacia la construccion del enfoque comunitario I =" =

en manejo del riesgo en América Central e

Referencias

Estado de la Regién en Desarrollo Humano Sostenible. Proyecto Estado de la Regién.
1999.

Rolando Durédn. Centroamérica Después del Huracdn Mitch: Gestién de Riesgo y
Preparativos para Desastres, una tarea pendiente. Entwicklung + Lindlicher
raum. 4/99. Berlin. Pégs. 27 a 29.

Declaratoria de Managua. Red Comunitaria de América Central para la Gestién del
Riesgo. 1999.

Proyecto de fortalecimiento institucional. Red Comunitaria de América Central para la
Gestién del Riesgo. 1999.

CEPAL. América Latina y el Caribe: El impacto de los desastres naturales en el desarrollo,
1972 - 1999

CEPAL. Honduras: Evaluacién de los dafios ocasionados por el huracdn Mitch, 1998.
CEPAL, 1999.

CEPAL. Nicaragua. Evaluacién de los dafios ocasionados por el huracin Mitch. Sus
implicaciones para el desarrollo econémico y social y el medio ambiente. Marzo,
1999.

CEPAL. Costa Rica. Evaluacién de los dafios ocasionados por el huracdn Mitch. Sus
implicaciones para el desarrollo econémico y social y el medio ambiente. Marzo,
1999.

CEPAL. El Salvador: Evaluacién de los dafios ocasionados por el huracin Mitch,
1998. Sus implicaciones para el desarrollo econdmico y social y el medio ambiente.

1998.

CEPAL. Guatemala: Evaluacién de los dafios ocasionados por el huracin Mitch, 1998.
Sus implicaciones para el desarrollo econémico y social y el medio ambiente. 1998.

Plan de Accién Centroamericano «Ciudades para la gente». Centro de Recursos para el
Desarrollo Sostenible de los Asentamientos Humanos. HABITAT. 1998.

Propuesta de la sociedad civil para la Transformacién y Reconstruccién de Centroamérica.
ALFORJA. 1999.

Centroamérica en cifras. 1998.

e = e - i



L W
X

Huracan Mitch
!: e Una mirada a algunas tendencias temdticas para la reduccion del riesgo

Género y desastres. FLACSO. Enrique Gomdrez. Fundacién Género y Sociedad.
1999.

Exposiciones de la Red Comunitaria de El Salvador, Nicaragua y Panam4 en la cumbre
centroamericana «Ciudades para la gente». 1999.

Red comunitaria Costa Rica, El Salvador, Panam4, Nicaragua y El Salvador, y Secretaria
Técnica. 1999.

Proyecto «Capacitacién a la Red Comunitaria de América Central para la gestién del
riesgo». CARECOR, GTZ y Red Comunitaria. 1999.

1 e o T i e e el s, o S |
_-.:J:.ii b gﬁﬁ:i’h Ii-'_a; '.IJ_rJ IE--T'- --f‘:!fi-.!".? tﬁ'h"' *



