LECCIONES APRENDIDAS

%+ Si bien es necesario gastar los fondos de emer-
gencia con la agilidad que la situacion de desas-
tre lo amerita, se deberia verificar con los miem-

. bros de la agencia del DEC si una fecha limite
absoluta de gasto de 6 meses es adecuada para
todas las respuestas a desastres en todos los con-
textos, o si pudiera haber flexibilidad ¢n el gasto
contando con limite escalonados en un tiempo

mds largo para actividades de fortalecimiento mds

sostenibles. Se debe tomar en cuenta que en si-
tuaciones de desastre y emergencia es frecuente
que haya una irrupcién de la “normalidad”™ y
quebrantos en el sistema de vida, por lo que es
mucho mids dificultosa y compleja cualquier in-
tervencion. -

% Las oficinas regionales de SCF deberfan estar ac-

tualizadas de forma permanente con los formatos

de proyectos y requerimientos administrativos y
contables que requicren las agencias del DEC
para el manejo de las ayudas en este campo.

% La intervencién de SCF y sus socios contraparte
debe generar mecanismos que permitan poten-
ciar las capacidades de las poblaciones damnifi-
cadas para salir de su situacién adversa, fortale-

ciendo sus organizaciones y sus habilidades de
auto-ayuda. se debe considerar a la gente no sélo
como victimas para asistir sino actores con capa-

cidades.

% Toda accidn de desarrollo se debe ligar a una
estrategia de participacién comunitaria y muni-
cipal para que sea sostenible.

% Es importante que SCF realice evaluaciones in-
rermedias con rodos los parricipantesde los pro-
yectos (SCE, contrapartes ¥ heneficiarios), ya que
ademds de permitir el intefcambio de informa-
cién y aprendizaje mutuos, facilita detectar a
tiempo los problemas y en forma concertada se
pueden introducir correctjvos sobre Ji marcha,
pata obtener una ejecucién a{;orde a los objeti-
vos y beneficios propuestos.

T

b Tomzmclo £n cuenta que los recursos que se ob-
tengan Siempre sera Ji tado,s para aliviar la

mand ‘en ¢fierita la alta vulnerabilidad dr: la re-
. "gidHi¢ehtrodmeticana, es necesario que para fu-
turas intérvencignes SCF pribtice sus dreas de
interveneion: campos ¢omo influenciamiento y
abogacia a favor “de la nifiez denitro de las insti-

tuciones nacionales e internacionales que ope-

N
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ran en emergencia, asi como capacitacién en pre-
vencidn de vulnerabilidades tomando en cuenta
los riesgos que corren los nifios, son campos dis-
tintivos de SCF y dénde hay muchos vacios
institucionales.

*¢ La informacién de las paites sobre las cuﬁlesv(:ons—;

ta un proyecto debe ser sim(:lallzada con los betig-
ficiarios y tomar: en cuenl:a st partlcfipacu‘in, ellos
deben tenet conocnmlento de lo que vaa pasar
durante y despues que el»proyecto se ejecute ya
que como parte ffiteregdda son los mejores vigi-
lantes dcl buen sglccsa del mlSmO

LR

mumdades donde Ec deﬁnan los tompromﬁsos
de cada una de las partes qu"{ participe en la eje-

pacy

% Save the Children debeifa cons&dﬁtat &ierta co-
ordinacién pirs‘fibrecer @ gstablecimiento de”
una base de'datos regictial de rectifsos humarios
especializado ya que la ocurrencia de emergen-
cias y desastres requxeren ' de’la contratacién ré-
pida de personal en tiempos cortos. De I¢ con=
trario todo el trabdjs recaera sobre los gerentes Y.
administradores generales quienes estdn ocupa-

dos en el desempefio de sus responsabilidades

habituales. Soluciones como “oficial de proyec-
to flotante” y personal de reserva disponible para
trabajar con poco aviso en la organizacién debe
ser una previsién a considerar.

%+ Las agencias podrian identificar por adelantado

socios posibles con suficiente capacidad (técni-
ca, l6gistica y financiera) para responder a emer-
géncias de gran escala. Seria de mucha utilidad
contar .con lista de chequeos de componentes
esenciales'que deben reunir los socios.

% Para evitar improvisacién SCF puede proponer
* . Iérminos de referencia a sus contrapartes para el

. desempefio de fos cargos y funciones que requiere
“la gecuicidn de los proyectos. Asimismo, deberfa

T

“ mmclulr presupuestos de capacitacién para las con-
¢ yrdpastes en dreas consideradas “criticas” o que

“necesiten «

> experticias determinadas.

*3‘ Save the Children deberia considerar la asigna-

cién desecursos humanos y financieros para la
coordinacién y el intercambio de informacién y
experiencia acumulada entre ellas, y con otras
organizaciones cuando sea necesario.

« La intervencién en emergencia de SCF y sus con-
trapartes debe tener coordinacidn permanente e
influencra con los actores nacionales guberna-



mentales y privados que tenen que ver con emer-
gencia asi como organismos bilaterales,
mulrilaterales, ONG... que pueden apoyar e in-
fluir en estos casos. De ninguna manera su ac-
tuacién debe ser aislada.

% SCF debe contemplar capacitacién a concrapar-
tes para efectos de homogeneizar y acelerar pro-
cesos de intervencién (lineamientos a seguir para
la formulacién de proyectos, presentacién de in-
formes de avances y administrativos, responsa-
bilidades y competencias de las partes).

% Tomando en cuenta la experiencia vivida es ne-
cesario que exista una reflexién y andlisis dentro
del equipo regional de SCF sobre la convenien-
cia 0 no de incorporar en futuras intervenciones
en desastres y emergencias, temas rales como tra-
tamientos postraumdticos, SIDA/VIH y discapa-

cidad, tomando en cuenta que por lo menos es-
ras dos vlrimas, son dreas prioritarias dentro de
la Politica Global de Emergencia de la Institu-
cidn.

< Hacen falia investigaciones o jornadas de re-
flexién que puntyalicen la relacién entre situa-
ciones de desastres y emergencia y los temas es-
tratégicos de la Sub-Regién (abuso y explotacion
sexual, erradicacién de las peores formas de tra-
bajo infantil y pandillas juveniles/jévenes en con-
flictos con la ley). X

% Para obras que se necesite mano de obra califica-
da y no calificada se debe considerar las reco-
mendaciones de los beneficiarios y autoridades
locales tengan para que la misma sea contratada
localmente y constituya una fuente de genera-
cién de ingresos para la misma comunidad.
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9.3. IMPACTOS. REPERCUSIONES DE LA
INTERVENCION EN LOS BENEFICIARIOS,
CONTRAPARTES, SCF Y NACLONALMENTE

IMPACTOS

FORTALEZAS

* El impacto fue positivo para los beneficiarios
y en ello influyé la rapidez de la respuesta a fa
situacién de emergencia: hubo una distribu-

poblaciones damnificadas; comunidades que no
tenfan acceso a agua potable recibieron un su-

clufan la distribucién de semillas, insumos y
micro-crédito, asegurando en‘el corro plazo y
mediano plazo la seguridad alimentaria.

* La mayoria de los proyectos seleccionados for-
talecieron las organizaciones de base, -

* Un desastre como Mitch sirvié para visibilizar
las verdaderas dimensiones de la vulnerabili-
dad social y econémica intrinsecas de muchas
comunidades marginales en Centroamérica. Né
obstante, quedé la incertidumbre por parte de

cién de bienes de alivio y ayuda alimentaria a-

ministro permanente; hubo proyectos de
reactivacién agricola o componentes que in-

las evaluaciones externas si las necesidades iden-
tificadas durante [a primera fase de interven-
cién eran relacionadas ﬁxdusnvamerxte «con el
impacto del Mitch, o si fiighas de estas nece-
sidades en materia de salid; servicios bdsicos,

acceso a seguridad al1mentaria constituian pro- ©

blemas pé:rennes

< o

. Mu,chos socios locales repor;; mn el Crecimien-
to dé una cultura del volunfaﬁszmo a nivel lo-

cal como uno de los aSPCCtQE més pos;rw&s que.

* Valorizatién de la rnujer

* Se fortalemeron expresnoncs d& _participacién
mumcxpal favorecedor de un sefitido de orgu-
llo regional.
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* Se despert6 en las comunidades un mayor in-
terés en el trabajo con la nifez.

* Se fortalecieron capacidades producto de la ca- .
pacitacién en las dreas en las  quesse tmbajaron :

* El trabajo de emergencia. ha facﬂntadm un pro-
ceso institucional de aprendlza}e

* Los beneﬁ(:lados 5€ apmp;aron de los proyec—
tos, lo que facnlita asegurar su sostenibilidad.

* Después del Mitch, todas las agencias del DEC,
incluyendo SCF estdn incorporando prepara-
cién en desastres en sus propios planes regula-
tes asi como estdn considerando suministrar en-
trefiafniento y apoyo a sus socios locales.

* SCF fortalecié su coordinacién y cobertura a

través del trabajo con las ONG contrapartes.

"¢ Se fortalecié la proyeccién y credibilidad de

socios contrapartes y SCF ante las comunida-
. des beneficiarias.

* A pesar de fa mtezVencnon, en la mayoria de.,
los casos la vulneribilidad econémica y social
ante futuros desastres cc:ntmua siendo muy-

alta,

* Hay proyectos con abjetivos a largo plazo, lo
que dificulta conocer con precisién sus impac-
{0S €N €5t0s MOMeENtos.

*la preparacion en desastres es particularmente
dificil de mantener a un nivel satisfactorio, ya
que la memoria institucional tiende a ser corta
y otras prioridades compiten por recutsos hu-
manos y {inancieros.

* Escasa visibilidad de SCF a lo externo en rela-
cion a la labor desarrollada por el Programa de
Emergencia.
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% Ante la persistencia anual de desastres naturales
(fundamentalmente de inundaciones, sequias,
deslizamientos e incendios) y la alta vulnerabili-
dad (ambiental, econdmica e institucional) de la
regidn centroamericana es necesatio implementar
un Programa permanente de manejo de riesgos
y reduccién de vulnerabilidades, que vele por el
cumplimiento de los derechos de los nifiez en
situaciones en la que su vida y desarrollo estén
€n riesgo.

% Para fururas incervenciones se deben contem-
plar evaluaciones de impacto o ex-post, dénde
se determine con mayor precisién sobre el cum-
plimiento de objeuvos e indicadores de resulta-
Jo y se forralezca mis ¢l aprendizaje sutuctonal.

% No se debe esperar la ocurrencia de grandes de-
sastres para que SCF intervenga o se busque
financiamiento. Desastres de menor magnitud
que el Mitch son una constante en la regién, por
lo que el fomento de una cultura hacia la pre-
vencidn en riesgos es una drea que puede ser ob-
jeto de financiamiento, tomando en cuenta que
es mucho menos oneroso “prevenir” que “reha-

bilitar” y “reconstruir”.

% Se debe contemplar una mayor proyeccién a lo
externo de SCF sobre la labor realizada que au-
mente su tmagen y presencia institucional. Se dié
el caso que en los reportes oficiales sobre las or-
ganizaciones internacionales que colaboraron con
Honduras para contrarrestar los efectos del
Mitch, Save the Cluldren-RU no figura y si otras
que incluso dieron aportes menos significativos.

, La expenencia post Mitch



