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%E Control de Catastrofes

La secuencia de las catdstrofe se presentd en la primera parte. En esta seccitn se
reexaminard la secuencia de las catdstrofes desde el punto de vista administra-
tivo y sus actividades.

El control de catdstrofes ha sido definido como:

Un término colectivo que comprende todos los aspectos de la planificacidn,
incluyendo las actividades previas y posteriores a la catdstrofe. Esto incluye el
control de los peligros y las consecuencias de la catdstrofe.

El control de catdstrofe puede incluir, por lo tanto, todas las achividades
pertinentes. Estas actividades son de caracter tan general, que ningin individuo
es responsable de todas ellas. Las responsabilidades son delegadas de acuerdo a
pardmetros funcionales y se definen dentro de los limites en las cuales operan los
administradores. Las Sociedades de la Cruz Roja/Media Luna Roja, por ejemplo
trabajan especificamente en el campo de la preparacion y respuesta de
emergencia y pocas veces en el campo de la reconstruccién. Algunos organismos
no gubernamentales por otro lado, reducen su trabajo solamente al drea de la
reconstruccién. Ain el gobierno, con su amplia responsabilidad en todos los
aspectos del control de catastrofes, delega estas funciones a varias de sus
agencias. Las Naciones Unidas tiene deberes similares que comprenden
responsabilidades en funcién de sus mandatos y expertos en este campo.

Los capitulos a continuacioén discutirdn las diversas actividades del control
de catdstrofes. Se le pedira a usted que examine sus responsabihdades tanto
individuales como aquellas en relacion con los organismos en cada una de las
diferentes fases.

OBJETIVOS Después de haber leido esta parte del texto, y completado el ejercicio, se habra
DEL ESTUDIO familiarizado con los conceptos basicos, las metas y los elementos del control de
catdstrofes y emergencias.
Usted podra:

* identificar los componentes de la planificacion para la preparacion

de catdstrofes

* describir técnicas adecuadas de evaluacién de la vulnerabilidad y riesgos

* nombrar las actividades incluidas en la respuesta en caso de catdstrofe

* identificar los objetivos mas importantgs de la evaluacién

*» describir Jas oportunidades de desarrollo dentro de la fase de reconstruccién.
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Capitulo 5

Preparacién en caso de catastrofe

El concepto de la preparacion en caso de catdstrofes es bastante simple. Su
objetivo es asegurar que cuando ocurre un desastre los sistemas apropiados, el
procedimiento y los recursos estén en su Jugar, para prestar ayuda a aquellos
afectados y para instruirlos a que se ayuden entre ellos. Aunque los principios y
objetivos de la preparacion en caso de catdstrofes son claros, las medidas a tomar
y su ejecucién en un plan préctico y de preparacién puede afrontar una serie de
problemas.

La finalidad de la preparacién en caso de catdstrofes es la de disminuir al
maximo los efectos adversos del peligro a través de efectivas acciones de caracter
preventivo y asegurar al mismo tiempo una organizacién apropiada y los
surninistros de materiales de emergencia después del impacto de una catastrofe.

Esta definicién establece un amplio marco de preparacién en caso de
desastres, pero vale la pena insistir en algunos de los puntos mencionados en la
definicién.

... “disminuir los efectos adversos de un peligro” . ..

El objetivo de disminuir las condiciones adversas en caso de catdstrofes es el
de detectar las partes vulnerables con anticipacién ya que de 10 contrario serfan
detectadas en el momento mismo del desastre. De esta manera se reducen los
riegos considerablemente. La preparacién en caso de desastres en su mds pura
forma supone que clertos grupos de personas, de todos modos, seguirdn siendo
vulnerables, y que esa preparacién tendré que dirigirse a las consecuencias
posteriores del impacto.

... "acciones efectivas de precaucion . . .

Es importante tomar en cuenta que el término usado “acciones de precau-
cién”, demasiadas veces se considera como el resultado final dentro de los planes
de preparacion en caso de catdstrofes. Esto normalmente estd visto como un
plano estético que es preparado, y luego archivado hasta que sea necesaria su
utilizacién. Al contrario, la preparacién y elaboracién es un proceso activo y
continuo. Por su puesto planes y esirategias son necesarias, pero ambos deben
ser empresas dindmucas que son revisadas, modificadas, actualizadas y
comprobadas frecuentemente.

.. “de asegurar que la organzacion y distribucion sea oportuna, apropiada y eficiente”. ..

Probablemente uno de los aspectos mas dificiles del control en caso de
catdstrofes es la programacién del momento preciso. Esto afecta el concepto de
la preparacion de catastrofes. Rapidez y programacién muchas veces han sido
considerados simultineamente, un concepto erréneo. Las decisiones relacionadas
a la programacion deben considerar la relacién entre la ayuda de socorro y sus
efectos. En algunos tipos de incidentes como por ejemplo inundaciones, hay
ciertos suministros basicos que son de necesidad inmediata; como vivienda y
abrigo. Para aliviar el problema de inmediato, la rapidez es esencial. Sin em-
bargo, existe otro tipo de ayuda que en ciertas circunstancias pueden perturbar la
asistencia, a menos que sea retrasada. La ayuda de alimentos es un ejemplo muy
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claro. El suministro de gran cantidad de ayuda comestible antes de haber
establecido claramente las condiciones del mercado local y los prospectos de la
agricultura, ha demostrado que se crea una dependencia injustificada, y se
deteriora la economia local. La determinacién del momento preciso—y no la
rapidez—debe ser el criterio para la preparacion.

Del mismo modo, una ayuda apropiada requiere de una cuidadosa atencién.
La suma de ayuda inapropiada para las comunidades afectadas por el desastre,
comprende una larga lista. Y no se trata s6lo de historias comunes de carne
enlatada de cerdo y zapatos de tacon alto que lega a las cormunidades musul-
manas afectadas por inundaciones. El tema se refiere al vinculo importante y
natural que existe entre la preparacién, recuperacién y rehabilitacién en caso
de catdstrofe. Finalmente, debemos preguntarnos si uno de los objetivos mds
importantes de la preparacién en caso de catastrofes—el suministro de asistencia
adecuada—estd disefiado simplemente para la sobrevivencia inmediata de una
comunidad afectada, o si al mismo tiempo de asegurar el rescate inmediato se
prepara el terreno para la recuperacion? Esta pregunta no es sblo vital para
determinar las fromteras de la preparacién ante desastres, sino que también se
desenvuelve en una practica determinada para el tipo de medidas y recursos
destinados a ser ejecutados en la estrategia y planes de la preparacion en caso
de catdstrofes.

La recomendacion que resulta de este mddulo, es que deberia ignorarse
el enlace entre la preparacion, recuperacion y rehabilitacién en caso de desastres
desde su propio punto de vista, considerando el peligro desde el punto de vista
de la comunidad afectada. Los planes efectivos en caso de catdstrofes incorporan
las medidas que no s6lo serdn necesarias para la sobrevivencia, sino también
para la recuperacién de las comunidades.

.. organizacidn y suministro eficiente”. . .

La organizacion y el summnistro eficiente para la preparacién en caso de
catéstrofes sugiere un criterio obvio. El planeamiento sistemdtico, 1a distribucion
eficiente, la definicién clara de las responsabitidades y obligaciones de cada uno,
son temas que van a aparecer en varias secciones de este moédulo. Sin embargo
vale la pena, en esta fase, poner los términos “eficiente” y “suministro” en un
contexto. Situaciones de desastre crean muchas veces condiciones cabticas. Los
mejores planes pueden mitigar, pero no eliminar el caos. En este sentido la
eficiencia también es relativa. Planes de preparacién deberian, hasta donde més
se pueda, tratar de anticipar las causas de caos. De igual importancia es estable-
cer las medidas a tomar, en caso de que los planes fallen. De todas formas el
criterio de eficiencia toma particular importancia en el contexto de Ia distribu-
ci6n. La clave es de asegurar, que la eficiencia es medida en términos de la
habilidad de suministrar la asistencia requerida a las personas mas vulnerables.
En demasiadas situaciones de socorro ha ocurrido que comestibles u otro tipo de
ayuda material llegan a la escena del desastre, sin que se haya establecido
previamente ningyin tipo de sistema o estructura para hacer que aquellos mis
necesitados sean los beneficiarios de esta ayuda. En el andlisis final, la prueba
mds importante de eficiencia es que aquellos mas necesitados tengan los
suministros adecuados.



Componentes de la preparacién en caso de catastrofe

Siete componentes importantes comprende la preparacion en caso de catdstrofes.
En base a éstos se desarrolla una estrategia nacional para la preparacion en caso
de catéstrofe. Para el desarrollo de los diversos componentes es necesario evaluar

y establecer de antemano la vulnerabilidad.

La evaluacion de la vulnerabilidad

La informacién es fundamental para todos los aspectos del control en caso de
catastrofes. Esto es un punto que parecerd obvio, pero muchas veces es pasado
por alto. El administrador puede saber que una regién geogrifica o una
comunidad particular es susceptible a los impactos de peligros repentinos o de
tipo lento. El administrador estard trabajando en un vacio hasta que se decida
una manera sistemética para recopilar y evaluar la informacién acerca de la
vulnerabilidad de los desastres.

Desarrollar y recopilar informaci6n sobre la evaluacion de la vulnerabilidad
es una manera de establecer un acercamiento sistemdtico como una herramienta
esencial para el control en caso de catdstrofes. En el capitulo siguiente se
desarrollara a profundidad este tema.

Planificacion

A través de todas las actividades para promover la preparacién en caso de
catastrofe, el objetivo méaximo es tener los planes acordados en orden, que éstos
sean ejecutados y tener los recursos y compromisos relativamente asegurados. El
plan mismo debe abordar los siguientes puntos.

Marco institucional

Un sistema coordinado de preparacion y respuesta en caso de catdstrofe, son los
requisitos para cualquier tipo de plan de preparacidn en caso de catéstrofe. No
hay normas que aseguren una coordinacién eficiente. Todo disefio va a depender
de las tradiciones y estructuras gubernamentales del respectivo pais. Sin embar-
go, se puede decir que todo plan que no esté “coordinado horizontalmente” a
nivel de gobierno central dentro de ministerios y estructuras gubernamentales
especializadas, y que no tenga una “coordinacién vertical” entre autoridades
locales y centrales, corre el riesgo de desintegrarse rapidamente. Esto requiere
una estructura para el proceso de tomar decisiones, comités interministeriales
para coordinar los planes, puntos claves dentro de cada ministerio responsable
para la ejecuci6n de los planes y comunicacién, asi como también las estructuras
regionales y comunidades a nivel local.

Sistemas de informacién

El plan de preparaci6n debe tener un sistema de informacién. En el caso de
catéstrofes de evoluci6n lenta, deberia consistir en una coleccién de datos pro-
cesados, y un sistema de aviso oportuno (especialmente para regiones propensas
a la hambruna), y un sistema de vigilancia para actualizar la informacién del
aviso oportuno. En caso de catastrofes de carcter repentino, debe exdstir un
sistema similar de comunicacién que pronostique, de aviso e indique la
evacuacion,

Base de recursos

Las necesidades requeridas en una situacién de emergencia dependen de los
tipos de riesgos que el plan anticipe. Tales necesidades deben ser explicitas y
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deben cubrir todos los aspectos para poner en marcha la ayuda de socorro y
recuperaci6n. La variedad de necesidades de socorro es demasiado extensa como
para incluirlas en este médulo; pero, la lista que sigue indica algunas de las
necesidades mas importantes:

refugio sistemas de comunicacion
medicinas sistemas de logistica
alimentos trabajadores de socorro
alimentos suplementario equipo de despeje

Mecanismos de respuesta

La prueba mayor del plan es comprobar su eficacia de respuesta al aviso y al
impacto de un desastre. En una etapa determinada del proceso de aviso varias
respuestas tendrdn que ponerse en accién. La representacion de las medidas se
convierte en un factor esencial en el disefio de un plan de preparacién. El
capitulo 7 expone las respuestas requendas.

Educacién y entrenamiento del publico

Los planes de preparacién en caso de desastres deberan ser capaz de anticipar,
con la mayor precisién posible, las necesidades y tipo de socorro requerido en las
operaciones de alerta y socorro en caso de catdstrofe. El plan debera incluir y
especificar los métodos més efectivos para asegurar, que tales necesidades sean
cumplidas. De todas maneras, este proceso solo serd efectivo si aquellos que son
los beneficiarios saben qué hacer en caso de un desastre y conocen las conse-
cuencias. Por esta razon es esencial, que en el plan de preparacitn se incluya la
educacion de aquellos que podrian ser afectados por desastres. Esta educacion
se presenta de diferentes formas' (1) Educaci6n ptiblica en las escuelas a nifios y
jovenes remarcando qué accién tomar en caso de una amenaza (por ejemplo,
temblores); (2) Cursos especiales'de entrenamiento disefiados para adultos ya
sea de caricter especifico o como programas de salud médica preventiva o pro-
gramas de salud materno-infantil; (3) Programas de extension en los cuales
miembros de la comunidad y trabajadores basados en aquellas comunidades
sean instruidos para entregar toda informacién y entrenamiento para los trabajos
que se deberan efectuar
durante los acontecimientos;
(4) Informacién al publico a
través de medios de comu-
nicacién; ya sea television,
radio o prensa. Si bien es
cierto que estos medios nun-
ca reemplazarén el efecto de
las instrucciones directas, de
cualquier modo una sensible
'y bien presentada campafia
publicitaria a través de los
medios de comunicacion,
podra ser un buen com-
plemento al proceso de

~ educacion general.
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Ensayos (ejercicios)

Como en el caso de las maniobras militares que nunca podran recrear Jas condi-
ciones de una batalla real, tampoco los ensayos dentro de la preparacion en caso
de catdstrofes podran reflejar la dindmica y el posible caos en las operaciones de
socorro. De cualquier modo ese reconocimiento no debera ser excusa para evitar
la necesidad de ensayos deniro del plan de preparacion en caso de desastres. No
solamente enfatizaré las recomendaciones hechas en los diversos programas de
entrenamiento, sino que también pondrd a prueba los sistemas en su conjunto e
invariablemente revelard vacios que de otra manera no serian detectados.!

Preparacién para catastrofes con caracteristicas

de inicio lento y aquellas de inicio repentino

Las actividades de preparacién en caso de catéstrofes de caracteristicas de
comienzo lento, a menudo varian de aquellas de inicio repentino. Las de inicio
lento requieren una participaci6n activa de parte de Ios planificadores, especial-
mente con respecto a la monitoria de sistemas de aviso oportuno, como la ham-
bruna, guerra, y conflictos civiles. La respuesta remediadora a problemas anti-
cipados por el aviso oportuno (de un posible desastre) es una extension de la

preparacion.

Preparacion para una catastrofe de inicio repentino incluye la observacién de
las predicciones y avisos de desastres que pueden ocurTir en un periodo de dias
u horas. La emergencia se puede desarroliar en un periodo muy corto de tiempo
y depende del conjunto de disposiciones, procedimientos y recursos que son
diferentes a las emergencias de inicio lento.

Po 1) En su pais, ;cudl es la agencia gubernamental que es
el centro de operaciones en la preparacion en caso de catdstrofes? 2)
;Cudles son las instituciones, agencias y estructuras sociales a nivel
local mds efectivas para promover la preparacion en caso de desastres
*q nivel del pueblo”?

R.

* | a sectibn antenor U8 BSie capituio es un Sxiracte del mbdulo de entranamienta eNuGy
LNDRO escrito por Randolph Kent.
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Preparacién dentro de las Naciones Unidas 2

El sistema de las Naciones Unidas a nivel de cada pais debe se capaz de facilitar y
entregar una ayuda adecuada y coordinada en una emergencia. El equipo de
control de catdstrofes de las Naciones Unidas (ECC-ONU) es el organismo
interagencial establecido para este proposito.

El ECC-ONU deberd reunirse en intervalos regulares para:

* revisar los convenios de prevencion y preparacién dentro del pais,
incluyendo el progreso de los proyectos de desarrollo pertinentes en curso.

* revisar las medidas de preparacién dentro de los equipos de agencias de las
Naciones Unidas (como se describe a continuacién)

» discutir el analisis y la interpretacién de datos de sistemas de aviso oportuno
de hambruna desde dentro y fuera del pais.

= decidir las acciones especificas que tomaran los miembros del equipo ya sea
en forma individual y/o colectiva.

Informacidn y conocimiento actualizado

Dentro del equipo para control de catédstrofes de la ONU debe elaborarse disposi-

ciones para asegurar que ambos, el equipo y cada agencia individual miembro:

a) Tenga conodimiento de los posibles escenarios de catdstrofes que podrian suceder
en diferentes partes del pafs. Cada uno deberd tener una “descripcitn de catés-
trofe” comiin y documentada del pais que incluya: la historia de los tipos parti-
culares de desastres en las diferentes éreas; el impacto en Ia poblacién yen la
economia; los tipos de asistencia otorgada por los diferentes medios en el pasado;
la eficiencia de la asistencia entregada, los problemas a los cuales se enfrentaron,
y las lecciones aprendidas de esas experiencias.

b) Conozcan las estructuras gubernamentales y responsabilidades en relacién a
mitigacién de catdstrofes (reducaidn de riesgos y preparacién) y asistencia de
socorro, sus planes y capaaidad operativos para responder a emergencias de
diferentes tipos. Copias de los planes de gobierno (aquellos pertinentes) y drdenes
permanentes, deberdn estar al alcance de todos los miembros del equipo, junto
con la lista actualizada de los representantes responsables y sus niimeros de
teléfono. Copias deberdn ser enviadas también a UNDRO en Ginebra.

¢) Hayan establecido relaciones con los organismos del gobierno, responsables del
control en caso de catdstrofes, dentro de la esfera de competencia de las agencias
en cuestién. El coordinador residente deberd establecer comunicacidn y
relacionarse con la(s) autoridad(es) competente(s) en los centros de coordinacién.

d) Anticipen, basado en los puntos a y b anteriores, el tipo de material y otras
ayudas que se necesitardn provenientes de la comunidad internacional, en
particular aquellas situaciones de desastre pronosticable y el tipo de ayuda que
por cierto no serd requerida. Listas correspondientes deberdn mantene-rse juntas
con la informacién sobre descripciones de las catédstrofes e informacion
gubernamental. Duplicados deberdn ser enviados a UNDRO en Ginebra.

€) Mantengan listas actualizadas sobre la utilizacion de recursos técnicos y humanos
disponibles dentro del pafs pertenecientes a las Naciones Unidas, incluyendo
personal de proyectos y otras fuentes, organismos nacionales, agendias bilaterales
y organizaciones no gubernamentales. Deberd también incluir personal experto y
con experiencia préctica en salud publica, abastecimiento de agua, agronomia,
ingenieria civil de irrigacién y logistica,

f) Listas actualizadas de mayoristas dentro del pais que suministren, a corto aviso,
mercaderfas necesarias para suplir las necesidades en caso de emergencia

2 E| resto de este capitulo es reproducido del manual de catstrofes del PNUD/UNDRO.



g) Mantengan listas similares de los medios de transporte a ser utilizados y
contratados para movilizar ya sea personal (especialmente en la primera fase de
reconocimiento) y suministros. Esto podré incluir transportes comerciales y

clubes de vuelo.
h) Mantengan publicaciones y otros documentos de fcil acceso, relacionados a

todos los aspectos de control de catdstrofes, incluyendo guias y manuales y todas
las directrices técnicas pertinentes para todos los organismos interesados.

Para facilitar una rapida y apropiada respuesta a una catistrofe el ECC-ONU
debera tener inmediato acceso a todo tipo de informacién descrita en el manual
de catéstrofes producido por el PNUD/UNDRO anexo 3a: Informacion basica
para la preparacion en caso de catdstrofes requerida por un ECC-ONU. La lista
de verificacién de este anexo se adjunta al final de este capitulo.

Las partes encargadas de obtener toda esta informacion y de archivarla en la
lista de verificaci6n variara de pais en pais. Toda la informacién es pertinente
para el gobierno, el cual, en efecto puede tenerla en algtn tipo de formato.
Oficiales nacionales del PNUD pueden tener la responsabthdad de poner en
préctica la lista de verificaciones o de ser depositarios de ella. En el dltimo caso,
el representante nacional debera supervisar guién lo hace y a su vez también
supervisar sistematicamente todos los sectores. En algunos paises UNDRO ha
facilitado asistencia técnica en esta drea.

Recepcidn y verificacion de avisos e indicadores

Se deben tomar medidas, para que el ECC-ONU reciba todo tipo de advertencias
de la aproximaci6n o del impacto inminente de riesgos de catéastrofes, los cuales
pueden resultar en desastres repentinos. Se debe avisar inmediatamente de su
ocurrencia. La oficina en el drea deberé determinar el tipo de fuentes con que
cuenta el 4rea y tomar medidas para recibir los avisos de los organismos
encargados.

Informacion

t
ECG-ONU actual
operacional
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Lista de verificacion de informacién basica requerida
por un ECC-ONU 3

Con el fin de facilitar la ayuda répida y apropiada en caso de catéstrofes, todos
los miembros de un ECC-ONU deben tener acceso facil y anticipado al siguiente
tipo de informacién:

El Gobierno debe incorporar y mantener al dia gran parte de esta informa-
cién de preparacién en caso de catastrofe. La informacion debe entregarse al
coordinador residente y a las agencias miembros del ECC-ONU.

Si esta informacién no estuviera disponible o s6lo se contara paru-lmente
con ella, el ECC-ONU deberia recopilar y mantener los datos como una iniciativa
de equipo, normalmente con la colaboracién de sus similares nacionales Las
agencias especializadas se encargaran de sus respectivas dreas de preocupacién.
El coordinador residente debera verificar que se abarque todas las dreas
respectivas.

La lista presentada debe ser adaptada a las circunstancias locales.

La informacidn referente a dreas y comunidades vulnerables y propensas a
desastres debe ser considerada con especial atencidn.

Esta lista se refiere muchas veces a contactos en ciertas agencias u
organizaciones. Para mantener su informacion actualizada, deberia contar con la
siguiente informacion de todas las personas a contactar:

* nombre

» direccién, nimeros de teléfono, fax y télex de la oficina

= direccion y mimero de teléfono privados

¢ apartado postal electrénico, en caso de que la persona contara con uno.
Usted deberia tener la misma informacién de todos los alternos y suplentes.

Descripcién sobre catastrofes ocurridas en el pais

T Historia de la frecuencia y magnitud de cienos tipos de desastres an diferentes areas
y los impactos que éstos han significado en la poblacién y la economia.

O Los tipos de emergencia y la asistencia posterior a la catéstrofe que se prestd an el
pasado, de las dferentes fuentes; |a eficiencia de esta asistencia segin el tipo de
problema enfrentado y las lecciones aprendidas

[0 Eltipo de ayuda que en consecuencia se puede anticipar en ciertas dreas y
circunstancias, y o tipo de asistencia que puede ser requerido.

Politicas, objetivos y normas nacionales

O Politicas referentes a la solicitud, aceptacién y uso de ayuda internacional, inciuyendo
personal del exterior.

C La auloridad delegada a instituciones locales y las posibles responsabilidades de las
organizaciones no-gubernamentales nacionales y agencias extranjaras de socorro.

O Politicas (su ejecucidn, ya sea a favor ¢ en contra), respecto a vacunacion, distribu-
cion preventiva de drogas, cuidado de nifios no acompafados, rescate de material,

O Politicas y criterios para cualquier tipo de distribucién de socorro: si se efectuara
gratuitamente, para la venta o a base de crédito; qué diferenciacién, s| es que se
hace alguna, deberia considerarse dentro y entre ios distintos grupos o subgrupos
de la poblagin,

O Los objetivos y patrones particulares que deberan ser aplicados para racionar comes-
tibles y agua y toda distribucidn de matsriales de cobijo y articulos para el hogar

3 Del Manual de Catastrofes PNUD/UNDRO
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Especificactdn de los distintos tipos de alimentos y otros productos basicos que son
aceptables y apropiados como donaciones, y aquallos inaceptables.

Especificacion general del tipo de combustible normaimente empleado para vehiculos
(diesel o gasolina), generadores de electricidad y bombas (diesel o sléctricas).

Las prioridades para la restauracién de 1a infraestructura y servicios

Politicas y disposicién para el importe de articulos de emergencia, como por sjemplo
la exancién de impuestos y pagos aduaneros y el permiso de vuslos especiales de

SOCorTo.

Estructuras gubernamentales de alerta y de respuesta
ante una emergencia

a

O

Ei contacto a cargo de todos los sistemas nacionales de prondstico de peligro y
sistemas de alarma.

La parsona a contactar dentro del gobiernc (y su suplente) encargado de la
administracién de la ayuda en caso de emergencia y de operaciones posteriores a la
catastrofe en un organismo central de coordinacién, si existe alguno. Contactos en
cada uno de los ministerios.
La direccién, nimeros de teléfono, fax y télex de todos los centros nacionales de
coordinacién de catastrofes, y si os delegados de organizaciones donantes
extranjeras tendran acceso a los centros durante una emergencia y cémo lo haran.
Los procedimientos establecidos (a nivel nacional y local) para evaluar los dafios, las
necesidades y recursos posteriores al impacto del desastre,

El contacto en el organismo nacional de control en caso de catastrofes o de
autoridades lacales responsables para organizar y asegurar:

+ coordinacion y enlace con la comunidad internacional {Organizaciones de las

Naclones Unidas, Embajadas y Organizaciones no-gubernamentaies}

« Operaciongs de bisqueda y salvamento

+ Estudio y evaluacidn posterior a la catistrofe

* Suministro de alimento, donde fuese necesario

+ Asistancia médica y praventiva

*  Suministro de agua

+ Saneamiento del medic ambiente

+ Relugios de emergencias y otras necesidades de socorro

« Comunicaciones

» Sarvicios de logistica (transporte, almacenamiento y mansjo)

»  Control de informacion (incluyendo informes y archivos)

« Seguridad

Funciones de las fuerzas armadas nacionales y su relacién con las autoridades civiles
y militares en |a direccidn de las operaciones

Otras organizaciones de ayuda nacionales o intemacionales

O

El contacto en las embajadas principales y las organizaciones de ayuda, las posibles
contribuciones de sus respectivos gobiernos y organizaciones de asistencia poste-
ricres al desastre y los recursos que tienen en caso de llamamiento local inmediato.

El contacto con las Sociedades de la Cruz Roja, Media Luna Roja y las principales
organizaciongs no gubarnamentales, sus posibles contribuciones an operaciones de
asistencia durants la emergencia y posteriores al desastre y sus recursos (humano,
materiales y financieros) de acceso inmediato,

Informacion basica de cada rea propensa a catastrofes

O

Detalles demograficos: lugar, lamafioc y caracteristicas sociceconémicas de estas
comunidades, incluyendo el promedio familiar, fuentes y niveles de ingreso y
cualguier patrén tradicienal de emigraciones temporales.

=
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Conformacién formal e informal de la estructura jerarquica, consideraciones sociales o
religiosas, respuesta tradicional de la comunidad en periodos de desastre, y todo tipo
de tables

Condiciones climaticas generales, incluyando temperaturas del dia y la noche en
diferentes periodos del ano.

Habitos locales de alimentacién, incluyendo practicas pasadas de deslete de los

diferentes grupos socioecondmicos.

Nivel de nutricién normal de los nifics, incluyende cualquier variacion temporal.

Enfermedades endémicas incluyendo patrones existentes de mortalidad y de

motbosidad.

Fuentes normales de agua; obtencion y métodos de extraccidn, tratamiento y

distribucién.

Sistema de sumnistro de alimentos y produccién local: tipos, ciclos de produccion

temporal y normal de cultivos grandes o pequefios y el promedio de retencion de

productos almacenados por terrenc agricola.

O Servicios en operacidn (oficiales y no oficiales): salud, educacién, desarrollo rural,
obras plblicas y servicio social. Se debera incluir la ubicacién, el tipo de servicio
prestado y el personal empleado.

O Extensiény condiciones generales de la infraestructura incluyendo carreteras,

telecomunicaciones y suministro de electricidad.

o o oo O a4

Recursos: materiales y humanos

*Recursos” incluye suministros y servicios los cuales se puedan movilizar dentro del pais
en operaciones de emergencia y posteriores a la catastrofe. Entre {as posibles fuentes de
suministro se incluye a los organismos gubernamentales, compafiias comerciales {locales
0 en paises vecinos) Organizaciones no gubernamentales y de socorro y otros proyectos
de desarrollo que operan en las zonas cercanas a las dreas de riesgo.

\* Atencidn médicalsalud!
0 Hosptales, clinicas y otras insttuciones de salud: nimero de camas, ambulancias,
disponibilidad de equipos especiales, nimero de médicos, enfermeras y personal
médico; contacto entre todas las instituciones.

O Almacenamiento y fuentes de productos médicos: nombres, direcciones, nimeros de
teléfono, fax y télex de todos atmacenes de productos meédicos; fabricantes de
productos farmacéuticos, y laboratorios que producen vacunas y sueros.

Abastecimiento de alimentos

[0 Ubicacién, capacidad y niveles normales de alimentos almacenados; nimeros de
teléfono, fax y télex de las oficinas de comercializacion gubernamentales y de los
departamentos de distribucion de alimentos, importadores comerciales, mayoristas y
organismos donantes de ayuda alimentaria,

0 Detalles de los programas existentes de racionamiento y distribucién { incluyendo
*comida a cambio de trabajo”), sus maneras de organizacion, pfocedumlantos y
capacidad para afrontar situaciones de emergencia.

Nutricion y epidemiologia ®

0 Naturaleza, lugar y capacidad de cualquier actividad de rehabilitacidn nutricional
{almentacién terapéutica); sus maneras de organizacion, procedimientos y capacidad
para afrontar situaciones de emergencia.

1 Extensién y validez de las encuestas sobre los niveles de nutricién o programas de
seguimiento; Fuentes nacionales de personal calificado (con experiencia practica).

) Ubicacién y capacidad de los expertos a cargo del control y estudio epidemioldgico
vinculados a los programas de control de enfermedades contagiosas o transmisibles

* Esta informacién tendra que ser proporcionada por el personal de ia Organizacién Mundiz
de la Salud (OMS) en relacién a los marcos de preparacion elaborados por la secretarfa o
dicha organizacion.



Abastecimiento de agua, higiene y saneamiento del medio ambiente
T Nombres, direcciones y numeros da teléfono, fax y télex de productores, grandes
mayoristas y distribuidores para los siguientes tipos de productos, incluyendo lugar,
cantidad y nivel de abastecimiento almacenado:
+ Bombas de agua, estanques, cafierias y accesorios
= Camiones cisternas para arrendar o comprar
« Caly otros productos quimicos desinfectantes de agua
+ Barras de jabon, detergentes y desinfectantes
‘ + Materales para la construccion de letrinas provisorias
- Suministros y equipo para operaciones de control de tipo vector
La cantidad de este tipa de suministro normaimente disponible y almacenados por el
gobierno en lugares especificos.
La disponibilidad de unidades méviles para el iratamiento de agua y generadores
eléctricos por parte de los militares o contratistas principales.

1 Listas de personal entrenado y herramientas para efectuar reparaciones en forma
inmediata o para construir instalaciones nuevas o de caracter temporal.

O

g

Cobijos de emergencia y materiales de socorro
0 Nombres, direcciones y nimaros de teléfono, fax y télex de productores, grandes
mayoristas y distribuidores para los siguientes tipos de productos, incluyendo lugar y
cantidad almacenados.
» Tiandas de campafia resistentes con cobertores de polietilenc
grueso, ziquitranado
= Laminas de metal acanalado para techos, madera y cemento
» Mantas (frazadas)
+ Ollas y utensilios de cocina (de tamafic familiar y también del tamafo para
uso en cocinas comunales)
[0 Lacantidad de estos suministros normalmente disponibles y almacenados
por el gobierno en lugares especificos.

Equipo de construccion

O Nombres, direcciones y niimeros de telélonofélex de constructores de carreteras y
edificios incluyendo la disponibilidad aproximada de tractores niveladores,
rastreadores, montacargas, gréas, gatas hidraulicas, generadores moviles y bombas.

[7 Punios de contacto en las fuentes de gobiernc que posean el mismo tipo de
maguinaria, por ejemplo dentro de! Ministerio de Obras Publicas o defensa

Comunicaciones

O Contactos dentro de las autoridades respansables para establecer servicios de
comunicacion, incluyenda la reparacion de los servicios ya existentes y la instalacion
de redes temporales de radio donda sea necesario.

O Politicas relacionadas al uso de materiales de comunicacién por los equipos y
organizaciones internacionales de socorro.

5 Los problemas sabre nutricién no seran de primera priotidad en los momentos
inmediatamente posteriores a un desastre natural, pero serén cruciales en una situacion de
emergencia prolongada, especiaimente sequla, hambruna y en todos los cases que implique
el desplazamiento de poblacidn.

[
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Sistemas de logistica y medios de servicio

Consideraciones de logistica incluye detalles de las rutas normales de transpotte, y la
capacidad de acceso hacia y dentro de las areas propensas a talastrofes y el conocimiento
de los problemas especificos de caracter logistico que pueden suceder en el transporte de
surministros inmediatamente después de la catastrofe.

O Caminos

« Copia de los mejoras mapas axistentes

« Identificar las conexiones de caminos esencialas y las rutas alternativas

« Marcar las posibles dificultadss en el trifico de camiones {capacidad de resistencia
de peso de los pusntes y disponibilidad de movimiento de transbordadores) y los
lugares vulnerables a incidentes como inundacionas © desprendimiento de tierras,

[0 Capacidad de transporte terrestre
+ Flotas del gobierno: la cantidad de camiones y su condicidn, los distintos tipos y
tara de cada uno, y su distribucién por departamento y los lugares en los cuales
estaran disponibles para transportar suministros de socorro.
» Capacidad comercial: contratistas privados dispuestos a operar dentro o hacia las
areas necesitadas, incluyendo detalles de su flota, la ubicacion de sus oficinas e
instalaciones de mantenimiento, y sus precios normales.

O Ferrocarriles
+ Exiensidn de las vias, capacidad de los vagones, y restricciones de carga en los
diferentes trayectos.
« Gapacidad diaria de circulacién en distintas lineas, y la cantidad de locomotoras y
vagones disponibles durante las diterentes épocas.
» Fiabilidad y capacidad operacional, incfuyendo todo tipo de medidas para mejorar
el servicio,
O Puenos maritimos y fluviales
= Profundidad del puerto, longitud de los muelles, equipo para carga
» Capacidad diaria de carga maxima, y patrones temporales de imporacién
y exportacién
« Tamafio de areas de almacenamiento cubigrtas y no cubiertas, y la capacidad
disponible durante ias distintas épocas
« Capacidad de despacho normal: por carretera y ferrocarril

O Embarcaciones costeras y fluviales
= Embarcaciones del gobierno. cantidad y estado de los barcos, remoicadores y
lanchas (de tipos y capacidades especificados) en distintos lugares que estarén
disponibles para operaciones de rescate o para el transporte de suministros
de socorro.
+ Capacidad comercial: contactos con compafias navieras privadas que
puedan operar an las dreas requeridas, incluyendo detalles de su flotay
sus precios normales.
O Asropuenios y pistas de aterrizaje
« La ubicacidn pracisa y el largo, ancho, tipo de superficie y clasificacién de
resistencia de las pistas de aterrizaje en las dreas alectadas
= Elipo de avién con mayor capacidad que pueda operar
+ Disponibilidad de combustible (avgas y combustible para turbinas)
» Asistencia de navegacién y de aterrizaje, y horas abiertas para el vuelo
= Equipo para manejar carga y capacidad de almacenamianto
O Aviones y transporte asreo
» Gobierno: nismerc y tipo de aviones y helicpteros que estarian a disposicién para
el transporte de personal y material de ayuda; los costos aproximados de las ops-
raciones por parte de la fuerza militar y de otros aviones y helicdpteros del gobierno
« Linea aérea naciocnal y otras compafilas: nimero y tipo de aviones y halicopteros
que estarian a disposicion para el transporte de persanal y material de ayuda,
costos aproximados de flete



O Almacenamiento y manejo
- Bodegas del gobierno: la ubicacién, tamafio y tipo de almacén en las distinas
areas que puedan llegar a ser utilizadas para aprovisionamiento de ayuda; la
condicién general de los almacenes, el nivel de seguridad, el acceso a carreteras
y al transporte por farrocarril, la disponibilidad de platatormas de carga, rieles de
mano, elevadores de carga y la competencia del personal y de los sistemas de
registro
« Bodegas privadas: caracteristicas como las ya mencionadas de bodegas que
podrian ser requisadas o alguiladas
[0 Abastecimiento de combustibles (diesel y gasolina)

+ La ubicacién, capacidad y cantidad almacenada normalmente en depésilos de
combustibles del gobierno y comerciales; los convenios por las cuales el
combustible puede ser extraido o distribuido desde estos depdsitos.

Po ;Qué informacion aludida en la lista de verificacion debe
reunirse de diversas fuentes? ;Ddnde podrd usted obtener la

informacién requerida bajo cada titular?

R.

Descripcidn da catastrofes del pais

Politicas, objectivos y patrones nacionales

Estructuras de gobierno sobre aviso/respuesta posterior a la catastrote
Otras organizaciones de ayuda nacional/internacional

Informacién bésica de cada 4rea propensa a catastrofes

Recursos humanos y materiales:
Atencién médica/salud

Abastecimignto de alimentos

Nutricién y epidemioclogia

Abastecimiento de agua, saneamiento ambiamal e higiene

Cobijo de emergencia y matenal de socorro

Equipe para construceion

Comunicaciones

Sistemas da logistica y madios da sarvicio:

Caminos

Capacidad de transporte terrestre

Ferrocarriles

Puertos maritimos y fluviales

Embarcaciones costeras y fluviales

Aeropuertos y pistas de aterrizaje

Aviones y fransporie aéreo

Almacenamiento y manejo

Abastecimiento de combustibles
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