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Discurso pronunciado por el Sr. Riccardo Giavarini
Coordinador regional MLAL por América Latina

Les quiero contar un cuento que nos puede servir para reflexionar el objetivo que nos trae a todos
en este dia.

“Habia en un pueblito de una zona rural un grupo de jévenes que todas las tardes antes del anochecer
se reunia en el medio de la plaza para hablar e intercambiar bromas. Entre ellos habia uno que de

vez en cuando se alejaba del grupo tomaba una piedra y con fuerza la lanzaba siempre en una
determinada direccion.

Los otros jévenes curiosos después de algunos dias le preguntaron por que tiraba con fuerza tantas
piedras. El contestd: «Quiero lanzar una piedra hasta la luna» .Todo el mundo se puso a reirse y
hasta empezaron a considerarlo un poco loco. Sin embargo el lanzador de piedras todos las tardes
se ejercitaba con mas esfuerzo y dedicacidon sin hacer caso a las risas de sus amigos.

Pasaron los meses y de repente en el pueblito se organizé una olimpiada estudiantil y todos nuestros
jovenes participaron en las varias disciplinas. También el lanzador de piedras participo en la
disciplina de lanzar pesas y gané el primer puesto. Hubo también una competencia deportiva
nacional y aquif también obtuvo el primer premio en el mismo deporte

Sélo entonces sus amigos entendieron el sentido del esfuerzo y del ejercicio diario y desde entonces
empezaron eflos también a “lanzar piedras a la luna.”

Nosotros aqui mediante la instalacion de pozos y de sistemas de agua nos estamos ejercitando y
preparando a retos mayores, muchos quizas se rien de nosotros diciendo que con unos cuantos
pozos o tanques de agua no solucionamos nada en términos de lucha contra la pobreza, pero
nosotros creemos en el lanzador de piedras a la luna y creemos que este esfuerzo chico nos prepara
y entrena a discutir juntos nuestros problemas, a fortalecer nuestra organizacién y a encarar con
mas preparaciéon y conviccién los retos mas grandes que tenemos en el futuro.

EIMLAL, COOPl y SER, juntos y con ustedes quiere «lanzar piedras a la luna» y creen que el

futuro va a ser mejor en la medida que hoy dia nos ejercitamos a cumplir y cumplir bien, las tareas
que nos toca hacer.

Muchas gracias.
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Discurso pronunciado por la Sra. Morena Zuchelli
Coordinadora regional de COOPI por América Latina

Gracias a todos por su presencia y muchas gracias al Sefior Embajador de ltalia que nos acompafia
esta maiiana en este Seminario Nacional. Cooperazione Internazionale es una ONG italiana europea,
que ha nacido en el afio 1965.

Una de sus intervenciones concierne a la ayuda humanitaria. En los altimos afios se ha vivido un
numero creciente de emergencias a nivel mundial, que son la consecuencia tanto de desastres
climaticos como de conflictos regionales. El afio pasado el 96% de las victimas de tales desastres
vivia en paises en via de desarrollo.

Estos eventos no son solo devastadores por si solos, sino crean situaciones de emergencia por el
colapso de los servicios basicos, destruyendo infraestructura, estropeando la produccion de alimentos
y sistemas de comercializacion y forzando la gente a huir o a ser removida de sus hogares.

Existen los desastres hechos por el hombre: la proliferacion de guerras y conflictos civiles que
estan devastando gran parte del mundo pobre. Empeorados por un trafico de armas creciente de
billones de dolares, estos conflictos tienen un costo humano terrible: en los tltimos afios han
matado a cientos de miles de personas. Cada vez mas 16s muertos son civiles inocentes asesinados

no solamente por la violencia, sino también por la destruccion de los servicios e infraestructura
basicos.

Despues estan los desastres naturales, que estan creciendo en cantidad y gravedad. Solamente en
los afios 1998 y 1999 se han visto sequias en Etiopia, terremotos en Colombia y Bolivia, erupciones
volcénicas en Ecuador y numerosas inundaciones, corrimientos de tierras y sequias generados por
el huracan Mitch y los fenémenos del Nifio y de la Niiia.

El compromiso de COOPI con la ayuda humanitaria y trabajos de rehabilitacidn se ha expandido
en los ultimos afios, esto como respuesta a la demanda creciente de su experiencia en el area. En
los dos afios pasados COOPI asisti¢ a miles de refugiados y desplazados en Albania, Montenegro
y Kosovo, proveyendo refugio, alimentos, medicamentos y otras necesidades basicas, reconstruccion
de escuelas, hogares, hospitales y sistemas de agua potable y de saneamiento, entregando estufas
v lefia para el invierno y apoyando a los mas vulnerables con ayuda psicolégica. En Sierra Leone,
Ruanda, Republica Centroafricana y Colombia proveimos asistencia médica y nutricional a
evacuados politicos, refugiados y desplazados, incluido a miles de nifios.

COOPT también proveyd ayuda en Ecuador, Colombia, Bolivia, Guatemala y Honduras ayudando
a la gente de manejar las repercusiones de los desastres y fortaleciendo su capacidad de mitigar
este impacto en el futuro a través de la planificacion preventiva.

De hecho COOPI mantiene un enfoque fuerte sobre programas de prevencién y preparacién para
comunidades que estin especialmente expuestos a riesgos debido a la falta de infraestructura y
su ubicacién peligrosa. Las actividades incluyen la capacitacion de autoridades locales en la
instalacion y el manejo de sistemas de alerta precoz, la elaboracién de mapas de propension a
riesgos, la ensefianza a la gente en la construccion de casas antisismicas econdmicas y la preparacion
de las comunidades en como salvarse la vida cuando ocurren desastres.

Este arlo, las intervenciones de COOPI en materia de ayuda en situaciones de crisis mejoré las
condiciones desesperadas de unos 500.000 sobrevivientes de desastres, refugiados y desplazados
en diversos paises del mundo. En este cuadro de intervencién se sittia el presente programa en
Paraguay que quiere mitigar las consecuencias de la sequia que por causa del mal manejo de los
recursos naturales afectan con mas impacto a las poblaciones del pais.

Muchas gracias.
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Discurso pronunciado por el Sr. Giulio Picerrilli
Embajador de Italia en Paraguay

AMBASCIATA D' ITALIA
ASUNRCION

En la epoca en que nos enteramos con creciente claridad del problema de la
escasez de agua. es reconfortante constatar que ¢l Paraguay es uno de los Paises con
mayor disponibilidad de este fundamental recurso natural. Ello conlleva una
responsabilidad primordial para las autoridades piblicas tanto en terminos de
proteccion de este precioso elemento como de equitativa distribucion del mismo. Se
trata pués no solamente de solucionar problemas tecnicos sino de inculcar al mismo
tiempo en la mentalidad de la gente el concepto de agua como bien perecedero. Todo
se sitia finalmente en un contexto educativo y cultural adentro del mas amplio
discurso de la proteccion del medio ambiente también como factor de desarrollo
SOCIO-2CoNnomIco.

En el dia de hoy, Ustedes, beneficiarios pero también protagonistas directos del
proyecto juntos con Union Europea, COOPI, MLAL y SER testimonian con su
numerosa presencia la importancia de esta iniciativa, el alcance de la misma y por
ultimo su significado simbolico.

Quiero darles las gracias a los organizadores por haberme invitado a esta

ceremonia y mamfestarles un reconocimiento por la excelente labor desarrollada.
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Elementos de la Reforma del Sector
de Recursos Hidricos en el Paraguay

Prof. Dr Juan Francisco Facetti
ex - Ministro del Ambiente

Los intentos por reformar el sector de recursos hidricos en el Paraguay se iniciaron en 1992 cuando
la UNESCO a través de cooperacion técnica asistio al Gobierno Nacional (Direccidn Nacional de
Aeronautica Civil y del Ministerio de Obras Publicas-SubSecretaria de Minas y Energia) a realizar
un relevamiento de la situacidn institucional y legal del sector .

En esta ocasion se realizo una propuesta al Gobierno para elevar el nivel de la Direccion de
Recursos Hidricos del MOPC a nivel de SubSecretaria de Estado. Ademas se sugirio la modificacion
del marco institucional, a través de una Ley General debido a la gran dispersion de funciones y
responsabilidades que diversas leyes otorgaban a diversas instituciones (Senasa: Control de la
Calidad del Agua; SSRNMA: permisos y licencias para el uso del agua de irrigacién; ANNP:
regulacion sobre los cursos navegables y puertos; Comision del Pilcomayo: para realizar obras
en la cuenca afectada; CORPOSANA, Itaipi; Yacyreta; utilizadores u operadores de servicios
relacionados con el agua; etc.). Existia claramente una contraposicién entre los intereses de tres
ministerios fuertes: el MOPC, MAG y el MSPBS.

El MOPC consideraba al recurso hidrico como fuente generadora de energia y via de comunicacion,
el MSPBS como fuente de agua potable y potencial transmisora de enfermedades por lo tanto era
primordial su proteccién, mientras que el MAG como fuente para permitir el aumento de la
produccion agricola. Por lo tanto era evidente los intereses, pero no coordinados, del Gobierno
en establecer una regulacion sobre el uso del recurso hidrico.

Es as{ que a inicios de 1995 CORPOSANA solicité al Ministerio de Hacienda la gestion ante el
BID, de una cooperacién técnica no reembolsable (FOMIN ) la cual culminé con la presentacion
el 14 de Agosto de 1998 del Proyecto de Ley que crea el Marco Regulatorio y Tarifario de los
Servicios de Agua Potable y Saneamiento del Paraguay el cual fuera finalmente aprobado el 4 de
Octubre del 2.000. Esta Ley establece la regulacion sobre el uso del recursos hidrico en relacion
al servicio de APS. Se debe destacar como gran avance que esta Ley establece en el Art. 39 la
Utilizacion del agua cruda: [a utilizacion para el servicio piblico se regira por las disposiciones
vigente pudiendo cobrarse o no una tasa la cual sera establecida por la autoridad competente. Es
decir a toda agua cruda superficial o profunda se le podra fijar un precio.

También se debe destacar que la Ley obliga al Ejecutivo la delegacién de la titularidad del servicio
en Gobernaciones o Municipios. Este aspecto si bien es considerado como un gran paso hacia la
descentralizacién podria originar grandes inconvenientes al sistema de gestién y administracién

de los servicios ya que no existen ni se previsiona mecanismos para asegurar la construccion de
las capacidades institucionales de los gobiernos sub-nacionales.

Por otro lado en 1996 en la Comisién de Energia y RRNN del Senado se prepard con el apoyo
de la UNESCO un proyecto de Ley de Aguas el cual planteaba una Autoridad de Gestion Unica

de Aguas (AGUA). Como Autoridad tenia la facultad y atribucién jurisdiccional y de policia
administrativa.

El ejercicio del poder de policia comprendia, segiin el proyecto de Ley, en especial, la administracidn,
control y vigilancia del aprovechamiento, uso, conservacion y preservacion de los recursos hidricos
y de aquellas actividades que puedan afectarlas. A requerimiento de la Autoridad de Gestion Unica
de Aguas, en cumplimiento de su cometido, le sera de facilidad el uso de la fuerza publica.

Como era de esperar este proyecto tuvo fuerte oposicion de la gran mayoria de las instituciones
involucradas en la gestion de los RRHH (SENASA, Corposana, Itaipd; Consejo de Privatizaciones,
ANNP, etc.) ya que tocaba sus intereses. Al originarse el proyecto en ¢l Senado y no contar con
la aprobacion del Poder Ejecutivo (no era prioridad el reordenamiento institucional en ese momento)
las instituciones piblicas optaron por frenar su tratamiento.
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A partir de Febrero de 1999 el Ejecutivo, a través de la Secretaria Técnica de Planificacion, en
el marco de la Reforma del Estado inici6 1a preparacion del Proyecto de Ley 1561/00 que crea
la Secretaria del Ambiente, el Consejo Nacional de! Ambiente y el Sistema Nacional Ambiental.
El Ejecutivo apoy6 fuertemente desde sus inicios la reforma del sector ambiental el cual incluia
el sector de recursos hidricos. Se tuvo especial cuidado en separar las funciones de érgano rector
de la politica de agua y saneamiento tal como lo recomienda la experiencia en otros paises
latinoamericanos y en el Analisis Sectorial de Agua Potable y Saneamiento .

Este proyecto fue aprobado por el Congreso de la Nacion el 27 de Julio de 2.000 y tiene como
particularidad en su Art.20 el establecimiento de una Direccién General de Proteccién y Conservacion
de los RRHH y de la Direccion General de Control de la Calidad Ambiental. La primera direccion
la Ley le da las siguientes atribuciones segiin el Art.25: La DGPCRRHH debera formular, coordinar
y evaluar politicas de mantemimiento y conservacion de los recursos hidricos y sus cuencas,
asegurando el proceso de renovacidn, mantenimiento de caudales basicos de las corrientes de agua,
la capacidad de recarga de los acuiferos, el cuidado de los diferentes usos y el aprovechamiento
de los recursos hidricos, preservando el equilibrio ecoldgico. El Art.23 establece que ¢s la autoridad
en el control, fiscalizacion y monitoreo de la gestién ambiental.

Ademas la Ley 1561/00 autoriza en su Art.13 la descentralizacion de las atribuciones y funciones
hacia los gobiernos departamentales y municipales, con el objeto de mejorar el control ambiental
y conservacion de los recursos naturales.

Por lo tanto esta Ley establece la Autoridad Nacional que preparara la politica de RRHH del pais,
el control y monitoreo de los mismos. Se debe resaltar como gran avance las posibilidades de
realizar la descentralizacion de las funciones de la SEAM a través de un simple convenio entre
las partes (SEAM, gobernaciones, municipalidades) para el cumplimiento de algunas
responsabilidades tales como el control, fiscalizacion, monitoreo y evaluar conjuntamente los EIA,
autorizaciones, etc.

-

Queridos amigos, si obtengo vuestroa
votos en el proximo mandato vamos
a crear puestos de trabajo en la

las ciudades, trabajaremos por los
estudiantes, los asalariados y por los

| . ciudades. Haremos el asfaltado en
Y los campesinos...
empleados publicos.
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Conclusiones

En resumen, el gran vacio que queda por llenar es la Autoridad Nacional Administradora (ANA)
del Agua la cual debera dar permisos, concesiones, establecer las tasas por el uso del agua cruda
superticial / profunda para fines sociales o industriales. Ademas en el marco de reordenamiento
institucional se debera establecer y delimitar bajo un sistema las funciones de administracion
(ANA), preparacion de politicas y control del uso y calidad de los recursos hidricos (SEAM) y
de ejecucion (O0rganos ejecutores del sistema).

Se debe considerar como prioritaria la preparacion de una Politica Nacional de Recursos Hidricos.
Para ellos debera considerarse el principio de equidad del desarrollo humano sostenible, la
recuperacion, preservacidn y conservacion de humedales y tierras anegables, el aumento de las
inversiones en el sector, la participacion privada y de la comunidad.

Como parte de esta redefinicion de los mecanismos de gestion de los recursos hidricos seamos
concientes del proceso de redefinicion de las relaciones entre la sociedad civil y el Estado. Por
ello se debera transferir en esa futura ley de aguas a los gobiernos sub-nacionales, las competencias
que eran tradicionalmente de orden central, concomitantemente se debera reforzar a estos gobiernos
sub-nacionales como sitios de recepcion de recursos, relevacion de recaudos y ordenadores del
gasto. Sera de gran importancia el reforzamiento de las competencias politicas del nivel local o
regional y los novedosos mecanismos de participacién comunitaria en la gestion de los servicios
(planificacién y ejecucion).
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LA REFORMA INSTITUCIONAL DEL SECTOR AGUA
Y RECURSOS NATURALES EN EL PARAGUAY

Lic Humberto Peralt Beaufort

Director de Reformay Modernizacion
Presidencia de la Republica

Secretaria Nacional de la Reforma del Estado.

PRINCIPIO DE DUBLIN SOBRE EL AGUA
Principio N° 1

El Agua dulce es un recurso finito y vulnerable, esencial para sostener la vida, el desarrollo
y el medio ambiente.

Principio N° 2

El aprovechamiento y la gestion del agua debe inspirarse en un planteamiento basado en
la participacion de lo usuarios, los planificadores y los responsables de las decisiones a
todos los niveles.

Principio N° 3

La mujer desempefia un papel fundamental en el abastecimiento, la gestion y la proteccién
del agua.

Principio N° 4

El agua tiene un valor econémico en todos sus diversos usos en competencia a los que
se destina y deberia reconocerse como bien econémico.

Ley N° 1614/2000 General del marco Regulatorio y Tarifario del Servicio Publico de
Provision de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario para la Republica del Paraguay.

LOS FINES DE LA LEY DE ERSSAN

- Regular y proteger los derechos, obligaciones, facultades y atribuciones de los usuarios,
del titular, de los prestadores y del ente regulador

Aumentar y uniformar la calidad del servicio en todo el pais
Aumentar [a eficiencia del sector

Que la nueva ley sea un factor de desarrollo par el pais

Proteger la salud piblica y el medio ambiente, preservar los recursos naturales y
racionalizar el uso de los mismos.

CAMBIO DE MODELQ: Ante la imposibilidad del actual modelo de gestién en el sector
hidrico, de hacer frente a las crecientes necesidades de la poblacion asistimos ahora a un
cambio de ese modelo: el estado en lugar de proveer ¢l servicio de agua potable, a partir
de esta ley se crea las condiciones para la participacion privada, garantizando la igualdad
de oportunidades a los futuros proveedores, la transparencia y el control sobre su actividad.




REDEFINICION DE ROLES DEL ESTADO

ESTRUCTURA PRESENTE ESTRUCTURA NUEVA

ESTADO

, Q Estado :
' Productor

Q Estado | e—— O Estado Normador: dicta
Normador : la Politica Econémica

Regulador -

G) Estado Regulador Entes
Regula_dores Independientes

PRINCIPIOS BASICOS

1.La titularidad del servicio siempre sera de naturaleza pubhca y corresponde al estado
paraguayo

2.El servicio regulado comprende: Provision de agua potable, alcantarillade sanitario.

3.Los recursos regulados son el agua cruda y los cuerpos receptores

4.Condiciones esenciales del servicio: continuidad, regularidad, calidad, generalidad e
igualdad.

5.Alcance del marco regulatorio: nacional
MARCO INSTITUCIONAL — TITULARIDAD DEL SERVICIO
1.La titularidad del servicio: estado paraguayo

2.Delegacion administrativa de la titularidad del servicio a favor de los gobiernos municipales
o departamentales

3.Competencia del titular:
- Proveer la prestacion del servicio, por si o por prestadores (permisionarios o concesionarios).
- Establecer las condiciones de los permisos y concesiones
- Establecer los valores tarifarios.

+
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ENTE REGULADOR (ERSSAN)
1.Eminentemente técnico (naturaleza, comité de administracion, requisitos)
2.Facultades: Regular, Administrar
3.Recursos financiero: Taza retributiva
PRESTADORES
1.Piablicos o privados
2.Titulo de los prestadores :Concesion de Servicio pablico; Permiso
3.Autorizacion genérica al titular del servicio (delegacion legislativa)
4.Derechos y obligaciones
DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS
1.Derecho generico: la provision del servicio.
2.Derechos:
- exigir niveles de calidad
- presentar por escrito reclamos y peticiones
- recurrir al ERSSAN
- recibir informacion general y adecuada
- conocer régimen y cuadros tarifarios y modificaciones con anticipacion a su vigencia
- ser informado sobre cortes al servicio
- recibir las facturas en su domicilio
¢QUIENES SON LOS PROTAGONISTAS?
- Titular de servicio
- Prestadores plblicos y privados
- Usuarios urbanos y rurales
- Ente regular

LEY 1615/2000: Art. 7° El poder Ejecutivo someterd a la consideracion del Congreso, en
un plaze no mayor de doscientos setenta dias (08-08-01), el proyecto de ley de Organizacion
de la Administracion Central del Estado (ODAC), en el que se determinaran las funciones,
jurisdiccion y atribuciones de los ministerios encargados de la direccion y gestion de los
negocios publicos

Ademas el Poder Ejecutivo Completara ésta con el Proyecto de Ley Marco de
Descentralizacion. La ley N° 1615/2000: “de reorganizacion y transformacion de entidades
publicas descentralizadas y de reforma y modernizacién de organismos de la administracion
central” . Nos permite de: Transformar, capitalizar/concesionar y/o privatizar Corposana

COBERTURA

- En el Paraguay, solo el 44,8% de la poblacién tiene acceso a agua corriente: no existia un
Ente Regulador de la calidad del servicio.

- La cobertura de CORPOSANA llega solo al 27% de la poblacion.

- EI 17,8% restante de la poblacidn esta servida por Senasa y empresas privadas
CORPOSANA" Situacidn de partida

- La tarifa actual no cubre los costos operacionales y de mantenimiento.

- Los ingresos no cubren el servicio de la deuda, y se proyecta un empeoramiento futuro.

- La cobertura de agua potable y alcantarillado es deficitaria, y las actuales tarifas no permiten
la expansién del sistema.

- Elevado nivel de perdida: 40% del agua que se distribuye

- Tarifa tnica para todos los sistemas del pais, lo que exige la existencia de subsidios cruzados
de consumidores de Asuncién hacia consumidores del interior.
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Areas Urbanas

Cuenta c/agua ® Sin agua

MARCADA
INEQUIDAD
EN EL
ACCESO AL
SERVICIO DE

AGUA: -

Areas Rurales

[ conagua W sinagua |

9,8%

90,2%

El1 75% de los hogares de escasos recursos se provee de
fuentes inapropiadas que no garantizan ni calidad ni
suministro continuo del servicio

= Fuentes inapropiadas
= Cuenta c/agua corriente

~ 15% |

Acceso a saneamiento (urbano)

Panama
Chile
Costa Rica
Argentina
Dominican Republic
El Salvador
Mexico
Brasil
Colombia
Peru
Guatemala
Ecuador
Bolivia
Paraguay
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