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4. Medidas de preparacion para desastres

La preparacion para desastres, como ya se ha descrito, es un amplio concepto que describe
un conjunto de medidas cuyo fin es minimizar los efectos adversos de un peligro, incluidas
la pérdida de vidas humanas y pertenencias y la destruccion de bases de subsistencia. La
preparacion para desastres se lleva a cabo en parte a través de medidas para facilitar las
intervenciones de urgencia, la rehabilitacion y la recuperacion, y que resultan en una
asistencia rapida, oportuna y dirigida a metas seleccionadas. También se consigue
mediante enfoques y actividades basados en la comunidad, que fortalecen la capacidad de
las personas y comunidades para hacer frente a los efectos que un desastre tiene en sus
vidas y para minimizar estos efectos.

Una estrategia global de preparacion para desastres debe, por lo tanto, incluir fos siguientes
¢lementos:

1. Evaluacion de peligros, |2. Mecanismosy 3 Planificaciénde la
riesgos y vulnerabilidad estrategias de preparacion para
intervencion desastres
4. Coordinacién 5. (estidondela 6 Sisteinas de alerta
informacion anticipada
7. Movilizacién de 8. Educacion de la 9 Preparacién para
TECUrsos poblacidn, capacitacion desastres basada en la
y €nsayos comunidad
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El noveno elemento, la “Preparacion para desastres basada en la comunidad” (PpDBC), no
debe considerarse como una medida independiente de los demas elementos. Mas bicen, la
PpDBC es un proceso que abarca e incorpora los primeros ocho elementos en una
estrategia de preparacion para desastres y la reduccién de riesgos apropiada al lugar y que
ia poblacion local asume activamente. Este capitulo examina aspectos de los ocho primeros
elementos. El capitulo 5 proporciona €l fundamento y da ejemplos de la preparacion para
desastres basada en la comunidad.

4.1  Evaluacion de peligros, riesgos y vuinerabilidad

La planificacion y la puesta en practica de medidas de preparacion para desastres deben
estar basadas cn la evaluacion y el establecimiento de prioridades en relacién a los peligros
y riesgos a los que hacen frente las personas, y a su capacidad o falta de capacidad para
hacer frente a Jos efectos de eses peligros y resistir 1as consecuencias. Esta evaluacion
debe:

* 1identificar las caracteristicas, la frecuencia y la gravedad potencial de los peligros a los
que se enfrenta una comunidad,

* identificar las dreas geograficas y las comunidades concretas més susceptibles y
vulnerables a esos peligros,

* identificar los sectores principales de una comunidad (poblacion, infraestructura,
vivienda, servicios, etc.) que se verian afectados por un peligro especifico y pronosticar
como podrian verse afectados,

s evaluar la capacidad de esos sectores a resistir y hacer frente a las consecuencias de
fenémenos peligrosos.

4.2 Mecanismos y estrategias de intervencién

Existen numerosos mecanismos y estrategias para la preparaciéon cuyo fin es fortalecer e
incrementar la eficacia de una intervencion de urgencia. En ellos sc incluyen el desarrollo o
la formacidn de:

¢ procedimientos de evacuacidn (incluido cémo divulgar estos procedimientos entre la
poblacion)

* cquipos de bisqueda y rescate (incluidos planes para su capacitacién)
¢ cquipos de evaluacién (incluidos planes para su capacitacidn)

» un proceso de evaluacién y establecimiento de prioridades de informacién para una
mntervencion de urgencia

* medidas para la activacion de instalaciones especiales, como instalaciones hospitalarias
de urgencia o méviles

e procedimientos para activar sistemas de distribucién
* preparaciones para centros de acogida y alojamientos de emergencia

¢ procedimientos para activar programas de emergencia para aeropuertos, puertos v
transporte por tierra

* preparaciones para almacenar provisiones y equipos para el socorro de emergencia o
para organizar su rapida adquisicién

Federacién Internacional de Sociedadss
Programa de Capacitacién en Preparacién para Desastres de 1a Cruz Roja y de la Media Luna Roja



Introduccidn a la Preparacion para Desastres 12125
Participantes

En el modulo “Planificacidn de la Preparacion” se describen con mas detalle estas medidas
y ¢l punto siguiente.

4.3 Planificacion de la preparacion para desastres

El concepto de preparacion para desastres es fundamental para aquellas personas
involucradas en la gestién de situaciones de desastre. Dada una emergencia real, se
requiere una accion rapida y efectiva. Esta accién frecuentemente depende de haber
confeccionado y puesto en practica planes de preparacion. No actuar apropiadamente o
intervenir con retraso puede provocar pérdidas innecesarias de vidas humanas. En un plan
preliminar, aunque los detalles de un desastre permanezcan inciertos, se pueden identificar
emplazamientos para alojamientos de emergencia, planificar y divulgar rutas de
evacuacion, 1dentificar fuentes de agua para casos de emergencia, determinar cadenas de
comando y procedimientos de comunicacion, capacitar personal para la intervencién y
educar a la poblacidn en cuanto a qué hacer en el caso de una emergencia. Todas estas
medidas contribuyen en gran medida a mejorar la calidad, la rapidez y la eficacia de la
respuesta a un desastre.

La planificacion de la preparacion para desastres implica identificar los recursos de las
organizaciones, determinar roles y responsabilidades, desarrollar politicas y )
procedimientos y planificar actividades de preparacion destinadas a garantizar que todo
esté listo a tiempo para afrontar el desastre y que la intervencidn de urgencia sea efectiva.
El proceso real de planificacion es por su propia naturaleza preliminar, y se lleva a cabo en
un estado de incertidumbre, hasta que ocurre una emergencia o un desastre real. El objetivo
de planificar la preparacion es identificar tareas y actividades especificas que cubran
aspectos organizativos y técnicos, para garantizar el correcto funcionamiento de los
sistemas de intervencidn en el momento del desastre. El objetivo final no es escribir un
plan, sino estimular la interaccién continua entre las partes, que puede resultar en acuerdos
por escrito practicables. El plan escrito es una herramienta, pero no ¢l principal objetivo
del proceso de planificacion. El anexo 2 ofrece un modelo esquemético de un plan de
preparacion para desastres de una Sociedad Nacional.

4.4 Coordinacién

En caso ideal, los planes de una Sociedad Nacional deben estar coordinados con los planes
¢ intenciones de otras organizaciones. Una intervencidn efectiva en casos de desastre
requiere confianza mutua y coordinacién de esfuerzos y recursos entre las numerosas
organizaciones y personas implicadas en las intervenciones de urgencia, incluidos la
poblacion local afectada y las organizaciones locales comunitarias, proteccién crvil y
estructuras gubernamentales de emergencia, bomberos, autoridades de salud y clinicas,
Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, organizaciones internacionales, ONG
Yy otros.

Es frecuenie que otras organizaciones tengan mandatos y actividades coincidentes con los
de la Sociedad Nacional. Por ejemplo, una Sociedad de la Media Luna Roja, un centro
religioso local y una ONG internacional pueden, todos ellos, ofrecer primeros auxilios,
alojamiento y alimentos a poblaciones afectadas por un desastre. En este caso se requiere
una clara coordinacién de las actividades, para garantizar la asistencia a un maximo de
personas en el menor tiempo posible y para evitar la duplicacién innecesaria de
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determinados servicios. En cada organizacion, una persona debe ser responsable para cada
una de las actividades principales de intervencion. Mediante una coordinacidn directa, las
agencias pueden dividir claramente la responsabilidad para diferentes operaciones y
planificar su accion de acuerdo a ello.

Los representantes de distintas orgamizaciones que trabajen en un mismo sector (salud,
alojamiento y suministro de alimentos) pueden organizar subgrupos o sistemas. El
colaborar antes del desastre en la planificacién de la preparacion para desastres contribuye
a que las organizaciones involucradas comprendan mejor las metas, objetivos y la
capacidad de las demas organizaciones. Este tipo de entendimiento y comunicacion resulta
en una mejor coordinacion de los esfuerzos y contribuye a identificar deficiencias y puntos
débiles de los servicios necesanos durante una mtervencion de urgencia real y a evitar su
duplicacion

Los memorandos de entendimiento, Coordinacién de la Cruz Roja de Uganda

politicas institucionales, v la (CRU} con el Gobierno
planificacién conjunta de la
prcparacién pquen Ser\rir como base ES 1mp0rtante que ]aS aCt]"idadeS de prcparacién

para desastres de Ia Sociedad Ugandesa de la
Cruz Roja apoyen los esfuerzos del gobiemo
[para la gestion de siteaciones de desastre]. Esto

para la coordinacion. Ademas, las
Sociedades Nacionales deben revisar

la legislacion y las politi(.:as nacionales implica, que la CRU debe concertarse con las
que definen el rol de las instituciones autoridades apropiadas, para garantizar que el
publicas y privadas y su interrelacién, trabajo realizado se encuadra en el marco de

referencia de los planes del gobiemo y que la
CRU no duplica los esfuerzos del gobierno. Los
trimites para la colaboracidn deben, en un

y todo tipo de referencias especificas
que traten sobre el rol de las

Sociedades Nacionales y el acceso a principic, realizarse a través del Secretaro
los recursos gubernamentales. Ademds General de 1a CRU. Si el Secretarioc General lo
de estar involucradas en los comités de estima convenients, la coordinacion en el dia a
intervencién en los niveles nacional, dia puede ser delegada en el jefe del programa

de preparacion para desastres. La CRU

regional y local, las Sociedades ) 9 : .
convocara una reunion branual con el Ministerio

Nacwnaleﬁ también puﬁ?d?n tr'aba_]ar en de Trabajo y Bienestar Social, ONG y con toda
colaboracion con los ministerios y dependencia gubemamental actualmente dctiva
dependencias del Gobiemno pertinentes en la preparacion para desastres

(véase recuadro a la derecha). ,
Fuente: URCS': Disaster Preparedness Policy.

4.5 Gestion de la informacién

La preparacion para desastres y la intervencién en casos de desastre dependen de la
recopilacidn y el analisis de informacién oportuna y exacta, y de la actuacién de acuerdo a
la misma antes (informacidn sobre peligros y alerta anticipada), durante (evaluacién de las
necesidades en situaciones de desastre) y después de los desastres (avance de la
recuperacion después del desastre). Por ello, las Sociedades Nacionales deben determinar
con antelacion qué informacion necesitan, como la van a recopilar, quién la va a recopilar,
quién la va a analizar y c¢dmo va a ser integrada a tiempo en el proceso de toma de
decisiones.

Para intervenir a tiempo en casos de desastre, las Sociedades Nacionales necesitan
desarrollar procedimientos y mecanismos para obtener, analizar y responder a
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informaciones de alerta anticipada relacionadas con la deteccidn, el prondstico y la alerta
de peligros (véase punto 4.6 Sistemas de alerta anticipada).

Una vez que se produce un desastre, las Sociedades Nacionales deben realizar a tiempo
evaluaciones niciales ¢ informar a las entidades dispuestas a prestar ayuda acerca de las
necesidades criticas y las medidas urgentemente necesarias para salvar vidas. La
evaluacion de las necesidades en casos de desastre debe ofrecer una imagen de donde y en
qué condiciones se encuentran las personas, qué estan haciendo, cudles son sus necesidades
y sus recursos y qué servicios siguen estando disponibles para ellas. Tras esta primera
evaluacion, en evaluaciones posteriores mas detalladas de las necesidades se debe recopilar
informacidn relativa a los sectores criticos y las areas técnicas de interés. Los dos modulos
de esta sene que tratan mas detalladamente la tematica de la informacién, evaluacion y la
elaboracidn de informes en relacion a desastres son: "Informacion para Casos de Desastre’
y "Evaluacion de Necesidades de Emergencia en Casos de Desastre”.

4.6 Sistemas de alerta anticipada

El propésito de los sistemas
de alerta anticipada es
detectar, pronosticar y,
cuando sea necesario, alertar
sobre situaciones de peligro
inminentes. Sin embargo,
para cumplir su funcién de
reduccion de riesgos, la
alerta anticipada requiere ser
apoyada por informacion
relativa a los riesgos reales y
potenciales que encierra un
peligro, y a las medidas que
las personas pueden tomar
para hacer frente a las
consecuencias adversas y
mitigarlas. La informacion
de alerta anticipada debe
comunicarse de tal manera,
que favorezca la toma de
decisiones v la accidn
oportuna de las
organizaciones de
interverncion y de los grupos
vulnerables (Maskrey 1997).
La informacion de alerta
anticipada proviene de varias
fuentes' p. ). institutos
meteoroldgicos, ministerios
de Salud (p. ¢j. brotes de

_ Alerta de ciclén, Andhra Pradesh, India

En este caso, funcionarios def gobierno fueron capaces de poner
en practica, en 40 horas, un programa previamente planificado
para evacuar 600.00¢ personas de la trayectoria de un ciclén
proximo. Esto fue posible porque los resultados de los
pronésticos meteoroldgicos y las alertas fueron comunicados,
combinando canales modernos y tradicionales, a las personas
famitiarizadas, de anteriores ejercicios comumtarios, con el plan
de preparacién. Las victimas mortales ascendieron a menos de
la décima parte de Jas mis de 10.000 personas que perecieron
en un ciclén similar 13 afios antes. En aguel momento, en esa
misma zona, la alerta, la comunicacion y la capacidad local de
intervencion estaban peor establecidas. (Naciones Unidas,
1995).

Lahar en Barangay Culatingan, Tarlac, Filipinas

En 1991 upa corriente de lahar sumergié parcialmente las casas
de esta comunidad. La organizacibn no gubernamental
CONCERN habia organizado una agrupacién local de
campesinos, como preparacién para las corrientes de lahar
anticipadas del siguiente afio. Como parte de la organizacion
campesina se formd un comité para la intervencidn en casos de
desastre. La preparacidn abarco diversas actividades, incluidas
la alerta anticipada y la planificacién de una ruta de evacuacién
Las corrientes de lahar de 1992 supusieron una prueba para la
preparacidn. A pesar de que otra corriente de lahar afecto a la
comunidad, la mayoria de las casas permanecieron en pie y no
hubo que lamentar pérdidas de vidas.

Fuente: Report on National and Local Capabilities for Early Warning,
Convenor of International Working Group and first authored by: Mr. Andrew
Maskrey for the IDNDR Secretariat, Ginebra, Ociubre de 1997, pig. F-17
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enfermedades) y Agricultura (p. ¢j prondsticos de cosechas), fuentes locales ¢ indigenas,
medios de comunicacién y, de mancra creciente, de servicios de alerta anticipada en
Internet.

Con demasiada frecuencia, aquellos a quienes van dirigidas las alertas anticipadas tienen
poca confianza en ellas. Esto puede deberse a la tendencia del ser humano a ignorar lo que
parece inconveniente en el momento, a un malentendimiento general del mensaje de alerta
o a frustracion por falsas alarmas en el pasado. En el desarrollo de sistemas publicos de
alerta anticipada, los responsables de la planificacién deben tener en cuenta como perciben
los ciudadanos la alerta, su experiencia en relacién a reacciones pasadas frente a alertas, y
las creencias y actitudes generales de los ciudadanos con relacién a los desastres y a las
alertas anticipadas publicas.

Aungque, en tltima instancia, sean los Gobiernos nacionales los responsables de emitir
alertas publicas cn el momento oportuno, las Sociedades Nacionales pueden cumplir una
funcién de apoyo. Las Sociedades Nacionales pueden sensibilizar a la comunidad local
frente a los peligros a los que estd expuesta, y ayudar a organizaciones locales y
poblaciones vulnerables en la interpretacion de la informacion de alerta anticipada y en la
actuacidn apropiada y oportuna para minimizar pérdidas y dafos. Los esfuerzos de las
Sociedades Nacionales para fortalecer esta capacidad deben complementar ]a capacidad y
los conocimientos locales indigenas relacionados con el apercibimiento y la alerta
anticipada de desastres.

Por ejemplo, en septiembre de 1994, en la Isla de Nueva Bretafia de Paptia Nueva Guinea,
los ancianos de la comunidad que habian sobrevivido a la erupcion del volcan Rabaul en
1937 percibieron extrafios fenomenos de “alerta anticipada”, similares a los que
precedieron a la erupcion de 1937, y obraron de acuerdo a esos fendmenos, Estos
fenomenos incluyeron: “sacudidas de la tierra verticales en lugar de horizontales, abandono
repentino de los nidos por los pajaros megapodiidae en la base del volcan, perros ladrando
continuamente, rascando y olfateando el suelo, serpientes marinas saliendo a tierra”. Es
indudable que en este caso, la expenencia indigena, combinada con la sensibilizacion en
materia de preparacion frente a volcanes, con la planificacion de la evacuacion, y los
ensayos iniciados un decenio antes, cuando el volcan amenazaba con una nueva erupcion,
contribuy¢ al bajo nlimero de victimas mortales en septiembre de 1994 (murieron 3
personas dtllrante la evacuacion), a pesar del dafio extenso causado a la ciudad por la lluvia
de cenizas.

4.7. Movilizacién de recursos

Las Sociedades Nacionales deben desarrollar estrategias, acuerdos y procedimientos para,
en caso de desastre, movilizar y obtener financiacién de emergencia, suministros y
equipos. Un plan de preparacién debe rcflejar la politica de obtencion y desembolso de
fondos, el uso de equipos y servicios externos, y estrategias de financiacion para casos de
emergencia. Con anticipacion a que ocurra un desastre, las Sociedades Nacionales deben
establecer procedimientos para activar los procesos de llamamiento para solicitar
financiacion con fondos de la Sede Central de la Sociedad Nacional, el Gobiemo y la

! Adaptacion de un ejemplo hallado en la pigina web de "Planning for Disaster (NOVA on-line)™.
http:/fwww.pbs org/wgbh/nova/vesuvius/planning.html.
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Federacion. Los llamamientos de socorro a nivel internacional son efectuados por la
Sociedad Nacional del pais afectado, a través de la Delegacion de la Federacion
Internacional, a la Secretaria. Este llamamiento debe atenerse estrictamente a los términos
del "The Federation Appeal Format", del capitulo "Emergency Relief Appeals" del
Handbook for Delegates (1997) de la Federacion Intermacional,

4.8. Educacidén de la pablacion, capacitacion y ensayos

La preparacion para desastres debe verse apoyada por campafias de educacidn de la
poblacidn, por la capacitacion de equipos de intervencién y por ensayos de actuacién en
escenarios simulados de intervenciones de urgencia. E) objetivo de los programas de
sensibilizacién y educacion de la poblacién es promover una comunidad informada, alerta,
autosuficiente y capaz de participar plenamente, apoyada por y en cooperacion con
funcionarios del gobierno y otros responsables de las actividades de gestion de desastres.
La educacion de aquellos que pueden verse afectados por un desastre es parte esencial de
un plan de preparacidn para desastres. Aunque la television, la radio y los medios de
comumecacion graficos nunca tendran el efecto de una instruccion directa, los mensajes
disefiados y proyectados de manera sensible pueden contribuir favorablemente al proceso
educativo en su conjunto.

Durante el desarrollo del plan de preparacion, y tras su finalizacidn, es importante ensayar
sus elementos principales. En los ensayos siempre salen a la luz deficiencias que de otra
manera serian pasadas por alto. Los ensayos son méas efectivos cuando son a nivel de
sistema y cuando involucran al mayor niimero posible de implicados en la intervencién en
casos de desastre. Ademas, los ensayos mantienen actualizados los planes durante los
periodos de tiempo en los que no ocurre ningun desastre. En los ensayos pueden simularse
operaciones de busqueda y rescate, la prestacion de primeros auxilios, evaluacion de la
intervencion o de las necesidades, reuniones de coordinacién entre las principales
organizaciones implicadas y los lideres de la poblacién, transporte y logistica para el
auxilio, y muchos otros aspectos de una intervencién de urgencia.

5. Preparacién para desastres basada en la comunidad

La preparacién para desastres y la intervencion en casos de desastre no incumben
solamente a los expertos y las personas dispuestas a prestar ayuda de las Sociedades
Nacionales y organizaciones del Gobierno responsables de actuar en casos de desastre.
Voluntarios locales, ciudadanos, organizaciones y empresas deben jugar un rol activo y
fundamental antes, durante y después de situaciones de emergencia y desastres
tmportantes. Por ello, y como ya se ha mencionado anteriormente, la preparacion para
desastres basada en la comunidad (PpDBC) es un proceso que busca desarrollar y poner en
practica una estrategia de preparacion para desastres y reduccion de riesgos adecuada al
lugar y asumida activamente por la poblacién local.

Las poblaciones locales de zonas simestradas son las primeras en reaccionar frente al
desastre Generalmenre se involucran en actividades de blisqueda y rescate, asi como en
prestar tratamiento y socorro de emergencia a sus familias, amigos y vecinos. Las
Sociedades Nacionales, de ser posible aliadas con otras organizaciones y redes
comunitarias, pueden desempeifiar una funcién importante mejorando la capacidad y e!
conocimuento de las personas dispuestas a prestar ayuda “espontancamente”,
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proporcionandoles educacidn y capacitacidn referente a medidas de preparacidn, técnicas
basicas de rescate y tratamientos de primeros auxilios y emergencia. Los siguientes dos
ejemplos ilustran el concepto de la PpDBC.

Asociaciones de PpDBC en Jamaica

La SN jamaiquina estd involucrada en una iniciativa junto a varios grandes hoteles y una solida
compafiia de seguros. La SN va a formar a los empleados del hotel acerca de la preparacidn para
situaciones de emergencia y la intervencién, concretamente con relacion a terremotos En contrapartida,
los hoteles van a donar a la Cruz Roja una cantidad equivalente a la reserva semanal de una habitacidn.
Los hoteles se benefician de una reduccion en las primas de seguro, ya que sus empleados han sido
formados y, tedricamente, la compafifa de seguros sale ganando, pues, como resultado de la iniciativa,
deberia haber menos reclamaciones de los hoteles.

Fuente: "Learning from the Past": A Draft Report: A Look Back at Evaluations and Reviews of Disaster
FPreparedness Programmes, preparado por John Mitchell para el Dgpartamento de Preparacion para
Casos de Desastre de la Federacion Internacional, Noviembre de 1999,

Programa de PpD basada en la comunidad en Cox’s Bazaar, Bangladesh

En una revision de su organizacién y sus prioridades realizada en 1996, 1a Media Luna Roja de Bangledash
Ilegd a Ja conclusion de que debia pasar de ser una organizacién nacional centralizada de ayuda, basada en la
Sede Central, a ser una organizacion previsora de preparacion para desastres e intervencion en casos de
desastre, con una fuerte capacidad operativa a nivel Jocal: Para alcanzar este objetivo, y con ayuda de la Cruz
Roja Alemana, la MLRB puso en practica ¢l Programa de Preparaciéon para Desastres Basada en la
Comunidad (PpDBC) para capacitar a las comunidades locales de dreas altamente vulnerables a hacer frente
a los efectos que los desastres de tipo ciclon ejercen sobre sus vidas, con el fin de reducir las pérdidas de
vidas y pertenencias, y para mitigar el sufrimiento de las personas. Aplicando un enfoque participativo, el
PpDBC formd unos comités comunales de preparacidn para desastres, v realizd en cada comunidad una
evaluacién participativa de las necesidades en cooperacién con varios lideres y persopas expertas. Las
actividades del programa puestas en prictica por las respectivas comunidades, orientadas por los comités
comunales, incluyeron:

*  movilizacion y organizacidén de 1a comunidad (p. ¢j. 2 través de 1os comités de preparacion para desastres
y subgrupos de hombres y mujeres) .

* desarrollo de material adecuade de divulgacion y eapacitacién (como posters y manuales de
capacitacion) en cooperacién con la comunidad

* vna campafia extensiva de sensibilizacion de 1a poblacidn, utilizando medios audiovisuales y graficos,
ademas de fa comunicacidn directa cara a cara

* capacitacién de la comunidad en relacion a la preparacién para desastres, primeros auxilios
comunitanos, sefiales de aviso de ciclones, ete.

¢ educacién, a mvel familiar, relativa a la preparacién para desastres (proteccion de viviendas frente 2
ciclones, instalacién de equipos para agua potable, plantacién de irboles salvavidas, etc.)

*  construccion y mantenimiento de refugios frente a ciclones
sensibilizacion de la comunidad en materia de género y promocién de la proteccién de los sectores mas
vulnerables de la sociedad, pues el 90% de las victimas de los ciclones son mujeres, nifios y ancianos.

Fuente: Report on the Community Based Disaster Preparedness Programme, Cox’s Bazaar, Bangladesh Red
Crescent Society, German Red Cross.
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6. Integracion de la preparacién para desastres en otras
actividades de las Sociedades Nacionales?®

Antcriormente, en este documento, s¢ ha indicado que la preparacion para desastres, mas
que un programa especializado, es una meta. Asi, es el resultado de numerosas actividades
de diversos sectores, incluidos la intervencién de urgencia, la asistencia primaria de salud,
el desarrollo institucional, los primeros auxilios comunitarios y el fortalecimiento de la
capacidad local. Esto significa, que la preparacion para desastres debe tratarse como un
proceso continuo ¢ integrado, que integra a 1a vez programas de socorro y desarrollo.

Al depender la preparacion para desastres de objetivos compartidos y actividades
intersectoriales, es importante integrar el concepto en todos los proyectos en curso. En
Africa oriental, p. €j., se han realizado intentos para asociar, a través de programas de
primeros auxilios comunitarios, la preparacion para desastres con programas a nivel de
filiales. En otros casos la preparacién para desastres se ha incluido dentro de la atencidén
primaria y de iniciativas de alimentacion. Asi se establece una 1itil conexion entre la
estructura institucional, a nivel de las filiales, y las actividades en curso de prestacién de
servicios. Los Equipos de Accion de la Cruz Roja, que incluyen a voluntarios de Ia Cruz
Roja, constituyeron el mecanismo fundamental para acercar la preparacion para desastres a
fas filiales.

* Esta seccion ha sido adaptada de “Learning from the Past (Dratt)”* A Look Back at Evaluations and
Reviews of Disaster Preparedness Programmes, preparade por John Mitchell para el Departaraento de
Preparicidn para Casos de Desastre de 1a Federacion Internacional, Noviembre de 1999,
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Anexo 1: Preparacion y planificacién para Sociedades
Nacionales®

Es muy importante identificar el nivel clave en el que se va a gestionar la preparacion para
desastres. La preparacién y la planificacion efectiva a nivel local son fundamentales, pero
el desarrollo y la gestion globales de las estrategias suelen ser a nivel nacional en paises
pequeiios y medianos, mientras que en un pais grande el nivel intermedio (estado o
provincia, region, provincia, distrito) puede ser el nivel clave para llevar a cabo con
maxima eficacia la toma de decisiones, el control, la coordinacion y la gestion de la
informacion.

A nivel Jocal
» Establecer una base de informacién determinando
1. ;Qué peligros pueden afectar al area en cuestion?
2. ¢Quién y qué van a estar mas sometidos a riesgos por la situacidn dada?

3. ;Cudles son los motivos principales de su vulnerabilidad frente a los peligros
dados?

4. ;Qué recursos y qué capacidad estan disponibles para intervenir de manera
efectiva durante un desastre?

¢ Identificar y poner en practica programas para reducir la vulnerabilidad, educar y
entrenar a la poblacién mediante personal y voluntarios de las Sociedades Nacionales,
en estrecha cooperacion con la poblacién local vulnerable en zonas propensas a
desastres.

* Considerar modos de reducir los riesgos asociados a los fendmenos peligrosos tipicos
del lugar. Frecnentemente esos modos pueden ser una combinacién de métodos
tradicionales y modernos.

* Familiarizarse con la forma en que la poblacién local se involucra en la preparacion
para desastres y disefiar a continuacion formas de apoyarles en sus esfuerzos. Hacer lo
mismo referente a la preparacién para la intervencion.

* Movilizar y capacitar voluntarios para lograr acciones efectivas de intervencién.

* Planificar para la répida obtencién de suministros y equipos de socoTro necesarios en
situaciones de emergencia. Designar, almacenar y mantener provisiones. Examinar
opciones para la entrega de suministros de urgencia a dreas distantes o inaccesibles

* Establecer lineas de comunicacion fiables y adecuadas entre las autoridades locales
responsables y organizaciones locales, asi como dentro de la Sede Central de la
Sociedad Nacional. Estas lineas de comunicacidn son esenciales para coordinar
adecuadamente las acciones en las intervenciones en casos de desastre.

? Este anexo ha sido adaptado del cuademo de la Federacion Internacional “Preparacion para Desastres
Politica”, adoptado por la Asamblea General en su sexto periodo de sesiones, del 25 al 28 de octubre de 1993
en Birmingham, Retno Unido.
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A nivel intermedio

* En los paises grandes, el nivel regional es el nexo principal entre las filiales locales y la
Sede Central. Por lo tanto es esencial pronosticar como una incapacidad de
comunicacion entre los niveles local, regional y nacional (debida a sistemas dafados)
va a afectar a la intervencion en casos de desastre.

¢ Durante un desastre puede surgir una situacion en la que ¢l personal de los niveles
regional y local deben actuar autdnomamente, independientemente de la Sede Central.
En prevision de estas situaciones, debe llegarse a un acuerdo con la Sede Central en
relacion a la independencia en la toma de decisionces y el control de la preparacién para
desastres ¢ intervencion en casos de desastre.

¢ Las provisiones y el equipo de socorro deben estar disponibles (o el sistema para su
rapida obtencion debe estar listo) a nivel regional, para prestar asistencia rapida a areas
remotas.

* Debe existir un plan de intervencion en casos de desastre que considere los planes
locales de las filiales. Esto contribuird a mantencr una buena interrelacion con el nivel
local y ofrece la oportunidad de apoyar a las filiales locales en caso de desastre.

e El nivel regional también necesita mantener una buena comunicacidén y coordinacidn
con otras organizaciones regionales. Esto favorece la coordinacion de actividades en
caso de desastre.

A nivel nacional

¢ [a Sociedad Nacional debe desarrollar un perfil de casos de desastre para el pais. Este
perfil debe incluir una lista de desastres pasados y potenciales en €l pais e identificar
los peligros mas probables y los posibles riesgos ligados a ellos, 1a vulnerabilidad de la
poblacién y las comunidades que con mayor probabilidad se van a ver afectadas por el
desastre, y la capacidad de intervencién en casos de desastre. Esta informacién debe
basarse en datos recopilados de diferentes fuentes, incluyendo datos recopilados a nivel
local de las Sociedades Nacionales y datos de otras organizaciones locales, Gobierno,
ministerios ¢ institucioncs académicas del pais o de otros paises de la region.

¢ La Sociedad Nacional debe considerar también posibles amenazas provenientes de
paises vecinos, como epidemias, insectos, degradacién ambiental, contaminacién o
movimientos de refugiados

* En base 2 la informacién obtenida y de acuerdo con su funcidn, la Sociedad Nacional
debe elaborar su propio programa de preparacion para desastres, que debe inchur
estrategias de mitigacidn (reduccion de riesgos) y de reduccién de la vulnerabilidad, y
una evaluacion de la capacidad de 1a Sociedad Nacional a intervenir en casos de
desastre.

¢ La preparacion para desastres debe reforzarse mediante el intercambio de informacién
entre dependencias del pais con funciones y objetivos similares, ademas de con
organizaciones analogas de paises vecinos.

¢ La preparacion para desastres debe ser vista como nexo entre programas de desarrollo y
socorro, y debe ser incluida en otros programas de la Sociedad Nacional, como
primeros auxilios, programas para jovenes y servicios de sanidad, ya que fortalecer las
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estructuras y sistemas existentes es mas efectivo que establecer nuevas estructuras. Esta
relacioén debe reflejarse en ¢l plan de desarrollo de la Sociedad Nacional.

» La capacitacién de empleados v voluntarios en los niveles nacional y local debe ser una
prioridad. En las filiales locales se deben impartir capacitacion/preparacidn y
conocimientos que ayuden a su personal a trabajar con la poblacién local en el
desarrollo de un programa para hacer frente a la vulnerabilidad local y en el
fortalecimiento de su capacidad de intervencién en casos de desastre.

¢ Cuando sea posible, las Sociedades Nacionales deben establecer provisiones de
alimentos y equipos cerca de posibles zonas de desastre (0 deben tener procedimientos
a punto para una obtencion rapida). Adicionalmente debe existir un fondo nacional para
situaciones de emergencia, asi como un plan de capracién continua de recursos para
este fondo.

¢ Las actividades de recaudacién de fondos y la posibilidad de establecer un fondo para
emergencias en casos de desastre deben implantarse a nivel nacional.

e Deben establecerse formulas concretas que aclaren las atribuciones de responsabilidad
y toma de decisiones.

o La Sociedad Nacional debe intentar establecer una buena relacion con otras
organizaciones de preparacion para desastres e intervencion en casos de desastre, y
entre los niveles local e internacional.

¢ Los medios de comunicacion desempefian un papel importante en situaciones de
emergencia. Las Sociedades Nacionales deben reconocer la funcién que ejercen los
medios de comunicacion y asignar, a una persona designada para contactar con los
medios, la responsabilidad de suministrar informacion a los medios de comunicacion
nacionales ¢ internacionales.

e La preparacion para desastres debe ensayarse, a ser posible, mediante ¢jercicios de
entrenamiento y simulacion.

Relaciones a nivel internacional

Es necesario establecer buenas relaciones con la Federacidn Intermacional de Sociedades de
la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, el Comité Internacional de la Cruz Roja y con otras
Sociedades Nacionales de la regién. Las Sociedades Nacionales deben estar preparadas
para, en caso de desastre, recibir ayuda internacional. Ias Sociedades Nacionales juegan un
importante papel en la tarea de convencer a la poblacién, los medios de comunicacién y los
gobiernos de sus paises, para que ayuden a otros paises, especialmente paises vecinos, en la
preparacion para desastres y la intervencion en casos de desastre.
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Anexo 2: Modelo de un plan de preparacidén para desastres de
una Sociedad Nacional

Contenido

Introduccion al plan

Propdsito del plan de preparacion. Relaciones con otros planes de
preparacion para desastres y organizativos. Descripeion del proceso
de planificacién y personas/filiales involucradas.

Declaracion de 1a politica de
preparacién para desastres (PpD) de
la SN

Declaracidn de la politica de la SN que describe el marco general de
referencia para la implicacion de la SN en la preparacién para
desastres.

Funcién y metas de la SN en la PpD

Funciones y metas generales de la SN en la preparacion para
desastres

Objetivos (para alcanzar la meta)

Lista de objetivos del programa que describe como alcanzar la meta
general de la preparacién para desastres y como se van a cumplir las
funciones correspondientes.

Perfil del pais en relacion a desastres:
histaria, tipes y efectos de desastres

Descripcion de los desastres a los que alude este plan, asi como
breve revisidn de su historia y de las poblaciones y areas
geogrificas mas vulnerables a esos desastres

Politica nacional {gubernamental) de
gestion de desastres

Declaracidn orientativa que resume la politica y planes nacionales
de Gestién de Desastres y la funcién de 1a SN en la politica o plan
nacional del Gobierno.

Estructura de }a Sociedad de la
CR/MLR en relacidn a desastres

Estructura de 1a SN y sus filiales.

Funcién a nivel de distrito/division en

Funcion y responsabilidades de cargos de las filiales de

la PpD distrito/divisién de la CR/MLR en la PpD.
Coordinacién con la Federacion Planes de coordinacién y comunicacion con la Federacion y el
Internacional y el CICR CICR durante la preparacion para desastres y durante periodos de

desastre,

Coordinacidn con el gobierno

Descripcion de relaciones y/o acuerdos para la coordinacidn con
ministerios y dependencias del Gobierno antes, durante y después de
desastres.

Coordinacién con ONG ¥
organizaciones internacionales

Coordinacidon y comunicacion con organizaciones no
gubernamentales y organizaciones internacionales durante la
preparacién para desastres y durante periodoes de desastre

Activacion del sistema de la SN para
_intervenir en casos de desastre

Descripcion de quién es responsable de ordenar una intervencion
oficial de la SN y como hacerlo.

Actividades y recursos de
intervencidn de la SN

Descripeién del tipo de actividades de intervencion en casos de
desastre en las que va a implicarse la SN y de los recursos y
personal que tiene disponibles,

Sistema de alerta anticipada

Descripcién del tipo de sistema de alerta anticipada y de los
procedimientos que la SN va a emplear para activar la intervencion.

Evaluacién de 1as necesidades en
casos de desastre

Politica y modo de operar para llevar a cabo y notificar la
evaluacidén de las necesidades en casos de desastre

Captacion y capacitacion de
voluntarios

Descripcidn de edmo reclutar y capacitar personal y voluntanos
para la preparacion para desastres y la intervencién en casos de
desastre.

Concientizacién de Ja poblacién en
materia de desastres

Actividades y objetivos de la SN relativos a la conciantizacidn de la
_poblacion/comunidad en materia de desastres.

Obtencidn, almacenamiento y
distribucioén de provisiones de
SOCOITo

Descripcién de como obtener, almacenar y distribuir provisiones de
SQCOITOo.

Planes de financiamiento y
procedimientos de contabilidad

Descripcion de procedimientos y politicas relativos a los planes de
financiamiento y los procedimentos de contabihdad durante la
intervencion en casos de desastre.
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Donaciones y llamamientos
internacionales

Deseripeion de politicas y procedinuentos relacionados con la
recepcion de donaciones, recaudacidn de fondos a nivel nacional y
¢l lanzamiento de llamamientos

Procedimientos de notificaciéon

Descripcidn de politicas y procedimientos de notificacién para
operaciones de socorro y emergencia, sobre el terreno, desde
almacenes y depdsitos y desde 1a Sede Central, y notificacién a
donantes locales.

Trato cen los medios de

Descripcion de politicas, procedimientos y personal para el trato con

cemunicacidn los medios de comunicacién antes, durante y después de desastres.
Garantizar la puesta en pricticayla Descripeion de como movilizar los recursos, de planes de
viabilidad del plan capacitacion para la preparacion y de ensayos, y procedimientos

__para la revisién y actualizacién del plan.

Preparacién para desastres basada
en 1a comunidad

Descripeion de politicas y objetivos para promover la preparacidn
para desastres basada en la comumdad.

Anexos

Mapas, presupuestos, listas de recursos, suministros, reservas para
situaciones de socorro, equipos.
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