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PRESENTACION

La presente Guia constituye un instrumento basico
de apoyo que contiene los elementos fundamentales
que ayudaran al 1lider comunitario en el proceso
de 1la capacitacidn masiva a los habitantes en
zona de amenaza ubicados en la cuenca del rio
combeima en cuanto al conocimiento del funciona-
miento y utilizacidén de los sistemas de alarmas
Yy comunicaciones ante alertas que se produzcan
como consecuencia de los fendmenos ocasionados
por desbordamiento, inundaciones, ~ avalanchas &
deslizamientos producidos por el rio combeima
y sus quebradas afluentes en la parte alta de
la cuenca.

Los lideres comunitarios de los diferentes barrios
aledafios al rio quienes han recibido una capacita-
cidn presencial les corresponde multiplicar esa
informacidén recibida entre cada una de sus comuni-
dades que habiten para lo cual se apoyaran en
las vivencias recogidas durante la instruccidn
recibida asi como de los elementos que les propor-
ciona este documento preparado para tal fin.
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OBJETIVOS

GENERAL:

Lograr que toda la comunidad habitante en la zona
de amenaza del rio combeima conozca el funcionamiento
y responda positivamente en caso de activarse el
sistema de alarmas en el evento de sucederse algiin
fendmeno que ponga en peligro sus vidas,

ESPECIFICOS:

— Capacitar a la comunidad en el funcionamiento
Yy sistemas de activacidén de las alarmas electrdni-—
cas en la cuenca del combeima.

— Describir y ensefiarle a la comunidad los diferentes
grados de alerta y la identificacidn de cada sonido
Yy mensaje emitido a través de las alarmas.

— Lograr en los habitantes la percepcidén y toma
de actitudes definjidas al identificar cada uno
de los mensajes de las alarmas.

— Convenir con la comunidad en cada lugar la utiliza-
cidn de otros sistemas de alarmas alternos.

— Establecer mecanismos de comunicacidn que permitan
a los habitantes enterarse ripida y conveniente-
mente de la evolucidén de acontecimientos en posi-
bles emergencias ocasionadas por el rio Combeima
Y sus quebradas afluentes.



TERMINOLOGIA EN EMERGENCIAS

——
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Amenaza: (Sindnimo de peligro). Se refiere a 1la
posibilidad de ocurrencia de un fendmeno natural
o artificial con cierta intensidad en cierto sitio
Yy en un periodo determinado de tiempo.

Riesgo: Se considera como la posibilidad de perjui-
cio a vidas humanas y bienes materiales, en un lugar
Yy en un periodo de tiempo determinado.

Vulnerabilidad: Se define como el grado de semsibi-
lidad de una poblacidén o la probable pérdida de
uno 0 varios elementos bajo un riesgo.

Analisis de vulnerabilidad: Es el trabajo que se
realiza para identificar los fenbmenos que amenazan
una regidén, determinando sus origenes, situacidn
actual de riesgo, las posibilidades reales de ocu-
rrencia y la forma de protegerse & reducirla.

Emergencia: Se refiere a toda condicidn & situacion
que requiere de wuna ayuda superior a la que pueda
ser obtenida por los habitantes de una poblacidn,
0 que pueda ser manejada de una manera normal por
los mismos.

Evacuacidn: Se entiende como el conjunto de procedi-
mientos y acciones orientadas a que las personas
amenazadas por un peligro (inundaciones, volcanes,
etc.) protejan sus vidas e integridad fisica mediante
su desplazamiento hasta y a través de lugares de
menor riesgo.

Alerta: Se define como el estado anterior a las
acciones donde se toman las precauciones. necesarias
para entrar en una situacidén de emergencia en
cualquier momento.

Alarma: Sefial que se di para que la poblacidn se
prepare a efectuar una evacuacién inmediata, mediata
6 que simplemente se mantenga atento a instrucciones
0 informaciones de 1la evolucidn de un fendmeno
(puede ser referente al rio Combeima).
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GRADOS DE ALERTA

A fin de medir los diferentes estados o grados de
amenaza por la inminencia & prondstico de ocurrencia
de algfin fendmeno que pueda en un momento determinado
poner en peligro o sobreaviso a una poblacidn, vy
con el fin de definir la puesta en ejecucidn de
acciones para minimizar el riesgo, sSe contemplan
internacionalmente tres (3) grados & estados de
alerta asi: '

Amarilla: Es aplicable por las autoridades cuando
se detectan alteraciones importantes en el comporta-
miento de algiin agente que pueda ocasionar la provo-
cacion de un fendmeno de 6rden natural § artificial.
En tal situacidén y ante el desarrollo progresivo
de los acontecimientos se prevee que la gravedad
® colapso del fenbémeno ocurra dentro de semanas
0 meses.

En esta fase se debe verificar la dispenibilidad
de equipo minimo y estar preparados ante la eventua-
lidad de una evacuacidn.

Naranja: Aumento dramdtico y sfibito de las anomalias
que hacen prever la ocurrencia de un fendmeno que
puede ocurrir dentro de pocas horas, dfas & quizas
semanas.

En esta fase las personas que habitan dreas de miAximo
riesgo deben tomar las precauciones extremas, en
algunos casos evacuar el sitio y/o mantenerse debida-
mente informado y atento a instrucciones posteriores,

Roja: La autoridad competente declarard la alerta
roja cuando a Jjuicio del Comité de emergencia y
previo concepto y recomendaciones de cientificos
y expertos asi se lo 1indiquen caso en el cual 1la
poblacidén amenazada debe abandonar la zona en peligro
ordenadamente y bajo la organizacidén de las autorida-
des de socorro, gobierno y 1ideres <comunitarios
para lo cual con anterioridad se ha convenido un
plan de evacuacidn y emergencia.

Dependiendo del tiempo en horas o dias que se pronos-
tique llegue el fendmeno a sucederse, se ejecutar3
el ritmo de la evacuacidn.

11



EVACUACIONES

Hemos dicho que los planes de evacuacidn se ejecuta-
rdn de acuerdo al grado de la alerta correspondiente
y es asi como estos podran ser mediatos 0 inmediatos.
En uno y otro caso es necesario tener en cuenta
las siguientes recomendaciones:

— Estar atentos a la o6rden deevacuacidnque impartan
las autoridades a través de mensajes por el sistema
de alarmas instaladas en la cuenca del rio
Combeima, y otros medios de comunicacidn.

- En coordinacidén con las autoridades y comité de
emergencia del lugar definir y demarcar o sefializar
las rutas de evacuacidn necesarias.

— Definir con anterioridad los sitios .de reunidn
0 de tradnsito correspondientes al sector que
habitamos, con el fin de facilitar la evacuacidn
a zonas de seguridad.

- Conocer la ubicacidén y rutas que nos conduciran
a los albergues O refugios temporales,

— Acatar y seguir las instrucciones y organizacidn
que para las evacuaciones hayan sido diseifiados
por las autoridades y Comités de emergencia del
lugar.

12



~ Colaborar con las autoridades en lo que permita
garantizar la custodia de nuestros bienes, no
regresando a nuestros lugares habituales sin el
permiso de las mismas.

~ Colaborar con los medios de transporte disponibles
para la evacuacidn de las personas.

~ Cada comité de emergencia del lugar, debe llevar
un registro de personas evacuadas.

SISTEMA DE MONITOREO, VIGILANCIA Y CONTROL
EN LA CUENCA DEL COMBEIMA

Sensores de Flujo de avalanchas: Son dispositivos
electrdnicos instalados y ubicados en el lecho del
rio combeima y algunas quebradas afluentes del mismo,
dotados de un mecanismo capaz de detectar diferente:
parametros o niveles del rio 6 quebrada asi:

1.~ Aumento moderado del caudal
2,- Desbordamiento & avalancha.

Una vez detectada por el sensor cualquiera de las
anteriores anomalias mediante un sistema de radio,
automdticamente y en el instante se envia dicha
informacidn a una estacidn repetidora de sefales,
la que a su vez la remite a una consola monitora
que registra la informacidn correspondiente y 1la
que se haya ubicada en un centro de radio de alguna
institucidn que preste servicio permanente (policia).

Sismbgrafo telemetrado del volcéin Nevado del Tolima:
Aunque el nevado del Tolima es un volcan en aparente
estado de reposo es necesario y se cred conveniente
iniciarle un monitoreo sismologico permanente, para
lo cual se instald un sismégrafo telemetrado que
similar a los sensores permitird a los té&cnicos
Yy gedlogos establecer y medir el comportamiento
del volcan para establecer y avisar oportunamente
la actividad volcdnica si &sta se llegare a presentar
en un futuro.Este sismégrafo fue aportado por Cortoli
y es administrado y manejado por Ingeominas de Ibagu@d

i3
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RED DE RADIOCOMUNICACIONES DE EMERGENCIA

Asesor Camunicacione s Deferso Civil

Coordinador Emergencigs 1 Fohicic

Gobernador l

Servisalud

e

CENTRO DE

Juntgs -
Viltarestrepo — COMUNICACIONES

\ Ejercno
Pastaies f DE EMERGENCIA \C,u: foia
Lionites — { CRUZ ROJA; X—HJ_
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Baomberos \"‘_Q‘EM —

Alcaide’

Red de radiocomunicaciones de apoyo:

Complementaria a la informacidn electrdnica propor-
cionada por los sensores, pluvidmetros y sismdgrafo,
se han instalado equipos de radiocomunicacidén bases
en los caserios de Juntas, Villarestrepo, Pastales
y LLanitos los cuales permanecen prendidos permanen-
temente listos a transmitir cualquier dinformacidn
que refuerze y/6 constate la veracidad de las sumi-
nistradas por los dispositivos electrénicos vistos
atras. Estas estaciones de radio base estidn dinter-—
conectadas con el Centro de Comunicaciones de Emergen
cia C.C,.E, instalado en la Cruz Roja Seccional orga-
nismo técnico éste que tiene como funcién recibir,
procesar Yy transmitir las informaciones en forma
coordinada que sobre prevencidn y atencidén de emer-
gencias deban tramitarse a través de cada una de
las instituciones que conforman el Comité Regional
de emergencias. C.R.E.T. 7 : 5,

y C.L.E. de Ibagud.

Red de informacidn de
los habitantes:

Son los habitantes de
las comunidades a 1lo
largo de la zona de
amenaza en la cuenca
los que siempre propor-

cionan oportuna y valiosa informacidén basada en
sus experiencias de otras épocas; es necesario seguir
contando con ese apoyo para ello brindando
informaciones confiables y sustentadas ante la inmi-
nencia de sucesos de fendmencs que frecuentemente
ccurren en la cuenca del rio §y sus quebradas
afluentes.

15
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SISTEMAS DE ALARMAS

e — v ——

Debemos considerar que existen diversos medios que
podemos utilizar como Alarma y que van desde instru-
mentos manuales, mecénicos, hasta los méAs modernos
utilizando 1a electrénica.

Estos a su vez los clasificamos por su efecto como
visuales y auditivos.

Alarmas electrfnicas en la Cuenca del Combeimsa

Se han instalado en la cuenca del rio combeima unas
alarmas de funcionamiento electrdnico y clasificadas
en dos grupos a saber:

a.- Alarmas de potencia media colectiva.

Son un grupo de 46 alarmas instaladas en 1la
zona urbana de la ciudad en los barrios aledafios
al rio y que estan demarcados dentro de la zona
de amenaza del combeima. Estos artefactos constan
de dos <cornetas externas, un amplificador de
sonido, una unidad de alimentacidn, un decodifi-
cador de sefiales y un radio receptor de FM que
al recibir un codigo especial programado previa-
mente y desde una estacidn de radiodifusidn
de la ciudad, permite a la unidad en conjunto
entrar en funcionamiento por un periodo de tiempo
también programado en donde se emitird un mensa-
je de tipo preventivo, informativo y/6 educativo
que serd escuchado por los habitantes de un
area determinada por el cubrimiento de la alarma.
Simultaneamente entraradn a funcionar las dem3s
alarmas ubicadas en cada sitio lo que determinara
que la suma del conjuntoe de todas las alarmas
al entrar en funcionamiento cubran en informacidn
a todos los habitantes en zona de amenaza por
fendmenos ocasionados por el rio <combeima y
sus quebradas afluentes.

Este mismo tipo de alarma colectiva ha sido
instalado algunas de esas unidades en los case-
rios mas importantes de la zona rural del cafion
del Combeima,

b.- Minialarmas de baja potencia.-
Pertenecen a un grupo de 20 unidades instaladas

16
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en las viviendas aisladas del sector rural de 1la
cuenca junto al rio y que constan bidsicamente de
los mismos «circuitos de las alarmas de potencia
media a excepcidén de la parte & circuito amplificador
que difiere en el sentido de que es de poca potencia
y #nicamente por medio de un altavoz incorporado
internamente en el mismo cajén donde se albergan
los demds «c¢ircuitos, proporciona la posibilidad
de escuchar 1los mismos mensajes pero {inicamente
a los habitantes de la respectiva vivienda donde
esté alojada la minialarma.

———— ———
e e ——

TIPO DE MENSAJES

1.~ Educatives y Promocionales

Para efectos de prueba técnica de las alarmas del
cafion del combeima, periddicamente en el espacio
de los 3 minutos de activacidén de las mismas se
utilizara para la emisidén de un mensaje con
contenidos educativos hacia la poblacién en Areas
de amenaza del rio combeima.

Estas pruebas podridn ser semanales & quincenalmente
una.

2. Preventivos

Durante eventos de fuertes precipitaciones de lluvia
en la parte alta del cafion del combeima, se deberi
informar a la ciudadania a través del mismo sistema
de alarmas en el sentido de observar las recomendacio
nes y precauciones pertinentes ante la posibilidad
de crecientes del rio y sus afluentes.

3. De alerta

3.1. Amarilla.- Cuando asi se decrete por las auto-
ridades se emitiridn mensajes de alerta recomendando
a la poblacidn la atencidén y preparacidn necesarias
ante la posible &6rden de evacuacidn de las zonas
de amenaza.

3.2, Naranja.- En esta fase se emite un mensaje
dirigido a las personas que habitan Adreas de m&ximo
riesgo indicandoles las prevenciones que deben tomar
y ordenando la evacuacién lenta y en forma organizada
de las zonas de mdximo riesgo sobre el rio v quebra-
das en 1la cuenca del combeima, indicandoles que
permanezcan muy atentos a nuevas instrucciones.

18



3.2. Roja. Al decliarar la alerta roja a través
de las alarmas se ordenarié 1z evacuaciodn 1inmediata
de toda el A&rea de amenaza por e. rtio combeima,
dandecles instrucciones & los habitantes de dirigirsen
a sitios seguros y acatando el procedimiento de
evacuacidén dispuesto en cada lugar por los comités
de emergencia del barrio y la Defensa Civil.

-

DECISION DE LA ACTIVACION

———

PI

Méritos para la activacidn:

Dependerd fundamentalmente de dos <criterios para
ordenar la activacion del sistema de alarmas:

1.- De la informacidén que proporcionen los cientifi-
cos y técnicos encargados de efectuar los andlisis
correspondientes en los patrones de comportamiento
€ intensidad 6 inminencia de la ocurrencia de un
fenOmeno luego de analizar los instrumentos de moni-
toreo y vigilancia y evaluar 1los pronosticos del
mismo, Tazdn por la cual recomendardn a la autoridad
responsable ordenar & né y en que momento la activa-
cidn del sistema de alarmas en la cuenca del
combeima.

2.~ De 1la evaluacidén & anidlisis que suria en el
seno de la administracidn gubernativa & reunidn
del comité local de emergencias CLE a causa de las
recomendaciones que imparten los cientificos encarga-
dos del monitoreo y control de fendmenos en la cuenca
del rio combeima.

Autoridad ordenadora:

La autoridad ordenadora de la activacién del sistema
de alarmas para alertar a la comunidad en el evento
de un suceso en la cuenca, serid el presidente del
CLE de la ciudad (Alcalde), pero estd previsto que
por ausencia de este, hard las veces el coordinador
de emergencias y/o director de la Defensa Civil,
personas todas ellas que sea cual fuere el encargado,
dispondrdan de una sefial & cbdigo convenido con ante-
rioridad para ordenarle al responsable de la activa-
cidén del sistema, evitando errores, confusiones &
equivocaciones. '



Responsable de 1la activacion:

Para ejecutar la O0rden de activacidn del sistema
de alarmas se procedera asi:

En la radiodifusora R.C.N. 88.3 F.M. Stéreo se ha
instalado en la consola de sonido um circuito electrd
nico codificador 4 ordenador de activacidn de 1las

alarmas.

Al recibir el control u operario la 6rden emanada
de la autoridad competente y nd sin antes confrontar
el santo y sefia convenido, procederd a oprimir un
botdn del codificador lo que instantaneamente hari
que entren en funcionamiento las alarmas y mini-
alarmas instaladas en la cuenca del rio combeima.
Una vez activadas ¥as alarmas por el <codificador
en la emisora, el control @ operario colocarid una
cinta o casete grabado con un mensaje que corresponda
e indique a la poblacidn las acciones & recomenda-
ciones que se deben tomar en el caso de suceder
algin fendmeno en la cuenca del rio combeima.

Este mensaje durard unos pocos minutos pero si las
circunstancias lo ameritan podrd repetirse el mismo
1 otro en forma inmediata varias veces.

La emisora funciona durante todo el dia y la noche
permaneciendo alli siempre el control @ operario
instruido debidamente para estar atento a actuar
como sSe explicdé en cualquier momento.

Comite Ragwonal
de Emergencias

Comite local Emergencias
A_LCALDZIA BAGUE

JEFENSA CIVIL
Autoridad encargada de orde-
ngr ig Qctivacion de los alarm

N—

4 MMM;WW. Ao B Wy o

AN AN LS AN P et el

Coasoia monitora
de seasorss
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ELEMENTOS DE APOYO

For alguna circunstanciz el sistema de alarmas elec-
trénicas puede fallar en su conjunto O particularmen-
te en un sitio determinado 6 simplemente puede exis-
tir alguna deficiencia de tal sisteme en alglin sitio,
es aqui donde la comunidad ndé debe olvidar y poner
en practica su imaginacidn y habilidad para valerse
de otros medios tradicionales que en un momentn
c¢ado pueden ser eficaces y supletorios.

—— ——ry—

LOS MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION

Cuando se vive una situacidn de emergencia es conve-
niente mantenernos bien informados ya sea a través
del sistema de alarmas instalado 6 utilizando medios
tradicionales y convencionales empleados por la
gente hace mucho tiempo.

Los medios masivos de comunicacidn modernos de tipo
electrdonico especialmente la radio y televisiédn
han demostrado su eficacia e importancia y ayudan
a las autoridades y a la comunidad a orientarse
cuando son bién manejados.

No siempre ocurre esto porque existen emisoras de
radiodifusidn que por el deseo de ir adelante en
el proceso de la informacidn, suelen transmitir
informaciones distorsionadas y que mis bien producen
panico, incertidumbre y enfrentamiento con las auto-
ridades.

Para obviar esta situacidén estd previsto por parte
de los comités de emergencia emitir boletines oficia-
les periddicamente precisando las informaciones

L.



reales del proceso & evolucidén del fendmeno con
base en los datos suministrados por las autoridades
y organismos de socorro dispuestos en las Areas
de emergencia.

——— M ——————————— e —

AS{ FUNCIONAN LA LARMAS DEL COMBEIMA

I

La autoridad encargada del Co
mité de Emergencia ordena ac-—
tivar el sistema de alarmas,
una vez analizada la situa -
cidon de amenaza sobre el rio
combeima.

2

La emisora 88,3 Stéreo al re-
cibir la drden de activacidn
de las alarmas, acciona un
circuito codificador de sefia-
les utilizando la misma fre -
cuencia de la emisora.

3

Cada una de las alarmas dispo
ne de un receptor de radio ac
tivo sintonizado en la fre-
cuencia de la emisora R.C.N.
88,3 Stéreo que al recibir la
sefial codificada de la emiso-
ra activard y pondra en fun -
cionamiento en forma automi -
tica el mecanismo de amplifi-
cacién de la alarma del sec -

4

Seguidamente desde la emisora
se emitira una grabacidén que
contiene una informacidn pre-
cisa que al ser escucha
da a través de las alarmas
le indicard a los habitantes
en zona de amenaza las adver-—
tencias a seguir.

tor.
5

Pasado el primer mensaje y du
rante un periodo de tiempo de
3 minutos la alarma se apaga-—
ra automiticamente pudiendose
volver a activar varias veces
por periodos de tiempo igua -
les de ser necesario.

6

Pasada la crisis de amenaza
del fendmeno sobre el rio
0 quebrada de 1la cuenca
del combeima se podrd escu-
char un mensaje que indique
la cesacidn del peligro.

En situaciones normales
y en forma periddica se
activaran las alarmas pudien-
dose escuchar solamente

miisica, esto <con el fin
de efectuar las pruebas
técnicas del sistema {semanal
o quincenal).




QUE HACER EN CASO DE UNA EMERGENCIA ?

Al recibir el sonido que identifique la actividad de las
alarmas instaladas en la cuenca del rio combeima, esté atento
a escuchar un mensaje que le indicard que debe hacer,

El mensaje escuchado por las alarmas debes hacerlo conocer
a tu familia y vecinos. Mantengase atento a las informaciones
e instrucciones suministradas por las alarmas y las autorida-
des. Comunicate con los integrantes del Comité& de Emergencia
de tu barrio 0 sector.

Si escuchas muy débil & distorsionada la sefial por las alar-
mas, se debe sintonizar la emisora de FM Stéreo 88.3 R.C.N.
en su receptor de radio casero {i otra emisora del AM local
de la ciudad.

Organizate con tu familia y vecinos alistando los recursos
minimos necesarios a llevar consigo en caso de una evacuacidn
necesaria de su vivienda 6 sector (radio portatil, linterna,
alimentos especialmente para los nifos menores), comuniquese
con los lideres comunitarios del barrio.

Si recibe una oOrden de evacuacidén, alejate de 1la =zona de
peligro del rio 0 quebrada, siga la ruta de evacuacidén demar-
cada (flechas) y pongase a salvo con su familia y vecinos
en un lugar seguro.

En caso de emergencia conserve la calma, organizate con tu
familia y vecinos del sector, acate las instrucciones impar-
tidas a traves de las alarmas, de los 1lideres comunitarios
de tu barrio, autoridades y organismos de socorro.

Trasladese con su familia y vecinos ordenadamente hacia el
lugar de albergue temporal designado por las autoridades
y nd regrese a tu habitacidn & vivienda hasta tanto nd sea
autorizaado por las autoridades una vez haya pasado el
peligro.
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