Hustracion 8.1 Regresando a la
vulnerabilidad: indicadores de
pobreza en Mozambigque. La paz
y la estabilidad se asoman en el
horizonte de Mozambique, pero
el camino hacia alld parece ser
muy empinado La tasa de mor-
talidad infantil es una de las mis
altas de la regién y el consumo
diario de altmentos estd incluso
por debajo de las magras racio-
nes gue se distribuyen en los
campamentos de refugiados. Los
indicadores a largo plazo, como
la tasa de analfabetismo y la re-
lacign médicafpoblacidn, evi-
dencian yna disparidad alarman-
te entre lo que se necesita y lo que
estd disponible

Fuente: UNOHAC.
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Mozambique: de regreso a los

tiempos dificiles

urante una década, como conse-

D cuencia de una guerra civil que

ha desgastado el pais y agotado

las areas rurales, los mozambicanos se han

estado moviendo en medio de un desas-

tre de afecta todo el sur de Africa. Millo-

nes se convirtieron en refugiados y otros

millones mas viven como desplazados en
el propio pais.

En una transformacion sorpresiva, la
paz y las elecciones recientes han motiva-
do el regreso de muchos de los que huye-
ron. En menos de tres afios, entre tres y
cuatro millones de personas han retorna-
do. Muchos regresan obligados por otros
desastres en los lugares en que se refugia-
ron y 20 millones mas sobreviven en un
exilio frustrado Este capitulo, que trata so-
bre las ensefianzas extraidas de la
repatmiaci6n, hace énfasis en los repatria-
dos provenientes de Malawi y en el papel
de las organizaciones internacionales que
colaboran con los mozambicanos en la re-
construccién de sus vidas

Partiendo de una base muy baja, Mo-
zambique logrd, después de su liberacién
en los afios 70, hacer importantes progre-
sos en seguridad alimentaria, educacién
y salud. La guerra que tuvo lugar en los
afios 80 y que fuera apoyada desde el ex-
terior, produjo el desarraigo de 5,2 millo-
nes de personas vy 1,7 millones de refugia-
dos, causé la muerte a un millén de per-
sonas y dej6 huérfanos a 250.000 nifios.

Ademas, destruy® males de escuelas y de
centros médicos y atrajo la atencion de [a
comunidad mnternacional por las violacio-
nes de los derechos humanos y la utiliza-
cién de nifios como soldados.

Cuando se inici6 la guerra, Mozambi-
que ya era uno de los pafses menos desa-
rrollados del mundo. El impacto econé-
mico del conflicto fue enorme: cerca de 15
mrul millones de délares USA La guerra
provocd la reduccién del PIB enun 1,1 por
clento anual hasta llegar a representar en
1 991 la suma de 80 dolares USA, uno de
los més bajos del planeta. Lo anterior a
pesar de lainyeccion de ayuda durante los
afios 80 que fue de alrededor de 5,9 mil
millones de délares USA. La inflacién
anual es de un 38 por ciento. Los paises
vecinos sufrieron importantes interrupcio-
nes en el comercio.

Fn 1.992 se estimaba la poblacién to-
tal en 15,8 millones. Otros indicadores
importantes son los siguientes: esperanza
de vida 45 afios para los hombres y 48 para
las mujeres; tasa de mortalidad en nifios
menores de 5 afios, 287 por 1 000 Duran-
te los 80, la produccion doméstica de ali-
mentos per capita se redujo en un 23 por
ciento y en 1.990 la disponibilidad de ali-
mentos cubria apenas un 77 por ciento de
las necesidades caléricas per cépita. Entre
1.983 v 1.992 Mozambique importé el
equivalente a 423 millones de dolares en
armas. Los costos de recuperacién serdn

Mozambique: un pais empobrecido
en una region empobrecida

Indicador social Mozambique Africa Sub-Saharana
Analfabetismo en
poblacion »15 67,1% 51,1%
Medico/Poblacion 48.000 26 670
Tasa mortalidad infantil
{por 1.000} 140 107
Kilocalorias/dia 1680 2120
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altos. Solo la reparacion de caminos y ca-
rreteras demandara 600 millones de dota-
res USA y, seglin los expertos, el pais de-
bera esperar al menos un decenio para al-
canzar el empobrecido mivel de vida del
que gozaba en 1980.

Los mozambicanos estaban deseosos
de retornar a su pais tan pronto como se
firmé el acuerdo de paz e} 4 de octubre de
1,992, en Roma, entre el gobierno del Fren-
te de Liberacién de Mozambique
(FRELIMQ), dirgido por el Presidente
Joaquim Chissano, v Ja Resistencia Nacio-
nal Mozambicana (RENAMO), movi-
miento liderado por Alfonso Dhlakama.
Las elecciones que tuvieron lugar en oc-
tubre de 1.994 aceleraron el proceso de
retorno de Jos refugrados

En consonancia con lo que fue una de
las salidas de refugiados mas grandes del
mundo, su repatriacion ha constituido uno
de los mayores movirentos de poblacion
de los dltimos tiempos. Este regreso, que
representa el 10 por ciento de la poblacion
refugiada mundial v una tercera parte de
la de Africa, constituve para Mozambigue
la oportunidad de estabilidad y desarro-
llo v nuevas esperanzas de mejorfa para
toda la region. No obstante, la forma como
vivieron fuera de Mozambique v como
ellos y millones de desplazados han regre-
sado, puede haberlos dejado (v al pais en
su conjunto) en condiciones de una ma-
yor vulnerabilidad frente a futuros desas-
tres, situacién que pondria en entredicho
la paz recién conquistada v el desarrollo
de Mozambigue.

Recordatorios del conflicto

Transitar fuera de la ciudad de Tete,
en la region noroccidental de Mozambi-
que, cuando se acercaban las elecaiones de
1.994, traia a la memoria inquietantes ecos
del pasado. Mas que en ninguna otra pro-
vincia, la mayoria de los habitantes de Tete
se refugiaron en Malaw: debido a la cer-
cania de la frontera de este pais y a los vin-
culos étnicos Como durante afios las fuer-
zas de RENAMO controlaron la mavor
parte de las dreas rurales, transitar por los
caminos era correr el riesgo de una em-
boscada o de la explosion de una mina.
Conforme fue creciendo la vegetacion, los
arbustos ocultaron los sucios camunos y los
poblados vacios a Jos cuales conducian.

Son muchas las huellas de la guerra
que se observan durante las cuatro horas
de camino que separan e} poblado de Tete
dela frontera con Zambia, tanques oxida-
dos a la orilla de los caminos, restos de
camiones destrurdos por las minas, rea
de control de RENAMO v ocasionales se-
fiales de peligro que indican los lugares
donde los equipus especializados
consideran que pueden existir minas

destructoras v asesinas

Sin embargo, en los poblados leyos de
fa carretera principal habfa mucha activi-
dad- sc cavaba y se construfa, se comer-
ciaba v se cultivaba en la medida en que
los anttguos habitantes regresaban a recla-
mar sus posesiones, sembrar antes de que
empezaran las lluvias de octubre v obte-
ner una cosecha en el mes de marzo A
pesar del muedo y de la nunas, era impo-
sible impedir que la gente regresara aun-
que la mayoriale hacia por motivos dife-
rentes,

5i se preguntaba a cualquier grupo de
relornados mozambicanos, inmediata-
mente surgian las mismas respuestas’ te-
nian miedo de que quienes regresaran mas
rapido ocuparan sus Herras; habian escu-
chado rumores de que los portugueses
reclamaban terntorios de la época colonial
v de que se estaban dando titulos de pro-
piedad a los sudafricanos. No creian que
las minas fueran una gran amenaza. Solo
querian regresar a tiempo para votar y
sembrar. Afirmaban, erréneamente, que
los oficiales de las orgaruzaciones inter-
nacionales en los campamentos les habian
dicho que debian volver pronte porque no
1ba a haber mas comida para ellos v los
rezagados no iban a recibir ningan apovo
de transporte.

En teoria el apoyo al proceso de repa-
triacidn era excelente, pero la realidad re-
sultd un poco distinta. Tebnicamente, cada
uno de los refugiados, la mayoria de los
desplazados y todos los combatientes
desmovilizados {casi la mitad de la pobla-
ci6n) 1ban a recibir alimentos y otros abas-
tos para el regreso a su lugar de origen,
transporte hasta su destino final y alumen-
tos, serrullas y herramientas desde su re-
tornoy hasta la primera cosecha. Se supo-
nia también que los exsoldados recibirian,
ademas, e} pago de algunos sueldos atra-
sados.

Los problemas que se presentaron eran
previsibles, los planes de cada familia, sus
necesidades y su destino eran diferentes,
Ademas, para cumplir con el plan se re-
queria distribuir muchos miles de tonela-
das de alimentos en zonas remotas del
pais Sin embargo, segiin el Banco Mun-
dial, en 1,993 menos de un 10 por ciento
del total de camunos y carreteras en Mo-
zambique habfan sido reparados o se en-
contraban libres de minas.

El convertirse en refugiado significa la
pérdida de riqueza y seguridad Pero, la
repatriacion puede ser igualmente dafii-
na, a2 menos que los gobiernos y las agen-
clas internacionales trabajen coordinada-
mente para proteger y asegurar que los re-
fugiados aumenten su patrimoruo Se debe
ayudar a los que regresan a conservar sus
posesiones o a venderlas a precios justos
También deben ser asistidos con el {in de
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Ilustracion 8.2 De regreso del
exito. (A donde fueron los refu-
grados de Mozambque? Los an-
ftguos refugiados estin llegando
en grandes cantidades a Mozam-
bique procedentes de todos los
paises de la region. Del millén o
mds que huyeron hacia Malawi,
la mayoria estin regresando con
menos recursos gque los huyeron
hacia Zamina, pues éstos wlhimos
tuvteron la oportunidad de tra-
bajar, de sembrar, de ahorrar y
de reducir su vulnerabilidad,
Desafortunadamente, fueron po-
cos los que se refugiaron en
Zambia,

Fuente UNOHAC.

evitar que utilicen sus propios recursos
para costear el viaje, y luego a proporcio-
narles los medios necesarios para la inver-
$i6n 1nicial que requeriran para reiniciar
sus ofic10s.

Cualquiera que sea el costo de esta
asistencia externa, siempre sera poco si lo
comparamos con el esfuerzo, la energia y
el compromiso que deben aportar los re-
fugiados, quienes, ademads de caminar
mules de kilémetros de regreso a casa, de-
ben limpiar los campos en cuestion de
horas, construir sus casas en pocos dias y
sembrar los campos para la proxima co-
secha. La mayor parte de los refugiados
recibieron comida cuando partieron
(asunto relativamente facil en los campa-
mentos, donde se cuenta con abastect-
muentos regulares) y la mayoria de Ios des-
plazados encontraron transporte cuando
lo requirieron. Muchos refugiados cami-
naron de regreso a sus hogares y por ello
se vieron forzados a vender sus posesio-
nes a bajos precios antes de la salida. Mu-
chos mmformaron haber sido victimas de
extorsiones y de robos al salir o en el tra-
yecto a sus hogares.

La reparticién regular de alimentos a
todos los que los necesitaban, especial-
mente €n zonas remotas donde eran ma-
vores los problemas y menos las ONG que
trabajaban, resulté ser una tarea de gran
intrepidez. A pesar de los extenuantes es-
fuerzos de las agencias y de los mullones
de délares invertidos, muchas personas
padecieron hambre, grados severos de
desnutricion, otros no recibieron i los
mstrumentos adecuados ni Ias semillas re-
sistentes a las sequias y, finalmente, hubo
quienes se dieron por vencidos y decidie-
ron cruzar nuevamente la frontera y re-
gresar a los cammpamentos.

Los sistemas socioculturales tradicio-
nales han demostrado tener una resisten-
cia impresionante a pesar de la guerra, de
la fuga de refugiados, de las politicas eco-
némicas regresivas, de los importantes
cambios politicos y de la influencia de las
agencias de la ONU y de las ONG que
aportaron, ademas de mucho dinero, so-
lucienes creativas. Un estudio realizado en
el sur de Mozambique demuestra como
los lideres tradicionales, los jefes de tribu
y los anclanos contindan manteniendo el
respeto y la colaboracién a la hora de re-
solver las disputas, con el apoyo o en au-
sencia de las autoridades gubernamenta-
les locales

La mayoria de las famlias construyen
sus casas en las anhiguas dreas del pueblo
v no en las comunidades creadas e 1n-
puestas después de la independencia El
estudio indica que la poblacién carece de
informacién sobre los planes del gobier-
no y de las agencias y no participa, o lo
hace poco, en la reconstruccion. Afirma
que la asistencia que se brinda, aunque
bienvenida, puede ser temporal y poco
confiable

Si se pregunta a los refugiados mo-
zambicanos de dénde provienen, se pue-
den obtener las mas variadas respuestas
pues se han estado moviendo una y otra
vez para escapar del conflicto o para en-
contrar buena tierra.

Se preocupan mucho por saber si ten-
dran algiin dia derecho sobre la tierra, es-
pecialmente porque en Mozambique el Es-
tado es el «propietario» de toda ella.

Las estructuras formales del gobierno
han hecho todos los esfuerzos posibles por
mantenerse al margen de las disputas so-
bre la tierra que lideres tradicionales pue-
den resolver por si musmos.

¢ A donde fueron los refugiados de Mozambique?

Medawi
1.100.000

Limbabwe
150,000

Tanzania
20.000

Lambia
25000

Swazllandia
24.000

Africa del Sur
25.000
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El asegurarse el acceso a la tierrano ha
sido un asunto facil para los exrefugiados,
pues deben competir con empresas
comercializadoras, con los desplazados y
con aquellos que regresaron primero. Han
debido trasladarse mas de una vez hasta
encontrar una parcela segura Esta es ape-
nas una de las razones por las cuales mu-
chos hogares enfrentan momentos difici-
les. Un estudio realizado por la Unidad de
Seguridad Alimentana del Ministerio de
Agricultura durante el periodo de «vacas
flacas», en la nortefia provincia de Nam-
pula, deterrmuné que el 25% de las famihas
estaba cormiendo menos del 80% del miru-
mo de calorias recomendadas.

La poblacién refugiada, sin embargo,
conté con mas suerte, pucs la ayuda reci-
bida, su derecho a los recursos y las mejo-
res oportunidades para reclamar]os, mar-
caron un diferencia importante con la po-
blaci6n desplazada, lo cual se reflejaba en
el mejor estado de nutricién y salud.

Las reformas econdmicas promovidas
desde el exterior, per ejemplo la desregu-
lacién de los mercados agricolas, necesi-
tan tiempo para lograr un impacto en e}
ingresoy la seguridad alimentaria dela po-
blacidén, maxime si las actividades diferen-
tes a las agricolas se hallan muy fragmen-
tadas. El crecimiento de empresas produc-
tivas y comerciales que vengan a rivalizar
con los monopolios preexistentes es lento
pues depende de empresas que alin no se
han desarrollado.

Aunque la produccion de alimentos en
Mozambique, en 1.993-94, fue un 7 por
ciento mayor a la obtenida en el afio ante-
rior y 45 por ciento superior a la de 1.991,
afic de sequia, la expansion en las dreas
cultivadas no siempre ha sigruficado un
incremento en las cosechas debido a la fal-
ta de segundad en las lluvias.

Las perspectivas para 1 995 son incier-
tas Todos los que proporcionan asisten-
cia a Mozambique coinciden en que una
sola cosecha, no importa que tan buena
sea, no es suficiente para devolver a una
farha al camino de la prosperidad, inclu-
so si se considera la ventaja de que la tie-
rra no ha sido utihzada durante diez afios.

La ecuacion familia-alimentos

Cualquier agricultor de la provincia de
Tete puede explicar la sencilla ecuacién de
los alimentos: en un afio de lluviasnorma-
les, con solo €] trabajo humano, una fami-
lia puede plantar, desyerbar y cosechar dos
o tres hectareas méaximo En un buen afio,
una hectarea produce aproximadamente 8
bolsas de maiz de 90 kilos cada una. Enun
afic promedio una familia consume, por
mes, una y media bolsas de maiz Por tan-
to, la produccién estimada es entre 16 y 24
bolsas y el consumo de menos de 18. Comno

se ve el margen es muy pequefio para que
sea confortable

Es posible que a lo anterior se pueda
agregar un poco de vegetales, comercio a
pequeia escala y tal vez un poco de traba-
jo fuera de la agricultura. Pero, conside-
rando las necesidades de vestido, herra-
mientas, utensihos de cocina, libros esco-
lares, etc., es muy poco el remanente que
se puede almacenar para los afios difici-
les Entonces, jcomo se puede aumentar
el excedente para reducir la vulnerabilidad
de la familia frente a la sequia, la guerra y
otros desastres?

El uso de amumales de tiro, si se tiene el
dinero, es capaz de elevar la extensién de
la tierra que se puede cultivar a seis o sie-
te hectdreas. Perc la mayoria de las perso-
nas son muy pobres para contar con ese
tipo de apoyo. Segtin los agricultores, es
més factible poseer més esposas y, por lo
tanto, mas hijos que les puedan ayudar en
las labores agricolas: la poligamia y la fa-
milia extensa son instrumentos bésicos
para la sobrevivencia frente ala pobrezay
la sequia.

Por lo tanto, in¢luso en condiciones de
abundancia de animales para cazar o co-
mer y de madera para comerciar o cons-
truir, el reto actual es lograr que el trabajo
de los exrefugiados, que llevan afios sin
sembrar, alcance niveles minimos de sub-
sistencia para después ayudarlos a obte-
ner excedentes.

Para apoyar a todos los retornados, el
Programa Mundial de Alimentos (PMA)
ha establecido una racién mensual estan-
dar de 13,5 kg. de maiz, 1,5 kg. de frijoles
y un poco de aceite. Esta es una racion
menos completa que la recibida en Mala-
w1, la cual incluia jabén, azicar y mani.

Otras agencias, por ejemplo la ONG
norteamencana World Vision, ofrece equi-
pos bésicos de supervivencia hasta que lle-
gue la proxima cosecha: herramientas, un
balde, ollas, sdbanas y suficiente semilla
para plantar tres hectireas de maiz, sorgo
o arroz, dependiendo del drea, y algunos
vegetales.

World Vision, que ha permaneaido y
trabajado en Mozambique por méds tiem-
po que ninguna otra ONG, ha establecido
fincas para someter a prucba la resisten-
c1a y multiplicacién de semullas en condi-
ciones minimas de Insumos externos Aurn-
que su objetivo es revivir el comercio de
semillas, la distribucién gratuita la ha he-
cho acreedora a la critica del Banco Mun-
dial, el cual opina que han ofrecido mu-
cho por demasiado hempo.

Hora de regresar a casa

Aungue el tren luce repleto y viejo, la
mayoria de los refugiados se muestran
contentos, al despedirse de sus amigos y
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familiares, de regresar a su casa desde uno
de los campamentos cerca de la frontera
con Malawi En tren viajardn solo algunos
kilémetros pues luego continuaran el via-
je en buses o botes. Algunos pernactaran
en un campamento de trdnsito, otros se
echaran los bolsos al hombro y se prepa-
rardn para una larga caminata

El magro resultado del exilio fue evi-
dente cuando los refugiados empezaron a
aprfiar sus pertenencias en los camiones:
sacos de granos, gallinas, unos cuantos re-
cipientes y bancos, esteras para dormir. En
algunos casos, algunos familiares se es
adelantaron con lo basico, en otros, el res-
to de la farrulia vendra luego con otras per-
tenencias. Al ser interrogados, la mayoria
admite haber tenido que vender baratos
sus bienes A pesar de lo incierto que se
presenta el futuro, son pocos los que po-
seen suficiente efectivo. Después de diez
arfios, regresan con poco mas de lo que lle-
varon

Una ampla gama de motivos ofrecen
para justificar el regreso, aunque muchos
enfatizan en que los funcionarios de
ACNUR los impulsaron a hacerlo porque
pronto se cerrarian los campamentos y

cesaria la ayuda alimentaria. Rui Antoruo,
de 26 afios, quien regresa a su pueblo, en
Sofala, junto con su esposa Marfa y su hijo
Manuel, dice que solo tiene comida y al-
gunas ollas para traer de vuelta a casa,
«nada mas».

Entonces, jpor qué irse ahora? «nos
dijeron que no habria mas comida» Lizirua
Joao, de 30 afios, esta de acuerdo con él
Mario Daza, su mando, escuché la adver-
tencia hace una semana y se adelantd.
Ahora mandé por ella y por sus hijos:
Dimingu de 8 afios, Nyaruakasi de 4 y
Chintheya de menos de uno. ;Qué lleva
consigo de regreso? «Comida y algunos
muebles No puedo cargar més».

Si algiin error cometiercn estas perso-
nas al hwir hacia el exilio, fue hacerlo ha-
cia Malaw1, pais mas pobre que Mozam-
bique En Zambia, por ejemplo, hubieran
podido cultivar la tierra, mantener gana-
do, comerciar..., pero en Malawi las Iimi-
taciones de tierra impidieron que se dedi-
caran a la agricultura y los obligaron a per-
manecer en campamentos 0 en asenta-
mientos junto a los pueblos. Los refugia-
dos constitufan un 10 por clento de la po-
blacién total de Malawi (10 nullones de

Recuadro 8.1 Buenas noticias sobre las minas y la desmovilizacion

Es una tarde tranquila en Milange,
cerca de la frontera entre Malaw1 y
la provincia mozambicana de
Zambezia. No hay mucha gente en
la calile principal. El bar del hotel estd
vacio y hay una sensacién de que
estono es normal El problema tiene
una facil explicacion: justo fuera del
pueblo se encuentran 250 excomba-
tientes del FRELIMO que han espe-
rado la desmovilizacién durante
ocho meses.

Las tropas han estado causando
problemas. Ha habido disparos, per-
sonas golpeadas, autos robados y re-
petidos intentos de violentar a bo-
dega de la Cruz Roja de Mozambn-
que que esté [lena de alimentos para
la poblacién desplazada y refugnada.
Nadie ha muerto atn pero deberdn
pasar varios dias antes de que las
fuerzas gubernamentales Ileguen al
pueblo a restaurar el orden. La des-
movilizaci6n de tropas ne ha sido
nunca un asunto facil. Sin embargo,
Mozambique complicé mas la situa-
cién al pretender concentrar ala vez
amiles de hombres sin nada que ha-
cer. Las tropas, independientemen-
te de a cual bando o milicia pertene-
cian, se desesperaron rapidamente.

El gobierno de Mozambique tra-

t6 desde el principio la desmoviliza-
cién como un asunto politico-mulitar
y, por tanto, sujeto a demoras pues
formaba parte de la negociaci6n que
llevaba a cabo con RENAMO,

Pero, de hecho, la desmoviliza-
c16n es menos un asunto politico y
mas algo relactonado con el empleo,
la agricultura, la salud y la educa-
ci6n, pues se trata de cémo un gru-
po de hombres pueden regresar a la
vida civil sin sentirse tentados de
enrumbarse por el camino del
bandolerismo.

Los soldados han sobrevivido a
afios de combate con escasas racio-
nes de alimentos y con poca paga
Muchos esperaron pacientemente en
sus guarnuciones y puntos de concen-
tracién durante meses, hecho que
causé sorpresa entre muchos obser-
vadores externos. Pero, finalmente,
guarnicion {ras guarnicion, empeza-
ron a recurrir a los motines como
Unico recurso para COnseguir paga,
alimentos y transporte de regreso a
sus hogares, donde esperaban iuciar
las labores agricolas.

El plan original contemplaba la
desmovihizacién de més de 100 000
soldados (incluidos 300.000 depen-
dientes) y la creacién de un ejército

unificado de 30.000 hombres. Duran-
te meses la negativa de los soldados
a integrar el eyército conjunto pare-
cio perfilar la interesante perspecti-
va de contar con un pais africano sin
ejército La nueva fuerza militar estd
siendo constituida principalmente
con nuevos reclutas.

La perspectiva de una alta mor-
talidad debida a las minas dejadas
por las tropas en los campos resulté
ser nfundada. La revision exhausti-
va hecha por un experto de la ONG
britdnica, Halo Trust, identificé so-
lamente 1.000 «zonas de peligro po-
tencial» Aungue en algunos sitios
estratégicos existian cientos o miles
de minas, la mayoria contenia cinco
munas o menos. Por tanto, el niime-
ro total de ellas en el pais puede ser
de decenas de miles, pero no de dos
millones como se habia creido antes

Sin embargo, la necesidad de
mantenerse alerta sobre la existencia
de minas no ha desaparecido, sobre
todo si se considera que han provo-
cado mas de 10 000 victimas. Elim-
pacto de las minas es significativo:
inutilizacion de campos y carreteras,
heridos y muertos Y sera algo que
se seguird sintiendo los préximos
anos a
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persenas) y vivieron dispersos en 13 de los
24 distritos del pais. En algunos de ellos,
sobrepasaron en cantidad a la poblacién
local.

Sin tierras e inhabilitados de emplear-
se formalmente, dependian enteramente
de la ayuda alimentaria, cuya distribucion,
180 000 toneladas de alimentos al afio, des-
truvé los caminos y puentes del pais
Deforestaron el campo, incluyende los
parques nacionales, en busca de madera
y compitieron con la poblacién local por
los servicios de educacion, salud, agua y
trabajos informales Aunque, en primera
instancia, Malaw1 les dio la bienveruda,
posteriormente lleg6 a considerarlos una
pesada carga. [.a achitud se acrecentd cuan-
do, en 1 992, un nuevo flujo de refugrados
lleg6 al pais, comadiendo con la sequia v
la peor cosecha en varios afios,

En realidad, las consecuencias de su
presencia fueron tanto positivas como ne-
gativas para Malawi. Fntre las primeras
se encuentran el empleo y el ingreso pro-
venientes de las actividades logisticas aso-
aadas a la ayuda externa, los beneficios
de la desviacién de ayuda alimentaria al
mercado local mediante la inflacidn del
numero de refugiados y el respeto inter-
nacional por haber recibido tantos refu-
giados Entre las segundas, el efectc ne-
gativo, a largo plazo, de la desviacién de
la ayuda alimentaria por cuanto la produc-
cién local, especialmente ahora que los
refugiados estén lejos de haberse ido to-
dos y Malawi sufre el impacto de otra gran
sequia.

Cuando los refugiados decidieron irse
lo hicieron muy rapido, més que la llega-
da de la avuda de las agencias deseosas
deapovarlos, Mientras las que trabajaban
en Mozambique y en otros paises huéspe-
des trataban de multiplicar sus esfuerzos
para atender todas las dreas de trabajo,
muchas otras, ante la perspectiva de la
repatriacién, empezaron a desarrollar sus
propias operaciones. A fines de 1.994,
ACNUR contaba con 40 socios principa-
les entre las 200 ONG nacionales e inter-
nacionales que operaban en Maputo.

En medio de las actividades que reali-
zaban las agencias por mantenerse a la ai-
tura de las exigencias del proceso de
repatriacién, surgié el debate sobre lo
oportuno de haber orentado a los refu-
giados a regresar demasiado temprano,
cuando en su pais no cstaban dadas las
condiciones para recibirlos ni se habia eva-
luado bien el riesge de las minas. Los re-
fugiados 1gnoraban csa situacién v se-
gufan llegando. Para hacer frente a este
tipo de situaciones, las agencias requieren
* Capacidad de respuesta rapida ante
necesidades cambiantes, para lo cual ne-
cesitan gente preparada, financiamiento
adecuado y otros recursos apropiados,

86 INFORME MUNDIAL SOBRE DESASTRES

que no sufran retrasos ocasionados, a
menudo, por Hlamamientos o solicitudes
de donaciones.

* Experiencia en flujos y reasentamien-
tos de refugiados.

* Fuerza de tarea multinacional capaz
de trabajar en todos los pafses afectados y
de movilizar recursos financieros, vehicu-
los, persanal, equipo v abastos entre ellos:
* Informacién precisa sobre las intencio-
nes reales de los refugiados y las condi-
ciones en las zonas de retorno

* Compromiso de ofrecer una ayuda
continua desde el campamento de refugia-
dos hasta alcanzar una recuperacién
sostenible,

* Capacidad para consultar y compar-
tir informacién con los benehciarios, in-
cluvendo buenos instrumentos de comu-
ricacidn para audiencias masivas.

* Capacidad parallevar adelante un tra-
bajo de gran calidad en un érea geografi-
¢a o en un solo sector asistencial o, bien,
para desarrollar programas globales y ho-
rizontales a lo largo de una amplia zona o
region.

Las agencias que trabajan en Mozam-
bique y en los paises huéspedes enfren-
tan claramente dos problemas. El pnime-
ro es la existencia de un excesivo name-
ro y variedad de agencias que llevan ade-
lante programas de alimentacion, salud.
educaadn, agua, etc, enuna ampha gama
de pueblos y provincias. Esto, cn parte, se
debi6 a la lenta integracién de las sreas
controladas por RENAMOQO, donde el
CICR, junto con la Cruz Reja de Mozam-
bique, fueron, por muchos afios, las tni-
cas agencias que trabajaban en ellas. La
asistencia de este mosaico de servicios
ofrece pocas oportunidades de fuertes eco-
nomias y una real integracién, al tiempo
que se corre el nesgo de no atender pro-
blemas o necesidades especificas.

El scgundo, lo representan las pocas
agencias que dan continuidad a la asisten-
cia a través de las fronteras, 1o cual es de
gran importancia cuando se produce la
repatriacién y hav que asistir a los refu-
glados desde los campamentos en Malaw
hasta sus hogares en Mozambique. Este
tipo de agencias permite, ademas, sacar
provecho de los equipos de trabajo asen-
tados en Malawi que poseen un conoci-
miento cercanc de los refugiados v sus
problemas, conecen las oportunidades
existentes en Mozambique y sacan prove-
cho de los contactos con los lideres tradi-
aonales y de gobierno.

Para los mozambicanos, la I6gica de
continuar con la asistencia es mas fuerte
para aquellos grupos que se desplazan
sobre distancias comparativamente cortas
Las dreas de las que huyeron probable-
mente serdn las mds devastadas v las que
sufririn més la presion de la repatriacién,



Hustracion 8.3 Guerra contra
la poblacion civil: ; quién resulta he-
rido por las minas? Las minas, que
fueron disefiadas como armas de
guerra, cobran mds vidas entre la po-
biacion civil que entre los soldados.
Menos de un 10 por ciento de las vic-
timas de guerra en Mozambique son
soldados. Las minas, cuyo costo es
de apenas unos pocos ddlares,
esperan a su victima por arios. Des-
plazadas de su lugar de origen, apa-
recen en los campos agricolas, en las
riberas de los rios y en los bosques y
explotan las manos y pies de nirios,
mujeres y de todo aquel gue entra
en contacto con ellas. Realmente son
un arma inkimana.

Fuente: Halo Trust.

mientras que el costo de continuar con la
asistencia sera el més bajo.

Esto podria implicar, incluso, abrir ofi-
cinas en Malawi, varios cientos de millas
mds cerca del punto por donde estan re-
tornando los refugiados que Maputo. En
1.993, ACNUR estimé que el 69 por cien-
to de los refugiados en Malawi provenian
de la provincia Tete, 20 por ciento de
Zambezia y 8 por ciento de Niassa. El caso
mds claro de esta situacion lo constituye
el distrito de Angonia, provincia de Tete,
en la frontera con Malawi. A los 13.000
habitantes naturales del distrito se suma-
ron, en octubre de 1.992, 230.000 exrefu-
giados, casi un cuarto del total de refugia-
dos de Mozambique.

Beneficiarios entre fronteras,

La experiencia de una ONG norteame-
ricana, la American Refugee Committee
(ARC), demuestra como, con una opera-
cién relativamente pequefia, una agencia
puede dar continuidad a la ayuda a tra-
vés de las fronteras y los problemas que
se presentan cuando no se ofrece esta con-
tinuidad.

Como parte de sus actividades, la ARC
lleva a cabo un programa de educacion
para la salud en los campamentos de re-
fugiados en Malawi, en el cual utilizaba
tanto persenal y voluntarios locales como
mozambicanos.

Cuando los campamentos cerraron, la
agencia los trasladé hacia Mozambique,
con el fin de continuar con su programa
de educacién para la salud. Aunque no
han faltado las quejas por este uso de per-
sonal de Malawi en Mozambique, la ARC
considera que las ventajas son muchas
mads que los problemas.

Otro de los programas de ARC en
Malawi era el de la alimentacién comple-
mentaria. ARC fue testigo de como los mo-
zambicanos regresaban a su pafs solo para
ser victimas de la escasez de alimentos,
por lo que volvian a Malawi a recibir ali-
mentacién complementaria de ARC para
sus nifos desnutridos y después, de nue-
vo, retornaban a Mozambique. Cuando
esto sucedia, la operacion de ARC estaba
a punto de concluir y el programa no se
iba a pasar al otro lado de la frontera, asi
que no existiria ninguna alimentacion
complementaria si los refugiados regresa-
ban a Malawi otra vez. Debido a la caren-
cia de medios directos de comunicacién
con Maputo, no fue posible a ARC infoz-
mar a ninguna agencia en Mozambique
sobre estos grupos de personas vulnera-
bles que regresaban a zonas donde esca-
seaban los alimentos.

Las «fuerzas de tarea» multinaciona-
les que cumpien sus actividades enla fron-
tera no deben tener ningtn tipo de limita-
cién legal. Tedricarnente, el acuerdo de co-
operacién firmado entre ACNUR, Mo-
zambique y los paises huéspedes de refu-
giados (Malawi, Sudafrica, Swazilandia,
Tanzania, Zambia y Zimbabwe) casi no
contemplaba ninguna restriccién para que
sus funcionarios y el de las 40 agencias im-
plementadoras de sus programas, cruza-
ran las fronteras.

Con estos acuerdos y un presupuesto
multimillonario en dolares, ACNUR se
convirtid en pivote de todas las agencias
que laboran con [os refugiados, incluyen-
do desde la contraparte oficial NAR (Nu-
cleo de Apoyo a los Refugiados), respon-
sable de los refugiados y retornados, a la
DPCCN (Oficina para la Prevencién y
Combate de los Desastres Naturales).

Personas heridas por minas en Mozambique

Girupos de poblacidn afectados
{como porcentajes del total
de afectados)

Civiles
mujeres

Civiles
hombres

Personal
miilitar
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El Consejo Noruego de Refuglados es-
tudi6 los asuntos relacionados con la co-
operacién entre ACNUR y lasONG y en-
contré muchos puntos en los cuales la pri-
meranecesita una mayor apertura si quie-
re servir mejor los mtereses de los refu-
giados en Mozambique y otras partes
Entre esos puntos se encuentra la neces:-
dad de compartir mas informacién con las
ONG v con los refugiados sobre ¢l calen-
dario de repatriacton, las etapas del pro-
ceso de paz, la desmovihizacién, los crite-
rios de ACNUR sobre lo que debe ser un
regreso seguro y las implicaciones legales
y précticas de las estrategias de repatria-
cion de los paises huéspedes

Implicita en los resultados de esta in-
vestigacion estaba la posibilidad de un tra-
bajo maés efectivo si ACNUR actuara en
abierta sociedad con las ONG, fueran es-
tas implementadoras o no, y si enfrentara
las limitaciones de su enfoque legalista de
la repatriacion, la lenta respuesta al regre-
so voluntario masivo y los significativos
problemas existentes entre las administra-
ciones de ACNUR en Malaw1 v en Mo-
zambique.

El analisis de otra agencia expresa que
«como sucedié en Camboya, el principal
problema que caracter1zé el proceso de
repatriacién en Mozambique fue la exce-
s1va preocupacion de ACNUR por los nid-
meros, esto es: hacer retornar al mayor ni-
mero posible de personas a Mozambique
antes de las elecciones y de la estacién de
siembra, poniendo poca atencion a las ne-
cesidades de mediano v largo plazo de los
refugiados. En cuanto al establecimiento
de soluciones duraderas, reintegracion, se-
guridad, protecci6n, etc., ACNUR no pro-
porcioné ninguna respuesta satisfactoriax.
Mas adelante sefiala que aquellas agencias
con «reservas de caricter ético en relacién
con el enfoque de ACNUR, se dieron cuen-
ta de que tenfan una mnfluencia limitada,
prinapalmente porque las organizaciones
dela ONU tuvieron éxito en dividir y con-
quistar» otros grupos.

Debido a la falta de comunicacién, a
través de las fronteras, sobre los refugia-
dos que volvian al pais cada dia, la coru-
sion tripartita alertd, sin rodeos, a ACNUR
de que «con el fin de facilitar la recepcion
de los refugiados, la oficina de ACNUR
en Malawi deberia esforzarse por notfi-
car a las partes interesadas en Mozambi-
que de la llegada de retornados bajo el
programa de repatrnacién espontinea asis-
tida»

ACNUR valora su operacion de repa-
triacién como un éxito, al sefialar las a-
fras de centros de transito no atiborrados,
la ausencia de hambres y enfermedades.
No obstante, la falta de coordinacién en-
tre las dos partes de una misma orgamza-
cién se hizo evidente conforme el perso-

88 INFORME MUNDIAL SOBRE DESASTRES

nal de ACNUR en Malawn registraba, dia-
riamente, los miles de refugiados obliga-
dos a regresar por cuanto al otro [ado de
la frontera las agencias reclamaban gue ni
ellas m la oficina de ACNUR en Mozam-
bique fueron nouficadas sobre el nimero
de repatriados.

En la brecha de! desarrolio

Parte del problema de ACNUR es de
tipo estructural. ella misma identifica lo
que denomina la «brecha de desarrolio».
En relacién con el tema de la repatriacién,
su Informe sobre la Situacion de los Refu-
giados en et Mundo dice: «existe una pro-
funda brecha entre la ayuda de repatna-
c16n que se ofrece a los refuglados que re-
gresan a sus lugares de origen y las enor-
mes necesidades de desarrollo presentes
en las areas a las cuales retornan... A me-
nos que el retorno se acompatie de pro-
gramas de desarrollo que ataquen las ne-
cesidades inmediatas de la poblacién re-
tornada, asi como otras metas de largo
plazo, él puede minar mas que reforzar
las perspecthivas de reconciliacion y recu-
peracion».

Discutiendo lo poco adecuado de los
mandatos de las agencias en cuanto a re-
fugiados y retornados, el informe estable-
ce que los refugiados no necesitan una
calendarizacion de desarrollo y que el uso
de los proyectos del desarrollo rdpido tipo
QUIP (Proyectos de Impacto R4pido) para
reducir ia brecha de desarrollo lo que real-
mente mndican es que la velocidad a corto
plazo es garantia de fracaso a largo plazo

El regreso de refugiados desde cam-
pamentos donde gozaron de atencién
medica y salud, asi como la reubicacién
de grupos provenientes de zonas urbanas,
donde existen mejores servicios, son fac-
tores que pueden contribuir a presionar
los cambios en las zonas rurales. Sin em-
bargo, los planes gubernamentales adole-
cen de grandes limitaciones.

Los programas de ajuste estructural no
permitirdn la expansién del nimero de
ermnpleados estatales, sean estos funciona-
rios o trabajadores de la salud. A grandes
rasgos, los sistemas de salud y educacién
pretenden volver al nivel de los servicios
ofrecidos en el periodo antes de la guerra
avil Siconsideramos las caracteristicas de
una poblacién en crecimiento, esto impli-
ca que habrd menos servicios que en el
pasado, Jo cual choca con las expectativas
de posguerray crea una buena receta para
el descontento.

La tinica opcién que les queda a las co-
munidades es construir sus propias insta-
laciones y emptlear su propio personal
Ambas cosas habrian sido mucho mds f4-
ciles si durante Jos afios de refugio se hu-
biera dado mayor énfasis a Ja educacion y
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la capacitacién de cualquier tipo, desde fa
salud hasta la construccion.

En Zimbabwe, por ejemplo, los refu-
giados mozambicanos recibieron capaci-
tacién basica en atencién de salud, la cual
concluy® con la entrega de certificados de
aprovechamiento reconocidos por la Cruz
Roja de ese pais 51 se ofrece capacitacién,
los refugiados regresan a casa con mejo-
res posibilidades de reconstruir su propio
pais.

Mozambique ha sido testigo de mu-
chas agencias que trabajan en lo que algu-
nos ilaman los nuevos «estilos» del soco-
rro, como por ejemplo, la bisqueda y el
acompafiamiento de nifios abandonados.
Esta son areas relevantes de trabajo du-
rante el perfodo de repatriacién, en las
cuales tanto el CICR como las Sociedades
Nacionales de la Cruz Roja v de la Media
Luna Roja, tienen ampha experiencia.

A pesar del atractivo del financrarmuen-
to, la reahdad es que estas no son activi-
dades ideales para agencias internaciona-
les que no cuenten con fuertes contrapar-
tes locales capaces de dar continiudad a
su trabajo al utilizar recursos propios
cuando el personal internacional se haya
ido.Las agencias nacionales, como las So-
ciedades Nacionales de la Cruz Rojay de
la Media Luna Roja, debido a su conoci-
muento de la realidad local y su compro-
muso de afios, son las que retinen las con-
diciones ideales para preparar mental y
materialmente a los refugiados para la re-
patriacion, incluyendo aspectos tan diver-
s0s como la existencia de munas, el con-
trol médico y la reconciliacién

En la actualidad operan en el pais 200
ONG y representaciones de todas las ofi-
cinas de la ONU, inclada la Oficina para
la Coordinacién de la Asistencia Huma-
rutaria a Ia UNOMOZ (Operaci6n de la
ONU en Mozambigue). Mozambique es
el pais mas dependiente de ayuda exter-
na del mundo. El 70 por ciento de su PIB

proviene de ella o sea 57 délares USA por
cada hombre, mujer y nifio. De seguro esta
cifra declinara, por lo que el goblerno de-
berd enfrentar el reto de modificar sus re-
lactones con las agencias y servir mejor a
los ciudadanos.

A pesar de la paz y de la perspectiva
de alcanzar mayores niveles de prosperi-
dad a largo plazo en 4reas tales como el
turismo, la mineria, la pesca y los trans-
portes, el futuro de Mozambique depen-
de, en gran medida, del clima y, por con-
siguiente, de lo que puedan sembrar sus
agricultores. Pero hasta ahora el clima ha
ayudado poco.

En enero de 1.995, la FAO dio la voz
de alerta sobre una estacién seca muy pro-
longada y predijo importantes descensos
en las provincias de Gaza, Inhambane,
Manica, Sofala y Tete. Esta informacion
podria justificar el cilculo de aproxima-
damente 1,1 millones de personas que van
a depender este afio de la ayuda alimen-
taria de emergencia y 1a necesidad de con-
seguir los recursos y de preparar oportu-
namente las operaciones de socorro.

El retorno de los refugiados podria
haber sido parte de un proceso de cons-
truccién de un futuro mejor, pero ellos
carecian de tierras, empleos y crédito ba-
sico, En contraste, mas de 20.000 refugia-
dos han regresado de Zambia, donde ha-
bian hecho algn progreso en cuanto a tie-
rra, ganado y comercio y bienes de caréc-
ter personal. Algunos tienen carro y do-
cenas de vacas ACNUR y los dos gobier-
nos involucrados en esta repatriacion han
fijado un limite a lo que cada refugrado
puede traer a Mozambique: 250 délares
USA en efectivo y hasta 3 750 délares USA
en cheques de viajero Si una mayoria de
mozambicanos hubiese tenido la oportu-
mdad de trabajar tan duro como los que
vivieron en Zambia y de regresar con sus
bienes, los problemas de Mozambique se
habrian resuelto con facilidad n
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