Seccion tres. Los desastres en el afig 1.994

Capitulo 9

Bangladesh: ;como sobrevivir a

los ciclones?

ste es uno de los tugares del mundo

mas propensos a los ciclones y, al

mismo Hempo, uno de los lugares
donde la poblacién es mas vulnerable a
los desastres naturales. Siete millones de
personas se aglomeran en la zona de alto
riesgo (ZAR), alolargo de la franja costera
sur del pais, que ha sufrido, en los 1lt-
mos 200 anos, m4s de 60 fuertes tormen-
tas ciclénicas y marejadas. En promedio,
de los doce disturbios tropicales que
anualmente se inician en la Bahia de Ben-
gala, al menos cinco pueden convertirse
en ciclones. Aproximadamente el 65 por
ciento de los habitantes de Bangladesh no
son propietanios de tierras o bien no tie-
nen ningtin derecho sobre la que habitan.
Millones de ellos viven en la museria y el
analfabetismo, habitando covachas en las
ensenadas costeras o en tierras islefias
bajas, de alto riesgo, sin servicios médicos
0 sanitarios de ningun tipo. Alli esperan,
indefensos, las calamidades. Después de
una catdstrofe [a recuperacion es tan len-
ta y fragil que los sobrevivientes quedan
miés vulnerables atin para la proxima.

El contar con un sistema de alerta tem-
prana que permuta informar, con dos o
cuatro dias de anticipacion, la aproxima-
¢ién de un ciclén resulta, por lo tanto, um-
prescindible para esos millones de habi-
tantes. Este capitulo refiere la historia de
lo que ocurri6 cuando un ciclén golped el
pais el 2 de mayo de 1.994 y estudia los
mecanismos para alertar oportunamente
a las poblaciones amenazadas. En esta oca-
si6n, murieron cientos de personas y no
decenas de miles como ocurrié en 1.991,
gracias, en gran parte, a la suerte, sin que
esto signifique quitarle méritos a los es-
fuerzos previos de preparacién y a la ac-
tuacion del gobierno, de las organizacio-
nes comunitanas y de las agencias huma-
nitarias. Las ensefianzas que se pueden ob-
tener para el futuro indican que en 1 994
¢l tiempo, las mareas y la direccién de los
vientos habrian podido con facilidad con-
trarrestar muchos de los logros alcanza-
dos en la alerta temprana v causar una
gran tragedia humana

Ciclo del ciclon

El titulo del seminario probé ser opor-
tuno: « Esta usted preparado para el
préximao ciclon?»

La fecha de su realizacion habia sido
cuidadosamente seftalada: el martes 28 de
abnl de 1.994, un dia antes del tercer ani-
versario del ciclén que caus6 la muerte a
138.000 personas, principalmente mujeres
v nifios.

Enel salon de las Asociacion de Muge-
res Voluntarias de Dacca, los especialis-
tas en preparaci6n para desastres v los re-
presentantes de las principales agencias de
Bangladesh, describieron sus planes para
la proxima temporada de ciclones.

Se presté mucha atencitn al Mimstro
de Informacién cuando este se refiri6 a la
importancia de difundir informacién exac-
ta y oportuna a las potenciales victimas
Cuando se le presiono, el Ministro se com-
prometi6 a que en el futuro la subestacién
de Radio Chuttagong trasmitiria las mfor-
mactones de alerta sobre ciclones en el dia-
lecto local ademds del bengali, pues mas
de tres millones de personas que habitan
en las zonas de alto riesgo no compren-
den este idioma,

Ninguno de los 50 participantes en el
semmnarto sospechd que muy pronto ha-
bria de implementarse esta orden del Mi-
rustro de Informacién

La historia se inicié de noche, cuando
se empezd a formar una pequefia depre-
s16n en la Bahia de Bengala, aproximada-
mente a 1.350 km. al sur de la costa de
Bangladesh. A las 09:30 horas del dia vier-
nes, el Centro de Alerta de Tormentas
(CAT) del Departamento Meteorolégico
de Bangladesh {DMB), en Dacca, emuti¢
el pnmero de 22 boletines en el que daba
cuenta de como el «chma intranquilo» se
convertia répidamente en un ciclén de
devastadora intensidad

El ciclén llegé a tierra a las 17:30
horas del lunes, al remoto pueblo remoto
de Teknaf, ubicado en el extremo
sudeste del pais cerca de la frontera con
Mvanmar
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En su momento de més potencia, el
ciclén registré vientos de hasta 250 kph
Afect6 a aproximadamente 400.000 perso-
nas (75.000 farmlias), mas otras 200.000 lle-
gadas de Myanmar que fueronalojadas en
18 campamentos ubicados en un arco de
200 km. (del sur de la isia Moheshkhali a
la desierta 1sla Saint Martin} entre Cox
Bazar y Teknaf El ciclon destruyé total o
parcialmente 60 000 casas v mas de 150
escuelas y centros de oracién. También
arruiné cerca de 30.000 hectéreas de cose-
chas y provocd no solo problemas alimen-
tarios, sino también de empleo pues mu-
chos millones de personas en este pais vi-
ven de la actividad agricola

A pesar de la destruccién, el mimero
de victimas en tierra (123 pescadores
tailandeses murieron en el mar) fue bajo:
127 personas murieron, 2 000 resultaron
heridas La cifra de muertes mcluye a Jas
84 personas que murieron en los 18 cam-
pamentos en Myanmar. Otros ciclones,
particularmente los de 1.970 y 1.991, que
reportaron igual velocidad de los vientos,
ocasionaron la muerte de decenas de mi-
les de personas. El director de la oficina
de Oxfam en Bangladesh afirmé que el
ciclén de 1994 fue «lo méas cercano que
podriamos tener a un ensayo generai»,

Varnos son los factores que impidieron
la pérdida de vidas humanas. El ciclén
provoct deshizamientos de tierra durante
el dia, en periodo de marea baja y Juna
menguante, y en zonas poco pobladas
donde, ademds, existen algunas tierras
altas, una buena cantidad de edificios de
concreto «pukka» v cerca de 225 refugios
contra aiclones A diferencia de lo que ocu-
md en 1.991, cuando las olas de hasta 7,5
metros de alhira penetraron en el interior
del pais, causando muerte y destruccion,
en este caso no se presentaron marejadas.
La mayoria de quenes debieron huir a un
lugar seguro lo hucieron con éxito. La ma-
yor parte de las muertes acaecidas a los
habitantes de Bangladesh o a los refugia-
dos de Myanmar fueron provocadas por
la caida de arboles o laminas de metal
corrugado. A la luz del dia, la poblacién
fue capaz de onentarse hacia refugios se-
guros, evitando asi las amenazas de los
vientos. Con respecto a este evento, una
agencia oficial comenté lo siguiente: «siun
cicién tenia que golpear Bangladesh lo
hizo en el mejor momente y en el mejor
lugar... hay que reconocer que ya tuvimos
nuestro golpe de suerte este afio».

Los recuerdos del pasado han refor-
zado el respeto hacia las alertas de ciclo-
nes Antes del ciclén de 1.991, aproxima-
damente 350.000 personas buscaron refu-
gio seguro En 1 994, lo hicieron 750.000,
de las cuales 600.000 provenfan de los seis
thanas o subdistritos afectados del distri-
to de Cox Bazar

Sistema de sobrevivencia

Elsistemna de alerta fue creado después
del c1clén que, en noviernbre de 1.970, cau-
50 la muerte a 500.000 personas. La ONU
solic1té a la Federacidén Intermacional (en-
tonces Liga de Sociedades de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja) que trabajara con
la Media Luna Roja de Bangladesh
(SMLRB) el establecimiento de un progra-
ma préctico de preparacion para desastres.
La estrategia y estructura del programa,
aprobadas por el gobierno de Bangladesh
en junio de 1.973, constituyen la base de
lo que hoy se conoce como el Programa
de Preparacién para Ciclones (PPC}. Este
ha evolucionado hasta convertirse en un
sofisticado sistema de alerta temprana que
favorece a los aproximadamente 7 millo-
nes de personas que viven en el cinturén
costero de alto riesgo.

El PPC es un acuerdo entre el gobier-
no de Bangladesh y 1a SMLRB - une la ca-
pacidad técnuco-administrativa y la fuer-
za de trabajo voluntana- con el fin de ase-
gurar a todas las vicimas potenciales una
alerta oportuna que les permita movilizar-
se hacia un lugar seguro, sean estos los
refugios para ciclones o los edificios de
pukka (oficinas gubernamentales, mez-
quitas, escuelas, casas de planta alta, etc.).

Junto con el PPC trabaja una amplia
variedad de agencias locales e internacto-
nales que ha ampliado sus operaciones en
Bangladesh después del ciclon de 1.991.
Solo en la zona de Cox Bazar, més de 15
agencias participaron en 1.994 en activi-
dades de preparacién para desastres y so-
corro Las reuniones de coordinacion des-
pués del ciclon lograron reurur 71 agen-
cias, incluyendo donantes.

El CAT, ante la eventualidad de un de-
sastre, coteja la informacion meteorolog:-
ca y edita boletines especiales, incluyen-
do sefiales de alerta, en los cuales se indi-
ca la proximidad de un ciclén, su ubica-
cién, direccién e intensidad. Los boletines
del CAT son enviados a Radio Bangla-
desh, a otros medios de comunicaci6n y a
organizaciones relacionadas con la admi-
nistracion de desastres, incluida la oficina
de Conirol de PPC que la SMLRB mantie-
ne abierta las 24 horas del dia A su vez,
esta oficina retransmite a otras cinco del
PPC en el 4rea central y, a partir de aqui,
se pasa el mensaje a las comunidades lo-
cales mediante frecuencias de radio HF y
VHEF, trasmisiones ptblicas, sirenas y via
oral. Aungue el programa cuenta con 101
personas pagadas, su fuerza radica en la
red de 27 000 voluntarios de la SMLRB,
quienes no pocas veces ponen en peligro
sus vidas para informar a los pueblos so-
bre un ciclén potencial y contribuir en la
evacuacion (2 activistas del PPC murieron
en 1.951).
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Ilustracion 9.1 Sobreviviendo al -
clon. Bangladesh se prepara. El ci-
clon de 1.994 no estuvo acomparia-
do de la devastadora marejada que
causd tanta destruccion y muerte en
1 991. Consecuentemente, hubo me-
nos personas afectadas y menos
propredades dafiadas. Sigmificativa-
mente, 1,994 fue testigo de un gran
incremento en la capacidad de pre-
paracidn para desastres en las
regiontes costeras de donde fueron
evacuadas el doble de personas que
Iz vez anterior y en donde existen
ahora 500 refugios anticiclones

Fuente, Media Luna Roja de Bangla-
desh.

Esta fuerza voluntana se organiza en
2.707 unidades (grupos comunitarios) en
las 257 uniones {(divisiones) de los 30
thanas existentes en las zonas de alto ries-
go Cada unidad comprende un dirigente
¥ nueve voluntarios y atiende entre 2 000
y 3.000 personas. Sus dreas de competen-
cia son cinco- alerta, evacuacién y refugio,
rescate, primeros auxilios y socorro

Son muchas las personas que aspiran
convertirse en voluntarios del PPC a pe-
sar de ser un puesto no remunerado y que
demanda disponibilidad permanente du-
rante las estaciones de ciclones, de abril a
jundo y de noviemnbre a diciembre. Los se-
veros criterios de seleccién incluyen una
edad maxima de 45 afios, saber leer y es-
cribiz, buena condicién fisica y compro-
rmuse con el ideal voluntario

El mandato de los voluntarios es ase-
gurar que la alerta llegue a las poblacio-
nes, particularmente a las ubicadas en zo-
nas remotas, y apoyar la evacuacion. Cada
unidad debe contar con una sirena, un me-
géfono, un radio de transistores, una bici-
cleta, una linterna, una capa impermea-
ble, un chaleco de la SMLRB y banderillas
de sefializacién. Después del ciclon de
1991, se descubno que muchos mnstru-
mentos de trabajo del PPC estaban en mal
estado

La Federacién Internacional, con el
apoyo de diversas Sociedades Nacionales,
desarrolls un programa de capacitacion y
reequipamiento. En total se gastaron 2,5
millones de francos suizos en una amplia
gama de articulos, entre ellos, de teleco-
municaciones (radios HF/VHF, walkie-
talkies, paneles solares, torres), de alerta
{banderillas, megafonos, sirenas), de
transporte (motocicletas, bicicletas), de
capacitacién {manuales, insignias) y

materiales de primeros auxilios.

Dos comités administran el programa
a nivel nacional. El Ministro de Admins-
tracién v Socorro para Casos de Desastre
preside el Comuté de Politicas que tiene la
responsabtlidad de asignar fondos para
los programas y trazar directrices para la
Junta Implementadora, responsable del
control cotidiano de las operaciones. La
SMLRB esté representada en ambos cuer-
pos, muentras que el Jefe de la Delegacion
Nacional de la Federacion Internacional
participa en la Junta Implementadora En
total, el programa empiea a 101 personas.

A nivel de campo, la estructura orga-
nizacional se basa en comités electos po-
pularmente a nivel de unidad, unién y
thanas.

Estos comutés reciben el apoyo de 21
funcionarios de desarrollo zonal v de
thanas. Estos functonanos mantienen un
vinculo permanente con la sede en Dacca,
coordinan y participan en la capacitacién
de los voluntarios, dan manterumiento al
equipo y desphegan campanas de con-
cientizacién piiblica antes de cada perio-
do de ciclones. Cada thana cuenta con su
trasmisor/ receptor en HF para recibir los
mensajes de las oficinas de control del
PPC. Al mismo tiempo, se mantienen con-
tactos via VHF con 48 oficinas a uvel de
las uniones, con las islas cercanas y con
areas inaccesibles del territorio nacional.

Esta red se apuntala a través de un
cuerpo de voluntarios que fungen como
«vinculos» (mensajeros especiales) y la
distribucion de radios de transistores a
todas las uniones y urudades para que es-
cuchen Radio Bangladesh. Si, por alguna
razén, el funcionario de una unién o el
dingente de una unidad no escucha la
alerta de Radio Bangladesh, la sefial le sera

Efectos comparativos de los ciclones de 1991 y 1994
Indicador 1991 1994
Muertos 139.000 127
Heridos No dispeonible 2.100
Personas afectadas 10.800.000 390.000
Familias afectadas 2.500.000 74.000
Thanas afectadas No disponible 8
Casas afectadas 970.000 60.000
Escuelas dafiadas 9.600 150
Lugares de culto dafiados 3.000 550
Ganado perdido 1.000.000 10.000
Hectareas de cultivo perdidas 380.000 31.000
Nimero de refugios anticiclones disponibles 300 500
Personas movilizadas hacia lugares seguros 350.000 750.000
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transmutida rapidamente a través de las
estaciones radiales en HF / VHF o median-
te un mensajero especial. La red HF /VHF
sirve tamén como fuente de informacién
de base sobre el desarrollo de las opera-
ciones del PPC, ademas de contribuir en
las fases de evaluacion, de rescate y de
SOCOITO.

Sefales que confunden

Tanto funcionanos de gobierno como
de otras agencias, crihican el sistema de se-
fializacion de Bangladesh por considerar
que mds bien confunde y es inapropiado.
Fue establecido por los britdnicos para
alertar a los puertos maritimos y fluviales
sobre las malas condiaones del cima. Tie-
ne dos escalas. el de puertos fluviales uti-
liza los nameros 1 al 4 para indicar la di-
reccién y velocidad de los vientos; el ma-
ritimo, los nimeros del 1 al 10 (ademéas
del 11 que indica un fallo en el sistema o
que se espera un ciclén devastador), Cada
uno de estos numerales indica tanto la
fuerza de la tormenta como su proximi-
dad y ubicacién en relacion con los puer-
tos de Chalna, Chittagong v Cox Bazar. A
ruvel de unidad del PPC se levanta una
bandera para sefialar del 1 al 3, dos para
sefialar de 4 al 7 ¥ tres para indicar los
nizmeros 8 al 10.

Los especialistas en desastres han ila-
mado la atencion, desde hace mucho tiem-
PO, sobre el riesgo de confusién entre la
escalas y la interpretacién que de ellas
puedan hacer a nivel de los puertos. En
1.991 se reportaron casos de familias que
oyeron primero la sefial maritima de aler-
ta 10y, posteriormente, la fluvial 4, por lo
que consideraron que el peligro habia pa-
sado. Cuando el ciclén cambié su curso,
entre el 28 y el 29 de abril, horas antes de
que el ciclon llegara a la costa, la sefial
maritima cambié de 10 a 9, por lo gue mu-
chos creyeron que el riesgo va habia con-
cluido.

Se ha estado estudiando un sistema
mucho més simple, basado en una escala
de 1a10, que indicaria la creciente sever-
dad de la tormenta y seria dada a conocer
en la poblacion local. Persisten, sin embar-
g0, algunas preccupaciones: tal vez seria
mds apropiado utilizar una escala jerar-
quica, basada en la escala Saffir-Simpson
que clasifica las tormentas segiin la velo-
cidad de los vientos v su potencial des-
tructor; informacién adictonal sobre la
ubicacién y posible curso de la tormenta
tendria que ofrecerse por aparte.

El DMB emite sefiales a través del
CAT, el cual tiene bajo su responsabilidad
la deteccién, seguimiento y clasificacién
de los ciclones, ademas de predecir los
deslizamientos de tierra. Para su trabajo,
el DMB depende de la informaci6n que le

sumurustra la Organizacion de Investiga-
cion Espacial v de Sensores Remotos de
Bangladesh (SPARRSO) y de dos estacio-
nes de radar ubicadas en Cox Bazar y
Kalapara, ambos con una cobertura de 400
km SPARRSO recibe imagenes de saiéli-
tes dos veces al dia y de otras fuentes con
mds frecuencia. Desafortunadamente, el
gobierno de la India, por razones de se-
guridad, no publica sus unagenes de sa-
télite, las cuales podrian ser una gran con-
tribucidn para el seguimiento de ciclones.

Manualmente se coteja la informacion
para determinar la posible posicion de un
ciclon que se avecina, lo cual toma bas-
tante tiempo. En1.994, como sucedio tam-
bién en anos anteriores, la informacion del
DMB tenia vanas horas de atraso Algu-
nas veces han llegado, tncluso, sefiales de
alerta sobre un ciclén cuando ya este ha
tocado tierra. Los funcionarios de gobier-
no son conscientes de esta situacidn. pero
arguyen que fue instalada una red de
transmusion de onda corta en las estacio-
nes de radar de Cox Bazar y Kalapara ca-
paz de suministrar al DMB/CAT informa-
ci6n al minuto sobre la velocidad y ubica-
cion de las tormentas En 1.994, la senial 8
a10, que activa las 6rdenes de evacuacion
del gobierno, fue emitida a las 23:45 horas
del primero de mayo, casi 18 horas antes
de que el ciclén llegara al litoral y dentro
de las 10 horas de margen definido para
este tipo de situaciones.

La cuenta regresiva de ia tormenta

La operaci6én del PPC empezo tan
pronto como se ermti6 la primera sefial de
alerta del CAT, a las 9 00 horas del 29 de
abril de 1.994. Con tres hombres monito-
reando Ia sala de control en Dacca, el equi-
po del PPC die im0 a sus contactos re-
gulares con el CAT, con sus oficinas a ni-
vel distrital y zonal, con otras agencias y
dependencias gubernamentales. Una
reunion del emergencia de la Junta Imple-
mentadora, el dia 30 de abril, autoriz6 for-
malmente la alerta temprana v las medi-
das preparatorias, segiin lo establecido en
el plan gubernamental para eiclones. Con-
forme el ciclon se fue desplazando alo lar-
go de la costa. el PPC le dio seguimiento
mediante informacién de campo recibida
a traveés de su red de radiocomunicacion
y de informacién que le proporcioné el
CAT El Alto Comisionado Canadiense en
Bangladesh (este es uno de los paises que
ocupan unoc de los primeros lugares como
receptor de ayuda de Canad4) particips,
junto con otros observadores, en las acti-
vidades del equipo del PPC el dia 2 de
mayo. Posteriormente dijo que la sala de
control del PPC era el anico lugar en Dacca
donde podia obtener una visién clara de
lo que estaba realmente ocurriendo.
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A las 1000 horas del 29 de abri, los
cinco funcionarios zonales del PPC en la
franja costera recibieron el primer infor-
me meteoroldgico, a través del sistema de
radio HF, desde la sala de control en
Dacca. Se alertd a las oficinas distritales y
se giraron instrucciones de levantar las
primeras banderillas de alerta (1 al 3) en
todas las 2.700 unidades (por lo menos cin-
co veces al aho se llega a este mvel de alerta
enlas zonas de alto riesgo). Mds tarde, ese
mismo dia, el CAT informé que la depre-
s16n era profunda.

Durante la noche, la depresion se for-
talec16 hasta convertirse en un ciclén. Fue
entonces cuando se emiti6 la sefial 4 y se-
guidamente la segunda bandera de alerta
fue levantada en las 2.700 unidades del
PPC. El centro de control en Dacca orde-
né el desplazamiento de mensajeros espe-
ciales hacia las 179 uniones que no tienen
equipo de VHF. También se giraron ins-
trucciones a los dirigentes de las unida-
des locales para que pusieran atencién a
los boletines de Radio Bangladesh que se
mantuvo en el aire toda la noche. Aunque
entonces el ciclén se hallaba a mdas de 1.000
km. de la costa (a dos dias de llegar a ésta),
los voluntarios del PPC empezaron a
alertar a la poblaciéon con megafonos.

Sigwmendo las disposiciones del gobier-
no, el dia1 de mayo tuvieron lugar reunio-
nes de coordinacion a nivel distrital, zonal
y de las uruones. Los planes de emergen-
ca en las 4reas de refugio, evacuacion,
rescate y socorro entraron en vigencia en
las 30 thanas. A mediodia, el CAT ordenc
buscar refugio a todos los botes pesqueros

que se hallaban en la Bahia de Bengala. Se
dieron instrucciones a los voluntarios del
PPPC de garantizar que este mensaje fuera
bien difundido entre los poblados de pes-
cadores. A las 23:30 horas se emiti6 la se-
fial de peligro (5-7} en todos los puertos
maritimos. Para entonces se tenia claro
que la linea costera entre Cox Bazar y
Chittagong era amenazada por un fuerte
crclén, aunque se desconocia adn si éste
se desplazaria mds hacia el norte, ponien-
do en peligro a otras zonas.

Los voluntarios alertaron a las pobla-
ciones durante la noche Instrucciones pre-
cisas les fueron trasmitidas para que en-
terraran alimentos, agua potable, cerillas
y candelas para el periodo posciclén. La
orden final de evacuacion fue dada en
Dacca alas 23 45 horas y con ella se levan-
to la tercera bandera (8-10) para indicar
un gran peligro. Se preveia que una ma-
rejada de 3-4 m de altura se desplazaba a
25 km. por hora hacia la costa. El Subco-
misionado en Cox Bazar informalmente
solicitd a su personal iniciar la evacuacion
a tas 20:00 horas El mandato oficial llego
de Dacca después de que él llamé ai Se-
cretario del Gabinete, el funcionaric pa-
blico de mas alto rango.

A primera hora el dia 2 de mayo se rea-
lizaron las ultmas reuniones de coordi-
nacion para garantizar que todos los pla-
nes se cumplian y que la decision de eva-
cuar habia llegado, por todos los medios,
a [os habitantes. El ciclén toco tierra en
Teknaf, a las 17:45 horas, con vientos de
hasta 250 kph, pero, afortunadarmente,
gracias a las mareas bajas, no se presentaron

Recuadro 9.1 Ciclones y refugiados

Durante el ciclén de 1994, uno
de los grupos vulnerables no conta-
ba ni con refuglos ni con planes de
evacuacion. Los 200.000 refugiados
de Myanmar, ubicados en 18 cam-
pamentos entre Cox Bazar y Teknaf,
hucieron frente a la tormenta solo con
informacion rudimentaria para su
proteccion. Algunos se mudaron ha-
cia bodegas v se alinearon entre sa-
cos de arroz v «dahl» que se encon-
traban apifiados en desorden contra
las paredes Pero una mayoria no
tuvo réas opcldn que acurrucarse en
sus ranchos, muchos de los cuales
resultaron destruidos, o yacer en
zanjas u otros refugios «naturales».
No es casual que la mavyor parte de
las muertes ocurrieron entre los re-
fugiados.

La mayoria de los campamentos
estaban protegidos por tierras altas

al oeste y es de presumir que, inclu-
so, de haber ocurrido una marejada,
el rio Naf, ubicado al este de los cam-
pamentos, habria tenido un creci-
miento lento. En el peor de los casos,
aproximadamente la mitad de los
refugiados habrian sufrido las inun-
daciones, en vez de ser victimas de
una repentina pared de agua.

El Comisionado para los Refugia-
dos, Socorro y Repatnacion en Cox
Bazar afirmd que no se habfa presta-
do atencién a [a preparacién para ci-
clones cuando el sitio para los cam-
pamentos se selecciond y que no se
habia puesto en practica ninguin pro-
gtama de PPC cuando el ciclon se
aproximaba. No se tmpidié a los re-
fugiados movilizarse hacia las coli-
nas ni se penso en proveer los refu-
gios de lugares seguros Para ellos ¢l
mejor método de preparacion era la

repatriacion a Myanmar, insistio, v
unié su voz a quienes criticaban el
uso de ldmmas de acero corrugado

A pesar del mensaje claro que se
expresa en la reaccion de Bangladesh
ante el apuro que vivieron los refu-
giados. los delegados de la Federa-
cién Internacional que colaboran con
la Sociedad de la Media Luna de Ban-
gladesh en los campamentas, ven la
situacién mas positivamente.

Segiin ellos si se hicieron esfuer-
zos por advertir a la poblaciéon y por
sugerirle medidas de proteccion, en-
tre ellas la de escudarse tras los sa-
cos de arroz. El delegado de socorro
de la Federacién en Teknaf conside-
ra que de los 50.000 refugiados en
riesgo potencial, al menos un 70 por
ciento recibi¢ algin tipo de alerta
antes del ciclon [
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Recuadro 9.2 Sobreviviendo al grande

Tras el devastador ciclon del 29 de
abril de 1991, la Sociedad de la Me-
dia Luna Roja de Bangladesh
{SMLRB}, como parte de su progra-
ma de mejoramiento de la prepara-
ciém para desastres, entrevisto a los
sobrevivientes sobre sus experien-
cias. Los extractos que se ofrecen a
continuacién ponen en evidenaa el
dilema vital que enfrentan los po-
bres: huir hacia los refugios antic-
clones arriesgando perder su terra
v demds posesiones, fundamentales
para su sobrevivencia futura, o per-
manecer en sus hogares arriesgando
sus vidas.

Los restimenes de las entrevistas
mcluyven el nombre, edad. sexo, em-
pleo, familia, acciones tomadas en el
transcurso del tiempo, explicacitn
del por qué del retraso en buscar re-
fugio y comentarios de las personas.
¢ Ah Mosarif, 80, varén, retirado,
esposa (muerta durante el ciclén). El
29 de abril estaba de visita en la 1sla
Muscali donde habia vivido hasta
1.960, cuando perdio a 11 miembros
de su familia durante unciclén 08-00
hrs: oy¢ hablar de la alerta trasmiti-
da por la radio a través de sus fami-
liares, quienes le dijeron que el ciclon
no seria tan male como lo predecian.
Perdio a 4 famuliares en Muscali y
otros 5 en Cox Bazar (incluvendo a
su esposa). 21:00 hrs: se trasladé a un
edificio seguro cuando su casa fue
destruida por los vientos. 31 de abril.
permanecié en el edificio seguro has-
ta que sus famuliares construyeron
un nuevo refugio Pérdidas: totales,
casa, ropa, camas, utensihos (Por
que el retraso? Los familiares no cre-
yeron que hubiera un gran pehgro
Comentarios’ la préxima vez dejard
su suerte en manos de Ala porque
desea morir (perdit a sus famuliares
y esposa}. De acuerdo con su expe-
riencia, fue el peor ciclén
* Ibrahim Mal, 35, varén, obrero de
fabrica, esposa y sers hijos. 29 de
abril, 08:00 hrs. escuché la alerta a
través de otras personas. 16:00 hrs:
escuché la alerta que los voluntarios
de la SMLRB trasmitian a través de
un megéfono urgiendo a la pobla-
<16n a movilizarse hacia zonas segu-
ras, 22:00 hrs debido a los fuertes
vientos decidié dejar el pueblo por
medio de un transporte guberna-
mental. Quienes se quedaron trata-
ban de asirse fuertemente a los

arboles 24:00 hrs- las personas que
quedaron en el pueblo trataron de
movilizarse a un siho seguro pero les
resulté imposible (57 murieron) 30
de abril, 09-00 hrs: regresaron al lu-
gar donde tenjan su hogar y constru-
veron un refugio. Pérdidas' totales,
casa, ropa, camas, utensilios. ;FPor
qué el retrasa? No creyeron en la se-
riedad del ciclon Comentarios' las
alertas fueron apropiadas; el dique
roto debe ser reconstruido; en el ve-
andario hay suficientes edificios se-
guros pere hace falta un refugio.

* Khaton Safia, 40, mujer, viuda,
agricultura, seis hijos. 29 de abril,
08.00 hrs: manifestd que el dia ante-
rior habia escuchado la alerta trans-
mitida por los voluntarios a través
de un megéfono. Tenia conciencia de
las condiciones del clima, recordaba
la experiencia del ciclén de 1.985 v
fue, ademas, alertada por el prest-
dente del pueblo. Permanecié en
casa ya que en los refugios no se dis-
ponia de comnida 19:00 hrs: envié a
Ios nifios al refugio de la SMLRB
23:00 hrs. el viento destrozé la coci-
na; con gran dificultad se trasladé al
refugio al cual entré gracias aque al-
gunas personas fuertes pudieron
halarla con fuerza hacia el interor.
Una hija cay6 en el dique 30 deabril:
permanecit en el refugio excepto
para sus necesidades fisiologicas. 1
de mayo regresé al lugar donde te-
nia su casa y tuvo que vivir a la in-
temperie durante 10 dfas mientras la
reconstruia, Pérdidas: casa, todos los
utensilios, 37 gallinas y 4 cabras ;Por
qué el retraso? Querfa proteger sus
pertenencias Sabia, a través de los
voluntarios de la SMLRB, que habria
una marejada pero, persuadida por
la tnminencia de ésta, esperd. Co-
mentarios: el sistema de alerta es
bueno, se necesitan mas refugios (no
existen alternativas seguras);, no
comprende las alertas trasmitidas
por las banderas.

* Khatoon Etima, 45, mujer, obre-
ra diurna, esposo y siete hijos. 29 de
abril, 08 00 hrs estaba en casa, espe-
raba la presencia de un ciclén debn-
do a la rapidez de los vientos y a
otras caracteristicas del clima. 11 00
hrs. su esposo escuchd la alerta a tra-
vés de otras personas y delos volun-
tarios de Ja SMLRB. 13:00 hrs- per-
manecié mactiva después del al-
muerzo; no estaba ansiosa por los

llamados de peligro 22:00 hrs su
hijo le comunicé el caracter
mmunente del peligro segin habia
escuchado en una tenda local v a tra-
vés de los voluntanos de la SMLRB
Quiso trasladarse al refugio de la
SMLRB perola violencia de los vien-
tos y la altura del agua se lo imp1-
dieron. 21:00 hrs: los vientos volaron
el techo de la casa; toda la familia se
as10 fuertemente a postes y asi per-
manecieron durante 12 horas 30 de
abril, 09 00 hrs el agua cedio, la fa-
milia estaba en un estade de
«shock». Una hija casada trajo
comida desde su casa v lo continué
haciendo durante 7 dias. Pérdidas:
casa, toda la ropa, camas, utensilios,
ocho gallinas, dos cabras, ;Por qué
el retraso? Quisieron proteger sus
pertenencias; voluntad de Dios. Co-
mentarios: se necesita otro refugio
contra ciclones en la vecindad y
ampliar el sistema de alerta tempra-
na, no comprende las alertas que
trasmiten las banderas

* Khatoon Mafia, 55, mujer, viuda,
obrera diurna v pescadora en la n-
bera del rio, nueve hijos. 29 de abnl,
08:00 hts- estaba en casa, los hom-
bres habian salido a trabajar y a pes-
car; no habia recibido la alerta de a1-
clon pero sabia, debido a las condi-
ciones del clima. que habria una ma-
rejada. 10,00 hrs: sus hyjos escuchan
la alerta a través de otras personas;
mas tarde escucharon la alerta que
los voluntarios de la SMLRB trasmi-
tian por megéfono pero menospre-
ciaron la seriedad del llamado. 20:00
hrs. los fuertes vientos les hicieron
comprender la inminencia del peli-
gro.

Debido a la altura de las aguas, la
familia no pudo trasladarse al refu-
g10 dela Media Luna Roja v optaron
por subirse todos al techo; el techo
calapsé y estuvieron flotando en €l
toda la noche. 30 de abril, 09.00 hrs
bajaron del techo, buscaron refugio
en casa de familiares v permanecie-
ron allf durante 8 dias. Pérdidas se-
rios dafios en la casa, alguna ropa,
camas, utensilios, 50 gallinas, § va-
cas, 2 bueyes, comida v semillas.
;Por qué el retraso? Querian prote-
ger sus pertenencias, no ¢reveron
que el pebigro fuera tan grande Co-
mentarios el sisterna de alerta tempra-
na funciona aungue no comprenden
el sistema de sefiales con banderas:
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marejadas Una ONG diria més tarde:
«dos horas en cualquier sentido (antes o
después) y hubiéramos tenido una historia
totalmente diferente» A las 22:30 horas el
ciclon habia atravesado completamente la
costa. En las 18 horas previas, 750.000 per-
sonas se habian desplazado hacia un
refugio seguro. De ellas, 600.000
provenientes de € thanas de Cox Bazar.

Al amanecer del dia siguiente, los
equipos de rescate del PPC empezaron a
llegar a las zonas afectadas para propor-
cionar primeros auxilios, estimar el nivel
de destruccion y distribuir socorro de
emergencia, mientras se hacian presentes
los grupos gubernamentales vy de otras
agencias que venian a iruciar la operacion
de limpieza

Exito de los sitios seguros

Estadisticamente es posible considerar
que la actividad desplegada por et PPCen
los dias anteriores al ciclon de mayo de
1.994 fue un éxito, sobre todo si se la com-
paraconlade1.991 Cuatro razones prin-
cipales han sefialado los funcionarios de
gobierno, del PPC y los voluntarios para
que esto fuera as{

+ Losrecuerdos del ciclén de 1.991 eran
ain muy fuertes. Esto se vio reforzado por
la intensa camparia de concientizacién
desplegada por el PPC en las semanas
antes del ciclon.

* Las unidades del PPC estaban mejor
entrenadas y equipadas que en 1.991. Por
ejemplo, en el distrito de Cox Bazar aca-
baban de concluir cursos de preparacién
en tres thanas.

* Las actividades del PPC fueron minu-
crosas. Una mujer del pueblo de Alir Dail,
cerca de Teknaf, dijo haber recibido ocho
sefiales de alerta en los tres dias previos
al ciclén. Un oficial de Oxfam que visita-
ba la comunidad de Shapuri Deep, en la
punta sur de Bangladesh, descubné que
tedes los habitantes habian sido notifica-
dos por voluntarios del PPC.

* La inversion hecha por el gobierno y
por las ONG, desde 1.991, en la construc-
cién de refugios, particularmente en el
distrito de Cox Bazar. estos pasaron de 24
a 229. Ademas, en esta region habia mas

edificios «pukka» que en minguna otra
parte de la costa.
* Unencuesta realizada por el Instituto
Hellen Keller determiné que solo un 36
por ciento de los habitantes del distrito de
Cox Bazar se desplazaron de sus comuni-
dades. Esta cifra concuerda con el cdlculo
hecho por el PPC de 600.000 personas, to-
mando como base una poblacidn total de
1,5 millones de personas Este nivel de res-
puesta es muy estimulante para el futuro.
La encuesta demostré que un 63,5 por
ciento de los habitantes permanecieron en
sus hogares; 8,8 por ciento en refugios para
ciclones; 5,7 en escuelas y mezquitas; 19,8
por ciento en casas de familiares. Si consi-
deramos que tanto las escuelas como las
mezquitas y casas de famihares probable-
mente estaban clasificadas como «lugares
seguros», se podria concluir que un 36,5
por ciento buscé refugio en alguna parte.
El administrador del PPC dela SMLRB en
Cox Bazar reporté 600.000 personas en
refugios y otros lugares seguros: esto es,
un 42,5 pbr ciento de la poblacion del pais
protegida en algan sitio seguro.
Aun persisten tres debilidades impor-
tantes, particularmente en el campo
* Género: mientras los hombres tienden
a prestar atencion més rapidamente a las
alertas, las mujeres amas de casa parecen
menos dispuestas a asurnir responsabili-
dades bdsicas de preparacién o, bien, a
evacuar hacia sitios mas seguros s1no hay
ningtin hombre en la familia. En 1.991, el
80 por ciento de las muertes fueron de
mujeres y nifios La evidencia indica que
en 1.994 hubo mds personas de estos gru-
pos que se movilizaron hacia sitios de re-
-fugio. En la actualidad todo el cuerpo de
voluntarios estd integrado por hombres.
Una participacion mayor v mas directa de
las mujeres en las operaciones del FPC no
sera cosa facil, aunque existen planes para
lograrlo Las mujeres voluntarias podran
ampliar la efectividad del sistema de PPC
mediante el cstablecimiento de «relacio-
nes» con las amas de casa, en los periodos
en los cuales no hay ciclones, aprovechan-
do las visitas domiciliares y campanas es-
pecialmente dingidas a eilas para hacer las
evacuaciones algo maés creible.
El problema podria también enfrentarse

los voluntarios de la SMLRB son
buenos; se deben mejorar los siste-
mas de alerta.

* Balla Kajal, 25, muyer, pescadora
(30 por clento de lo que pesca lo debe
entregar al duefio de la red), esposo
v dos rufios 29 de abril, 08:00 hrs es-
taba en casa, el esposo habia salido
a pescar desde tempranas horas de

la manana. 11:00 hrs: el esposo re-
greso a casa; recibicron la alerta de
los voluntarios de la Media Luna
Roja, escucharon la alerta radial en
la tienda local. 21.00 hrs: toda la fa-
milia se trasladé al refugio de la
SMLRB 30 de abril, 09:00 hrs: regre-
saron a su lugar de origen v pidie-
ron refugio en una casa vecina. Pér-

didas' casa, toda la ropa, camas,
utensilios, 15 gallinas. ;Por qué el re-
traso” Deseaban proteger sus perte-
nencias Comentarios: se necesitan
més refugios anticiclones; se deben
mejorar los sistemas de alerta tem-
prana; no comprenden el sistema de
alerta mediante banderas, urgen cré-
ditos para reconstrutr su casa ]
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durante las acciones de socorro para que
no suceda, por ejemplo, lo mismo que en
1994, cuando la lista de personas «afligi-
das» incluia solo hombres y se ignoré a
las mujeres amas de casa.

* Equipo. el programa de reequipamien-
to solo llegé hasta los lideres de las uni-
dades. Una linterna, una capa impermea-
ble, etc, mientras los restantes nueve
mtembros de las unidades quedaban sin
proteccion. Con razon los voluntarios de-
mandaron que todos los miembros de fa
unidad cuenten al menos con lo basico.

* Coordinacién y cooperacién: se pue-
den hacer més esfuerzos para involucrar
a voluntarios de ONG en las actividades
del PPC. Por ejemplo, el Comisionado
Cristiano para el Desarrollo en Bangladesh
(CCDB) cuenta con mas de 500 volunta-
rios en la 1sla Moheshkhali donde esta
construyendo 45 refugios para ciclones.
Por su parte, World Vision dispone de 100
voluntarios en la zona de Cox Bazar. Los
funcionarios de ambas organizaciones elo-
gan el vigor de los activistas del PPC y
afirman tener con ellos mucho contacto
durante los periodos de crisis. Los progra-
mas de capacitacion conjuntos sobre las
destrezas y practicas del PPC podrian au-
mentar fas capacidades, especialmente en
areas remotas donde algunas unidades
estan sobrecargadas

Aun persisten las preguntas de adon-
de debe ir la gente cuando se da la orden
de evacuaciéon y de por qué muchas amas
de casa no se movilizan independiente-
mente de cuan grande sea el peligro En
la actualidad no existen planes claros de
cémo hacer que existan mas sitios segu-
ros cerca de los hogares o de los grupos
de poblacién en la zona de alto riesgo.
Persiste la desagradable inpresion de que
se presenta bastante confusion en algunas
dreas durante la evacuacion.

Las encuestas han demostrado que la
razén de que muchos no dejen sus hoga-
res es por el temor a los ladrones. Fn1.991
se quedaron muchas mujeres y mifios en
casa para garantizar cierta «presencia»,
pero esto origino consecuencias desastro-
sas. En1 994 muchas familias optaron por
dejar un hombre en cada casa para que cui-
dara sus propiedades

El distrito de Cox Bazar es, de toda la
zona de alto riesgo, el que cuenta con
mayecr nimero de refugios para ciclones
y de edificios «pukka». S embargo, un
funcionario de Teknaf Thana indicé que
aproxamadamente 25.000 personas que
debieron ser evacuadas en el subdistrito
no pudieron hacerlo por falta de capaci-
dad de los refugios. Es un hecho que la
ausencia de una marejada fue lo que mar-
c6 la diferencia entre la vida y Ia muerte
para muchas de estas personas. Ei Comi-
sionado del Distrito estima que, en total,

en ese distrito fueron 200 000 personas las
que no pudieron llegar a un sitio seguro,
pese a que aqui se encuentra cerca de la
mitad del total de refugios constrindos en
Bangladesh.

Muchos aceptan el hecho de que sieste
ciclon hubiese seguido el patron de los de
1.970 y 1 991, acompaniados de marejadas,
el balance de muertos habria sido de cien-~
tos de mules. En palabras de un experimen-
tado funcionario del PPC. «en muchas re-
giones de la faja costera, la preparacion
para ciclones significa poco mas que
alertar a las personas de que van a morir.
En muchas 1slas, ensenadas y areas bajas
a lo largo de la costa exasten pocos luga-
res donde las personas pueden proteger-
SE»,

Dudas sobre los refugios

En algunos circulos oficiales y de ONG
se cuestiona el concepto de refugios para
ciclones, construidos para ofrecer protec-
¢i6n a cerca de 2,000 personas cada uno.
En la actualidad, entre el gobierno, ONG
y SMLRB se han construido cerca de 500,
hay 90 en construccién y 800 se encuen-
tran en la fase de identificacién de luga-
res apropiados para levantarlos.

Entre los inconvenientes sefialados por
los criticos estan los altos costos de man-
terumiento y el hecho de que para cubrir
toda la zona de alto riesgo se requeriria
contar por lo menos con 2500 refugios, Un
funcionario de ONG mamifesté que estos
sitios estimularon a la gente a emigrar ha-
c1a dreas donde era atin mas vulnerable,
Algunos refugios han sido construidos en
zonas donde no existe ninguna amenaza
de marejada o, bien. muy cerca unos de
otros, como sucede en la isla Saint Martin,
Aqui, ademds, mientras las comundades
del norte cuentan con dos refugios, las del
sur, de mas dificil acceso, con ninguno.

Algunas personas rechazan los refu-
gtos, especialmente las mujeres, por falta
de condiciones que respeten las costum-
bres y creencias de segregacién, lo que
rompe su «purdah-, v la carencia de ser-
vicios sanitarios. 51, como sucedid en 1.991,
el desplazamiento del ciclén en tierra fir-
me es lento, pueden transcurrir 36 horas
entre la orden de evacuacién y el paso de
este. Muchas persenas traen consigo ali-
mentos a los refugios, pero pocas agua,
con lo cual se estimulan los casos de des-
hidratacién, especialmente en los nifios.

Estos problemas podrfan solucionarse
a través de un programa de refugios me-
jor coordinado, la construccion de insta-
laciones para la ensefianza y el uso colec-
tivo (como existen en los edificios de la
SMLRB), y, con el respaldo del gobierno,
la ejecucién de proyectos que estumulen
el reforzamiento de las viviendas v la

98 INFORME MUNDIAL SOBRE DESASTAES

+C



construccidn de edificios de dos pisos, tal
y como dice la ley en el caso de los desti-
nados a oficinas piblicas, escuelas, étc.

Si tenemos en cuenta las limitaciones
de caracter técnico, econdmico y de infra-
estructura que enfrenta Bangladesh, se
puede concluir que las operaciones del
PPC constituyen en la actualidad la mejor
alternativa para salvar vidas cuando un
ciclon amenaza. No obstante, el ciclon de
1.994 ha sido un claro recordatorio de que,
a no ser que se levanten suficientes luga-
res seguros, la vida de decenas de miles
de personas estd amenazada cada vez que
surja una tormenta importante, mndepen-
dientemente de cudn bien funcionen los
servicios de alerta temprana.

Los especialistas en admimstracién de

desastres sugieren la adopcién de otras
medidas, ademas de los refugios, para
ayudar a reducir el nlunero de muertos,
entre ellas la construccién de terraplenes
costeros, especialmente alrededor de las
islas de poca altura, una mayor reforesta-
cién y el mejoramiento de los caminos que
conducen a los refugios.

Lamentablemente, tal vez este debate
sobre los refugios y sobre otras medidas
de prevencion perdure mas alla de la
proxima tragedia

Es de presumir que muchas personas
mas moriran hasta que no exista la volun-
tad politica de preparar un plan detalla-
do de evacuacién contingencial para cada
comurudad y los recursos para crear sufi-
cientes lugares seguros. -
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