problemas de seguridad que vinieron a enfrentar no estaban resueltos? Aunque su pre-
sencia contribuy6, temporalmente, a restablecer las condiciones que hicieron posibles las
operaciones humanitarias y a salvar muchas vidas, al final salieron del pais con un senti-
miento de fracaso. La mayor parte de las operaciones de socorro disminuyeron y no se
alcanzé ningtin tipo de acuerdo politico.

La leccion aprendida en Somalia, que aparentemente fue transferida a Rwanda, (véa-
se el Cap. 7) fue la de precaucion sobre el papel que las fuerzas militares externas pueden
jugar en la creacion de condiciones de seguridad. En Rwanda medio millén de personas,
la mayoria de ellas tutsis, fueron masacradas por el hutus antes que la comunidad inter-
nacional reaccionara. Esta lo hizo s6lo después de que varios millones de refugiados
hutus huyeron del pais ante el avance del ejército tutsi. Los dilemas actuales de los
rwandeses incluyen: ;Cémo debe la comunidad internacional ayudar y proteger a los
refugiados hutus, muchos de los cuales participaron en las masacres? ;Se puede prevenir
que las milicias hutus hagan reclutamientos en los campamentos de refugiados con el fin
de realizar una nueva invasion a Rwanda? ;Se puede equilibrar la ayuda a los refugiados
conlaayudaal nuevo gobierno tutsi? ;Como puede la comunidad internacional ayudary
dar seguimiento a la situacién que el gobierno rwandés ha estimulado para que dejen los
campamentos? ;Se debe estimular a los refugiados a que regresen a Rwanda desde Zaire,
Tanzania o Burundi? ;Qué ayuda y proteccién debe aportar la comunidad internacional a
los retornados, asi como a aquellos refugiados que atin no han podido reintegrarse a
Rwanda?.

A 15 afios de terminada la guerra, los vietnamitas que buscan asilo son considerados
automdticamente como refugiados. Después de encontrar asilo temporal en campamen-
tos de refugiados en el suroeste asiatico, mds de dos millones de vietnamitas fueron
reubicados en los Estados Unidos, Canadd, Francia, Australia y en otros paises. A finales
de los afios 80 estos paises estaban menos dispuestos a aceptar a estos refugiados y cues-
tionaron el status de aquellos que dejaban Vietnam: jeran refugiados o inmigrantes por
razones economicas? Ademds, varios Estados deseaban mejorar su relaciones politicas y
econdmicas con Vietnam. En 1989 se aprobé un Plan Integral de Accion (PIA) entre la
Asociacion de Naciones del Sudeste Asiatico, los paises de reasentamiento y los de ori-
gen. Esto permitié que, bajo la supervision del ACNUR, los paises de asilo temporal
pudieran decidir si los recién llegados calificaban como refugiados.

Como antes, los considerados como refugiados serian elegibles para ser reubicados
en terceros paises. A quienes se les negaba esta condicion permanecerian en campamen-
tos hasta su regreso a Vietnam. En el marco del PIA, aproximadamente 70 mil voluntarios
vietnamitas regresaron a casa con el apoyo de la Organizacién Internacional para
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Hustracion 1.2:
Financiamiento de ACNUR:
cambio en el perfil de
financiamiento

En afios recientes, el
financiamiento proporcionado
por el ACNUR ha sido
canalizado, de manera
creciente, a través de los
llamados Programas
Especiales, esto es: asistencia
y proteccion de emergencia
que se proporciona con
recursos fuera del presupuesto
normal y que son costeados a
través de los fondos de
Programas Generales. Cerca
del 75% del financiamiento
del ACNUR durante 1995 se
canalizé a través de los
Programas Especiales lo que
refleja un cambio en el estilo
de trabajo de la agencia. Se ha
pasado de atender casos
individuales de refugiados y
buscadores de asilo, a atender
movimientos masivos, como en
la antigua Yugoslavia o de en
Rwanda.

Fuente: ACNUR
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las Migraciones, la cual dio el transporte, y del ACNUR, que dirigié y controld los pro-
gramas de asistencia en aquellas dreas vietnamitas que recibian a los retornados. Cerca
de 40 mil vietnamitas a quienes se les denegd el status de refugiado, siguen viviendo en
campamentos. El PIA debia expirar a finales de 1995, con lo cual surgian dudas sobre el
destino de aquellas personas cuya situacién no era clara: ;serdn obligados a regresar ?,
apoyard y controlard el ACNUR a los retornados en Vietnam o, bien, llegara a acuerdos
especiales para su reasentamiento fuera de Vietnam?

El mandate del ACNUR incluye el seguimiento a los retornados, pero no el de quie-
nes no cuentan con el status de refugiado. Los programas del ACNUR para dar segui-
miente y asistencia a los que retornan se basa en la experiencia anterior. Como en Viet-
nam, la agencia acordd en Sri Lanka dar seguimiento a los tamiles, a quienes se les negd el
asilo en Europa y fueron deportados. Pero, por ejemplo, cuando los haitianos fueron
detenidos en el mar y devueltos por el Gobierno de los Estados Unidos, 1a agencia no
asumid un rol de control. EL ACNUR rechazé una solicitud alemana para dar seguimien-
to a los trabajadores invitados vietnamitas cuyos contratos habian expirado. [gualmente,
la Organizacién Internacional para las Migraciones facilito el regreso a sus paises de ori-
gen a aquellos trabajadores invitados que fueron expulsados de Kuwait y de otros Esta-
dos de la region, durante la Guerra del Golfo. Pero en otras situaciones, cuando los traba-
jaderes invitados han sido expulsados, come por ejemplo los ghanianos de Nigeria o los
sudaneses de Libia, ninguna organizacién internacional ha actuado. En el futuro seguira
siendo un reto el desarrollar la comprension y la proteccion a los refugiados, en medio de
otros importantes problemas relacionados con los movimientos poblacionales.

Migracion restringida

Tanto Europa como los Estados Unidos estin haciendo esfuerzos para restringir la
inmigracion, luego de afios en los cuales se han alcanzado cifras récords y cuando las
perspectivas para el reasentamiento de los refugiados o el asilo politico estin empeoran-
do. Por ejemplo, el ejército de los Estados Unidos ocupé Haiti, de acuerdo con una reso-
lucién delas Naciones Unidas, para restaurar en el poder al Presidente Aristide, en vez de
adoptar una politica de inmigracion para los «boat people». También los Estados Unidos
revirtieron su politica de asilo de tres décadas en relacidn con los cubanos y llegé a un
acuerdo de inmigracién con el gobiernc de Cuba. Los potenciales cambios en el progra-
ma notteamericano de asentamiento de refugiados pueden reducir bruscamente el nime-
ro permitido. En toda Europa los procedimientos de asilo han sido reforzados, con el fin
de hacertos més estrictos y expeditos, Algunas naciones europeas han firmado acuerdos
con otras para que funcionarios de &stas lleguen a Europa para deportar de regreso a sus
paises alos ilegales, sin necesidad de revisar sus solicitudes de asilo.

A pesar de la importante migracion hacia occidente, después de la cajda del Muro de
Berlin, el temor de posteriores migraciones fue desestimado. No obstante, atin hay pre-
ocupacién per movimientos en el interior del antiguo bloque soviético. Més de 50 milio-
nes de personas de la antigua Unidn Soviética, viven fuera de sus paises de origen. Esta
cifra incluye mas de 25 millones de rusos que viven fuera de Rusia, en los nuevos Estados
creados con un perfil étnico. Los grupos étnicos que se encuentran en desventaja o no son
bienvenidos, estin en movimiento. Los conflictos de la regién, desde Armenia a Tayikistdn,
han producido importantes desplazamientos de poblacién. Finalmente, algunos paises,
particularmente Rusia, albergan inmigrantes de paises tales como Somalia e Irak que re-
claman ser considerados como refugiados. Muchos desean inmigrar mds hacia el oeste,
pero Rusia, signataria de la Convencién sobre Refugiados, debe decidir si son refugiados
y, de serlo, debe aceptarlos como tales. Estos y otros asuntos serdn discutidos este afio
durante una conferencia internacional auspiciada por el ACNUR, en colaboracién con la
Conferencia sobre Seguridad y Cooperacion en Europa.
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A partir de las emergencias humanitarias de los ditimos cinco afios, un marco nuevo
politico parece estar emergiendo. Tres cambios fundamentales e interrelactonados se abren
paso;

* Deenfatizar en el derecho de las personas a dejar su pais, 2 enfatizar en el de perma-
necer en él y en darle importancia a evitar el flujo de refugiados y la migracion.

* De enfatizar en la asistencia humanitaria y la proteccién en los paises de asilo, a
enfatizar en la asistencia humanitaria y la proteccion en los paises de origen.

*  Deenfatizar en la preservacién del asilo, a enfatizar en las soluciones tempranas para
los refugiados y desplazados y en darle prioridad a su retorno y reintegracién.
Estos cambios tienen implicaciones para el desarrollo de las capacidades interna-

cionales y las relaciones entre las agencias. Idealmente, las nuevas pricticas deberian
construirse a partir de leyes, principios y mandatos establecidos y no sustituirlos. Pero
esto no puede garantizarse en el actual clima politico, menos tolerante a las migracio-
nes, mds propenso a prevenir o contener los flujos de refugiados y mds impaciente para
encontrar soluciones y reducir la participacién internacional.

Los gobiernos donantes claves estin estimulando a los organismos de las Naciones
Unidas a hacer enfoques mds integrales y coordinados frente a las emergencias huma-
nitarias, convencidos de que las ventajas de estos enfoques sobrepasan en mucho sus
desventajas.

No obstante, serd mds dificil para cada organismo implementar su mandato especi-
fico, lo cual puede conllevar nuevas prioridades o funciones. Por ejempio, el ACNUR
puede presionar a favor de una repatriacién temprana, lo que no habria hecho de no
estar presionada por los Estados. Puede también desarrollar programas de asistencia
para los desplazados internos como recurso para prevenir el flujo de refugiados. En
ambos casos el ACNUR podria tener dificultades en cumplir con su responsabilidad de
proteccion, particularmente en cuanto al derecho de las personas a buscar asilo. La
organizacion puede ser estimulada, como sucedié en Vietnam bajo el P1A, a dar control
y asistencia a los no refugiados que regresan a su pais de origen y a actuar mas regular-
mente como la principal agencia operativa de las Naciones Unidas en situaciones de
emergencia, como fue el caso de Bosnia.

Aparte del sistema de las Naciones Unidas, otras ONG y agencias como el CICR,
cuya fortaleza ha radicado en su independencia, se ven crecientemente obligadas a par-
ticipar en iniciativas humanitarias integrales y coordinadas. En lugares como Somalia
y Bosnia, los organismos de las Naciones Unidas proporcionaron socorro en medio del
conflicto y utilizaron sus unidades militares para proteger la entrega del socorro. Estos
enfoques comprensivos pueden afectar la especificidad de funciones asumidas por cada
uno de los componentes del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja: el CICR, la Federacion Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja y las Sociedades Nacionales. Este riesgo mina los principios y normas fundamen-
tales bajo los cuales estos operan.

Cambios fundamentales estdn afectando las causas y la naturaleza de las crisis de
refugiados y el enfoque de respuesta frente a éstas. En el contexto de un clima politico
transformado desde el final de la guerra frfa, estd surgiendo un nuevo marco politico de
referencia para los programas de refugiados.

Aunque los programas humanitarios deben ser imparciales, ellos no pueden dejar
de gjecutarse dentro del clima politico prevaleciente. El marco politico emergente con-
tiene tanto aspectos positivos como negativos.

Por el lado negativo existen signos de un menor involucramiento de los Estados
donantes claves en los programas internacionales de asistencia. Esto podria conducir
en el futuro a limitar la ayuda humanitaria. Por esta razon, las agencias humanitarias
no pueden sentirse seguras de que los recientes aumentos en sus presupuestos y pro-
gramas sean sostenijbles.
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llustracion 1.3

Poblacion retornada:
;regresando a qué?

El fin de la Guerra Fria produjo
algunos efectos positivos sobre la
poblacién refugiada. En
Afganistdn y Mozambique millones
de personas han regresado a sus
hogares aunque lo han hecho a
paises desvastados por la guerra y,
en el caso de Afganistdn, cuando
donde atin prevalece el conflicto
interno. Gran parte de esta
poblacién retorada, asi como las
comunidades receptoras, siguen
necesitando ayuda externa.
Muchos no pueden volver a sus
lugares de origen y terminan
deambulando por todo el pals.
Muchos refugiados, con
frecuencia, se convierten en
desplazados internos.

Fuente: Comité sobre Refugiados
de los Estados Unidos.

También existen signos positivos, que deben ser alentados, como estos:
¢ Las capacidades internacionales y regionales, tanto de las organizaciones guberna-

mentales como de las no gubernamentales, deben ser fortalecidas para prevenir si-

tuaciones de crisis que provoquen el desarraigo de grupos masivos de poblacién.

¢ Lacapacidad de respuesta a las emergencias debe mantenerse y fortalecerse.

* La respuesta debe insertarse en un marco mas amplio, en el que se tomen en cuenta
las causas mds hondas de una emergencia y el impacto que la ayuda humanitaria
puede tener sobre las perspectivas de encontrar soluciones.

¢ Los paises de origen tienen la obligacion de proteger el orden piiblico y los derechos
humanos basicos. Pero cuando fallen en cumplir estos deberes y se producen, como
resultado, desplazamientos forzosos de poblaci6n, la comunidad internacional pue-
de actuar para proteger a las victimas.

¢ Los funcionarios humanitarios deben estar preparados para cruzar las fronteras y
ayudar a las personas en sus paises de origen, en vez de esperar hasta que la crisis
haya generado masas de refugiados.

¢ La comunidad humanitaria debe trabajar coordinadamente para garantizar que los
problemas sean enfrentados de manera eficiente.

¢ Una vez resuelta la crisis, se requieren, por parte de la comunidad internacional, es-
fuerzos para evitar que vuelva a surgir.

* A pesar de las reducciones generales, los Estados donantes y los ciudadanos parti-
culares parecen estar dispuestos a continuar invirtiendo en los programas inter-
nacionales.

El reto para la comunidad de organizaciones preocupadas por los problemas huma-
nitarios y de los refugiados es extraer del contexto politico y de las politicas actuales, sus
aspectos positivos. En este clima de cambio, cada crisis y su respuesta es un laboratorio
que proporciona a las organizaciones humanitarias la oportunidad de aprender de sus
éxitos y fracasos.

En el futuro no habra reduccién en el nimero de refugiados ni de las crisis humanita-
rias que ellos ocasionan, las cuales adoptardn, sin duda, nuevas y complejas formas. La
mejor esperanza para enfrentar estos retos es preservar y fortalecer las capacidades que
han probado ser efectivas, adaptarlas a las nuevas circunstancias y abandonar aquellas

que dejaron de ser relevantes. 2
3,000 —
2,000 [~
2
£ 1,000 [~
[
o LN . mm
1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994
== Repatriacion voluntaria

+C|

INFORME MUNDIAL SOBRE DESASTRES 1996 19



