ADIUNTO C

COMENTARIOS SOBRE LAS CRITICAS AL SEMINARIO Y SOBRE
PUNTOS ACORDADOS

1. Introduccion

1.1 Conforme a 1a préctica usual que se adopta en los eventos realizados por 1a OACI,
se¢ proporciond 2 los participantes la oportunidad para que manifestaran sus opiniones con
relacién al Seminario, sobre el desempefio de los planes de emergencia de sus propias
administraciones, sobre las medidas que la QACI estd adoptando en conjunto con otros
Organismos y las medidas que se les ha sugerido para mejorar sus planes de emergencia. En ¢l
Apéndice al presente figura una copia de la encuesta.

2. Anadlisis de la encuesta

2.1 Se recibieron 63 formularios con las respectivas respuestas a la encuesta; todos
los Estados representados proporcionaron comentarios a través de uno o mds de sus delegados.

2.2 Los resultados de la encuesta son los que se indican a continuacion:

1) Fl 89% opind que los temas fueron expuestos con claridad. El 11%
consideré que algunos puntos quedaron confusos, tales como la
responsabilidad de los Estados, los elementos bdsicos del plan y el papel
del Coordinador del Plan.

2) El 84% estuvo en total conformidad en cuanto a la forma en que se
llevaron a cabo las deliberaciones. El 3% consideré que dichas
deliberaciones se llevaron a cabo en forma arbitraria debido a la falta de
tiempo para discutirlas. El 1% consideréd que hubo discordancia en
algunos puntos, particularmente con relacién a los métodos utilizado por
uno de los Estados.

3) El 75% consider6 que las exposiciones y deliberaciones fueron
suficientemente amplias. El otro 25% opind que el poco tiempo disponible
no habia permitido que se efectuara un andlisis en mayor profundidad.
Hubo dudas en cuanto a las responsabilidades por los planes en los casos
de aeropuertos privados,  También quedé una duda en cuanto a la
diferencia entre “"planes de emergencia" y "planes de contingencia”.

4) Con relacion a la situacién de la planificaciéon de emergencia en sus
respectivos aeropuertos, el 73% fue de opinidn que sus planes necesitan
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de algunos ajustes. El 10% opind que sus planes son eficientes y 3%
reconocid que sus planes necesitan una total revision,

Sobre las estrategias del Programa OACI-OPS/OMS-ACI/LAC, el 90%
fue de opinién que el mismo podria ser dtil para sus respectivas
administraciones. Sobre el particular, hubo varios comentarios de
incentivo. Fue también expresada la opinidn de que es necesario un
seguimiento cercano por parte de las autoridades involucradas.

En cuanto al contenido en la "Guia para la Implantacién de un Plan de
Emergencia de Aeropuerto”, el 71% opiné que deberia mantenerse tal
como estd. Algunos opinaron que no habian tenido tiempo suficiente para
analizar el texto. El 8% manifesté que deberia afladirse topicos tales
como:

a) las informaciones que fueron suministradas durante el Seminario,
sobre hospitalizacién;

b) especificar las distancias entre la aeronave siniestrada y las dreas
de operacion de emergencia;

c) experiencias vividas durante algunas emergencias; y

d) responsabilidades del Admimstrador de Aeropuerto en la
implantacion del plan de emergencia.

Todos apoyaron la proposicién de que cada aeropuerto contara con un
Coordinador del Plan de Emergencia, con dedicacion exclusiva. Hubo
opiniones de que cada Estado deberfa contar con un Coordinador Nacional
que se hiciera cargo de todos los planes de emergencia cn el dmbito
nacional.

Todos apoyaron la proposicidn de que cada aeropuerto contara con un
Centro de Operaciones de Emergencia.

Todos apoyaron la proposicion de que en cada aeropuerto se concertara
cartas de acuerdo con las agencias mtervinientes del respectivo plan de
emergencia.

Todos apoyaron la proposicion de que cada aeropuerto contara con un
Coordinador Médico del respectivo plan de emergencia. Algunos han
sefalado que tienen dificultades con las respectivas secretarias de salud
para la asignacidn de personal. Hubo una opinién que consideraba que el
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personal de Medicina Aerondutica podria ser apropiado para el caso. Otra
opinién sefialé gue el Coordinador Médico no necesariamente deberia ser
médico.

Todos apoyaron la proposicién sobre el establecimiento de una eficiente
red de comunicaciones en cada acropuerto para apoyar las operaciones
relacionadas con el respectivo plan de emergencia. Algunos reconocieron
que tienen dificultades de enlace con los hospitales. Otros sefalaron
dificultades en la asignacién de frecuencias.

Todos apoyaron la proposicién sobre el compromiso de efectuar practicas
completas de emergencia en los aeropuertos, en cumplimiento a lo
establecido en el Pdrrafo 9.1.12 del Anexo 14, Vol. L.

Todos apoyaron la proposicion sobre la asignacion de recursos necesarios
para asegurar el mantenimiento continuado del plan. El deterioro de
equipos, en especial los de comunicacién fue resaltado como uno de los
problemas mds frecuentes y que se han observado en ocasién de los
ENsayos.

Todos apoyaran la proposicidn sobre el envio de los respectivos
coordinadores del plan y coordinadores médicos al préximo Seminario
sobre Planes de Emergencia de Aeropuertos, a ser realizado dentro del
Programa OACI-OPS/OMS-ACILAC.

2.3 Con respecto a las sugerencias indicadas en el item 6 del pdrrafo anterior, cabe
los siguientes comentarios:

a)

b)

<)

Las informaciones sobre hospitalizacién figuran en el manual
"Establecimiento de un Sistema de Atencién de Victimas en Masa” de la
Organizacién Panamericana de Salud (525 23rd St., Washington, D.C.
20037, EE.UU.; telefax: (202) 775-4578,; Internet: disaster@paho.org),
cuyas copias fueron distribuidas en cantidad limitada a la asistencia del
Seminario.

Las informaciones sobre distancias entre la aeronave siniestrada y las
dreas de operacion de emergencia figuran en la Parte 3, Seccidn 1, Fig.
3.1.3 de 1a Gufia, la cual fue copiada, con algunas ligeras modificaciones,
del Manual de Servicios de Aeropuerto, Parte 7 (Doc. 9137).

Se incluyd en la Guia el Apéndice 2.D, en el cual figuran las experiencias
vividas en dos situaciones de emergencia.
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d) Se incluyd en la Guia el Apéndice 2.E, en el cual se indica, en forma
secuencial, la responsabilidad de la autoridad aeroportuaria en Ia
aplicacién de las disposiciones de la OACI, y en particular, del
establecimiento de un plan de emergencia en cada aeropuerto.

3. Conclusién

341 Los resultados de la encuesta proporcionaron excelentes subsidios que permiten
revisar algunos puntos y corregir otros, con €l fin de mejorar el desempeiio de la Secretaria en
los futuros eventos.

3.2 La asistencia al Seminario fue undnime en felicitar a los organizadores del evento
{Aeropuertos y Servicios Auxiliares de México) por la atencién brindada y la calidad de los
servicios proporcionados.
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SEMINARIO SBOBRE PLANES DE EMERGENCIA DE AEROPUERTOS
(México, 23 al 25 de octubre de 1996)

ENCUESTA

Nombre:

Pals/Reropuerto:

Se pide a los participantes completar el presente cuestionario y
hacerlo llegar a la Secretaria del Seminario.

1. iCébmo clasifica la forma en gue fueron expuestos los temas?
a) Confusa ( )
b) Algunos puntos gquedaron confusos ( )
iCudles?

c) Con claridad ( )

2. cCémo clasifica la forma en la cual se llevaron a cabo las
deliberaciones?
a) En forma arbitraria ( )
b) Con discordancia en algunos puntos ( )
iCudles?

c) En total conformidad ( )

3. ¢Fueron las exposiciones y deliberaciones suficientemente
amplias o quedaron aspectos que debieran haber sido analizados
con mayor profundidad?

51 () No ()

Comentarios:
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(COmo evalia Ud. la situacidén de la planificacién para los
casos de emergencia en el{los) aeropuerto(s) bajo su
jurisdiccidn?

Eficiente ( ) Necesita algunos ajustes ( ) Necesita una
total revisién ( ) Aln no se cuenta con el plan de
emergencia( )

iConsidera Ud. que las estrategias del Programa OACI-OPS/OMS=-
ACI/LAC podrian ser Gtiles para apoyar su Administracidn en la
planificacién de emergencia de aeropuerto(s)?

a) Si ()

b) No se aplica a mi caso { }

c) El Programa podria ser modificado ( )

Comentarios:

cQué opina Ud. con relacidn a la Guia sobre la Implantacidn de
un Plan de Emergencia de Aeropuerto (GIPEA)?

a) ( )} Deberia afiadirse los siguientes tépicos:
b) ( ) Deberia suprimirse los siguientes tépicos:
c) ( ) Deberia mantenerse tal como se presenta.

Con relacién a las proposiciones indicadas en las notas de
discusidén ND/1 y ND/1l, :apoya Ud. la adopcidén de decisiones,
conforme abajo indicadas?

a) Decisidn N2 1 - Designacién de un coordinador del plan de
emergencia en cada aeropuerto.

Si () No ( )

Comentarios:
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c)

d)

£)
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Decisién Ne¢ 2 -~ Establecimiento de un Centro de Control
de Emergencia en cada aeropuerto.

81 () No ( }

Comentarios:

Decisién N¢ 3 - Cartas de acuerdo con las agencias que
participan del plan.

S1 () No ()

Comentarios:

Decisidén N2 4 - Designacién de un Coordinador Médico del
Plan para cada aeropuerto.

Si () No { )

Comentarios:

Decisién N2 5§ - Establecimiento de una eficiente red de
comunicaciones utilizada en las emergencias.

Si () No ()

Comentarios:

Decisidn N2 6 ~ Ejecucidén de ensayos peridédicos del plan.
Si () No ()

Comentarios:

Decisién N2 7 - Mantenimiento continuado del plan.
Si () No ()

Comentarios:
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h) Decisidén N2 8 - Envio del Coordinador del Plan y el
Coordinador Médico para el préximo seminario.

S1 () No ()

Comentarios:
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DISCURSO DEL SENOR DIRECTOR DE LA OFICINA REGIONAL DE OAC],
RAYMOND YBARRA, ANTE EL SEMINARIO OACI/OPS/OMS/ACI-LAC
SOBRE PLANES DE EMERGENCIA DE AEROPUERTOS

Ciudad de México, México
23-25 de octubre de 1996

Buenos dias. Es con mucho placer que estoy aqui con ustedes esta mafiana, para presentar
un asunto que ha sido de interés general para la OACI y de particular interés para mi. Ese
asunto es planificacion para una respuesta a un accidente y especificamente el requerimiento

para una respuesta satisfactoria a un incidente de un desastre masivo.

Los Estados en nuestras Regiones han tenido éxito en fomentar el turismo dentro de todo el
mundo, resultando en un transparte aéreo creciente en la mayor parte de los Estados.
Adicionalmente, casi todos los aeropuertos internacionales en la Regi6n operan diariamente
aeronaves de medio porte y hasta aeronaves grandes con capacidad de transportar més de
doscientos pasajeros. Todos los aqui presente reconocemos que cada despegue y cada
aterrizaje es un accidente potencial, un incidente de desastre masivo potencial.

Un incidente de desastre masivo, el cual puede ser natural como un huracan, o relacionado
con el ser humano como un accidente de una aeronave, se puede describir como un desastre
localizado, et cual resultard en un gran nimero de personas seriamente heridas y donde el
nivel requerido de atencién médica no es alcanzable, donde el nimeio de personal de
emergencia y equipo de emergencia que se puede enviar al lugar del incidente, no es
suficiente, y donde la capacidad para estabilizacién de los hospitales a los cuales se puede
liegar en el tiempo permitido son insuficientes para atender adecuadamente a todos los
heridos. Hay suficiente evidencia de que un porcentaje significativo de victimas que se
mueren en desastres o accidentes, donde ocurre un nimero de heridos masivo, pudieran
haber sido salvados a través de una técnica de respuesta médica mejorada y con una

estrategia perfeccionada de gestién de desastres.
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Se estima que muchos de los Estados de la Regién no podrian atender un incidente de
desastre masivo satisfactoriamente. En una reunién en otra region sobre asistencia a un
desastre, se expresé la preocupacién de que el riesgo de un desastre natural o un accidente en
esa region, podria resultar en un nimero de heridos superior al nivel de servicios disponibles

en unos Estados.

La reunién now en particular, los problemas regionales en la gestién de accidentes. Me

parece oportuno relatarles estos problemas: -

a. La falla de no reconocer, por medio de oficiales, planificadores y personal de
primer socorro, que un desastre masivo requiere un conocimiento mas alla del

enfoque normal de la gestidn de emergencia;

b. la faita de bomberos, policia y otro personal de primer socorro, bien
capacitado en la provisién de resucitacién de emergencia y el manejo de

choque y trauma, y

c. la falta de informacién sobre el nivel operacional de servicios e instalaciones
de hospitales locales asf como el nimero de especialistas en trauma

neurolégico o de quemaduras.

Esa reunién también not6 la necesidad de notificacién oportuna sobre un incidente de
desastre masivo a las autoridades apropiadas, as{ como a organizaciones de asistencia.
Adicionalmente, la reunién reconocié la faita de un punto focal el cual pudiera manejar las

funciones de notificacién y coordinacién.

Aquella reunién desarroll6 ciertas recomendaciones que son aun vélidas y que pueden ser
materia de discusion para nuestras Regiones. Me gustaria compartir esas recomendaciones

con ustedes:
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1. Establecer un grupo de tarea compuesto por lineas aéreas, gobiernos y
organizaciones internacionales para finalizar un plan de accion o respuesta ante
un accidente en la Regién. El plan requerirfa revisién y ensayos del proceso
de notificacién y sistema de comunicacion, identificar recursos, e identificar o
establecer una organizacidn focal para manejar la notificacion y la

coordinacion de una accién.

2. Incentivar el desarrollo de-acuerdos formales entre organizaciones claves para

asegurar cooperaciOn continua y capacitacién para preparacién y accion.

3. Revisar la competencia de la atencién médica de emergencia y la reserva de
abastos y material médico en la Region para asegurar su disponibilidad y la

propiedad de los mismos.

Aunque se reconoce que se ha logrado un mejoramiento en los servicios de rescate y
extincién de fuego en unos aeropuertos internacionales en la Regidn, realisticamente se
podria decir que aun si todos los Estados tuvieran planes de emergencia de aerédromos
cumpliendo con todas las normas de QACI, la mayoria de los Estados no podrian hacer
frente a un incidente de desastre masivo en sus aeropuertos o en los alrededores de los
mismos. Tal vez la mayorfa de los Estados en las Regiones CAR/SAM pueden atender las
necesidades cotidianas en servicios de medicina de emergencia de su pueblo, pero serfa
extremadamente dificil hacerle frente a tan pocos como diez o quince victimas de trauma o

quemaduras severas, resultado normalmente de un accidente de una aeronave grande.

Indudablemente, el factor subyacente en todas la dificultades de accién a un incidente, es la
falta de recursos, Los recursos son fundamentales para apoyar estrategias a corto o largo
plazo, necesarias para la implantacién de planes de accidn ante un accidente. Es claro que
recursos solamente seran venideros si oficiales del gobierno, a los mas altos niveles,
demuestran la voluntad politica para desarrollar y ejecutar un plan de accién ante un

accidente.
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La OACI siente que el tema de un incidente de desastre masivo es un asunto muy serio que
necesita ser atendido en una manera oportuna. Presentamos este asunto a ustedes hoy,
porque consideramos que este es el foro mas apropiado. Este grupo puede reflejar sobre lo
que he presentado y lo que se presentard durante los préximos tres dias en materia de
desastres. Este foro podrfa empezar a pensar en una iniciativa de accién constructiva para
satisfacer esas necesidades. Se podria pensar en el desarrolio de planes regionales de accitn
ante un accidente, el cual deberia incluir los requerimientos necesarios para atender un
incidente de desastre masivo tomando en cuenta la notificacién y coordinacion oportuna, la
disponibilidad de recursos médicos suplementarios dentro de la Regi6én, un equipo de accién
formado por médicos y paramédicos capacifados y con equipo adecuado, asi como una red de
instalaciones hospitalarias adecuadas en el 4rea. También se podria comenzar a pensar en el
establecimiento de organizaciones focales regionales o sub-regionales con los recursos

humanos y financieros necesarios para servir en caso de un incidente de desastre masivo.

Para finalizar, este tema sobre incidentes de desastres masivos fue introducido a la 76a.
Reunién de Directores de Aerondutica Civil de Centroamérica y Panamd celebrada en
Managua, Nicaragua en agosto de este afio. La Reunién, reconociendo la importancia del
tema no sélo para ellos, sino también para las autoridades aeropbrtuarias, elabord la siguiente

Recomendacion;
Recomendacion 7

Los sefiores Directores de Aerondutica Civil de Centroamérica y Panam4, reconociendo la
importancia de contar con un plan de emergencia de aeropuerto que cumpla con todos los
requisitos internacionales, y considerando que la idea de una respuesta regional ante un

accidente masivo aeroniutico merece su atencion, decidieron que:

a) se tomen las medidas necesarias para instar la asistencia al Seminario sobre
Planes de Emergencia de Aeropuertos {Ciudad de México, 23-25 de octubre de
1996) patrocinado por el Proyecto Regional OACI/OPS/OMS/ACI-LAC, a las

autoridades aeroportuarias de sus Estados, y
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b) en dicho Seminario, se le extienda una invitaciéon a ACI-LAC y a sus
miembros de Centroamérica y Panamé para que participen en la 77a. Reunién
de Directores de Aeronsutica Civil de Centroamérica y Panama (28 de

noviembre de 1996, en Tegucigalpa) para tocar temas aeroportuarios de mutuo
interés.

Sefioras y sefiores, les dejo este tema para que lo consideren seriamente. Les agradezco su
tiempo y su atencion.



ADJUNTO E

LA SEGURIDAD DEL TRANSPORTE AEREO
TEMARIO |

v Los accidentes de aviacién

¥ Los informes ADREP

v Las estadisticas de la OACI

¥ Las 4reas probables de accidentes

v Los planes de emergencias

v Tipos de emergencias

v Quienes intervienen

v Los accidentes en Latinoamérica

v Panorama en las Regiones CAR y SAM

Indice de accidentes de aviacion
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Accidentes de aeronaves comerciales
Distribucién estadistica de las victimas

Cuidados inmediatos
15.0% Fallatidos

Cuidados demorsdos
22.0%

Cuidados menores
IT.0%

Fuma. £ g o e e A

Disposiciones de la OACI, en
caracter de Norma

E plan L apr ios para veliflear periddicamente st es
adscuado y para anatizar los resullados de 1a verficacion a fin de majorar
su sfizacia . {3.1.91 Arexo 14, Voi 1)

El plan se vefificard mediards:

a) Pricticas compietas de stvargencia de asrddroma a intervalos que ne
wxcedan de dos afos; ¥

b} Practicas de smergencia parclales en ol afio que siga a la practica
compista de emergencta de aerddicma para aseguuar de gue se han
comrepido las daficiencias obsarvadas durants las practicas completas,

¥ 88 4 sub ik e, o despuds de que ocurtiera una
amergencla, para corregls las delicienctas obsarvadas ducante taies
pricticas o s tal caso de amergencla. {9.1.42 Anexo 14, Vol |}

Quien interviene en una

emergencia
La comunidad aeroportuaria
Todas las depandencias cuyas actividades guardan
relacién con alglin tipo de ayuda requerida en 1a
planificacidn.
l.a comunidad vecina al aercpuerto
Entidades de xalud
Ambutanclas |
Fuaerzas militares
Transports de superficie y adrec
Defensa civil
Cruz Roja

Entidades asistenciales, stc.

r1A

Disposiciones de ta OACI, en
caracter de Norma

En todo aerédromo se establecerd un pian de smergencla que
Quarde relacién con las operaciones de asronaves y damés
actividades desplegadas en ¢f agrddromo, (9.1.1 Anexo 14, Vol I}

El plan de smargencla deberd prever la coordinackén de las
medidas que deben adoptarse frante a una emargencia gus se
presenis on un asrédromo ¢ an sus inmediaclones. (9.1.2 Anexo 14,
Vol 1y

El plan debsrd coordinar la intervencién o participacicn de todas
ag entidades axistentes qua, 2 Julclo de la autockiad competente
pudiera ayudar a hacer frente a una emergencia. (9.1.3 Anexo 14,
Vol
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IMPACTO DE UNA
EMERGENCIA

¥ Un accidente aleatono

v Los recursos necesaros

v El Centro de Operaciones de Emergencia
v El sistema de comunicaciones

v Las carias de acuerdo

¥ El sntrenamiento de personal

v Los simulacros
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b} El escenaric
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c) Consecuencias

-Vidas perdidas que podrian ser salvadas
-Repercusién desfavorable

- Demandas judiciales

- Desgaste de la autoridad
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UM ACCIDENTE ALEATORIO

a) L.a situacién del plan (PEA)

El PEA no esté actualizado

No cuenta con cartas de acuerdo
Las responsabiidades no estan
claramente definidas

Ei COE sofamente actia durante ia
ernergencia

El gistema COM no se verifica
periédicamente
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ADJUNTO E

El Centro de Operaciones
de Emergencia

Es el centro nervioso, a fravés del cual se
proporcionan los medios necesarios para
ejercer el mando y i control de las
opetaciones de emergencia.

——

Caracteristicas Operacionales del
COE

n Centraliza todo el sistema de
comunicacionas del plan

® Opera durante todo el lempo de
tuncionamiento del aerédromo

® Durante ias emeigencias actiia como ehlace
enire el mando y las agencias del plan

8 Fuers de las emargendcias actua como
unidad de wigilancia y de seguridad del
aeropuertc

instalaciones del COE

Conforme especificaciones contenidas en
el Manual de Segundad para la Proteccidn
de la Aviacion Civil contra Actos de
Interferencia tlcita {Ver GIPEA, Seccidn 1,
Apéndice 1A}

Disposicicnes del Anexo 14 sobte el
COE

8 1.8 Debeyfa contarse coh un centra de opwraciones de smergencia fjo y un
puasiu di mando mbvil, park uiilizane durants LUns sMergenCia

2.1.7 El centro de sparsclones de smergenicla debsita foren paris de las
Instalaciones y aerviclos de asrddromo ¥ debaria ser responsabie de i
Coordiaaciton y direcciin pereral de ks reaspuesta frente 2 URK SAmargan:ia

4.1 4 £l pyesto de manda deberia sar und instaiactén apie pera sar
transportada ripidaments of ugsr ds una emergencie, cuINds ser potesirio,
y detieria asumiy a codrdinucian local de las entidedes que dsban hacer
Frents &0 emnargencia

# 1,0 Debaria Sistinarse & UNA pofEone Pare g asuma Is direccibn del cantro
de operaciones e smeigencia )i CUAndn san convenients, & ol a parsona pike
o puests da mando.

Caracteristicas Fisicas del COE

(Ver GIPEA, Seccidn 1, Apéndice 1A)

w Dependencia propia en una Onica
area controlada

®m Sttuada entre la parte aeronautica y
la parte plbiica del aeropuerto

® Vista directa a la parte aeronautica,
inclusive al puesto de
estacionamiento aislado de
aeronaves

Unidad{es) modvil(es) del COE

Instalada en vehiculo{s) con capacidad
para movilizarse 2n los terrenos que
circundan el aeropuerto, equipado(s) con
un sistema adecuado de comunicaciones y
con capacidad de transportar unas 5
personas.




Sistema de Comunicaciones
Unidad Central del COE

- Equipo de mayor alcance;

- Comunicacion directa con todas las
agencias que intervienen en el plan;

- Enlace con la Unidad Mévil y las
agencias del plan;

- Recursos alternativos de
comunicacion;

- Prevencion contra fallas del sistema.

|.as cartas de acuerdo

- Procedimiento de notficacion

- Sistema de comunicacidn a ser utilizado
- Tipos de respuesta segin fa emergencia
- Responsables

- Delegacién de responsabilidades

- Entrenamiento

{Ver un ejernplo sn el GIPEA , Parte 2, Apéndice 2 C)

Las relaciones con el
publico
{Ver GIPEA, Parte 1, Apéndice 1.B)

- Prepar de notas de prensa

- Asignar local adecuado a la prensa

- Estar preparado para ciertas preguntas
- Proyectar una imagen adecuada

- Evitar comentarios de caracler personai
- Evitar formular criticas
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Sistema de Comunicaciones
Unidad Mévil del COE

o Equipo de menor alcance;

I3 Comunicacion directa y con varnas
altemativas con la Unidad Central del COE;
Comunicacién directa (a través enlaces

I autométicos con la Unidad Central del COE}
con las agencias del plan;

Recursos alternativos de comunicacién;

o Prevencién contra fallas del sistema.

Entrenamiento del personal

a) Documentacién
- Gapltulo 9, Anexo 14
- Manual! de Servicios de aeropuerto, Partes 1y 7
- GIPEA, etc.

b} Cursos
- Seminarios
= Cursos Intemos

¢) Simulacros
- General (Ver preparativos pdg. 26 GIPEA)
= Parciales
- Verificacién diaria (sistema de comunicaciones)

Aspectos del seguro

{Ver GIPEA, Parte 2, Apéndice 2.A)

- Convenio de Varsovia - Dafios personales
- Convenio de Roma - Daflos a terceros

- Criterio de los Estados

Cada Estado establece criterios propios
para determinar el seguro. Se sugiare
que se disponga de una lista de
expiotadores que utilizan el aeropuerto y
el respectivo seguro establecido por el
Estado a que pertenecen.




ADJUNTO E

EL COORDENADOR DEL
PLAN DE EMERGENCIA
CALIDADES FUNCIONALES

Ser funcionario efectivo

Una sola persona, asistida por auxiliares
Dedicacion exclusiva

De preferencia, ser jefe del COE

Asignar responsabilidades (ver GIPEA, Parte
3, Seccién 9)

EL COORDINADOR DEL PLAN
REQUISITOS DESEABLES

Estar familiarizade con el acropuerto y comunidad
Ser persistente

Poseer capacidad de redaccidn

Saber operar el sistema de comunicaciones

Saber operar computadoras

Estar famiharizado con los planes de emergencia

RESUMEN DE LOS PUNTOS
TRATADOS

La contribucion que se espera de la asistencia

DBerignaciin de un coordinador def plan en cada
aeropuerio

Designacion de un coord inador médico on rada
asropuerto

Establecimiento del COE

Cartas de acuerdo

Red de comunicaciones

Ensuyos def plan

Mantenimiento continuado del plan

Envio de low coordinadores al préoxinio semimario

L

L R N O

EL COORDINADOR DEL PLAN

DE EMERGENCIA
REQUISITOS IMPRESCENDIBLES

Estar predispuesto a desempeiiar la funcién
Nivel cultural adecuado

Capacidad de liderazgo

Poseer iniciativa

Facilidad de expresarse

Facilidad de dialogar

Resumen de los puntos tratados

Ll compromiso de los Estados

Leos accldentes aéieos

Los planes de emergencia

Los elemientes basicos de 1a planificaclon (MCC)
Fases de Ja planificacién

L.os tecursos necezarios

E| mantjo de loa recursos humanos

Lot shuulacros

El Programa QACIE-OPS/OMS-ACILAC
Medidas acerdadax

L K N SR R

Reflexiones
L& vida de uno o2 of mundo en que yive.
£l mundo de uno acaba euando su vide
forming.
La vidy es lo mée procipso que fonamoe.
Y Valorizendo /i vida de nusetro tomafante
equfenle & velorar nuashia propis vids.

{ a¢ planos da emargancia da seropaaite Hanan lg
tingldad pimordisl edlvar vidase hamanes

————— e e e




El Programa
OACI-OPS/OMS-ACI/LAC

v Orlgen del Programa
v Las estrateglas
v Las medidas gque se ¢stiman necesarias
¥ Coordinador del plan
v Centro de Operaclones de Emergencla
v Qartas de acuerdo
v Coordinador médico
¥ Red de comunicaciones
.: Ensayos del plan
v
v

Aslgnacién de recurses
Calificacion del personal
v Las metas futuras

Las estrategias del Programa

# Primera fase. Estados de Latincamérnca
& Andlisic de la stuacién
+ Elaboracion de texio de orientacién
# Realizacion de seminarios
+ Con las directores de aeropuertos
+ Con los coordinadures de los planes
# Asistencia a fos Estados
4 Suministro de cursos (seminarios)
4 Otros tipos de asistencia
+ Segunda fase. Otros Esfados de las Regiones
CAR/SAM

—

| 1- Designacién de un

coordinador del PEA en cada
aeropuerto

Que cada Administrador de Aeropuerto

gisigne un profesional de la planta de

funcionarios del aeropuerto, con

capacidad y dedicacion exclusiva para

desempefiar las tareas del

L mantenimiento continuado del plan de

emergencia del aeropuetrto.
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F Origen del Programa

Seminario sobre Planes de Emergencia
de Aeropuertos
(Quito, 21-25 Nov 1994)

- Los comentarios de incentivo

- La disposicién de la OPS/OMS

- La adherencia de la ACI/LAC

- Las visitas a los Estados

- Elinterés de las Cficinas CAR, SAM
L _

—
Lo que se esperade la
contra-parte

# Designacion de un coordmador de! plan en cada
asropueno

¢ Designacion de un coordnador médico en cada
aeropuerio

4 Establecimiento del COE

& Cartas de sousrdo

4 Red de comunicaciones

4 Ensayoa del plan

+ Mantewnuento continuado del plan

+ Envio de los coordinadores al proxune semmanio

lNZ - Establecimiento de un Centro
de Operaciones de Emergencia
COE

Que en cada aeropuerto se disponga de
un centro de operaciones de emergencia,
gue esté instalado en un lugar fijo y que
esté operativo durante todo el tiempao de
operacién de! aerédromo, contando
ademas con una unidad moévil, con el fin
de apoyar {a coordinaciéon de flas
L operaciones de emergencia.
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— —

3 - Cartas de acuerdo con las
agencias que participan en el plan

Que cada Administrador de Aercpuerto
concerte acuerdos por escrito con cada
] una de las agenclas que participan del
| plan. En estas cartas deberian figurar los
medios de notificacion, las tarjetas de
| accién, los responsables y la delegacidn
de responsabilidades.

5 - Red de comunicaciones a ser

utilizada en caso de una
emergencia

Que en cada aeropuerto se establezca
una eficiente red de comunicaciones
entre el Centro de Operaciones de
Emergencia y las dependencias de las
agencias que participan en el plan.

|

; 7 - Mantenimiento continuado
del plan

| Que cada Administrador de Aeropuerto
| asigne recursos o haga gestiones junto a
. los Srganos superiores de la respectiva
| Administracién de Aviacién Civil en el
sentido de cbtener los recursos
necesarfos para el mantenimiento
l continuado del plan de emergencia del
! aeropuerto

4 - Designacioén de un
Coordinador Médico del Plan

Que cada Administrador de Aeropuerto
nombre o concerte acuerdo para la
designacién de un Coordinador Médico
que se haga cargo de la coordinacién
médica en caso de una emergencia
aeroportuaria.

~
f 6 - Ensays del plan de emergencia

del aeropuerto

Que en cada aeropuerto se efectden practicas
completas del plan de emergencia a intervalos
gue no excedan los dos afios y que en esa
practica se verifique también preparacion e
ingreso de las viclimas en las unidades de
emergencia de los hospitales, Que, ademas, se
efectiien practicas de emergencia parciales en el
afio que siga a la practica completa para corregir
jas deficiencias observadas durante las pricticas
completas.

8 - Envio de los coordinadores
al préximo seminario

Que, con el fin de cootdinar las actividades
relacionadas con Jos planes de emergencia de
aercpuerto, cada Admnistrador de Aeropuerto
envie su respectivo Coordinador del Plan de
Emergencia y Coordinador Médico para asistir af
Segundo Seminario sobre Planes de Emergencia
de Aeropuerios, a ser realizado por el Programa
OACI-OPS/OMS-ACILAC,




