Manual de Cancilleria Costa Rica

| UNA PRESENTACION

PARA EL PERSONAL EJECUTIVO DEL SISTEMA
NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y

ATENCION DE EMERGENCIAS

SOBRE

EL MANUAL DE CANCILLERIA PARA LA
COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

CANCILLERIA  CNE / CEPREDENAC

QBIETIVOS DEL MANUAL DE CANCILLER{A

PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

1. MECANISMO DE COMUNICACION CON LA
COMUNIDAD INTERNACIONAL

CANCILLERIA © CNE  CEPREDENAC

OBIETIVOS DEL MANUAL DE CANCILLERfA

PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

2. MECANISMO DE COORDINACION INTERNA
CON LA CNE

CANCILLERIA ¢ (NE ! CEPREDENAC
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QBIETIVOS DEL MANUAL DE CANCILLER{A
PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCLA
HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

3. VENTANA AL MUNDO
PUERTO DE SALIDA
PUERTO DE ENTRADA

CANCILLERIA © UNE ! CEPREDENAC

OQBJIETIVQS DEL MANUAL DE CANCILLER{A
PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

4. IMAGEN DEL CARACTER DEL PUEBLO Y DEL
GOBIERNO

CANCHLIERLY ¢ CNE /1 CEPREDENAC

ORIETIVOS DEL MANUAL DE CANCILLER{A
PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANTTARIA EN CASOS DE DRSASTRE

5. REFLEJO DE LA ORGANIZACION, LA
DISPOSICION Y LA ANTICIPACION ANTE EL
RIESGO

CANCILLERLA ¢ CNE / CEPREDENAC

CEPREDENAC / CNE / CANCILLERIA
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DEL MANUAL DE CANCILLERIA
PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

6. SISTEMA PRACTICO,
FACIL DE UTILIZAR

CANCILLER(A s (NE / CEPREDENAC

VQS DEL MANUAL DE CANCILLERfA
PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

7. MECANISMO DE PRECISION, RAPIDEZ Y
SEGURIDAD

CANCILLER{A ¢+ CNE ¢ CEPREDENAC

OBIETIVOS DEL MANUAL DE CANCILLER{A
PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

8. ADHESION A LA NORMATIVA
INTERNACIONAL, ESPECIALMENTE LA
REGIONAL

CANCILLERLA i CNE ¢ CEPREDENAC
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DBJETIVOS DEL MANUAL DE CANCILLERfA
PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA
HUMANITARIA EN CASOS DE 28SASTRE

9. ALINEAMIENTO CON EL
MARCO JURIDICO NACIONAL

CANCILLERIA ¢ CNE / CEPREDENAC

OBJETIVOS DEL MANUAL DE CANCILLERIA
PARA LA COORDINACION DE LA ASISTENCIA HUMANITARIA
EN CASOS DE DESASTRE

+ MECANISMO DE COMUNICACION CON LA COMUMNIDAD
INTERMACION
° MWECANISNOG DE COORDINACION INTERNA CON LA CME
+ VENTANA AL MUMDO
- PUERTO DE SALIDA
- JUERTO DE ZMTRADA
- DMAGEN DEL CARACTER DEL M/EBLO Y DXL GOBIERNO
- ARFLESD DE LA ORGANIZAGION, LA DISPOSICION ¥ LA
ANTICIPACION ANTE EL AIXSGO
» SISTEMA UTIL Y FACIL DE USAR
+ MEICANISNO DE PRECISIGN, RAFIDEZ ¥ 3EQURIDAD
» ADHESION A LA NORMATIVA INTERNACIONAL. SSPECTALMENTE
LA REGTONAL
- ALINZAMIENTO GON KL RARCO JURIDICO WACIOMAL

CANCILLER{A r CNE ; CEFREDENAC

ANATOMIA DE LA CAPACIDAD DE
RESPUESTA ORGANIZACIONAL

+ RABILIDAD DE
MANIOBRA ﬁ + CRAPAGIDAD PE
AESPURNTA
+ COMMEATA FOR- + AEPRESENTADA
+ FacDited de For
Suncionas janto * Productos o
i aczines
tase ake
+ onpaciied de
KEVCCR TS -
- moviimcin de mitiad
reourscs
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ESQUEMA DEL MANUAL DE CANCILLER{A

NORMATIVA INTERNAC PARA COOPERAC EN ASISTENC HUMANIT |
T MARCO JURIDICC NACIONAL |

LA ASISTENCIA HUMANIT ARIA EN CASCS DE DESASTRE I

BI\GHOS RECTORES

PRINCIPIOS Y NORMAS DE

ACTUACION DE COSTA NORMAS DE ACTLACION DE
A COST A RICA COMO PAIS

RICA COMO PAIS osTARIC

ASISTENTE

{ PRINGPIOS RECTORES

PRINCIPIOS Y NORMAS DE

ACTUACION DECOSTA ~
RIC A COMQ PALS CLSTA RICA PAIS
IFECTADU

AFECT ADU

ORMAS DE ACTUGACION DE J
[ ANEXOS J‘

LISTA DE ANEXOS

« EL SISTEMA NACIONAL DE PREVENCION DE DESASTRES
Y ATENCION DE EMERGENCIAS

» DIRECTORIO DE CONTACTOS EN COSTA RICA

+  NORMAS PARA LA RECEPCION Y MIANEJO DE
DONACIONES

*  AGENCIAS Y ORGANISMOS QUE CONSTITUYEN LAS
PRINCIPALES FUENTES DE COOPERACION TECNICA,
MATERIAL Y FINANCIERA PARA LA MOVILIZACION DE
LA ASISTENCIA HUMANITARIA EN CASOS DE DESASTRE

CANCILLERIA § (NE @ CEPREDENALC

PRESENTAMOS UNA RESENA BREVE
DE LOS CONTENIDOS DE CADA UNO
DE LOS 5 CAPITULOS DEL MANUAL

CANCILLERIA / CNE ¢ CEPREDENAC
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¢+ MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL
PiRa LA COOPERACION EN ASISTENCLa HUMANITARL

+ 10 DOCUMENTOS DE GRAN IMPORTANCIA, QUE
YA FUERON RESENADOS EN LA PRIMERA
PRESENTACION

« DESDE LOS CONVENIOS DE GINEBRA Y SUS
PROTOCOLOS

= HASTA EL "MARCO ESTRATEGICO PARA LA
REDUCCION DE LA VULNERABILIDAD Y LOS
DESASTRES EN CENTROAMERICA, 1999

CANCILLERLA / CNE ¢+ CEPREDENAC

+ MIARCO JULRIDICO NACIONAL,

» FACULTADES  CONSTITUCIONALES DEL
EJECUTIVO PARA ENFRENTAR SITUACIONES
DE NECESIDAD Y URGENCIA..

» FACULTADES CONSTITUCIONALES Y LEGALES
DE RREE PARA ORIENTACION DE RELACIONES
INTERNAC. Y LA SALVAGUARDIA DE LA
SOBERANIA NACIONAL

« LA LEY NACIONAL DE EMERGENCIA Y SU
REGLAMENTO, QUE CREAN LA CNE

CANCILLER{A / CNE / CEPREDENAC

LA ASISTENCIA HUMANITARIA EN CASOS DE

DESASTRE. CONCEPTOS Y DEFINICIONES

* Asistencia Humanitaria

* La seguridad humana

* Las operaciones humanitarias

» Los actores humanitarios

* El personal para asistencia humanitaria

* Los bienes para la asistencia humanitanra

» Los servicios para la asistencia humanitaria

CANCILLERIA 1 ONE ¢ CEPREDENAC
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ASISTENCIA HUMANITARIA EN
TRE. ONCEPTOS Y D

+ Pais asistente

* Pais afectado

¢ Pais asistido
= Pais de triinsito

CANCILLERLA /+ CNE i CEPREDENAC

PRINCIPIOS RECTORES PARA LA COORDINACION DE LA AH
DE COSTA RICA COMO PALS ASISTENTE

- DERECHO A LA VIDA Y A LA NO DISCRIMINACION

» DEBER DE AMPARO HACLA LOS MAS VULNERABLES

+  RESPONSABILIDAD PRIMARIA NACIONAL

* RESPETO AL MANEJO AUTONOMO DE LOS DESASTRES

+  ORIENTACION AL RESCATE DE LA CAPACIDAD
COMERCIAL Y PRODUCTIVA DEL PAfS ASISTIDO

+  OPERACIONES HUMANITARLAS SERAN COORDINADAS
POR EL PAfS AFECTADO

CANCILLERIA / CNE ¢ CEPREDENAC

PRINCIPIOS RECTORES PARA LA COORDINACION DE
LA AH DE COSTA RICA COMO PAIS ASISTENTE

» RAH SOLO CUANDO LOCALIDADES Y PAISES VECINOS
NO AFECTADOS NO CUENTAN CON TALES RAH

+ RAH: PARA ALIVIAR LA CARGA DEL PAfS AFECTADO, Y
NO PARA ANADIRLE SUS PROPIOS PROBLEMAS DE
COORDINACION

= SINSOLICITUD PREVIA, NO SE MOVILIZARA NINGUN
RECURSO DE AH

> CAPACIDADES Y ESTRUCTURAS NACIONALES

FUERTEMENTE DISMINUIDAS O INHABILITADAS...
b s XY
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PRINCIPIOSRECTORES PARA LA COORDINACION DE LA AH
DE COSTA RICA COMO PAIS ASISTENTE

+ EN LAS OAH, OBSERVAR LOS SIGUIENTES PRINCIP10S:

+  RESPETO A LA SOBERAN{A. INDEPENDENCLA POLITICA
E INTEGRIDAD TERRITORIAL

+ COOPERACION CON LAS AUTORIDADES LOCALES, Y
RESPETO Y OBSERVANCIA DE SUS LEYES

+ ABSTENCION DE CUALQUIER aACTIVIDAD
INCOMPATIBLE CON LOS PROPOSITOS DE LA AH

CANCILLERIA ¢+ CNE /' CEPREDENAC

NORMAS DE ACTUACION DE COSTA RICA
COMO PAIS ASISTENTE

- PRIMERA PRIORIDAD- AH DE COSTA RICA PARA
CENTROAMERICA, BELICE Y REPUBLICA DOMINICANA

+ CANCILLER{A. ORGANO OFICIAL DEL SISTEMA
NACIONAL

» PAGINA WEB DE LA CANCILLERIA

+ SIN SOLICITUD PREVIA, NO SE MOVILIZARAN RAH

+ RECEPCION DE AVISO O ALERTA (RDVC O CANCILLERIA)

CANCILLERIA / CNE 7 CEPREDENAC

NORMAS DE ACTUACION DE COSTA RICA
COMO PAIS ASISTENTE

* LA CANCILLERIA TRASMITE AVISO O ALERTA AL
SISTEMA NACIONAL, POR MEDIO DE LA CNE

« GESTION PARA QUE COSTA RICA COLABORE COMO
PAIS DE TRANSITO

+ A QUIEN SE DIRIGE LA SOLICITU DE AH

+ SOLICITUD DE AH RECIBIDA: CANCILLER{A PIDE
ESPECIFICACIONES Y DE INMEDIATO EMPIEZA
ATRABAJAR CON EL COE EN LOS PREPARATIVOS

CANCILERIA / ONE ¢ CEPREDENAC
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NORMAS DE ACTUACION DE COSTA RICA
COMO PAIS ASISTENTE

+ 1A CANCILLERIA ENViA OFRECIMIENTO DE AYUDA,
CON ESPECTFICACIONES

+ QUE HACER CUANDO UN PAIS LE PIDE LO MISMO A
TODOS

* MIENTRAS CANCILLERIA ESPERA CONFIRMACION,
HACE PREPARATIVOS

= GESTION PARA CR COMO PAIS DE TRANSITO

*+ RD/C SUPERVISa CONDUCTA DEL PERSONAL NACIONAL
E™ EL PAIS ASISTIDO.

CWMCILLERIA ¢ ONE 7 CEPREDENAC

PRINCIPIOS RECTORES DE COSTA RICA
COMO PAIS ASISTIDO

+ RESPONSABILIDAD PRIMARIA: AUTORIDADES
NACIONALES

« RAHSOLO PUEDEN SER ACEPTADOS Y MOVILIZADOS
CUANDO EXISTA URGENCIA Y SE HAYA VERIFICADO
QUE LAS LOCALIDADES NO AFECTADAS NO CUENTAN
CONLOS RAH

- COSTA RICA DECIDIRA ST REQUIERE AH Y EL
MOMENTO DE CONSENTIR O TERMINAR LAS
OPERACIONES

» COSTA RICA TIENE LA RESPONSABILIDAD DE

e S-Oct

CANCILLERLA + CNE / CEPREDENAC

PRINCIPIOS RECTORES DE COSTA RICA
COMO PAIS ASISTIDO

MANEJO AUTONOMO DE LOS DESASTRES. EVITAR UN

MANEJO SUPRANACIONAL

OAH SERAN COORDINADAS POR LAS AUTORIDADES DE

CR

+ ACTORES HUMANITARIOS: ATENCION EN LAS
CAPACIDADES Y HABILIDADES DEL PA{S, EN FUNCION
DEL FORTALECIMIENTO DE LAS MISMAS

+ ACTORES HUMANITARIOS , OBSERVAR:

+  RESPETO A LA SOBERAN{A, INDEPENDENCIA POLITICA
E INTEGRIDAD TERRITORIAL

+ COOPERACION CON LAS AUTORIDADES LOCALES, Y

+  ABSTENCIONDECBRLQUER AUTIVIDAD

CEPREDENAC / CNE / CANCILLERIA




NORMAS DE ACTUACION DE COSTA RICA
CuMO PAR ASISTIDO:

+ CANCILLERIA ES EL ORGANISMO OFICIAL DEL
SISTEMA NACIONAL

«  PAGINA WEB DE LA CANCILLER{A

- SOLICITUD DE AH. CLARIDAD Y PRECISON EN
TERMINOS DE.

= DATOS DEL EVENTO

» DANOS EN VIVIENDA, SERVICIOS BASICOS E
INFRAESTRUCTLRA

»  CANTIDAD DE FAMILIAS AFECTADAS
« NUMEROQ DE PERSONAS FALLECIDAS, HERIDAS,
AFECTADAS, DESAPARECIDAS O EVACUADAS

+ NECESIDADES ESPECIFICAS Y PRIORITARIAS
|__ORIGINADAS POR EL EVENTO

NORMAS DE ACTUACION DE COSTA RICA
COMO

« PROCEDIMIENTO POR EL CUAL SE PUEDEN HACER
LLEGAR LOS DONATIVOS (ENFASIS EN EL SISTEMA
SUMA)

+ RESPONSABILIDAD DE La CNE POR LA COORDINACION
INTEGRAL DE LA AH CON LOS ACTORES
HUMANITARIOS QUE REALIZAN OAH

» REGISTROS QUE DEBE LLEVAR LA CANCILLER{A
RELACIONADOS CON LAS COMUNICACIONES Y EL

N NEIO-DE-trwid

CANCULLER[A ¢ (NE ¢ (EPREDENAC

NORMAS DE ACTUACION DE COSTA RICA
COMO PAIS ASISTIDO

TABLA DE COMUNICACIONES PARA LOS CONTACTOS CON LOS AGCTORES HUMANIT ARICS I

ENTIDAD™  NACIONALIEL CONTAGCTO DEBE
NTIDAD OE ASISTEs & o
gAmeuE?AnA LT MACE  EL|HACERSE A TRAVES| oBETo
~~TACTD e
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Mecanismeos de Coordinacién Para
Respuesta a Desastres en Centro América
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Antecedentes

¢ Durante la Cumbre XX de los Presidentes de Cenwo
América, Belice y Repabhica Dominicana, se instruyé a
la Comsién de Seguridad Centroamenicana, para que
estableciera los mecamsmos de accién conjunta en
casos de desastre.

¢ La Comisién de Seguridad, con el apoyo técnico dei
CEPREDENAC, elaboré un Manual de Coordinacién

Regional anme Desastres y un Manual Regional de
|_Cancillerta
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« El Manual de Coordinacién Regional ante Desastres,
asume como propdsito la cooperacién regional y
coordinacién para la Asistencia Humanitaria.

*« la aplicactén del Mannal se basa en Ia
responsabilidad de las Cancillerfas y de las Oficinas
Nacionales de Emergencia que tienen situaciones de
desastre.
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» El Manual engloba las actividades de prevenciom,
mitigacién  y  reconstruccién ante  desastres,
| discundos en el Plan Regional de Reduccidn de|
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« Este Manual contiene:

— Marco general de reglamentacién, que norma la
cooperacién y coordinacién de la asistencia
humanitaria.

— Definicién de los escenarios, protocolos y
procedimientos consecutivos de ccordinacién,
para [a movilizaci6n y desplegue de la asistencia
humanitaria.
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* El Manual de Cancillerias, establece procedimientos
regionales coordinados par que las cancillerias de los
paises de la regién accionarn en situaciones de
desastre.

+ La ejecucidn de las acciones regionales de asistencia
mutua se sustentari en las acciones nacionales
descritas en el manual de cancilleria de cada pais.
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« El Manual contiene:

— El rol de las Cancillerias en los paises afectados y
no afectados por un desastre.

~ Acciones regionales de comunicacién entre de los
actores humanitarios en situaciones de desastre,

— Descripcion  del Centro Coordinador de la
Asistencia Humanitaria (CCH)

— Sistema de admunistractéon de la  Asistencia
humanitaria (SUMA)
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* Ejes de Fortalecimiento y Cooperacién para la
Asistencia Humamitaria.

« Areas de Cooperacién General para contribuir a la
Rehabilitacion y Reconstruccion.

* Modelo de acuerdo para el empleo de los recursos de
asistencia humantana en el terntorio del Pais
afectado.
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¢ Modelo integral para la orgamzacién del Centro de
Operaciones para Emergencias (COE), enfatizando
tas funciones det CCH.

* Modelo de Solicitud de cooperacién para la
asistencia humanitaria entre los paises parte.

* Matriz de responsabilidades.
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= Planificacion
* Divulgacién

* Organizacién
» Coordinacion
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 Planificacion
= Divulgaciéon

* Organizacién
» Coordinacion
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Coordinacion de la Asistencia




