E [ manejo del
desastre compren-
de aquellas accio-
nes destinadas a
enfrentar las
emergencias que
se generan con los
desastres ast como
las necesidades de
rehabilitacion y
reconstruccion que

de ellas resultan.

El manejo del desastre comprende aquellas acciones
destinadas a enfrentar las emergencias que se generan
con los desastres asi como las necesidades de rehabili-
tacién y reconstruccién que de ellas resultan.

E! manejo del desastre no necesariamente es una etapa
en la que se pueda ir reduciendo el riesgo del impacto de
un nuevo desastre pues su intencién no es esa, su inten-
cién es mejorar la capacidad de reaccion y de recupera-
cion frente a un desastre.

Sin embargo, como veremos mas adelante, la rehabilita-
cién y reconstruccidon podrian abrir espacios para la

reduccion del riesgo de futuros desastres.

E! manejo del desastre comprende las siguientes etapas:
* Preparacion (para la emergencia)
* Atencion de la emergencia

* Rehabilitacion y reconstruccion

El manejo del desastre es indispensable para tograr una
gestion efectiva del riesgo.
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PARTE

I Preparacion no es lo mismo
que prevencion, pero es
muy necesaria

;Qué es la preparacion?

Ya hemos mencionado en el Moédulo Il que por mas afor-
tunadas que sean las medidas de prevencién y mitigacion
que adopten los diferentes actores sociales siempre
habrd un evento -natural o de origen humano-que sobre-
pasara la capacidad de la comunidad para resistir sin
traumatismos y por lo cual se producira un desastre.
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Por lo anterior, es imprescin-
dible que para gque podamos
gestionar adecuadamente
nuestro riesgo realicemos
acciones de preparacion que
mejoren nuestra capacidad
de reaccidn en los momentos
posteriores a un desastre.
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Sin embarge, debemos evitar caer en fa tentacion de con-
centrarnos en acciones de preparacion cuando las medi-

,,'ﬁ;‘-':q das mas importantes y necesarias son las relacionadas
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a0 con la prevencidn y mitigacion.
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Y im I con fuga de aire y problemas con la esferas de la direc-
( cién hidraulica. ,
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Lo més légico en este casc no es que el propietario
adquiera una pdliza de seguros por dafnos a los pasaje-
ros 0 que mantenga un botiquin de primeros auxilios en
el autobuls -aunque siempre son necesarios- sin0 mas
bien que tome medidas de prevencion: cambiar los lian-
tas, reparar los frenos y sustituir las esferas de la direc-
cion.
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De todas maneras, debe mantenerse a la mano un equi-
po de primeros auxilios, pues siempre es posible que
alguien resulte herido en un asalto o accidente.

Es decir que las acciones de preparacién son necesatrias
para una efectiva gestién del riesgo, de la misma forma
que también lo es la atencion de la emergencia y la reha-
bilitacidn y reconstruccion.

EJEMPLOS DE ACCIONES DE PREPARACION A SER
PROMOVIDAS EN Y POR LAS COMUNIDADES:

A. ANALISIS DE LA EXPERIENCIA ANTERIOR

Es importante que las actividades de preparacion partan
de la experiencia vivida en casos anteriores de desastres,
como una forma de recuperar los conocimientos adquiri-
dos, potenciar las acciones beneficiosas y corregir aque-
llas que disminuyeron la efectividad de la respuesta.

El siguiente es un cuestionario tentativo para esta recons-
truccién de intervenciones:
¢, qué causé victimas y danos?
;cudles fueron las principales dificultades para ias ta-
reas de socorro?
;cudles fueron los problemas en las horas y los dias
siguientes?
;. 5e habria podido prever el desastre?
,con qué preparativos se habrian podido limitar el
ndmero de victimas y los dafnos?
., qué errores no deben cometerse de nuevo?
¢, qué medidas fueron mas beneficiosas?

Es importante
que las activida-
des de prepara-
cion partan de la
experiencia vivida
en casos anterio-
res de desastres,
como una forma
de recuperar los
conocimientos
adquiridos, poten-
ciar las acciones
beneficiosas y
corregir aquellas
que disminuyeron
la efectividad de
la respuesta.
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(qué tipos de casos de urgencia se presentaron y qué
se pudo hacer en esos casos?

¢, qué suministros faltaron?

¢,se habria podido lograr una mejor cooperacion de los
actores sociales?

¢cuales fueron las dificultades de coordinacion con las
autoridades y los grupos comunitarios?

¢,cOmo se habria podido obtener una ayuda desde el
exterior mas eficaz?

¢,qué problemas de salud se presentaron después del
desastre y cuales fueron las dificultades para solucio-
narlos?

¢ qué problemas relativos a los proyectos en ejecucién
se presentaron y cuales fueron las dificultades para
solucionarlos?
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B. INFORMACION SOBRE LOS DESASTRES

La informacion es fundamental para articular un plan de
preparacion exitoso y por ello se recomienda tener en
cuenta:



- Diseflar mddulos informativos que sean accesibles
para toda la poblacién, independientemente de su nivel
académico.

- Utilizar la informacion disponible sobre los desastres en
El Salvador.

- Utilizar cufas radiales, talleres, festivales y unidades
maéviles para mejorar la difusién de la informacion y
captar la atencion y participacién de las comunidades.

En los procesos informativos debe considerarse dentro
de los contenidos:

- Explicacién del riesgo a desastres existentes, es decir
una explicacién de como las amenazas interactdan con
condiciones de vulnerabilidad para producir un desas-
tre.

- Prevision y alerta. Es necesario indicar los medios para
prever el momento del desastre y describir los sistemas
de alerta con que se cuenta.

- La prevencién o mitigacion de las consecuencias.
Deben indicarse cuales son los medios para prevenir o
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mitigar los efectos de un desastre y explicar las posibi-
lidades practicas para implementarias

- El impacto. Deben definirse cuiles deberan ser las
acciones a tomar durante el momento mismo del

impacto de un desastre

- Acciones para las horas siguientes. Deben indicarse
los comportamientos para los momentos inmediata-
mente posteriores al desastre, los puntos de referencia
para organizar acciones, la supervivencia y la gestion
de los problemas que surjan.

C. CONOCIMIENTOS DE LOS RIESGOS Y RECURSOS

Esta es una herramienta fundamental para enfrentar a los
desastres, y supone la elaboracidon de mapas que indican
las amenazas (sismicas, hidrometeoroldgicas, volcéni-
cas, antropicas, socionaturales, etc.),
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Amenazas para la colectividad

aqui hay montones de basura

aqui vienen las ratas

estos cruces son peligrosos, los coches van
demasiado de prisa

estas casas corren peligro de derrumbarse
Vulnerabilidades de las personas

en estas casas no hay agua

aqui hay un nifio de corta edad

aqui hay una mujer embarazada
aqui hay un anciano al que ayudar

aqui hay un invalido



Amenazas de los edificio

SALLES ESTRECHAS
TAIDA OE MUROS
CORNISAS, CHIMENEAS
DIFICULTAR DE PASC

CASAS FRACGILES
RIESGO DE DERRUMBAMIENTD

Guatia et iganizacion Mutdial de la Salud

Qtras amenazas

EXPLOSICN
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- Teageng -
2

PEJUECOy

EZDNAEM
BELIGRO
OE INLMDATSE

modulo 11



Gréfica por Organizacidn Mundial de la Salud

Un mapa de recursos preparado por el comité
de la comunidad para las situaciones de urgencia.

cJoJoycxelele)

Centro de coordinacién de la informacidn
v de los socorros

Base operativa: atencién de urgencia y
clasificacién de los heridos

Refugio (edificio pablico, etc.)

Medios plblicos de transporte* autobuses,
automdviles, camiones

Reserva de gasolina, fuel, bombas de agua
Maquinarias y medios para el desescom-
bro y rescate

Reservas de mantas, ropa, medios de
calentarse

Reserva de articulos de higiene, desinfes-
tacidn y desinfeccidn

- —

Reserva de viveres
Reserva o punto de agua

Medios y lugar para ta inhumacidn de los
fallecidos

itineraric y sentido de la evacuacdn

Ubicacidn de fos refugios provisionales
Refugio para animales

Pista de aterrizaje

De la misma manera es importante tener un mapa queé
nos indique la vulnerabilidad de una localidad en términos
de los recursos humanos y materiales bajo riesgo

También es importante elaborar mapas de los recursos
disponibles en el caso de un eventual desastre tales
como vehicuios, radiotransmisores, botes, herramientas,
equipo de rescate, equipo de informatica, etc.



Ejemplos de los riesgos a considerar son l0s siguientes:
Derrumbes de edificios fragiles
Inundaciones
Incendios por presencia de depdsitos inflamables, cor-
tocircuitos eléctricos, fuga de gases, etc.
Contaminacion del suelo, agua, atmésfera por diferen-
tes productos téxicos
Explosiones de depdsitos de gas, de petrdleo y de
materias explosivas.
Desprendimiento de tierras
Invasién de lavas volcanicas
Interrupcion de los medios de comunicacion o de sumi-
nistro de energia eléctrica
Cortes en las carreteras y vias de circulacién de la
comunidad

Ademas deben considerarse
ambién como amenazas facto-
es que siempre estan presen-
€S pero que se agravan noto-
iamente en casos de desastre:

Utilizacion de agua y alimen-
tos contaminados

Presencia de insectos vecto-
res de enfermedades o de
roedores

Medio ambiente insalubre por

Salinlee
Ml
N 1?,1(’!”7
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presencia de desechos o
agua insalubre

Ausencia de letrinas 0 mala
disposicidn de las mismas
Deficiente higiene (personal,
domicifiar o de los mercados)
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- Habitos alimentarios nocivos conducentes a desnutri-
cidn

- Otras amenazas especificas de la localidad

Existen cinco etapas para la organizacion de actividades

de identificacion de riesgos y recursos:
1.

Reunién de miembros del comité de emergencia local
para el andlisis de las amenazas de las que quieren
ocuparse

Se organizan visitas a los lugares expuestos y reunio-
nes informativas

Se estudian las amenazas/vulnerabilidades identifica-
das y se anotan en un mapa de la zona visitada

Se identifican los recursos con los que contara la
comunidad en caso de desastre

Se proponen iniciativas para reducir las amenazas
estudiadas y se procura llevarlas a cabo en colabora-
cién con las demas instancias de la comunidad

Tedricamente, son las autoridades locales y, en algunos
casos, el comité comunitario para situaciones de urgen-
cia quienes coordinan las actividades y recogen y sinteti-
zan la informacién sobre amenazas y recursos.
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