Capitulo 4: El Marco para la Accion

Atendiendo al objetivo general de la Vision del
Agua de lograr la identificacion de las medidas que
permitan alcanzar un conjunto de metas
compartidas sobre la gestién de los recursos
hidricos en la Regién, a través del proceso
impulsado por SAMTAC, se ha elaborado el
presente Marco para la Accidén que contiene un
conjunto de estrategias y propuestas de accion
mediante cuya adopcidn sea posible pasar de las
ideas a la accion y de la situacién actual a la Vision
2025.

Este Marco para la Accién es una contribucién de
la Regién para que, conjuntamente con otras
regiones y sectores, se elabore finalmente el Marco
de Accién Global que conduzca a un futuro
sustentable del agua.

El proceso de materializacion de las estrategias y
acciones necesarias para lograr nuestra Vision debe
sustentarse en una individualizacién de los
interesados (“stakeholders”) y de la definicién del
papel que ellos deban desempefar en el proceso de
gestion de los recursos hidricos. Entre estos actores
cabe mencionar a: los usuarios; las organizaciones
e instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, publicas y privadas; financieras;
empresas; instituciones de investigacién y
educacién; medios masivos de comunicacion y
otros.

Estrategias Generales para la Region

1- Gestién integrada de los recursos hidricos

2- Valoracién econdémica, social y ambiental
del agua

3- Proteccién de los recursos hidricos y la
mitigacion de sus efectos no deseados

4- Desarrollo de capacidades

5- Marco institucional
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Gestion integrada de los recursos hidricos

La actual gestién de los recursos hidricos en la
Region esta orientada predominantemente por un
enfoque sectorial de usos. El logro de la Visién
impone modificar esta forma de abordaje,
sustituyéndola por una gestién multipropdsito que
incorpore la dimensién ambiental en el proceso de
gestién para un desarrollo sustentable. Para ello se
proponen las siguientes acciones:

Planificacion y gestion integrada
de cuencas

El objetivo es desarrollar una gestion integrada del
agua por cuencas y regiones hidrogrificas,
tomando en cuenta las siguientes acciones:

- Adoptar las cuencas y regiones hidrograficas
como unidad en los procesos de planificacién,

- Crear y fortalecer organizaciones de cuenca
autosustentables que garanticen la participacion de
la totalidad de los interesados (“stakeholders”),

- Asegurar que la interaccion de los recursos
hidricos superficiales y subterraneos sea
considerada y conocida al momento de otorgar
derechos de agua,

- Adoptar en los estudios e investigaciones
desarrollados en las cuencas la consideracion de la
visién holistica,

- Asegurar la conservacion de las cuencas mediante
instrumentos legales de proteccién y control de
cumplimiento, dotacién de servicios bdsicos de
infraestructura y asistencia a los habitantes de esas
regiones para el desarrollo de pricticas no
destructivas,

- Crear espacios para la participacion de los
diversos agentes de uso del agua en las actividades
de planificacién, gestién y control de las cuencas y
regiones hidricas,

- Planificar e instrumentar los trasvases de agua,
cuando estos fuesen necesarios, de tal forma que se
mitiguen o anulen los impactos socio-econdémicos y
ambientales negativos que podrian ser generados,

- Asignar usos al territorio sobre la base de una
evaluacién de su capacidad de carga y la
potencialidad de autodepuracién natural de los
cursos de agua,

- Elaborar y aplicar planes de ordenamiento
territorial y ambiental adecuados, que contemplen
la localizacién y oferta de los recursos hidricos, en
la planificacién de dreas industriales, zonas
residenciales y dreas de amortiguamiento.

Gestion de los usos del agua

La asignacién de los recursos hidricos entre sus
diversos usos debe realizarse con base en criterios
de eficiencia, considerando las condiciones
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socioeconomicas y las disponibilidades de agua.
Las acciones recomendadas son:

- Fortalecer las instituciones publicas con funciones
claramente definidas y capacidades técnicas y
administrativas adecuadas para otorgar derechos de
uso basados en la disponibilidad del agua,

- Implementar instancias y mecanismos trasparentes
para la prevencion, resolucién y arbitraje de
conflictos entre usos del agua y sus usuarios,

- Fomentar estrategias de gestién de la demanda,

- Desarrollar programas para el incremento de la
eficiencia del aprovechamiento y uso del agua,
incorporando un uso eficiente y conjunto de las
aguas superficiales y subterrdneas,

- Evaluar y desarrollar el potencial hidroenergético
de la Regidén en el momento oportuno, preservando
el uso multiple del recurso agua,

Uso armoénico de recursos hidricos
transfronterizos e
interjurisdiccionales

Los recursos transfronterizos por su particular
caracter requieren en forma especifica de la
cooperacion entre los Estados riberefios.
Considerando tal hecho se propone:

- Incentivar el desarrollo de programas y proyectos
especificos binacionales o subregionales de
aprovechamiento sustentable de los recursos
hidricos transfronterizos,

- Desarrollar mecanismos de participacién de los
niveles locales, nacionales e internacionales para la
gestion integrada de los recursos hidricos
transfronterizos, acordando foros y mecanismos
para la resolucién de conflictos,

- Preservar los ecosistemas naturales de las cuencas
con recursos hidricos transfronterizos, buscando el
equilibrio arménico de los aspectos econémicos,
sociales y ambientales,

Desarrollar esfuerzos coordinados para mitigar
catdstrofes naturales y fortalecer sistemas de
intercambio de informacién confiables, continuos y
de alerta para enfrentar situaciones de emergencia.
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Valoracion econémica, social y ambiental del agua

La falta de valoracién econdmica del agua, y muy
frecuentemente su inadecuada valoracion social,
promueve por una parte un uso ineficiente que estimula
el derroche, y por la otra, situaciones de escasez o falta
de servicios para importantes porciones de la poblacion,
y un significativo deterioro de la calidad del agua. Se
visualiza la necesidad de una adecuada valoracion del
agua para garantizar mecanismos de solidaridad social y
la implementacién de un marco normativo que
establezca precios e incentivos que aseguren el acceso
universal a los servicios del agua.

Por lo tanto las estrategias consideradas son:
Asignacion del agua

+ Utilizar criterios econémicos, sociales y ambientales en
la asignacién de usos del agua,

- Definir criterios comparables de eficiencia econémica,
social y ambiental para cada uso del agua,

- Analizar la implementacién de mercados de aguas, en
condiciones de regulacién adecuada, como instrumentos
para la asignacion de usos del agua.

Precios y tarifas

Los distintos usos del agua deben estar sujetos a sistemas
tarifarios que permitan financiar los costos de inversion,
operacién, mantenimiento y rentabilidad del capital, con
base en criterios de eficiencia y sustentabilidad. Para
ello se contemplan las siguientes acciones:

- Considerar en el precio no solo los costos directamente
asociados con el servicio, sino también, los costos de
oportunidad de contar con el recurso hidrico y poder
reintegrarlo en condiciones de calidad preestablecidas,

- Determinar las tarifas del agua a través de instrumentos
regulatorios que promuevan la eficiencia bajo
condiciones de monopolios naturales,

- Aplicar sistemas tarifarios basados en la medicién
volumétrica de los consumos realizados, en los casos en
que sea posible, adecuada asignacion de costos y
diferenciacion de la demanda,

- Desarrollar y aplicar el principio de “el que contamina
paga” sobre bases que consideren la calidad de los
vertidos, la capacidad autodepuradora de los cursos, los
usos ulteriores y el impacto ambiental,

- Desarrollar sistemas tarifarios para los servicios de
riego que permitan la operacién y mantenimiento de la
infraestructura asociada,

- Implementar mecanismos de revision periddica de
tarifas, sobre la base de asegurar niveles crecientes de
eficiencia en el uso y servicios del agua.

Acceso universal a los servicios de agua

La Region ha avanzado en sus indicadores de
crecimiento econdmico y eficiencia operativa en el
sector del agua potable, sin embargo mantiene
todavia considerables déficits en la atencion de las
necesidades sanitarias basicas de su poblacion, lo que
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genera riesgos sanitarios y ambientales considerables,
especialmente en las dreas rurales y urbano
marginales. Nuestra Vision se orienta a cubrir la
brecha existente entre la eficiencia econdmica y la
equidad social, reconociendo los costos y riesgos que
estdn vinculados a la creciente ruptura de la cohesion
social. Para ello, se recomiendan las acciones
siguientes:

- Asegurar niveles de precios compatibles con las
condiciones socioeconomicas de la poblacidn,

- Aplicar mecanismos de subsidios transparente y
focalizados u otros necesarios, para asegurar el acceso
universal a los servicios de agua potable y
saneamiento, a fin de subsanar situaciones de
inequidad social, marginalidad y extrema pobreza,

- Aplicacién de mecanismos de subsidio para
précticas consagradas por el derecho consuetudinario
que no resultan viables a los precios resultantes, toda
vez que el uso que se realice no afecte al
abastecimiento de agua para bebida o constituya un
derroche que afecte sensiblemente otros usos,

- Identificar modalidades de gestién apropiadas a
cada uso en relacién con las condiciones socio-
economicas de los usuarios con énfasis en zonas
rurales y urbano marginales,

- Establecer criterios y estindares nacionales minimos
de calidad del agua potable y del servicio, sobre la
base de criterios adecuados a las particularidades
regionales,

- Proteger los derechos de uso del aguas de los grupos
indigenas y minorfas étnicas, y sus practicas de diseno
operativo y administracion,

- Determinar el pago de cargos pecuniarios anexos al
derecho de uso, como medida tendiente al uso
eficiente y equitativo del agua considerando la
aplicacion de subsidios para aquellos sectores de la
poblacién econdmicamente marginales,

Inversion y operacion de la
infraestructura

Uno de los problemas clave identificados en la
Region surge de la ineficiencia en el
aprovechamiento de los recursos hidricos, tanto en
relacion con la inversién como en la operacién de

los servicios. El logro de la Visién implica avanzar
en el aumento de la eficiencia a fin de lograr costos
competitivos que faciliten el acceso de los usuarios
a los servicios.

El Estado tiene un amplio campo de accion en la
Region en materia de construccion de obras de
infraestructura que permita el aprovechamiento de
los recursos hidricos, por ello debe asignar recursos
que permitan una adecuada planificacién de las
obras publicas con base en la incorporacion de
criterios de eficiencia y de la consideracion de su
impacto ambiental. A raiz de ello se prevé:

- Fortalecer y adecuar la capacidad de las
instituciones que cumplan funciones de asistencia
técnica y financiera en el sector hidrico, para
optimizar el manejo de la infraestructura publica y
las inversiones necesarias,

- Dar prioridad a los proyectos de propdsito
multiple, minimizando los conflictos entre los
distintos usos y optimizando las inversiones,

- Promover la participacién de los sectores
interesados en los proyectos, desde la etapa de
preinversion asegurando la correcta interpretacién
de los diversos intereses y contemplando tanto la
rentabilidad econémica como la equidad social y la
preservacién ambiental,

- Garantizar la incorporacion de la dimensién
ambiental en los planes, programas y proyectos de
inversién, a través de la generalizacion de la
Evaluacion del Impacto Ambiental,

- Incentivar programas de recuperacion o reuso del
agua que propicien la reduccién de los costos
integrados de los servicios,

- Desarrollar programas de rehabilitacién y
optimizacion de los sistemas de aprovechamiento
de los recursos hidricos existentes, promoviendo su
actualizacién y complementacion tecnolégica,

- Promover, cuando sea conveniente, la gestion
privada de los servicios asociada a instrumentos de
regulacion eficientes,

Implementar la aplicacién de tecnologfas
apropiadas que promuevan la reduccién de los
costos de inversién y operacion de los servicios.



Proteccion de los recursos hidricos y la mitigacion de sus efectos no

deseados

La degradacion de los recursos hidricos de la
Regién es una constante que presentan todos los
paises: rios contaminados, procesos de eutroficacion
en lagos y embalses, ecosistemas de agua dulce
severamente afectados por la actividad antrépica
(humedales, deltas, estuarios, costas, glaciares), que
constituyen factores comunes que deben ser
revertidos en la medida en que pretendamos lograr
modos de vida sustentables. También la dindmica del
ciclo hidrolégico puede tener efectos no deseados
sobre la poblacién y su ambiente; las inundaciones,
sequias, procesos aluvionales y torrenciales son
fenémenos naturales, cuyas consecuencias resultan
ser agravadas por la accién localizada del hombre y
también por su accion global en tanto genera
impactos de tal magnitud que altera el clima del
planeta:

Todos los proyectos deberfan contar con estudios de
Evaluacién de Impacto Ambiental previo y posterior
claboracién de auditorias ambientales.

Para enfrentar tales efectos, se proponen las
estrategias y acciones siguientes:

Control y mitigacion de la
contaminacion hidrica

Para el control de las causas de la contaminacién, se
consideran las siguientes acciones:

- Priorizar en la agenda de los paises y de los

organismos multilaterales de crédito el
financiamiento de proyectos y obras de recoleccién y
depuracion de las aguas residuales usando
tecnologfas sustentables,

- Definir criterios de calidad realistas para los
diferentes cursos de agua en funcién de los usos
prioritarios en un marco normativo que contemple
pautas de comportamiento y proteccién ambiental, y
ordenamiento territorial,

- Formular planes y programas de proteccién y
recuperacion de las fuentes de agua, con especial
atencion a aquellas utilizadas para abastecimiento
publico, riego agricola, produccién de alimentos y
uso recreativo,

- Reducir la contaminacién en sus origenes
mediante la promocién de cambios tecnoldgicos en
las industrias, organizacién de los generadores de
efluentes, y el fomento del crédito para la
reconversion tecnoldgica de los pequefios y
medianos empresarios,

- Estimular el intercambio de informacion,
desarrollo y aplicacién de tecnologfas “limpias” que
economicen el uso de materias primas, y reduzcan
las emisiones de contaminantes,

- Fomentar la participacién de la poblacidn, y sus
organizaciones representativas, a fin de lograr un
control social de la contaminacion de los recursos
hidricos,
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- Desarrollar y aplicar programas de prevencion,
recuperacion y monitoreo de la contaminacion,
incluyendo la aplicacién de incentivos econdmicos
para su control,

- Desarrollar programas de reciclado, recuperacion,
depuracion, transporte y disposicion final de
efluentes y residuos industriales, con criterios de
sustentabilidad ambiental y financiera.

Recuperacion y proteccion de
ecosistemas acuaticos

Los procesos naturales, intensificados por la accién
del hombre, afectan a los ecosistemas, y en
particular a los cuerpos de agua agravando el
deterioro que presenta la Region. En procura del
control de estos procesos, se contemplan las acciones
siguientes:

- Elaborar y aplicar planes de ordenamiento
territorial que contemplen la asignacién de uso del
agua de acuerdo con su capacidad de carga y su
valor estético — natural,

- Elaborar catastros de aguas superficiales y
diagndsticos que permitan conocer el estado de
antropizacion y deterioro de los cursos de agua,

- Evaluar el grado de deterioro de la calidad del agua
de los cursos superficiales y su capacidad de
autodepuracion,

- Elaborar e implementar proyectos de proteccion de
los cursos de agua y sus mdrgenes mediante el uso
de la ingenieria naturalistica,

- Priorizar el mantenimiento de la vegetacion natural
en las riberas de los cursos de agua,

- Desarrollar programas de proteccion y
preservacion de ecosistemas fragiles (paramos
andinos, humedales, costas, etc.).

- Elaborar y aplicar normas de operacion de los
embalses que aseguren el mdximo aprovechamiento
del agua, considerando entre ellos los caudales
ecoldgicos de modo de asegurar el mantenimiento
de las caracteristicas ambientales aguas abajo de las
mismas.
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Evaluacion y proteccion del agua
subterranea

Pese a la utilizacién - abusiva en muchos casos- que
se hace de los recursos de agua subterrdnea de la
Regidn, atn no se conoce con suficiente nivel de
precisién su disponibilidad espacial y temporal en
cantidad y calidad, asi como tampoco se han
desarrollado medidas que resulten eficaces para su
proteccion. Para revertir tal situacion, se entiende
necesario:

- Profundizar el conocimiento sobre el potencial del
agua subterrdnea en la Region a escalas adecuadas,
evaluando el estado de los acuiferos, los volimenes
extraidos, las dreas de recarga, el catastro de los
usuarios y su calidad,

- Implementar programas para la proteccion de las
dreas de recarga de las aguas subterraneas,

- Implementar programas de control y monitoreo de
la contaminacion y la sobre-explotacion de las aguas
subterrdneas por bombeo excesivo.

Proteccidn contra los desastres
naturales y los accidentes quimicos
tecnoldgicos

Los fenémenos torrenciales, los aluviones, las
inundaciones y las sequias son desastres naturales
que afectan al hombre, por lo cual se requieren
adecuadas medidas de proteccion. Ellas pueden
agruparse en la evaluacion previa y la
instrumentacion de sistemas de alerta, de planes de
proteccién, de sistemas efectivos de regulacion del
uso del suelo, y cuando el avance del hombre sobre
dreas de riesgo ya resulte irreversible la construccién
de obras fisicas que mitiguen su impacto. Desde tal
perspectiva, se promueven las acciones siguientes:

- Elaborar planes de proteccion y desarrollar
programas de contingencia con base en la
sistematizacion del conocimiento sobre los riesgos
naturales y de origen quimico tomando en cuenta el
impacto economico de la ocurrencia de estos
desastres,



- Elaborar programas de informacién y difusién a la
poblacién acerca del riesgo potencial sobre desastres
naturales, asegurando que la informacion sea veraz y
de fdcil interpretacién,

- Elaborar y ejecutar proyectos de infraestructura
para proteger a la poblacion urbana y bienes y
servicios expuestos a riesgos naturales,

- Elaborar programas de evaluacion del
funcionamiento de los sistemas de aprovechamiento
hidrdulico frente al impacto de hipdtesis realistas de
cambio climdtico,

- Implementar sistemas de prevision y alerta
hidrolégico en dreas sujetas a riesgos naturales
difundiendo la informacion a través de medios de
comunicacidon masivos,

- Elaborar programas de contingencia ante riesgo de
colapso o accidentes graves en los embalses,

- Desarrollar programas de contingencia frente a
accidentes en la navegacién que provoquen derrames
peligrosos y contaminantes,

- Disefiar y construir redes de desagiies pluviales y
sistemas de almacenamiento o regulacién que
aseguren un adecuado escurrimiento de las aguas de
lluvia.
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Desarrollo de capacidades

El alcance de los postulados de la Visién de
América del Sur sélo serd posible si se logran
incrementar considerablemente las capacidades en
materia de recursos hidricos.

El proceso de formacién de capacidades debe ser
visualizado como un proceso sostenible y por lo
tanto sistemdtico, continuo y con una activa
participacion de todos los sectores de la sociedad.
Esto implica incorporar desde los primeros niveles
de ensenanza elemental, hasta los estudios de
postgrado en los dmbitos universitarios el valor
econdémico, social y ambiental del agua. Esta
actividad formal debe ser complementada con
educaciéon no formal que tenga como objetivo la
proteccién y preservacion de los recursos hidricos.

A su vez, resulta imprescindible realizar una
evaluacion sistemadtica de los recursos hidricos con
objeto de conocer su disponibilidad en cantidad,
calidad y oportunidad, para lo cual es necesario
mantener y fortalecer las redes existentes de
observacion de variables ambientales. Esta
actividad deberd complementarse con una
reorganizacion de los sistemas de informacion
hidrica, de manera que los procesos de toma de
decision se basen en informacién mds fidedigna y
actualizada sobre el estado de los recursos hidricos
y los recursos naturales asociados.

Con tal finalidad se prevé la instrumentacion de las
siguientes estrategias y acciones.

Desarrollo de capacidades
gerenciales y técnicas

La formacién de recursos humanos en la temdtica
de los recursos hidricos considera tanto la
capacitacion académica, que no se circunscribe a
las disciplinas de la ingenieria, sino que exige la
incorporacién de administradores, economistas,
abogados y otra amplia gama de disciplinas que
deben concurrir al logro de usos sustentables.
Incluidas entre estas ultimas cabe citar la formacién
de funcionarios publicos y la incorporacién de la
problemdtica ambiental como materias
fundamentales en cada programa educativo. Con tal
propésito se consideran las siguientes acciones:

- Formar recursos humanos en gestion de los
recursos hidricos desde el ambito universitario en
sus carreras de grado y de posgrado; para la
investigacion, el desarrollo cientifico y tecnolégico,
vinculado a través de la extension universitaria y
transferencia al medio socio-productivo,

- Desarrollar capacidades regulatoria, de control, y
de solucién de controversias por parte de los
responsables de estas funciones y de los tomadores
de decision,

- Promover la participacion de universidades,
centros de estudios, institutos y otros, en la
capacitacion de funcionarios publicos a través del
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desarrollo de cursos de formacidn, incluyendo
distancia,

- Capacitar a los funcionarios publicos responsables
de la toma de decisiones sobre la base de una
formacion integral, interdisciplinaria y prospectiva,
para su integracion con las distintas realidades
sectoriales, sociales y ambientales,

- Capacitar a los funcionarios publicos
especializados en su drea y a los tomadores de
decision en la aplicacion del concepto de “ciclo de
proyecto” de modo de analizar la factibilidad desde
la perspectiva técnica, socioeconémica, politica,
institucional, legal, financiera y ambiental.

Educacion de los usuarios

Es necesario profundizar la educacién formal y no
formal de una nueva sociedad comprometida con el
desarrollo de habitos de consumo basados en la
conservacion del agua, y en una cultura de la
preservacion de su calidad en todos los niveles. Con
tal finalidad se consideran las siguientes acciones:

- Disefiar programas de educacion formal que
incluyan en todos los niveles aspectos inherentes a la
gestion de los recursos hidricos,

- Promover la divulgacion y creacién de una
conciencia colectiva sobre el valor econémico, social y
ambiental del agua a través de la educacién no formal,

- Capacitar y educar sobre los recursos hidricos desde
los primeros afios en la escuela elemental, de manera
de promover desde edades tempranas la consideracion
del criterio de la cuenca hidrogrifica como unidad de
gestion del agua,

- Formar en la sociedad desde edades tempranas una
cultura de la gestién eficiente del agua con fines
productivos,

- Educar a los usuarios del agua acerca de sus
derechos y obligaciones,

- Educar a la poblacién sobre como proceder frente a
la ocurrencia de desastres naturales mediante la
implementacion de campaiias de divulgacion, a través
de la inclusién de esta temadtica en la curricula escolar,
y el uso de los medios de comunicacién masivos,

- Integrar a los operadores de los servicios de agua
y saneamiento en las tareas de difusién de
campafias de educacién sanitaria y ambiental de la
poblacion.

Educacion para la participacion

La reorganizacion del marco normativo y
readecuacion de la estructura del Estado en la

/7 /7 ., .
mayoria de los paises de la Region ha incorporado
la participacion de la sociedad en las distintas
instancias de los procesos de toma de decision.
Sobre la base de ello es necesario implementar las
siguientes acciones:

- Incentivar en los usuarios y la sociedad en su
conjunto un mayor compromiso de participacion
en las distintas instancias habilitadas al efecto por el
nuevo ordenamiento juridico imperante en la
Regién,

- Implementar campanas de difusién que
promuevan una concientizaciéon del usuario para la
participacion,

- Fomentar la formacién de recursos humanos
destinados a la comunicacion masiva de los temas
asociados a los recursos hidricos,

- Desarrollar en los funcionarios publicos la
capacidad para promover e instrumentar la
participacion de la poblacién en el proceso de toma
de decision.

Investigacion y desarrollo

La aplicacién de tecnologias apropiadas que
adecuen los patrones de uso a criterios de
sustentabilidad y a costos accesibles, constituyen
requisitos insoslayables para alcanzar los objetivos
de la Vision. Ello implica la adopcién de medidas
que satisfagan tal requerimiento con
aprovechamiento 6ptimo de los recursos
disponibles en la Regién. Con tal finalidad se
considera necesario:

- Desarrollar conocimiento endégeno en la Region,

- Adaptar los programas de investigacién conforme
a las Visiones Nacionales, propiciando la
investigacion bdsica y aplicada y el desarrollo de



tecnologias adecuadas en apoyo a la modernizacién
sectorial,

- Orientar la actividad cientifico - tecnoldgica en
funcidn de las demandas del aprovechamiento de
los recursos hidricos coordinando los esfuerzos
publicos y privados,

- Desarrollar y fortalecer redes regionales de
investigacion y cooperacion téenica relacionadas
con la gestion de los recursos hidricos y recursos
naturales asociados,

- Apoyar el desarrollo de nuevas tecnologias para el
andlisis de laboratorios, la potabilizacién del agua
de bebida y el tratamiento de aguas residuales de
origen doméstico e industrial,

- Fomentar la publicacién y difusion de resultados
de investigaciones en los idiomas de la Region a fin
de que la misma llegue a la poblacién en su
conjunto, incluyendo los técnicos especializados y
los tomadores de decision.

Informacion hidrica

El conocimiento y la informacién hidrica es una
responsabilidad del Estado que no puede ser
declinada. Desde esta 6ptica se procura con esta
estrategia generar mecanismos de evaluacion
sistemdtica de los recursos hidricos disponibles y
sistemas de informacion adecuados. Las acciones
previstas consideran:

- Fortalecer la obtencién de informacién cientifica
para la toma de decisiones politicas, regulatorias y
econdémicas,

- Asignar recursos suficientes para el monitoreo de
las variables climdticas, hidroldgicas e
hidrogeoldgicas,

- Fortalecer las redes de observacién
meteorolégicas, hidroldgicas e hidrogeoldgicas
integrando los sistemas publicos y privados de
monitoreo,

- Asegurar el monitoreo de calidad de los recursos
hidricos superficiales y subterrdneos y normalizar
criterios de calidad de agua en cuencas
transfronterizas,

- Monitorear variables territoriales mediante el uso
de sensores remotos y controles de campo, elaborar
mapas tematicos que permitan la gestion de los
recursos hidricos y demds recursos naturales
asociados,

- Establecer sistemas integrales de informacion, con
mecanismos que aseguren su continuidad,
actualizacién y confiabilidad. Asegurar su difusién
y garantizar el acceso a los datos,

- Fortalecer los programas de evaluacién y
conservacion de los rios y canales navegables,
balizamiento, sistemas de informacidn y avisos
hidrometeorolégicos, y otras medidas de seguridad.
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Marco institucional

Entendido en un sentido amplio, como estructura
comprensiva de los factores organizacionales,
legales y reglas no formales que determinan los
modos que asume la gestion del agua en cada pafs,
el marco institucional resulta ser una de los
clementos que privilegiadamente debe ser revisado,
reformulado y desarrollado como requisito para el
logro de la Visiéon de América del Sur. En un
contexto globalizado, existe el riesgo de que se
generen vacios normativos y regulatorios como
consecuencia de la no adecuacion del Estado a las
nuevas condiciones imperantes. Este proceso de
revision debe estar orientado para aprovechar al
madximo las ventajas que ofrecen las nuevas
condiciones, las que a su vez requieren
intervenciones efectivas y eficientes del Estado para
asegurar la sustentabilidad de los aprovechamientos
hidricos, garantizar el derecho de acceso a los
servicios basicos de los sectores mas desprotegidos
y establecer mecanismos que permitan preservar la
cohesioén social a través de la aplicacion de
principios de equidad en la asignacién de los
derechos de uso del agua. La adecuacion
institucional debe ser adaptada a las
particularidades de cada pais de tal modo que
facilite la ejecucion de los planes y acciones a
desarrollar para alcanzar los objetivos de la Vision.
En términos generales pueden considerarse asi los
propios planes previstos por los paises.

Desarrollo de un sistema integrado
para la gestion de los recursos
hidricos y sus aprovechamientos

La gestion integrada de los recursos hidricos
requiere de instituciones adecuadas que posibiliten
la continuidad del proceso de cambio y su
fortalecimiento. Si bien, las modificaciones que
deben realizarse en cada pais dependen de sus
condiciones politicas, sociales y culturales, se
presentan los siguientes lineamientos generales:

- Asignar la tarea de administracién de los recursos
hidricos a instituciones que no representen un
sector usuario del agua especifico,

- Establecer mecanismos para organizar y fortalecer
la coordinacién intersectorial e interjurisdiccional
entre aquellos que tengan competencia en la gestion

del agua,

- Fortalecer la estructura institucional, sus
capacidades y mecanismos para orientar y liderar
los procesos de cambio que demanda la Visidn,

- Crear y fortalecer instancias de regulacién y
control eficiente, con estabilidad, independencia,
competencia y representatividad suficientes,

- Facilitar y promover la participacién de los
usuarios y la sociedad en el proceso de toma de
decisiones en la gestion del agua,
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- Fortalecer el papel de los organismos competentes
en la gestién del agua para el control y pleno
gjercicio del poder de policia (“law enforcement™)
para asegurar el camplimiento de la legislacién
vigente,

- Institucionalizar a la cuenca hidrogrifica como
unidad de gestion de los recursos hidricos y
generar mecanismos de regulacién de cuencas
interjurisdiccionales,

- Desarrollar y profundizar los procesos de reforma
y modernizacién del sector agua potable y
saneamiento,

- Establecer marcos regulatorios adecuados, que
establezcan mecanismos que equilibren el interés
publico y el privado,

- Descentralizar y reestructurar las agencias de
riego, estimulando la participacién del sector
privado, y realizar la transferencia de la gestion a
las asociaciones de regantes.

Marco legal

Para el logro y sustentabiliidad de la Visién
propuesta, resulta fundamental el disefio y
desarrollo de un marco legal que defina el papel del
Estado en la gestion del agua y brinde pautas de
funcionamiento, derechos y obligaciones de cada
uno de sus usuarios o partes. Este marco legal debe
asegurar el cumplimiento de principios basicos de
equidad, eficiencia y sustentabilidad ambiental, asi
como fomentar y proteger la actividad privada en
el sector, la prestacion de los servicios asociados, y
la resolucién de conflictos. Como elementos
generales a tal materia, se propugnan las siguientes
acciones:

- Consagrar el dominio publico sobre las aguas y
establecer principios estables para proteger los
derechos de uso de los actores publicos y privados,

- Establecer marcos regulatorios claros,
transparentes y efectivos para garantizar la
asignacion de usos del agua,

- Disefar instrumentos normativos y de control
para la gestioén del agua, eficientes y adecuados a
las particularidades de los paises de la Region,

- Promover instrumentos regulatorios que
incentiven comportamientos eficientes en la
operacion de los servicios, separando las funciones
de regulacidn, control y operacion, a fin de evitar la
colusién entre actores,

- Armonizar los diferentes dmbitos regulatorios:
econdémico, técnico, comercial, sanitario y
ambiental, que confluyen en la gestion del agua,

- Asignar con claridad las competencias de las
distintas instancias jurisdiccionales y compatibilizar
sus instrumentos regulatorios y de control,

- Reconocer los derechos consuetudinarios de las
comunidades indigenas, compensando
econdmicamente, cuando fuere necesario, las
afectaciones a esos derechos por causas de interés
publico,

- Desarrollar el nuevo papel del Estado
identificando con claridad sus funciones y
responsabilidades delegadas y no delegadas en los
procesos de reestructuracion del sector,

- Asegurar en la elaboracién del marco legal la
participacién de los usuarios en el proceso de toma
de decisiones.
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