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Capítulo 4: El Marco para la Acción
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>���� ������* ���������*����*�*�9<����*������
#�������* ������ ������������� ���� �������
��3�+���*�� ���������*�*����������������?�*���
�����������3�����* ��3������������A�!
*�* � �"����������������* ������� �����*� ��+��
����������������*���������� �������������*����
��* �������������*������*�* �� ���������������*�
����������*�*������ �*��������*D

Planificación y gestión integrada
de cuencas
�����A� �����*���*������������* ������ ���������
��������������*�"�������*�9�����3���*!
 �������������� ����*�*������ �*��������*D

U�
��� ����*�������*�"�������*�9�����3���*
�����������������*�����*�*���������3�������!

U�=���"�3� �����������5������*����������
�� �*�* �� ����*�+������� ���������� ������������
��� � ������������*��� ��*���*�.M* �1�9����*O/!

U�
*�����+�������� �������������*����*�*
9<����*�*���3������*�"�*�� �����*�*��
���*�������"������������������ ������ ���
����9�*��������!

U�
��� ��������*��* ����*�������* ��������*
��*�������*������*�������*�������*��������������
��*����9��<* ���!

U�
*�����������*�������������*�������*������� �
��* ���� �*�������*������ �������"���� �����
���������� �!��� ���������*������*���*���*���
��3��* �� ���"��*�* ����������*�9��� �� �*�����*�*
������*����������*������������ ���*���
��* �� ���*!

U�=����*�����*���������� ���������������*
����*�*����� �*�����*����������������*��� �������*
��������3�������!���* �����"���� ��������*�������*�"
������*�9<����*!

U������3��������* ���� ����*� �*��*�*��������!
��������* �*�3��*�������*���*!���� ���3����+���*�
�� �����������������*������ �*�*����4���������*�"
������ ���*����� ���*�+������<���*���������*!

U�
*������*�*���� �� ����*���������*��������
��������������*��������������������"���
�� ���������������� ������������� ���������*
��*�*��������!

U��������"�������������*������������� �
 �� �����"������� �����������*!�+������ ������
���������5������"��3� �������*����*�*�9<����*!���
��������3��������������*�����* ����*!�5���*
�*���������*�"����*������� �������� ��

Gestión de los usos del agua
>���*��������������*����*�*�9<����*��� ��*�*
����*�*��*�*����������5�*��������*������� ���*
����3��������!����*����������*�����������*
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*�������������*�"���*���*������������*���������
>�*��������*�����������*�*��D

U��� ��������*���* � ������*��J�����*�����3�������*
������� ����3�����*�"�����������*� ������*�"
������* � ���*���������*������ ��������9�*���
�*����*���*���������*��������������������!

U�)������� ����* �����*�"�������*��*� �*���� �*
����������������!��*��������"���� �A����
���3��� �*��� ���*�*����������"�*�*��*����*!

U������ ���* � ����*������* �����������������!

U�0�*������������*��������������� �������
�3�������������������9����� ��"��*����������!
���������������*���3����� ��"����A�� �������*
����*�*���3������*�"�*�� �����*!

U��������"���*����������� �������9�������� ���
������#����������������� ����� ���!���*������
����*���J� ������������*������!

Uso armónico de recursos hídricos
transfronterizos e
interjurisdiccionales
>�*����*�*� ��*3�� ��5�*����*���� �����
���� ���+���������3�����*���<3���������
������������� ����*��* ���*�����:�*�
=��*�������� ���9��9��*��������D

U�)���� ���������*���������������*�"���"�� �*
�*���<3���*������������*���*����������*���
������9����� ��*�* �� ����������*����*�*
9<����*� ��*3�� ��5�*!

U�0�*������������*��*������ ���������������*
������*�������*!����������*����� ����������*�������
��* ������ �����������*����*�*�9<����*
 ��*3�� ��5�*!����������3��*�"�������*��*
��������*��������������3��� �*!

U���*������*����*�* ���*��� ����*������*�������*
�������*�*�9<����*� ��*3�� ��5�*!���*��������
�+���������������������*��*��� �*����������*!
*������*�"������� ���*!

0�*�������*3��5�*����������*������� ���
�� �* �3�*��� ����*�"�3� ������*�* ���*���
�� �������������3�����������3�����*!���� ����*�"
������ ��������3�� ��*� �������*��������������
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>��3�� ���������������������������������!�"���"
3����� ���� ��*�����������������������*�����!
����������������� ������*�����3����� ��+����* �����
�������9�!�"�������� �!�*� �������*�����*��*�5���3�� �
���*������*��������� �� �*��������*����������������!
"����*����3��� ������ �������������������������������
��*����5���������*����������������������������������
������������� �5��������*��*����*����������*������"
����������� ��������������������� ����+��
�* ����5��������*�������� ���*�+����*�������������*�
�����*�������*�*������*����������

������ �� ����*��* � ����*����*������*�*��D

Asignación del agua
U�6 ���5���� ���*����������*!�*������*�"������� ���*���
����*�������������*�*���������!

U�0�3������ ���*����������*�����3������������������!
*������"������� �������������*����������!

U�
����5������������� ���������������*��������*!���
����������*����������������������!��������* ���� �*
��������*�������������*�*����������

Precios y tarifas
>�*���* �� �*��*�*�����������������* ��*�A� �*���*�* ���*
 ��3���*�+������� ���3����������*���* �*��������*���!
��������!���� ������� ��"��� ����������������� ��!����
��*�������� ���*�����3���������"�*�* �� �������������
�����*����� ���������*�*������ �*��������*D

U�=��*��������������������*������*���* �*����� ���� �
�*������*��������*������!�*���� ������!���*���* �*���
��� ������������� ������������*��9<�����"�����
��� �������������������*���������������* ��������*!

U�0� ��������*� ��3�*������������ ���*������* ���� �*
����� ���*�+����������������3�����������A�
����������*�������������*��� ����*!

U�
������*�* ���*� ��3���*���*���*���������������
������ ���������*����*���*�����5���*!������*���*�*���
+���*�����*����!�����������*��������������* �*�"
��3������������������������!

U�0�*������"�����������������������M���+������ �����
����O�*������*�*�+������*����������������������*
�� ���*!���������������� ���������������*���*�*!���*
�*�*��� ����*�"��������� �������� ��!

U�0�*������*�* ���*� ��3���*�������*�*������*���
�����+������� ���������������"���� ������� �������
��3��* �� ����*������!

U�)������� ��������*��*�������*���������������
 ��3�*!�*���������*������*�����������*������� �*���
�3����������������*��"�*������*����������

Acceso universal a los servicios de agua
>��#������9������5�������*�*����������*���
�������� ������������"��3������������� ���������
*�� ������������� ����!�*������������� ����
 ����<�����*�������*���3��� *�������� ������������*
����*�����*�*��� ���*���*���*����*�����������!����+��
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��������*��*�*��� ���*�"������� ���*����*�������*!
�*��������� �������*����*�����*�"������
��������*�����* ��?�*����*������ �����������
���9���B�* �� ���� ������3�������������������"���
�+������*�����!���������������*���* �*�"���*��*�+��
�* ������������*������������ ���� �����������9�*���
*���������������!�*���������������*��������*
*������ �*D

U�
*�����������*���������*������ ����*�������*
����������*�*�������������*����������������!

U�
������������*��*����*��*����*� ��*���� ��"
3�����5���*���� �*�����*���*!������*������������*�
�����*�������*�*������*����������� �����"
*�������� �!���3������*��*����*� �������*���
���+������*�����!�������������"��B ��������5�!

U�
�������������������*��*����*��*��������
��� ���*����*�����*�����������9�����*�� �������
+�������*�� ���������*�����*������*��*�� �� �*!� ���
��5�+�������*��+���*�������������3�� ����
���* ������� ��������������������������* � �"����
����9��+����3�� ��*��*������� ��� �*��*�*!

U�)��� �3��������������*������* ������������*��
������*�������������������*�����������*�*����4
���������*������*��*����*�������3�*�*����5���*
����*�"���������������*!

U��* ��������� ���*�"��* �����*����������*��<����*
���������������������� �����"�����*������!�*������
��*������� ���*���������*�����*��� ����������*
��������*!

U��� ������*�����9�*�����*����������*������*�����*
���<����*�"�����<�*�� ����*!�"�*�*���� ���*������*�:�
���� ����"�������* �����!

U�0� ���������������������*����������*����B�*���
����9������*�!������������� ������ ������*�
�3����� ��"��+�� � ����������������*����������
��������������*��*����*������+�����*�*�� ��*������
���������������������� ����������*!

Inversión y operación de la
infraestructura
6��������*��������*����������� �3�����*������
#������*�������������3��������������
������9����� �������*����*�*�9<����*!� �� ����
�������������������*��������������������������

��*�*������*����������������?�*����������������5�
����������� ���������3�����������3�������������* �*
����� � ���*�+���3����� ����������*�������*��*����*
����*�*������*�

����* ���� ������������������������������������
#����������� ����������* �������������*���
��3��* �� ���+������� �����������9����� ����
��*����*�*�9<����*!���������������*��������*�*
+������� ���������������������3�������������*
���*��J�����*�������*����������������������
�� ���*�����3���������"����������*������������*�
����� �������� ����
��<5���������*������D

U��� ������"��������������������������*
��* � ������*�+�����������3�������*�����*�* �����
 �������"�3���������������*�� ��9<����!����
�� ���5���������A����������3��* �� ����J������"
��*�����*����*�����*���*!

U�0��������������*���"�� �*��������*� �
�J� ����!�������5�������*����3��� �*��� ����*
��* �� �*��*�*�"��� ���5�������*�����*����*!

U������������� ���������������*�*�� ��*
�� ��*���*������*���"�� �*!���*������� ������
������*�����*��������������� ���� ��� �����
�����*�����*�*��� ��*�*�"���� ��������� �� ����
�� ����������������������������+������*������"���
��*�������������� ��!

U�@��� �5����������������������������*���
������ ��������*������*!�������*�"���"�� �*���
����*���!��� ���*��������������5�����������
���������������)���� ��
����� ��!

U�)���� ����������*�������������������*�����
�����+�����������������������������*���* �*
�� �����*������*�*������*!

U�0�*������������*�����9����� ������"
�� ���5�����������*�*�* ���*����������9����� �
�����*����*�*�9<����*��B�* �� �*!������������*�
�� ����5������"���������� ������ ����������!

U��������!��������*������������ �!������* ���
������������*�*������*���*�����������* ���� �*���
�����������3����� �*!

)������� ������������������� �������<�*
��������*�+�����������������������������*
��* �*��������*����"���������������*�*������*�
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>������������������*����*�*�9<����*������
#�������*��������* �� ��+�����*�� ��� ���*���*
��<*�*D�<�*���� �������*!�����*�*������ �3�������
�������*�"������*�*!����*�* ���*��������������
*������� ���3�� ���*��������� ��������� �����
.9�������*!���� �*!��* ����*!���* �*!��������*/!�+��
���* � �"���3�� ��*�������*�+���������*�
��� ���*�����������������+����� ������*�����
����*���������*�* �� ����*��;����������������������
������9���������������� �����3�� �*������*����*
*�����������������"�*�������� �T���*������������*!
*�+�<�*!�����*�*�����������*�"� ��������*�*��
3�������*��� ����*!���"�*����*��������*��*�� ��
*���������*��������������������5��������9�����"
 ����������*������������������� �� �������
����� �*���� �������� ���+����� ���������������
����� �D

;���*���*���"�� �*�����<������ �������* ����*���
��������������)���� ��
����� ���������"���* ���
������������������ �<�*������� ���*�

������3�� �� ���*��3�� �*!�*������������*
�* � ����*�"��������*�*������ �*D

Control y mitigación de la
contaminación hídrica
���������� ��������*����*�*���������� ���������!�*�
���*��������*�*������ �*��������*D

U�����5��������������������*���<*�*�"������*

�����*��*���� ��� ����*�������� ����
3����������� �������"�� �*�"����*���������������"
���������������*�����*��*������*��*����
 �������<�*�*�* �� ����*!

U�0�3������ ���*����������������* �*�������*
��3��� �*���*�*������������3������������*��*�*
���� ���*���������������� ����+������ �����
��� �*��������� ����� ��"��� ������������� ��!�"
��������� �� �� ����!

U�������������*�"�������*������ �������"
����������������*�3��� �*��������!������*������
� ����������+�����*�� ���5���*��������* ������� �
�J�����!��������<����!�������������������� �*�"
�*������ ���!

U�#������������ �������������*�*��<����*
������ �����������������������*� ����������*���
��*�����* ��*!������5�����������*���������*���
�3���� �*!�"����3���� ���������� ��������
������*���� ����������������*���+��:�*�"
�������*�����*���*!

U��* ����������� �������������3�������!
��*������"��������������� �������<�*�M������*O�+��
���������������*������� ���*�����*!�"����5���
��*����*����*������� ������ �*!

U������ ������� �������������������������!�"�*�*
�����5������*����*�� � ���*!���3�������������
��� ���*��������������� ���������������*����*�*
9<����*!
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U�0�*������"��������������*�������������!
�����������"����� ������������� ���������!
�����"��������������������������� ���*����������*
����*����� ��!

U�0�*������������*������������!������������!
���������!� ��*�� ��"���*��*������3�������
�3���� �*�"��*����*�����* ����*!������� ���*���
*�* �� ��������������� ���"�3���������

Recuperación y protección de
ecosistemas acuáticos
>�*�����*�*��� ����*!��� ��*�3�����*�������������
����9����!��3�� �������*����*�* ���*!�"���
�� ����������*������*��������������������
�� �����+�����*�� �����#�������������������
��� �������* �*�����*�*!�*����� ���������*��������*
*������ �*D

U��������"�������������*������������� �
 �� �����+������ �����������*�������������*�����
�������������������*��������������������"�*�
������* � ����'��� ���!

U���������� �* �*��������*�*���3������*�"
������* ���*�+������� ��������������* ������
�� ���5������"��� ����������*���*�*��������!

U��������������������� ���������������������������
�����*���*�*�*���3������*�"�*��������������
�� ����������!

U������������������ ����"�� �*������ ���������
��*���*�*���������"�*�*�������*������� ������*�
�������������<���� ���<* ���!

U�����5�������� ������� ������������ �������� ���
�����*�����*������*���*�*��������!

U�0�*������������*������ �������"
��*��������������*�* ���*�3�����*�.�����*
������*!�9�������*!���* �*!�� ��/�

U��������"������������*������������������*
�����*�*�+����*�����������B����������9����� �
��������!����*���������� ������*���*��������*
���������*�������������*����������� ������� �
�����*����� �<* ���*������� ���*�����*����A�������*
��*��*�

Evaluación y protección del agua
subterránea
��*�������� ���5������4����*����������9�*���*�*4�+��
*��9���������*����*�*���������*�� �����������
#�����!��J�����*�������������*�3����� ����������
����*����*����*�������������*�������"� ���������
��� �����"��������!��*<������ �������*��9��
��*��������������*�+����*�� ����3�����*�����*�
�� ��������������� �� ���*� ������!�*���� �����
����*���D

U���3����5��������������� ��*��������� ����������
�����*�� ������������#���������*����*���������*!
��������������* ���������*����<3��*!���*����J����*
�B �<��*!���*����*���������!������ �* �������*
�*����*�"�*���������!

U�)������� ��������*���������� ������������*
���*���������������*�����*�*�� �����*!

U�)������� ��������*������� ���"����� ������
������ ����������"����*���4�B��� �����������*�����*
*�� �����*������������B��*����

Protección contra los desastres
naturales y los accidentes químicos
tecnológicos
>�*�3�������*� ��������*!���*���������*!���*
�����������*�"���*�*�+�<�*�*�����*�* �*��� ����*
+����3�� ������9����!������������*���+�����
��������*�������*������ ������������*�������
�����*�������������������������"���
��* ���� ���������*�* ���*������� �!���������*���
�� ������!����*�* ���*��3�� ���*�����������������
�*������*����!�"����������������������9�����*���
���*������*���"���*�� ������*�����������* ������
������*�3<*���*�+����� ������*������� ���0�*��� ��
��*��� ���!�*�������������*��������*�*������ �*D

U�������������*������ �������"���*�����
������*������� ���������������*�������
*�* ��� �5�������������������� ��*������*���*��*
�� ����*�"����������+�<����� �������������� ����
����� �������������������������������* �*
��*�* �*!



%$

U��������������*������3��������"���3�*��������
����������������������*����� �������*������*�* �*
�� ����*!��*��������+��������3��������*������5�"
���3������� ��� �����!

U��������"��A��� ����"�� �*������3��* �� ��
������ �������������������������"������*�"
*������*��B���* �*�����*��*��� ����*!

U��������������*������������������
3����������� �������*�*�* ���*����������9����� �
9���������3�� ���������� �����9��� �*�*�����* �*���
������������ ���!

U�)������� ��*�* ���*��������*����"���� �
9����������������*�*�A� �*�����*��*��� ����*
��3��������������3���������� ���*���������*���
���������������*���*!

U��������������*������� ����������� ����*�����
�����*����������� �*�����*������*������*�*!

U�0�*������������*������� ���������3�� ���
������� �*������������������+�������+���������*
������*�*�"���� ������ �*!

U�0�*�:��"����* ������*������*��Z�*���������*�"
*�* ���*���������������� ��������������+��
�*�������������������*������� �������*�����*���
�������
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����������������*���* �����*�������?�*������

�������������*����*�����*�����*��*�������
������� �����*���������� ����*�����������*���
�� ����������*�*�9<����*�

�������*�����3���������������������*������*�
��*����5����������������*��*�* �������"������
 �� ��*�* ��� ���!���� �����"����������� ���
�� ������������� ���*���*�*�� ��*�������*��������
�* ��������������������*�����*������*�������*
�����*�:��5�������� ��!�9�* ����*��* ����*���
��* ����������*����� �*������*� ���*��������
���������!�*������"������� ��������������* �
�� �������3����������*����������� �������
�������������3�����+��� ������������A� ������
�� �������"���*�������������*����*�*�9<����*�


�*����5!��*�� ������*�������������5�����
�����������*�* ��� ���������*����*�*�9<����*����
��A� ������������*����*������������������ ����!
��������"���� ������!��������������*�����*���
��� ����"�3� ��������*����*��B�* �� �*���
��*������������������*������� ���*���* �
�� ���������������������� �*���������
������5�����������*�*�* ���*������3�������
9<����!����������+�����*�����*�*���� ������
����*����*����*��������3����������*�3���������"
�� ����5����*��������* ���������*����*�*�9<����*
"���*����*�*��� ����*��*������*�

=��� ���3���������*������������* ���� �����������*
*������ �*��* � ����*�"��������*�

Desarrollo de capacidades
gerenciales y técnicas
>��3��������������*�*�9�����*������� ��� ���
�����*����*�*�9<����*����*����� �� ����
������ ���������������!�+������*�������*������
��*���*�������*��������������<�!�*����+����B������
���������������������* ����*!��������* �*!
�������*�"�� �������������������*�������*�+��
�������������������������*�*�*�* �� ����*�
)�������*��� ���* �*�J� ���*�������� �����3�������
���3���������*��J�����*�"���������������������
������� ���������� ���������� ���*
3������� ���*��������������������� �����=��� ��
����*� ��*�����*��������*�*������ �*��������*D

U���������*�*�9�����*������* ���������*
���*�*�9<����*���*���������� �������*� ������
*�*�����*���������"������*����T�������
����* �������!������*���������� <3����"� ����������!
������������ ���*��������B ��*���������*� ����"
 ��*3����������������*����4����� ���!

U�0�*����������������*������ ���!������� ��!�"
���*�������������� ���*��*������ �������*
�*���*����*�����* �*�3�������*�"������*� ������*
�������*���!

U������������� ������������������*�����*!
��� �*�����* ����*!���* � � �*�"�� �*!������
������ ���������3���������*��J�����*��� ���*����
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��*�����������*�*����3�������!������"����
��* �����!

U�=����� ������*�3���������*��J�����*��*���*����*
������ �����������*����*�*���������*��������
3���������� ����!��� ���*����������"���*��� ���!
����*���� ��������������*���* �� �*���������*
*�� �����*!�*������*�"������� ���*!

U�=����� ������*�3���������*��J�����*
�*�������5���*����*������"�����*� ������*���
����*������������������������������� �����M��������
��"�� �O�����������������5�����3�� �����������*��
�����*��� ���� ������!�*�������������!����< ���!
��* � �������!������!�3���������"������� ���

Educación de los usuarios
�*�����*������3����5���������������3�����"���
3������������������*��������������� ����������
��*���������9��� �*�������*������*���*������
���*����������������!�"����������� ��������
��*�����������*������������� ���*���*�������*��=��
 ���3���������*�����*��������*�*������ �*��������*D

U�0�*�:��������*��������������3�����+��
�����"������ ���*���*�������*��*��� �*���9��� �*�����
��* ���������*����*�*�9<����*!

U�����������������������"���������������
���������������� ����*���������������������!�*������"
������ �������������� ���*��������������������3����!

U�=����� ��"�������*������*����*�*�9<����*���*��
��*������*��:�*��������*������������ ��!���������
������������*��������*� ������*�������*��������
������ �����������������9�����3������������������
��* ������������!

U������������*����������*��������*� ������*����
��� �����������* �����3����� ���������������3���*
����� ���*!

U�����������*��*����*�������������������*�*
����9�*�"������������*!

U����������������������*����������������3�� ���
�����������������*�* �*��� ����*������� ����
�������� ��������������:�*���������������!��� ���*
�����������*��������* �� ��� ������������<������*����!
"�����*�������*������*�������������������*���*!

U�)� ��������*��������*������*�*������*��������
"�*�������� �������*� ���*������3�*������
�����:�*��������������*��� ����"������� ��������
����������

Educación para la participación
>��������5������������������� ����"
�������������������* �� ��������* ���������
��"�<�������*���<*�*�������#������9�����������
����� ����������������*�������������*���* �� �*
��* �����*������*�����*�*���� �����������*����
����������*�����������*�����*������������ ����*
*������ �*��������*D

U�)���� ���������*��*����*�"����*�����������*�
���A�� �������"���������*������� ���������
�����*���* �� �*���* �����*�9����� ���*�����3�� �������
��������������� ��A�<����������� �������
#�����!

U�)������� �������:�*������3�*����+��
�������������������� �5�����������*�����������
�� ���������!

U������ �����3��������������*�*�9�����*
��* �����*���������������������*���������*� ���*
�*������*�����*����*�*�9<����*!

U�0�*�����������*�3���������*��J�����*���
�������������������������* ���� ����
�� ������������������������������������*����� ���
�������*����

Investigación y desarrollo
>���������������� �������<�*���������*�+��
����������*��� ���*�����*������ ���*���
*�* �� ���������"�����* �*�����*����*!����* � �"��
�+��*� �*���*�*��"����*����������5����*���A� ���*
������?�*���������������������������������������*
+���*� �*3����� ����+������� �����
������9����� ���� ���������*����*�*
��*�������*�������#�������=��� ���3���������*�
���*���������*���D

U�0�*���������������� �����������������#�����!

U�
��� ����*�������*��������* �����������3���
����*�?�*����*����������*!��������������
����* ����������*����"����������"������*��������
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 �������<�*���������*�������"�������������5�����
*�� ����!

U�G��� ������� ����������� <3����4� �������������
3������������*��������*�����������9����� ����
��*����*�*�9<����*��������������*��*3��5�*
�J�����*�"�������*!

U�0�*������"�3� ���������*���������*���
����* ��������"������������ �����������������*
���������* ���������*����*�*�9<����*�"����*�*
�� ����*��*������*!

U�
��"�������*��������������*� �������<�*�������
�����*�*��������� ���*!������ �����5��������������
����������"���� � ����� ���������*��*������*���
����������* ����������* ���!
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Miembros de SAMTAC

Nombre País

Víctor Pochat Argentina
(Chairman)
Inés Restrepo Tarquino Colombia
Humberto Peña Torrealba Chile
Lidia Oblitas Perú
Elena Corrales Venezuela
Mónica Porto Brasil
Carlos Fernandez-Jáuregui Bolivia

Expertos

Nombre País

Carlos Morelli Tucci Brasil
Armando Bertranou Argentina
Eduardo Mestre México
María Concepción Donoso Panamá
Jerson Kelman Brasil
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