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Mensaje del Presidente

Es un placer
presentar la memoria
institucional de la
Comision Nacional
de Prevencion de
Riesgos y Atencidn
de Emergencias
(CN.E.), para el
pertodo 1998 — 2002,

Los logros son
expresion de un
largo perindo de

institucional,
iniciado a partir del
14 de agosto de 1969, con la aprobacién de la Ley N°
4374, cuando el pais conté con el marco juridico
necesario para atender las emergencias. Desde
entonces, en un proceso lento y ordenado, en
acciones que surgieron de las emergencias que
acontecian, se institicionalizaron las labores de
preparativo ¥ de respuesta ante los desastres,
primero a carge de la Oficina de Defensa Civil v
luego, a partir de los afios 80, bajo la responsabilidad
de la Comisién Nacional de Emergencia.

Nuestro pais recurrentemente afectado por eventos
como los terremotos v los disturbios climaticos, en
especial los ciclones tropieales que afectan la region del
Caribe. Ademis, la amenaza de los voleanes activos ¥
terrenos inestables, que pueden ocasionar deslizamientos
de tierra en zonas altamente pobladas, en especial en las
zonas de exclusion del Area Metropolitana. La riqueza
fluvial ¥ la caracteristica montanosa y quebrada de su
geomorfologia, han adicionado condiciones propicias
para el impacto de tales eventos. i

Ademas, eonforme avanza el desarrollo econdmico
del pais, surgen agentes de amenazas tecnologicas, con
un efecto directo en la degradacion del medio,
constituyendo todo un marco de multiamenaza altamente
complejo que dia a dia a expuesto a la poblacién a las
obras y a la riqueza nacional a una diversidad enorme de
efectos dafiinos.

El desarrollo de nuestro pais, incluyendo el pasado
cercano de finales del Siglo XX, se ha logrado sin
considerar el efecto posible de esas amenazas, pero
ademés, impomendo a un importante sector de la
poblacién costarricense condiciones de vida que los ha
tornado vulnerables a los eventos disparadores de
emergencias, amén de las limitaciones propias y
colectivas que normalmente tienen para recuperarse.

Ennque Mootealegre

consolidacién

Eatre tanto, ubicados en 1098, la Ley de Emergencias de
1964, con casi 30 afos de vigencia, resultaba ya obsoleta
para enfrentar los problemas causados por los desastres

Los cuatro afos correspondientes a esta memona,
constituyen tiempos de consolidacidn de la CN.E., porque
ademds de procurar mejorar en la atencion de las
emergencizs, nos impusimos la tarea de avanzar en politicas
y acciones de gestién estatal v civil tendientes a prevenir los
desastres; es decir, mecanismos claros para ineorporar en la
gestion piblica el eomponente de nesgo por desastres.

Ello se logra, entre otros aspectos, con la aprobacion de
la Ley Nacional de Emergencia, publicada el 13 de octubre
de 1999, que ademds de éstablecér otra composicion de los
integrantes de la Junta Directiva C.N.E., le asigna
responsabilidades rectoras en materia de prevenciin de
desastres, sin obviar el papel histérico y cabalmente
cumplido en la coordinacién de las acciones de preparacion,
respuesta y reconstruccion de emergencia. Gracias ha esta
nueva Ley nuestros aportes son cada vez mas significativos

Por esta Ley y a modo de ejemplo, se logra establecer la
zonificacifin de riesgo en las cercanias del Voledn Arenal, fa
formalizacién de los proyectos de alerta temprana que
operan en algunos puntos del pais y la promocion y puesta
en marcha, en coordinacion con el Ministerio de Educacidn,
del Plan Nacional de Educacién para la Reduccién
del Riesgo y Desastres. Destaca en estos y otros logros el
pape! que empieza a sumir la representacion comunitaria y
las organaciones civiles, en acciones que van desde la
denuncia hasta la ejecucién de los programas.

Pero en las condiciones de riesgo a desastres que tiene
nuestro pais, cuatro afios no son suficientes, restan tareas
por completar, pues a medida que avanza el desarrollo
nacional, la problemética de los desastres es mds compleja.
Creemos por ello qee las acciones para evitar, mitigar y
atender los desastres no son asunto solo de una institucién
si no que deben ser una politica piblica transversal a toda la
gestion del Estado gue incorpore a toda la organizacion civil
y privada para, de esta manera, llegar de verdad a consolidar
un Sistema Nacional de Prevencitn de Riesgos y Atencitn
de Emergencias, tarea pendiente y necesaria en nuestro pafs
que la C.N.E., con el tiempo suficiente llevard a caho

Defa esta Administracion una propuesta de “Plan
Nacional para la Gestibn del Riesgo v la Atencién de
Emergencias” v una serie de lineamientos de estrategia v
programas que en el marco de la nueva Ley deberin
contribuir a disminuir el riesgo a desastres de nuestro pais.

Muchas Gracias.
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(Festién Administrativa

Ing. Orlando Quirds, Director Ejecutivo.

En estos aiios, la C.N.E. redefinié su método para
administrar los recursos, debido a la aprobacién de la
nueva Ley y el ingreso al Régimen del Servicio Civil.

El programa de prevencin, establecido por la Ley
7914, el cual se maneja de forma independiente via
ordinaria, sujeto a la aprobacion del ente contralor.

Fondo de Emergencias, se conforma de los aportes de
las instituciones piblicas y privadas, utilizando la via de
excepeion, bajo las normas y procedimientos establecides
para emergencias.

Se instaura la Proveduria Institucional independiente
conforme lo estipula la Ley de Contratacion
Administrativa, esto permite que esta instancia maneje la
compra de suministros en dos formas, para operacion
normal (conforme lineamientos establecidos por
instancias del sector phblico) y para emergencias (se
aplica lo establecido en el Reglamento aprobado por
Junta Directiva para tal efecto).

Es asi como los recursos aportados por las
instituciones y los ordinarios poseen los controles
necesarios para que la gestibn se desarrolle con
transparencia y se pueda hacer las rendiciones de cuentas
al estado y al pueblo costarricense.
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Vision

La Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencién de Emergencias
(C.N.E.) debera ser una institucion de servicio ptblico, que ejerceri la rectoria del
Sistema Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencioén de Emergencias que cuente
con un alto grado de especializacién profesional y con las herramentas necesarias
para ejercer y mantener una ciiltura de preparacion, atencién y avance en las labores
de prevencibn de rivsgos de emergencia; asi como también en la ateneién opartuna
de las situaciones de emergencia que se susciten en ef terntorio navional.

M ISION

En cumplimivnte con las normas constitucionales y legales asi como de ias
definiciones de politica macional que ofrece el Plan Nacional de Desarroll de
1998 — 2002, la C.N.E. debe ejecutar acciones, programas o proyectos, que se
encaminan hacia aquellas areas relacionadas con la prevencion de riesgos de
emergencia (sean éstos de curacter matural, tecnologico y antropogiinico) ast
como la atencién oportuna de-situaciones de emergencias.



Politicas

La C.N.E, realizara las acciones que sean

necesarias para:

Promover en la poblacion y en las instituciones
costarricenses, la educaciéon y la cultura en
materia de prevencion de riesgos.

Mantener un Sistema de Informacién y
Comunicacion efectivo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 24 de la Ley 7914.

Objetivos

Mantener, coordinar y fortalecer un Sistema
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion
de Emergencias, que incorpore a todos los
sectores de la actividad nacional.

Desarrollar los mecanismos y acciones
necesarias para la prevencién de desastres.

Fortalecer el sistema de comités locales de
prevencion y atencién de emergencia.

Garantizar un sistema de comunicacion que
permita a todos los ciudadanos, instituciones y
grupos organizados de este pais, poder accesar
la informacion disponible en C.N.E. en materia
de prevencién y atencién de emergencias.

Atender e implementar proyectos de alta
prioridad en materia prevencion de riesgos.
Mantener actualizado el Sistema Nacional de
Respuesta efectiva, para la atencidén de
Emergencias.

Mantener los niveles de eficiencia y eficacia en
todos los procedimientos administrativos y
financieros, asi como de las labores técnicas
sustantivas.

Hacer evaluaciones periddicas sobre el control
interno tanto en la parte administrativa
financiera como en la operativa, con el fin de
mantener e incrementar en la Comisién los

- niveles de eficiencia y economia.

Fortalecer los sistemas de trabajo v
coordinacién interinstitucional para optimizar
el uso de los recursos.

Proveer a la Instituciéon de los servicios de
apoyo administrativo para el cumplimiento de
las funciones de la C.N.E. bajo los principios
de eficiencia, eficacia y economia.



Sistema Nacional de

Prevencion y Atencion de
Emergencias

El Sistema Nacional de Prevencion y Atencion Plan Nacional de PI'EVEHCi'ElH
de Emergencias se fundamenta en la . g
participaciéon multisectorial y comunitaria para de Rlesgus Y Atencién de
incorporar en sus respectivos procesos el .
concepto de gestion del riesgo y desarrollo EITIEI'gEHCIElS

sostenible. Por lo anterior, la C.N.E. como

instancia coordinadora del Sistema debe A partir de la publicacién de la Ley Nacional de
promover el desarrollo de actividades Emergencia (Octubre, 1999), se modifica el marco
establecidas en la Ley Nacional de Emergencia, a juridico que posibilita a la C.N.E. trabajar en
partir de una serie de mecanismos de aspectos de prevencion del riesgo. Por ello, se
coordinacion de indole regional (nivel hace necesario reformular el Plan Nacional de
Centroamericano) v nacional. Emergencias de 1993, y elaborar el “Plan

Nacional de Prevencion de Riesgos v Atencién de
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Emergencias”, segun capitulo II del Reglamento
de Prevencién de Riesgos y Atencion de
Emergencias Decreto Ejecutivo No.28445-MP.

Para su conceptualizacién, se realizaron
talleres de trabajo interinstitucional y consultas
con los sectores de planificacién nacional, para
definir el marco de accién del plan. El proceso
anterior genera como resultado la propuesta de la
politica nacional para la prevencion de riesgos y
atencién de emergencias, asi como las areas de
accién, a saber:

+ Conocimiento de las Amenazas y la condicién
de la Vulnerabilidad

« Incorporacion de la Prevencién
= Ordenamiento territorial

» Fortalecimiento de la capacidad operativa en
los niveles institucional, regional, local y
comunal

» Incorporacién de los aspectos de prevenciéon y
mitigaciéon en el reforzamiento de la
infraestructura, asi como en los procesos de
reconstruccion

+ Promocién de la prevencién como elemento
fundamental de la cultura nacional

Las Instituciones se
Involucran

Centro de Operaciones de
Emergencia

El Centro de Operaciones de Emergencia
(COE) es la instancia permanente de
coordinacion con las instituciones publicas,
privadas y organismos no gubernamentales,
que trabajan en la prevencién y atencién en
caso de emergencias o desastres. Se
constituye con representacion institucional o
sectorial designados por el maximo jerarca
respectivo.

Su propoésito es construir, conducir y
compartir acciones con las instituciones publicas
y privadas representadas en las diferentes areas;
que permita integrar y coordinar el potencial
institucional para las acciones de prevencion y
atencién ante situaciones de emergencia y
desastre.

Se logra sistematizar las acciones del COE
mediante el “Proyecto para el Fortalecimiento de
los Sistemas de Manejo y Control de Operaciones
de Emergencia” (MACOE), auspiciado por la
Office of U.S. Foreing Disaster Assitence (OFDA-
LAC).

El proyecto citado permiti6 definir el marco de
accién de los centros de operaciones de
emergencia de la region, incluyendo al COE
nacional, por medio de la elaboracién del manual
de procedimientos operativos, que incluye los
lineamientos de coordinacion para emergencias,
los sistemas de activacidn, alertas, evaluaciéon de
dafios y perdidas, convocatorias, manejo de
informacién y acciones claves para las
operaciones de emergencias v desastres; el cual
reguiere su aprobacién por Junta Directiva.

Integracion del COE

Dependiendo de la magnitud del evento, la
C.N.E. convoca a los representantes COE Basico,
Pleno o Ampliado.

Las instituciones participantes segin el nivel
de activacion son:

COE BASICO constituido por las

instituciones de primera respuesta, responsables
de salvaguardar la vida humana, realizar labores
de seguridad, atencién urgente a la poblacién y el
restablecimiento inmediato de los servicios
béasicos interrumpidos en las areas afectadas por
la emergencia o desastre:

« Benemérita Cruz Roja Costarricense

+ Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa
Rica

+ Caja Costarricense de Seguro Social



Sala dbe situgoin en I CN E donde se redne el COE. para €] manew de la emergencia

« [Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados

= Ministerio de Seguridad Pablica

« Ministerio de Obras Piiblicas y Transportes
- Ministerio de Salud

« Policia de Trinsito

= Sistema de Emergencias 9.1.1

= Comision Nacional de Prevencion de Riesgosy
Atencion de Emergencias.

COE PLENO conformado por las

instituciones de primera respuesta e intervencion
mediata, responsables de las labores de atencion
encaminadas a [la recuperacion y al
aseguramiento definitivo del drea (s) afectada (s):

« COE Basico

« Instituto Costarricense de Electricidad

» Refinadora Costarricense de Petroleo

= Sector Agropecuario (MAG - IDA -
INCOPESCA - CNP - SENARA - PIMA -
SEPSA)

« Sector Vivienda (INVU - MIVHA -
BANVHI)

» Organismo de [nvestigacion Judicial
» Instituto Mixto de Ayuda Social

= Sistema de Coordinacién para Desastres de las
Organizaciones no Gubernamentales.

COE AMPLIADO cConstituido por

representantes de instituciones de primera
respuesta, intervencion mediata e instancias
que segiin su grado de especialidad o funcion
pueden integrar Comités que asesoran en el
nivel cientifico técnico a tomadores de
decisiones involucrados en el manejo de una
emergencia o desastre. Igual para los
representantes de Sectores de Planificacion
Nacional que cumplen un papel importante
en el manejo general de la emergencia o



desastre segun la magnilud e impacto de
e5ios.

+ COFE Basico o COE Pleno
+« Comités Asesores Técnicos

+ Comités Sectoriales segun Plan Nacional de
Prevencion dec  Riesgos vy Atencion de
Emergencias.

Comités Asesores Técnicos/
Sectoriales

Como parte de las funciones ordinarias v
extraordinarias de la C.N.E., se cuenta con el
apoyo de Comites Asesores Técnicos {(CAT 's), los
que cumplen un rol de asesoria para la
coordinacion de las acciones de prevencion y
respuesta a emergencias.

FEstdn conformados por personal {écnico
profesional y especialistas de las instituciones
nacionales representadas en el COE y dreas
afines, que se integran en: Sector Salud, Sectar
Agropecuario, Sector Epergia, Emergencias
Aéreas, Emergencias Tecnologicas, Sismologia,
Vuleanologia, Geotéenia, Hidrometeorologico,
Informacion  Publica, Documentacién e
Informacién, Comunicaciones. Apéndice 1

Su validacién requieren la aprobacion de la
Junta Directiva.

Reanmién de covrdinaciom de los Comités de Mrevencidn v Atencién de
Emerpencia de la Regidn Central

1 Lista e Cornites Regionaies ¥ Locales enapendices 4

Comités de Prevencion y
Atencion de Emergencias

lLos Comités de Prevencion de Riesgos y
Atencion de Emergencias’ son una estructura
organizativa que establece la legislacion vigente.
Se integran con representacion del sector
publico, privado y no gubernamental en el nivel
regional, local, comunal. Apéndice 2

Estos comités desarrollan acciones dirigidas a
la organizacion de la poblacién, capacitacion y
planificacion de actividades para la reduccion
del riesgo v la atencién de emergencias.
Asimismo, elaboracion de planes de emergencia
segiin cobertura geografica.

En el pais existen un total de 410 Comités,
siete son de caricter regional, 110 corresponden
al nivel local v cerca de 300 al comunal.

Comités Regionales de
Prevencion de Riesgos y
Atencion de Emergencias

La cobertura utilizada para el nombramiento
de los comités regionales es la siguiente:
Chorotega, Huetar Norte, Huetar Atlantica.
Brunca, Pacifico Central, Cartago, Central,
Heredia y Alajuela, correspondiente a la
regionalizacion establecida por Ministerio de
Planificacion Nacional (MIDEPLAN).
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
COMITES LOCALES

Comités Locales Prevencion
de Riesgos y Atencion de
Emergencias

En la mayoria de los casos tienen cobertura
cantonal, sin embargo en algunos distritos se
establecen, debido a caracteristicas especiales de
ubicacién geografica, tipos de amenaza ¥
representacion institucional.

v v

Comités Comunales de
Prevencion y Atencion de
Emergencias

Se integran con representacion comunitaria
tales como Asociaciones de Desarrollo Comunal,
Grupos de Vecinos, Iglesias, Consejos de
Distrito, Empresa Privada y otras formas de
organizacién.



