Reduccién de Riesgos en la cuenca del Polochic, care

La intervencién de cARE en el tema de riesgos, se inicia en el proceso de reconstruc-
cién posMitch y se concentra especialmente en la cuenca del Polochic. En esta
zona se han ejecutado dos proyectos: “Fortalecimiento Municipal y Comunitario
para la Preparacién en caso de Desastres”, entre octubre de 1999 y septiembre
de 2001; y “Gestién del riesgo para el Desarrollo Local Sostenible”, todavia en
ejecucion, que se inci6 en julio de 2001 y tiene previsto finalizar en junio de 2003.
Este viltimo cuenta con financiamiento del programa de “Iniciativas de Mitigacion
para Centroamérica-cavr’, de la Agencia de Desarrollo de los Estados Unidos
LSAID.

Del proceso de implementacién de ambos proyectos podemos rescatar dos
aspectos importantes:

a) El transito de un enfoque centrado en los prepartivos ante una situacién de
emergencia a uno centrado en la reduccién de riesgos a través de la promocion
de procesos de desarrollo; y b) la articulacién de tres niveles territoriales: cuenca,
municipio y comunidad. En cada uno de ellos se han desarrollado procesos inde-
pendientes de diagnéstico, planificacién e implementacién de medidas de preven-
cién, pero interrelacionados en cuanto al enfoque de intervencién.

De la revision de los objetivos especificos de cada uno de los proyectos, pode-
mos apreciar el cambio de enfoque asumido por la institucién. Los del Proyecto
de Preparativos son los siguientes:

» Cinco comités municipales y 23 comités comunitarios mejoran su capacidad
para prepararse y responder efectivamente a situaciones de desastre.

¢+ Fortalecer la organizacion y coordinacién local con las redes de organiza-
ciones departamentales para la preparaciény adecuado tratamiento a situa-
ciones de emergencia.

» Los Comités municipales y comunitarios tienen acceso a mapas de riesgo
y planes de preparacién en caso de desastres.

Sin embargo, en el proceso de implementacién del proyecto, y al contacto con
los actores locales, Ia demanda por estrategias mas permanentes de reduccién
de las condicicens de riesgo fue aumentando. El equipo de care se vio en la necesi-
dad, por lo tanto, de establecer alianzas con los otros componentes del Programa
de Reconstruccion de la misma institucién, v con los provectos de otras institu-
ciones que intervenian en la cuenca. En la elaboracion del segundo proyecto se
asumio mas directamente un enfoque ligado a procesos de desarrollo, quedando
el objetivo especifico del Proyecto de Gestién del riesgo, de la siguiente manera:
“Conceptos de manejo de riesgo v practicas, incorporados en los planes, proyectos
y programas de desarrollo local”

En estos tres afios cARE ha venido promoviendo, en los tres niveles territoriales
de intervencion (cuenca, municipio y comunidad) actividades de capacitacion,
de andlisis de riesgos, de coordinacion interinstitucional, de elaboracién de pla-



nes de emergencia y, actualmente, de disefio de planes de desarrollo con enfo-
que de gestion de riesgos, que han propiciade una dinamica interesante alrede-
dor de la reduccion del riesgo.

En cada una de las zonas se han organizado espacios de discusién interinsti-
tucional que a partir de la reflexion sobre la ocurrencia de desastres y sobre
las condiciones de causa han empezado a propiciar estrategias de solucién
orientadas a reducir gradualmente las situaciones de riesgo.

Una de las experiencias mas auspiciosas es la formacion de la Mesa de Concerta-
cién de la cuenca del Polochic. Incialmente creada como un espacio de coordina-
ci6n para la atencién de una futura emergencia, gradualmente se fue aprove-
chando para la articulacién entre proyectos y actividades, y posteriormente para
la generacién de nuevas propuestas y estrategias. Finalmente, decidieron asumir
su verdadero perfil, proponiéndose elaborar un Plan de Desarrollo Concertado
Regional y cambi4ndose el nombre a Mesa de Concertacién para el desarrollo
de la cuenca del Polochic.

Por otro lado, la Mesa de Concertacién ha contribuido a motivar la participacién
de las autoridades municipales que en un primer momento se resistian a invo-
lucrarse en el tema. En este espacio no han encontrado sélo una oportunidad para
la discusién de sus propuestas, sino principalmente la posibilidad de negociar
con instituciones ptblicas, y de afianzar alianzas con otras municipalidades para
mejorar sus capacidades de negociacién. Algunas de las propuestas que ya han
ido saliendo de la Mesa son: la elaboracién del Plan de Ordenamiento Territo-
rial y la promulgacién de una Ley de Construccién, de carécter (nico en el pais.

2.2 INTEGRALIDAD

Las condiciones de riesgo se generan en la articulacion (o desarticulacién) de factores
sociales, politicos, econdmicos, y su impacto sobre el ambiente. Gamarra y Gellert (2002)
sefialan que éstos estan intimamente relacionados con las condiciones de exclusion y
¢l modelo de desarrollo imperante en nuestros paises, gue no permiten alcanzar niveles
minimos de desarrollo con equidad v seguridad.

En el ambito local, al analizar una situacion de riesgo encontramos que interactian
tactores organizativos, politicos, econémicos, culturales, ambientales; no sélo generados
al interior de la comunidad sino tambiér a partir de condicionantes externas. como sefa-
lamos en el acdpite anterior. Si auscultamos en los motivos de una inundacién, por ejem-
plo, buscando las causas estructurales de ta ubicacion inadecuada de las viviendas o la
deforestacién de las riberas, profundizarfamos en factores econémicos que inciden en
el uso del suelo, en decisiones politicas que predisponen a la comunidad 2 ubicarse en
terrenos inseguros, en factores culturales de pérdida de memoria histérica del compor-
tamiento del rio, etc.
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El riesgo, de esta manera, no se genera por la conjuncién “desafortunada” de dos
factores aislados en una comunidad o regién —la amenaza y la vulnerabilidad—, sino
que éstas se van configurando complementariamente. Los procesos que generan vulne-
rabilidad condicionan también la generacién de factores de amenazas, m4s atin si
reconocemos, como nos demuestra Gellert (2002) en el anélisis de la base de datos de
inventario de desastres —DesInventar—, que las amenazas socionaturales (deslizamien-
tos e inundaciones), o las puramente antrépicas (epidemias, contaminacién ambiental
e incendios) son las que se presentan con mayor frecuencia en nuestro pais. Bajo una
visién de procesos, ni el factor de amenaza ni las condiciones de vulnerabilidad son esta-
ticas, sino que son tan dindmicas como las condiciones sociales, econdmicas y politicas

que las generan.

En ese sentido, 1a 61L& requiere la integracion de una serie de propuestas de caracter
organizativo, educativo, técnico, econdmico productivo, etc., que.estén intimamente arti-
culadas con los procesos de desarrollo. Reducir las condiciones de riesgo de inundacién
de areas productivas y de vivienda de un area rural requerirfa, por ejemplo, considerar
propuestas de ordenamiento del territorio de acuerdo con la capacidad de uso del suelo,
de cambio en los sistemas de produccién —manejo de bosques, zonas riberefias,
actividades agricolas—, de promocién de nuevos modelos de construccién de vivienda y
saneamiento basico, de capacitacién y sensibilizacion comunitaria, de fortalecimiento de
la organizacién —capacidades de liderazgo y negociacion con actores externos—, de
articulacién intercomnunitaria y de optimizacién de las relaciones con los actores de los
otros niveles de la cuenca (Lavell, 2001).

Una estrategia interesante es definitivamente la articulacién de distintas disciplinas
de analisis y de generacién de propuestas, desde las ciencias sociales, de las ingenierfas,
de las ciencias naturales, humanidades, ciencias de la comunicacién o educacion. En
ese sentido, la propuesta del Programa epsum de la Universidad de San Carlos ha tomado
en cuenta esta necesidad y ha logrado articular profesionales de distintas disciplinas en
la promocién de procesos de reduccion de riesgos a nivel comunitario.

Programa epsuM de la Universidad de San Carlos"

La Universidad de San Carlos, a través de su Programa espsus, ha venido desa-
rrollando en convenio con el Programa de Voluntariado de las Naciones Uni-
das, €l Proyecto de Prevencion de Desastres y Gestion de riesgos en Gudtemala.
Tiene un perfodo de dos afios, a partir de 1 de noviembre de 2000 al 30 de octu-
bre de 2002: y es cofinanciado con aportes de ambas instituciones.

" La informacion de base fue brindada por el Dr. Victor Garcia, coordinador del Programa gesua de la
Universidad de San Carlos.

i* E| Programa Epsum fue creado en 1991 y tiene como objetivos esenciales: contribuir al desarrollo
educativo de los estudiantes por medio de acciones comunitarias; estimular la participacion comu-
nitaria en la resolucién de problemas; integrar equipos multiprofesionales en el interior de la Repti-
blica que den apovo al desarrolie comunal; fomentar la coordinacién de actividades entre unidades
académicas para facilitar la formacién de recursos humanos con una vision integral de la realidad,

- 125 -



Su intervencién parte por reconocer la causalidad socioambiental en los efectos
provocados por el Mitch, generada a través de un histdrico proceso de exclusién
de las zonas rurales del pafs, que confinada a regiones de condiciones geomor-
folégicas dificiles, ejerci6 una fuerte presi6n sobre los recursos naturales que
ha llevado a un alto grado de degradacién ambiental y de configuracién de ries-
gos a desastres, La reduccién de estas condiciones de riesgo requiere, por lo tan-
to, la transformacién integral de los procesos sociales que estén potenciando
la generacién de condiciones de amenaza y vulnerabilidad en la regi6n orien-

tal del pais.

En ese sentido se seleccionaron tres dreas de intervencién piloto: Los Amates,
San Miguel Tucurti® y Jocotdn, La experiencia en su conjunto debia brindar los
elementos conceptuales y metodolégicos necesarios que permitan la replicabi-
lidad de estos procesos en otras regiones en riesgo.

El proyecio defini6é como objetivo principal el “disminuir los costos humanos
y de desarrollo causados por los desastres en las dreas de intexvencién”, y se pro-
pusieron como objetivos especificos:

« Reducir como un todo los factores y practicas de degradacién ambiental que
contribuyen a la construccion de riesgos.

» Fortalecer la preparacién de instituciones y poblaciones involucradas con
el proyecto para enfrentar un desastre.

+ Mejorar las capacidades institucionales municipales v comunitarias para el
manejo de desastres.

El proyecto est4 dividido en cuatro fases. La primera incluia la evaluacién de con-
diciones de riesgo (amenazas y vulnerabilidades de las comunidades seleccio-
nadas), haciendo énfasis en las condiciones psicosociales, estructurales, ambien-
tales y nutricionales. En la segunda fase se planted un acercamiento més profundo
a la comunidad, a través de un proceso de sensibilizacién y de elaboracién de
diagnésticos rurales participativos. La tercera fase corresponde al procesamiento
de la informacién, y la cuarta a la generacién de propuestas de intervencion.

Durante el proceso se ha logrado fortalecer el involucramiento en la tematica de
los gobiernos locales, articular el trabajo de distintos actores que anteriormente
intervenian dispersa y aisladamente, sensibilizar a las instituciones externas y a
las comunidades de base acerca de la importancia de incorporar la reduccién de
riesgos como un eje transversal a sus propuestas de desarrollo, y formar bajo una
visién integral de los riesgos a una nueva promocién de profesionales.

creando Programas de Extension v Eps; promover la superacion de la calidad de vida v bienestar de
la poblacion en forma participativa sostenibie v sustentable

Para el segundo afio, el grupo de Tucurtd paso a trabajar en la zona de Camotan, préxima a Jocotdn,
va que en estd se contaba va con un provecto grande de trabajo en el tema, el que redujo el interés de
[as instituciones locales v externas de participar en un trabajo coordinado

— 126 —



Cada grupo de trabajo esta formado por seis estudiantes de la usac, egresados de
las carreras de nutricidn, psicologia, ingenieria y geologia, que recibierou
capacitacion especifica en gestion de riesgos en convenio con el Area de Medio
Ambiente de Fracso. Se realizé un trabajo multidisciplinario de diagnéstico comu-
nitario y de elaboracién de propuestas de reduccién de riesgos, asi como un tra-
bajo articulado con las instituciones piiblicas y privadas de nivel municipal. Se’
incluyé asi, la generacién de alianzas estratégicas con la Agcr, la unicer, Accién
contra el hambre, la conrED, y los ministerios de Salud, Educacién y Ambiente.

Consultados acerca de las dificuliades mds sentidas en su intervencion, sefialaron

tres como las principales: V

1) La falta de una visién de futuro del desarrollo comunitario, tanto por parte
de la propia poblacién como de las instituciones que en ellas intervienen.

2) Ladificultad de una percepcién mas integral de los riesgos.

3) Latendencia en los actores a un trabajo individualizado v poco coordinado.

Estas dificultades los han llevado a reconocer algunas lecciones especificas en
el fortalecimiento del trabajo intercomunitario:

1) Concentracidn de esfuerzos en espacios territoriales mas concretos, que
permita una mayor incidencia a nivel regional y una mayor articulacién de
los estuerzos entre las distintas comunidades.

2) Fortalecimiento de la relacién con las municipalidades, promoviendo com-
promisos concretos en los entes de gobierno local y fortaleciendo su funcién
de coordinacién interinstitucional —finalmente son las municipalidades las
encargadas de incentivar y poner en marcha propuestas de largo plazo que
apunten al desarrollo de su jurisdiccién.

3) Involucramiento de estrategias de reduccién de riesgos en los planes muniei-
pales e institucionales de cada uno de los actores que intervienen de manera
permanente en la localidad, lo que va a permitir dar sostenibilidad a los
procesns impulsados por el proyecto.

La experiencia del Epsua nos da pie a algunas observaciones relevantes en la pro-
mocién de procesos de gestion de riesgos Por un lado, hacia la labor universitaria, la
importancia de la formacion profesional universitaria bajo una vision integral del tema
de riesgos a desastres. En ese sentido es sumamente importante el involucramiento
de los centros superiores de estudio, en trabajos de investigacion v de formacion de
profesionales de distintas disciplinas —ciencias sociales, ingenierfa, educacién, arqui-
tectura, ciencias fisicas, etc.— que incentiven la incorporacion de la tematica de riesgos
en su trabajo profesional posterior. Para ¢llo se requiere la preparacion v validaciéon
de metodologias de andlisis de riesgo v de elaboracion de propuestas de intervencion
que permitan ¢l trabajo de distintas disciphnas articuladamente. Si bien ¢s un objetivo
a largo plazo, es importante que se empiece a invertir en la formacion de recursos
AUMuNos.



Y por otro lado, hacia el trabajo en el ambito local, de la experiencia del proyecto
podemos extraer como aspectos relevantes a tomar en cuenta en todo proceso de ges-
ti6n de riesgos;

1} El reconocimiento de que los riesgos se configuran en procesos de relaciones sociales,
econdmicas y politicas insostenibles, que afectan las condiciones ambientales en una
comunidad o en una regién.

2) Frente aello, la necesidad de una intervencién integral que promueva transformacio-
nes estructurales en cada uno de los aspectos de desarrollo, para lo que se requiere
articular estrategias politico-institucionales, econémico-productivas, educativas,
organizativas y ecoldgicas, que pueden ir acompafiadas por la inversién en infra-
estructura, pero sin que éstas se conviertan en un fin en si mismas.

3) La necesidad de coordinar esfuerzos interinstitucionalmente, tanto de la propia loca-
lidad como externos, para fortalecer las limitadas capacidades que aisladamente pue-
dan tener cada uno de los actores sociales,

4) El obligatorio involucramiento de los gobiernos locales para promover su liderazgo
en la coordinacién interinstitucional en su jurisdiccién, apuntando a objetivos de
desarrollo concertado, y por ende a la reduccién de condiciones de riesgo.

2.3 INTERINSTITUCIONALIDAD

La accién coordinada entre distintos actores de desarrollo permitir4 fortalecer la capa-
cidad de ejecucién de sus programas y proyectos, y elevard la posibilidad de incidencia
ante las instituciones ptblicas y la cooperacién internacional a nivel nacional o regio-
nal. La formacién de mancomunidades, asociaciones de municipalidades, plataformas
de la sociedad civil, son iniciativas interesantes a este respecto. Sin embargo, €l cum-
plimiento de metas concretas, los tiempos que se plantean en los proyectos, y las luchas
de poder a todo nivel de intervencién, no permiten en muchos casos generar espacios
de articulacién de esfuerzos de manera mas generalizada.

A continuacién sefialaremos algunos de los objetivos esenciales de la integracion de
la interinstitucionalidad en la generacién de procesos de reduccion de riesgos.

1. El primero es que a través de la articulacién de distintos actores se recogeran las di-
versas percepciones que sobre las condiciones de riesgo tienen éstos. Esto enriquecera
el analisis de las causas y permitird un mayor involucramiento en la puesta en marcha
de estrategias de solucién. Dado que de acuerdo con esos imaginarios de la realidad
cada uno de los actores desarrolla diferentes capacidades de intervencién, la integra-
cién interinstitucional permitird en ese sentido congeniar distintas visiones de
desarrollo, consensuar objetivos estratégicos claves, y finalmente permitird articu-
lar una serie de recursos humanos, técnicos y financieros.
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El segundo objetivo tiene que ver con la integralidad de las estrategias que la reduc-
cién de las condiciones de riesgo requiere para ser efectiva. Como hemos visto en el
acapite anterior; para lograr una real transformacion de los procesos que estan confi-
surando las condiciones e riesgo v, por ende, la predisposicion de una comunidad
0 region de verse afectada por un desastre, se requiere poner en marcha estrategias
articuladas econdémicas, técnicas, educativas, organizativas, et¢., v para ello es necesa-
ria la integracidn de distintos actores que a ravés de sus especificidades tematicas
han desarrollado distintas capacidades de intervencién.

La gestién de riesgos requiere, por lo tanto, el fortalecimiento del poder local, enten-
dido como la suma de los pequefios poderes de cada una de las organizaciones e ins-
utuciones de la comunidad, para conciliar ideas, visiones ¢ imntereses, negociar recur-
sos v responsabilidades, v asumir compromisos; para la puesta en marcha de acciones
que beneficien a la localidad en su conjunto. El poder local serd entonces la capa-
cidad —en la comunidad— de integrar a sus distintos actores, de interrelacionarlos
para alcanzar la visién de futuro comunal articulada a su regién o a su cuenca (Ga-

marra, 2002).

Un tercer objetivo esta relacionado con la mayor capacidad de incidencia ante actores
externos (gubernamentales v privados) que puede tener un grupo de organizaciones o
instituciones organizadas, frente a la menor capacidad que se puede tener de manera
individual, bajo una intervencién dispersa y aislada. Las instancias nacionales de segui-
miento a las reuniones de los grupos consultivos de los Acuerdos de Paz v de Estocol-
mo, han sido iniciativas interesantes en las que se articularon esfuerzos de distintas
instituciones de la sociedad civil. Existen otros espacios: la Asociacién de Municipalidad
de Guatemala, las plataformas de onG, organizaciones comunitarias, organizaciones
de productores, entre otras.

En este espacio queremos resaltar una iniciativa de ellas, la del Movimiento Tzuk Kim

Pop. Esta asociacion de onG y centros de investigacion de la region del altiplano occidental,
ha desarrollado un trabajo interesante bajo una visién regional v de cuenca, articulando
instituciones de nivel regional con las comunidades que cada una de sus afiliadas tiene
como base.

Movimiento Tzuk Kim Pop'*

El Movimiento Tzuk Kim-Pop para el desarrollo regional, humanao y ecolégico,
culturalmente sustentable del altiplano occidental de Guatemala, es un espacio
de incidencia y trabajo articulado por varias organizaciones no gubernamentales
en el altiplano occidental de Guatemala. Después de un proceso de evaluacion del
accionar de la sociedad civil, en el que se reconocié la necesidad de potenciar un
trabajo articulado y coordinado, el Movimiento quedé formalmente constituido
el 22 de agosto de 1995. Tiene como propdsito principal: “aumentar cualitativa

Tzuk Kim Pop.
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v cuantitativamente el impacto de trabajo desde el &mbito del desarrollo en todos
los aspectos: social, econémico, cultural y ambiental”.

Es una plataforma de coordinacién interinstitucional, comprometida con la
promocién de transformaciones estructurales en las relaciones politicas, econé-
micas v sociales, v su incidencia en un uso mds adecuado de los recursos natu-
rales del altiplano occidental.

Sus miembros, aunque presentan caracteristicas v objetivos distintos de trabajo,
han logrado articular su intervencién definiendo lineas estratégicas y principios
basicos. Cubren distintos aspectos del desarrollo: salud (Asociacién para la Pro-
mocion, Investigacion y Educacién en Salud pies de Occidente), educacion (Cen-
tro de Educacion Integral Rural de Occidente cero y Proyecto Linguistico Santa
Marifa pLsM), desarrollo econémico-productivo (Centro Experimental para el
Desarrollo de la Pequeiia y Mediana Empresa Rural cepepem), derechos huma-
nos e incidencia politica (Comisién para la Defensa y Promocién de los Derechos
del Pueblo Maya wuwus'Noe's), interculturalidad (Consejo Cristiano de Agencias
para el Desarrollo concap y Centro Cultural para la Democracia cep), investiga-
cién social (Consultores Sociales consoc).

Los dos ejes principales que articulan el trabajo del Movimiento Tzuk Kim Pop son
definitivamente la coordinacion interinstitucional v la visién regional. En su
intervencién dividieron la regién en siete microregiones, “como propuesta me-
todolégica de intervencién y planificacién territorial con base en la coordinacion
y articulacién de esfuerzos entre diversos actores del desarrollo”. En ellas desarro-
Haron un proceso de: 1. Anlisis de la realidad social desde la perspectiva de los
sujetos y actores comunitarios, utilizando metodologias participativas de investi-
gaci6n. 2. Sobre la base de estos andlisis, la elaboracién de una agenda consensuada
de desarrollo regional y la elaboracién de proyectos especificos encaminados a
promover cambios estructurales nivel comunitario. 3. Fortalecimiento de las capa-
cidades de las organizaciones miembros v de las organizaciones comunitarias a
través de la capacitacién/formaci6n (seguimiento y acompaniamiento) en metodolo-
gias participativas, desarrollo microregional, administracién, planeacién organiza-
cional y educacién en la lecto-escritura en sus propios idiomas. 4. Cabildeo e
incidencia politica a partir del disenio de politicas socioecondmicas regionales por
medio de acciones encaminadas al fortalecimiento del poder local y a la conse-
cucién de la descentralizacién de los poderes del Estado.

Esta visién regional y territorial del desarrollo les acercé a la identificacién de
problemas ambientales y de riesgo a desastres. A partir de las implicaciones que
tiene el uso de los recursos no renovables en la cuenca alta del rio Samala sobre la
cuenca media y baja del mismo rio —crecimiento de la frontera agricola y la defo-
restacién creciente, promavidas por los problemas de desempleo y migraciones
internas y externas—, se han incrementado vertiginosamente los problemas de
deslaves e inundaciones.
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La organizacién es consciente de que las condiciones de riesgo estan configuradas
en el propio proceso de desarrollo de la regién, y que éstas s6lo se reducirdn al trans-
formar las relaciones econdmicas, politicas, sociales y ambientales imperantes. Esto
ha Hevado al Movimiento a participar activamente en la Instancia Nacional de Se-
guimiento al Grupo Consultivo de Estocolmo, v en las plataformas centroameri-
canas que se han conformado para potenciar la capacidad de incidencia ante los
entes internacionales, centroamericanos y nacionales. Se busca, de esta manera,
que el proceso de reconstruccién posMitch genere un proceso de transformacién
real que reduzca las condiciones de vulnerabilidad social y ecolégica de las
comunidades.

Sin embargo, el camino seguido por Tzuk Kim Pop no ha estado exento de
espinas. Algunas de las dificultades encontradas en el proceso de fortalecimiento
de la coordinacién interinstitucional en el Ambito regional estan relacionadas con:

a) La vision individualista y cortoplacista de las instituciones ptiblicas, orga-
nizaciones de desarrollo y de las agencias donantes, que se concentran princi- .
palmente en el desarrollo de sus proyectos y no en la definicion de programas
integrales de desarrollo regional. ‘

b) Debilitamiento del movimiento social, e incluso pasividad e indiferencia
frente a las situaciones politicas actuales. ‘

¢) Diferencias en la visién de desarrollo regional y en las estrategias de inter-
vencién, que genera celos organizacionales y competitividad entre las institu-
ciones, e indiferencia en el trabajo articulado y coordinado interinstitucional.

d) Problemas en la concrecién de la visién de desarrollo en provectos mas con-
cretos en el ambito comunitario.

e) Mas directamente referido a la gestién del riesgo, la percepcion de que es
un tema coyuntural, ajeno a la agenda mds permanente de desarrollo, y la
presién por la solucién de problemas mas urgentes, ha incidido en que las orga-
nizaciones miembros, las organizaciones comunitarias, los entes guberna-
mentales y las agencias donantes, no lo involucren como un eje transversal
a sus propuestas de desarrollo.

A pesar de estas dificultades, se pueden rescatar importantes lecciones del tra-

bajo coordinado vy articulado de las organizaciones miembros:

a) Eltrabajo coordinado interinstitucionalmente permite generar propuestas
mas integrales de desarrollo, basado en una lectura mas completa y més
directa de la realidad social regional.

b) La articulacién de las distintas capacidades institucionales permite una
mavor eficiencia en el uso de los recursos humanos, técnicos y financieros
de las instituciones.

¢) La integracion del trabajo de cada una de las instituciones a nivel regional
permite un mejor acercamiento a las comunidades, fortaleciendo los



liderazgos locales y potenciando las relaciones entre las comunidades en sus

niveles regionales.
d) La unién de esfuerzos institucionales permite una mayor capacidad de
negociacién e incidencia con los entes gubernamentales y agencias de coo-

peracion.

La experiencia del Movimiento Tzuk Kim Pop refuerza lo sefialado anteriormente.
La integracion interinstitucional a nivel regional fortalecerd la capacidad de interven-
cion
a) Al permitir realizar un analisis mas integral de los problemas estructurales que estan
afectando a un territorio y que dificultan sus posibilidades de desarrollo.

by Al facilitar la armonizacién de visiones de desarrollo y el acuerdo de objetivos estra-
tégicos consensuados entre actores comunitarios y externos.

¢} Al promover compromisos (que se pueden plasmar en programas y proyectos con-
cretos) adecuados a los requerimientos v a los objetivos trazados por la propia region
en la que se interviene.

d) Al optimizar la implementacién de los proyectos articuldndose las fortalezas (huma-
nas, técnicas y financieras) de cada uno de los actores sociales participantes.

e) Al potenciar la capacidad de negociacién y de incidencia ante los tomadores de deci-
siones de nivel nacional e internacional.

Otra leccién importante que nos deja la experiencia del Movimiento Tzuk Kim Pop,
es que la articulacién de esfuerzos interinstitucionales no reduce el nivel de autonomia
e independencia de los miembros. Cada una de las organizaciones e instituciones que
participan de una plataforma de coordinacion, por el contrario, se enriquecen de las vi-
siones de las otras, optimizan su intervencién en los niveles comunales, fortalecen sus
capacidades de negociacion y se benefician de las capacidades desarrolladas por los de-
mas miembros.

2.4 PARTICIPACION COMUNITARIA

La participacion de la comunidad en la identificacién de sus condiciones de riesgo, en
el planteamuento de propuestas de intervencién, y posteriormente en la puesta en marcha
de las estrategias de reduccién de riesgos, se ha convertido en una de las condicionantes
de base para optimizar y dar sostenibilidad a los procesos de gestion local del riesgo.

De acuerdo con los principios de participacién, éstano sélo debe generar la inclusion
de Ia poblacitn como informante de los problemas de la comunidad (a partir de los cua-
les podamos armar nuestras propuestas o justificar nuestra intervencion externa), o
como participante de talleres de capacitacién (como metas o indicadores de nuestros
marcos l6gicos), como mano de obra de las propuestas de prevencion que estemos im-
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plementando, o como participante de fas asambleas comunitarias en las que informamos
de los avances del trabajo. Participacion debe principalmente introducir a la comunidad
en un proceso que lleve a generar una participacion politica (es decir, en los asuntos pu-
blicos) de los distintos grupos de poblacién en el que la misma comunidad analice sus
problemas, priorice sus necesidades, identifique sus capacidades, y proponga estrategias
de intervencién, v tome decisiones de las politicas, programas y proyectos que se deben
implementar en la comunidad.

Adicionalimente, la participacién comunitaria es importante porque permiie recoger
las distintas percepciones, visiones, intereses v expectativas que tienen los diferentes acto-
res de una comunidad: hombres, mujeres, nifios y nifias, ancianos y ancianas lo que enri-
quece ¢l proceso de identificacién de problemas y potencialidades, el planteamiento de
propuestas orientadas a la visién de futuro de la propia comunidady, finalmente, el invo-
lucramiento a lo largo de las actividades que de ahi se generen. Asimismo, las instituciones
y organizaciones, tanto locales como externas, funcionan de acuerdo con sus distintas
lecturas de la realidad, sobre la base de la cual definen sus objetivos estratégicos, sus pla-
nes y programas de intervencion. La reduccion de las condiciones de riesgo requiere por
la tanto la conciliacion de imaginarios, de los distintos puntos de vista de cada actor, para
analizar en toda su complejidad la problematica riesgos y plantear propuestas mas inte-
grales de solucion.

Por otro lado, la participacion activa de los distintos actores sociales permite la apro-
piacion del proceso y la sostenibilidad de las actividades mas alla de la intervencion de
un proyecto promovido por un actor externo. Recordemos que las condiciones de riesgo
estan en constante transformacion, por lo que se requiere trabajar en el tema con una vi-
sién dindmica v de proceso, transformando los factores que estan generando los problemas
y no s6lo poniendo remedios temporales.

Y principalmente la participacion comunitaria es importante porque fortalece el
poder local, entendido como la suma de capacidades de los distintos actores al interior
de una comunidad. La gestién de riesgos, en el fondo, es un proceso que requiere la nego-
ciaci6n de las instituciones y organizaciones, que concilien sus intereses y expectativas,
¥ que aslman cornpromisos y responsabilidades, poniendo sobre la mesa de negociacién
sus capacidades de intervencién (recursos humanos, técnicos, econémicos). Como se-
fiala Manuel Argiiello (1994): “{...) una accién concentrada en la prevencion de desastres
tiene necesariamente un fuerte componente organizativo v, por tanto, de creacion de
condiciones propicias para el ejercicio de formas locales de poder”.

En ese sentido, para la presente investigacién hemos seleccionado la experiencia de
Médicos sin Fronteras, en un sector urbano precario de la ciudad de Guatemala. Desde
hace dos afios esta oNG internacional ha venido desarrollando un provecto de reduccién
de las condiciones de riesgo a desastres en tres barrios con fuerte predisposicidn a verse
afectados por derrumbes y epidemias. En ellas han implementado un conjunto de
estrategias orientadas a fortalecer la participacion activa de las organizaciones comu-
nitarias e instituciones externas, en un proceso de mejoramiento de las condiciones de
habitabilidad v de seguridad en los barrios ubicados en las dreas de barranco de la capi-

tal.
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Proyecto de Prevencion y Mitigacién de Desastres Naturales y Epidémicos en
tres zonas de exclusion de la ciudad de Guatemala, Médicos sin Fronteras

El objetivo general del proyecto de Médicos sin Fronteras es el de “reducir el ni-
vel de vulnerabilidad de las comunidades frente a una situacién de emergencia
causada por desastres epidémicos y naturales”. Especificamente el proyecto tie-
nE COMo propositos:

» Reducir la magnitud de impacto de un desastre a través de la ejecucién de
actividades preventivas, educativas y formativas.

* Mejorar la capacidad de atencién de emergencia a través de la coordinacién
y colaboracién interinstitucional.

Como los ejecutores del provecto sefialan, “la idea es involucrar directamente a
los miembros de cada comunidad v a las entidades competentes en el proceso de
elaboracién v de ejecucion del plan de contingencia”. Sin embargo, este plan “no
debe concentrarse solamente sobre la respuesta frente a una situacién de
emergencia. sino también (...) sobre acciones preventivas y de mitigacién que
limitaran la magnitud de impacto de un desastre”

Alo largo del proceso de implementacién del proyecto, msr fue creciendo en o con-
ceptual y en lo practico, de una visién centrada en la atencién a emergencias a un
enfoque més integral que contribuiria a reducir las condiciones de riesgo de las
comunidades. De esta manera, a pesar de que los objetivos del proyecto aprobados
porla agencia donante y por la sede central de Suiza de Médicos sin Fronteras pare-
cen centrarse en el fortalecimiento de las capacidades de respuesta a emergencias,
poniendo especial énfasis en el tema de salud; en la practica, los ejecutores del pro-
yecto disefiaron las actividades de tal manera que se hiciese un andlisis integral de
las condiciones de riesgo y se priorizara la promocién de estrategias para su
reduccion.

Consecuentemente, sin descuidar las metas concretas con el donante: elabora-
cién de un plan de contingencias, identificacién de areas de refugio, preparacion
logistica v capacitacién y organizacién comunitaria, que parecen mostrar una
orientacién del provecto hacia los preparativos ante situaciones de emergencia;
en conversaciones con los ejecutores del proyecto, nos afirmaron que el mayor
énfasis presupuestal y de tiempo se dio en las actividades senaladas como
“preventivas”. Estas se centraron en:

s Reduccion del riesgo a derrumbes: Construccidn, limpieza y rehabilitacién de
sistemas de drenajes existentes, obras de estabilizacién de taludes, reforza-
miento de estructuras existentes, reforestacién de dreas publicas criticas, lim-
pieza de caminos y vias de evacuacién, manejo de desechos sélidos en
sectores criticos, sensibilizacion de la comunidad.

»  Reduccidn de riesgos epidémicos: Introduccién de agua potable, inspeccién y
reparacién de la red de distribucién de agua, control de manipulacién de ali-
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mentos, control y limpieza de letrinas ptiblicas, manejo de desechos sélidos
presentes en areas publicas y control de vectores (especialmente a través de
programas de deschatarrizacién).

Para entender la necesaria articulacién de estrategias de largo plazo con otras de
mas corto plazo, en las que se pueden incluir las de fortalecimiento de las capa-
cidades de atencién a situaciones de emergencia, es necesario entender los procesos
a partir de los cuales se han configurado las condiciones de riesgo de los barrios
urbano marginales de la ciudad de Guatemala. Son comunidades que se han ido
conformando por las condiciones de exclusién de poblacién de las zonas urbanas
y rurales, que sin capacidades econdmicas para proveerse un espacio seguro para
habitar, forzosamente se ha ubicado en las 4reas de barranco. Las dificiles condi-
ciones de habitabilidad —agua y alcantarillado mexistentes o ineficientes, alto costo
de construccién, débil acceso a buenos servicios de educacién y salud, etc.— han .
incidido en que progresivamente se hayan ido configurando condiciones de riesgo
a su salud v a su infraestructura, que se suman a las ya duras situaciones de riesgo
diario en que viven estas cormunidades —mantenimiento de la familia, inseguridad

ciudadana, cuidado de los hijos, entre otras.

El proyecto de MSF se involucré directamente con esta problematica, intentando
congeniar a partir de la lectura integral de los riesgos a los que estén sometidas estas
comunidades, propuestas de corto plazo, que ayudaran a resolver problemas con-
cretos frente a necesidades urgentes, v estrategias que apuntaran a un mds largo
plazo (fortalecimiento de la organizacién comunitaria, formacién de liderazgos,
planificacién del desarrollo. etc.). Se concentré el nivel de intervencion en siete
colonias de las zonas 3 v 18, abarcando una poblacién de més de 11 mil habitantes
en condiciones de riesgo a epidemias v derrumbes, generadas por la precaria situa-
cién socioambiental, hacinamiento familiar y comunitario, baja cobertura de agua
entubada, e inadecuados servicios de saneariento ambiental. Con estas comunida-
des se desarrollé un proceso dividido en dos fases, que inclujan:

Primera fase:
o ldentificacién de las colonias v de sus sectores mas vulnerables a los derrumbes.
o Estimacién pesimista del niimero de familias damnificadas potenciales por

colonia.
« Identificacién v evaluacion de refugios posibles en términos de agua, letrinas,

acceso, tamafo, v drenaje.

« Identificacion de las entidades o grupos de apovo localmente presentes y de
sus actividades.

o [dentificacion de las medidas preventivas que se pueden tomar en cada
comunidad.



Segunda tase:

e Ejecucion de la campafia de educacién e informacién.
* Monitoreo y seguimiento.

» Ejecucidn de actividades preventivas.

» Preparacién de refugios.

» Elaboracién v firma de convenios.

¢ Preparacién logistica.

El proceso tuvo como urno de sus ejes esenciales el involucramiento directo de
instituciones priblicas y privadas en todas estas actividades: la coNreD, el Ministerio
de Salud y Asistencia Social (a través de los centros de salud), ]a Municipalidad (a
través de Emeacua, Secretaria de Asuntos Sociales, Departamento de Limpieza y los
Bomberos Municipales), la Cruz Roja de Guatemala, la Pastoral Social del Arzobis-
pado de Guatemala, las ong locales y los comités y asociaciones comunitarias.

Para fortalecer el involucramiento de la poblacién se disefié una serie de metode-
logias participativas para el analisis de riesgo, para el planteamiento de propuestas
de solucién, y para la sensibilizacién de la comunidad. A través de talleres de trabajo
se elaboraron los mapas de escenario de riesgo (Cruz Roja Guatemalteca, CONRED)
y los diagndsticos situacionales (Pastoral Social); se impartieron series de charlas
educativas en saneamiento basico (Ministerio de Salud), en prevencién y mitigacién
de desastres (Pastoral Social, crG), y en preparativos para emergencia (Pastoral
Social, cre); se desarrollaron campaiias comunitarias de sensibilizacién en el tema
de riesgos a desastres, que incluian juegos, concursos, eventos deportivos,
relacionados con la problemitica. Otro eje importante fue el fortalecimiento de la
organizacion, desarrollada con apoyo de los comités y asociaciones comunitarias,
con ONG locales.

De la experiencia de MsF tenemos importantes aspectos que rescatar:

1. Que no es s6lo un buen ejemplo de fortalecimiento de la participacion comunitaria
en la reduccién de sus condiciones de riesgo, sino también de articulacion interinsti-
tucional, v de intervencion integral. Nos muestra que en el contacto con la comunidad
es dificil hacer una diferenciacion temdtica de la intervencién, la realidad local es
sumamente compleja y palpable, porlo que para tener logros sostenibles en el propio
provecto es necesario tomar en cuenta los otros problemas de la comunidad. Ello nos
lleva a hacer alianzas estratégicas con el resto de instituciones que intervienen en la
misma localidad, o atraer otros actores que complementen nuestro programa y
nuestras metas concretas.

2. El acercamiento de la institucién, tradicionalmente centrada en la atencién a emer-
gencias, a una vision mds integral en la intervencion sobre las condiciones de riesgo.
Asi el provecto, si bien presentaba objetivos v metas concretas orientadas al fortale-
cimiento de las capacidades en preparativos ante desastres, incorporé estrategias
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concretas de reduccién de las condiciones de vulnerabilidad de la infraestructura ante
derrumbes, y de la poblacidn ante epidemias. La canalizacion de los drenajes pluviales,
la proteccion de las bases de las viviendas, las campaiias de limpieza comunitaria, la
atencidn permanente en salud, y especialmente la sensibilizacién y organizacién de
la poblacién, son claros ejemplos de ello.

. En ese sentido es importante rescatar también la capacidad de la institucién en con-
geniar estrategias de corto y de largo plazo. Muchas veces la urgencia en resolver proble-
mas altamente sentidos nos hace perder la perspectiva de los procesos que han venido
construyendo esa situacion, y si bien se pueden solucionar efectivamente los problemas
urgentes, la no intervencién sobre los procesos de causa puede llevar a que terminado
el provecto se regrese a la situacidn anterior, o se generen nuevas situaciones de riesgo.
Es importante porello que a través de las estrategias de corto plazo, que pueden atraer
un mayor nivel de participacién, se vayan construyendo las bases organizativas y de
capacidades locales para dar una solucién sostenible a los procesos que estdn creando
la situacién de riesgo. Esto puede hacer mas largo y tedioso el proyecto, pero es el ingre-
diente principal que debe dejar la intervencién, mas alla de las obras de infraestructura
construidas.
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