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1. ASPECTOS GENERALES

Todo pais estd expuesto a la aparicidn de una catistrofe o desastre,
natural o provocado. Se ha calculado que en el wmundo se producen
diariamente unas quinientas situaciones catastrdficas; de ellas, sdlo una
minina parte produce pérdidas de vidas humanas, o rebasa los limites de una
poblaci6n. Sin embargo, su periodicidad e influencia en la vida de los
hombres es suficientemente inpartante como para que la previsibtn de medidas
adecuadas de accién ante sstos zucesos se haya implantado como norma en la
innensa wmayoria de paises civilizados.

Un desastre puede ser definido como: "Un suceso que produce un
trastorno severo en la ecologia o en la organizacién social, comp resultado
del cual se producen riesgos o dafos a la poblacitn, o a los recursos de un
&rea geogra&fica o de una comunidad, los cuales exceden su capacidad
rutinaria de ajuste y requieren esfuerzos superiores a los necesarios en
condiciones normales™.

1.1 Clasificacion de log desastres

SegGn su origen, los desastres pueden clasificarse en:

a. Desastres metegrologicos: tormentas (huracanes, tornados.
trombas, tormentas de nieve), ondas frias, segquias, marejadas, etc-

b. Desastres topolbgicos: inundaciones, aludes, derrumbes,
deglizamientos, etc-

C- Desastres teldricos y tectdnicos: terremotos, erupciones
volcénicas, etc.

d- Accidentes: desmoronamiento de construccicnes (taneles,
presas, minas, edificios, etc), explosiones, incendios, choques,
naufragias, descarrilamientos, escapes de gases tdxicos, intoxicaciones
alimenticias, contaminaciones téxicas de sistemas de abastecimiento de
agux, etc.

. Desasires causados por ] hombre: guerras, luchas civiles,
disturbios peliticaos, persecuciones religiosas o sociales. ..y las
correspondientes migraciones y desplazamientos de poblacién resultantes.

1.2 Eases de upna situacidén de desagire
En cualquier tipo de desastre existen dos momentos criticos:

Un momento en que se produce el “jimpacto” del fenémena que lo
origina; vy.

- Un momento en que se alcanza la "normalizacidn vital™, o sea
la capacidad de contar con los recursos, de todo tipo, necesarios para
atender -aunque sea en forwa primaria- las demandas vitales gensradas por
el desastre, y de utilizarlos adecuadamente para la satisfaccitn de tales



demandas -

Se considera como "demandas vitales" a2 las wminimas requeridas para

cubrir las necesidades de supervivencia humana hasta que cese la
emergencia producida por el desastre.

Estos dos nomentos permiten distinguir tres fases para la
planificacibn y ejecucitn de las acciones a tomar en caso de un desastre:

a- Una "fase de grevencion", corresponde a la situacion normal,
previa a la ocurrencia de un desastre; que termina en el momento del
impacto;

b. Una "fase de atepcitn do la ewergencia“- Se extiende desde
el momento del impacto hasta que se obtiene la normalizacidn vital; su
duracién depende de la magnitud del desastre, de Ia respuesta de la
comunidad ante &1, de la efectividad de los planes preparados previamente y
de la de su ejecucién.

€. Una “fase de rehabiljtacion y reconstruccién™. Es posterior a
la normalizacidén vital; su trascendencia es condicionada por la magnitud
del desastre. Se habla de rehabjilitacitm cuando el restablecimiento se
obtiene con mnedidas de tipo transitorio, y de reconstruccifn cuande =e
aplican medidas definitivas.

El inicio del impacto puede ser lento y progresivo, como en la mavaria
de laz inundaciones, o sGbito y violento, como en las explosionez o los
terremotos- En ocasiones, puede estar precedido por un periode de
"preimpacto” en el gque se aprecian manifestaciones que advierten la
inminencia del desastre, 1o que permite adoptar las medidas de uargencia
previstas en los planes. La confusidn producida paor el inpacto del femdmeno
causal caracteriza al periodo que lo sique de inmediato, el de
“posiimpacto™; durante éste, es frecuente la interrupcion de los servicios
pblicos, v es el que se inicia la fase de emergencia.

Durante 1la fase de prevencitn se debe realizar Iz planificacion vy la
preparacidn de las acciones necesarias para precaver o mitigar los efectos
de¢ un posible desastre. Esto, con el fin de poder iniciar, 1lo antes
posible, 1la ejecucidn de las operaciones de emergencia durante el periodo
de postimpacte, o de disponer del personal capacitado para adaptar medidas
efectivas de prevencidn y de organizacidn Iocal, cuando se presenta un
periado de preimpacto.

Durante la fase de emergencia se busca, 1a estabilizacitn de la
situacién y el mantenimiento de sistemas de apayo vital, especialmente con
medidas transitorias. Durante la fase de rehabilitacién y reconstruccién
se restablece la infraestructura de lax Areas siniestradas, de mnanera
temporal o definitiva.

1.3 Desastres y alimentos

Aunque cada catdstrofe tiene caracteristicas propias, ciertos
tipos de desastres producen efectos determinados en las comunidades, 1los
que, si se tienen en cuenta, permiten perfeccionar la adwministracidn del



socorro vy el uso de los recursos. Asi, por ejenplo, aunque =#2s5 poco
frecuente que s presente escasez de alimentos como cansecuencia
de los terremotos o de los destrozos causados por vientos hurzcanados que
no se acompaBan de inundaciones,sil es bastante comGn que ella se presente
en los casos de inundaciones y los maremotos.

& pesar de que las emergencias repentinas no siempre crean dédficit de
alimentos a largo plazo, existe la creencia comiin de que el hambre en gran
escala es una consecuencia inevitable de los desastres naturales. Sin
anbargo aun en las catdstrofes mds espectaculares la desnutricidn de 1a
pablacién afectada no constituye un problema grave durante la fase de
pastimpacto, a no ser que Ia situaciétn nutricional anterior fuese
deficiente, 0 que no se adopten medidas adecuadas de socorro. Por otra
parte, los desastres gue se desarrollan con lentitud, cuando afectan a una
poblacién con desnutricion crénica, pueden aumentar significativamente 1la
morbilidad o la mortalidad asociadas a la desnutricién.

La forna en que los desastres afectan la disponibilidad de alimentos
es muy variable, vy las necesidades de éstos creadas por agquellos, rara vez
son totales.

Los huracanes y las inundaciones suelen ser los desastres que generan
lax mayores demandas de asistencia alimentaria, ya que pueden llegar a
ocasionar destruccidn de cultivos y de existencias de alimentos tan severas
cono la privacion de e#llos a zonacs muy extensas. Aunque poco frecuentes, se
conocen casos en los que las inundaciones no s6lo han barrido o enterrado
Ia mayoria de los viveres, siembras y cosechas en una regi6n, sino que
también han interrumpido el ciclo de cultivo en grandes superficies. Esta
destruccitn se ve agravada por la pérdida simulténea de ingresos, can los
cuales se podria adquirir alinentos sn otras regiones. Por otra parte, no
es raro que los huracanes y las grandes inundaciones ocasionen da%os en las
sistemas eléctricos, dejando sin energfa a los aparatos de refrigeracioén,
privados y comerciales, con las consiguientes pérdidas y alteraciones de
los alimentos perecederos.

Cuandag =@ producen terremotos, suele ser posible rescatar viveres de
l1os escombros, aun en casos en los que los datos fisicos han sido graves.
Aunque rara vez producen escasez severa y prolongada de alimentos, la
desorganizacidn social y fisica que producen puede conducir a la aparicidn
de serios problemas nutricionales; 1los trastarnos que 1los terrematos
ocasionan en lox sistemas de transporte y de comercializacidn, los
desplazamientos de grandes grupos humanos que pueden generar y las pérdidas
tenparales de ingresos que sufren las personas de las zonas afectadas,
crean problemas, tanto de acceso a las existencias alimentarias como de
distribucion de =llas.

En situaciones de desastre, la desputricién no puede considerarse
como un resultado directo de la escasez de alimentos, aunque obviamente
existe relacidn entre ambos fendmenos. En realidad, hay otros factores que
también entran en juego, haciendo la situacién mucho més compleja, entre
ellos, la estructura socicecontmica, las modificaciones que sufren los
gistemas de produccién y distribuciétn, las repercusiones de la situacion
en el mercado y la disminucién, o la pérdida, del ingresoc de una porciom
considerable de la poblaciotn-



En consecuencia, la administracién eficaz del socorro depende, por un
lado, de la previsién y, por el otro, de la identificaciton de los
problemas, a medida que se plantean; también depende de la distribuicitn de
suministros especificos, en la coportunidad precisa yv en los sitios donde
son necesarios. Las situaciores varian desde aquellas en las cuales es del
todo innecesario suministrar algdn socorro alimentario, hasta aquellas en
las cuales es imperioso darlo en forma masiva y por un periodo prolaongado-

Los programaz de alimentacion y nutricion dirigidos a grupos de
personas desplazadas refugiadas plantean una serie de consideraciones
ezpecialez sujetas a varios factores, como: las politicas gubernamentales
sobre estos grupos, 1las intervenciones de las agencias y gobiernos donzries
de alimentos, la aceptacidn cultural de estos grupos a los alimentos
donados, vy la multiplicidad de las agencias que se hacen cargo de estos
grupos migrantes. Estos factores influyen directamente en 1la poca
coovrdinaciétn y en la de falta de normas claras que permitan por laoa menos
establecer programas que eviten en forma sistematica el deterioro de 1la
salud causado por problemas alimentario nutricionales.

Es importante que los gobiernos receptores de refugiados asi como los
paises con problemas de perzonas desplazadas, desde el principio
establezcan politicas nacionales, explicitas para el manejo de 1los
pragramas de alimentacién y nutricié6n para estos grupos, de wnodo de
garantizar 1la coordinaci6n necesaria entre las agencias donantes y
operativas y, ademés, con el fin de asegurargarantizar la incorporaciin de
estos programas dentro del sistema de vigilancia nutricional del pais
interesado-

2- EVALUACION DE DAROS

En =situaciones de desastre, cuando se generan grupaos de personas
desplazadas y refugiadas la, naturaleza de los problemas nutricionales no
depende sdlo del tipo, la duracidn y la magnitud del fendmeno, sino tambidn
de las condiciones alimentarias y nutricionales existentes en la zona antes
de la catdstrofe. En consecuencia, la distribucidn de grandes cantidades de
alimentos no es siempre una prioridad immediata de las actividades de
socorte. Cualquier decicidn en este seatido corresponde a las autoridades
del mias alto nivel y, por sus consecuencias, debe basarse en la informacion
nas exacta que sea pasible obtener; y esto, debido a2 que la distribucitn de
alimentos innecesarios no sb6lo requiere de recursos humanos y de transporte
que paodrian ser empleados con mayor provecho en otras actividades, sine
que, adem&s, puede alterar los precios en el mercado, con perjuicio para
los productores locales, o acostumbrar a la poblacitn local a depender del
SOCOTTrD.

Uno de 1los mayores problemax para la ejecucidn de operaciones de
socorro es la cantidad de informes exagerados y contradictorios que se
reciben acerca de la magnitud y los efectos del desastire. Para asignar
pricridades a 1la vealizaci6n de actividades y a 1la’ distribuci6n de
TRCUrsos, se necesita conocer los trastornos y las necesidades generados
par el desastre, y los recursos existentes para atenderlos. La obtencidn y
el andlisis de la informacitn necesaria para estos fines constituye la
"evaluacitn de dafoz"”, 1la cual debe permitir formarse la imagen més clara
posible sobre los efectos del desastre, =xpresados en términos cualitatives



y cuantitativos, con el fin de determinar las pérdidas sufridas y 1los
recursos requeridos para hacerle frente a la emergencia.

Por “"daRo" se debe entender el *...resultado de una accidn,
transitoria o permanente, que afecte la vida, 1la salud, o la economia de
la poblacibm, a la infraestructura, objetos o0 sistemas materiales,

impidiendo la funcibn para la cual fueron diseNados".

La ewvaluacién de daNos debe dar respuesta, a 1a mayor brevedad
posibbe, por lo menos 2 las siguientes preguntas: En qué
consistié el desastre? Dénde se produjo? Qué datos causé?. qué se
necesita? y.. -Quién se responsabiliza de la informacibdn suministrada?.

Para intentar realizar una adecuada evaluacién de dalios se requiere
una previa capacitizcidén de los responsables con anterioridad a la aparicibn
de un desastre natural o de cualquier problema que provoque migraciones
involuntarias), capacitar a los responsables de realizarla. Para determinar
12 necesidad de repartir alimentos, o de no hacerlo, se necesitan métodos
adecuados para la medicion objetiva y r&pida del estado nutricienal, tanto
de los individuos como de las comunidades.

En una situacidn de emergencia, los desplazados refugiados pueden
daepender por completo de 1las fuentes externas de abastecimiento de

alimentos. Debe evaluarse, tan pronto como sea posible, el ndmerc de
desplazados/refugiados y su estado de salud. Ltos tipos de programas
necesarios serdn determinados por esta primera evaluacidn. El control

parnanente del estado de nutrici6tn permitir& adaptar 1los distintos
programas de forma que reflejen los cambios producidos en la situacibn.

Es esencial coardinar el praograma, o programas de alimentacitn con los
servicios sanitarios y otros servicios del sector salud, respetando las
normas de cada paicx.

La asistencia debe responder a las necesidades alimentarias de 1los
grupos de desplazados o refugiados y, ademls, debe resultar aceptable para
ellos desde el punto de vista cultural. Loz alimentos preparados a nivel
local, y con ingredientes locales, son preferibles a los especiales
importados, razfim par la cual se debe dar preferencia a las productos
locales, siempre que la preduccibdn sea suficiente para satisfacer la
demanda.

En 1la medida de 1o posible, mantener el principio de disponer del
alimento local, siempre y cuando la produccién sea capaz de satisfacer la
demanda interna.

2.1 JYipos de evaluacidn

Antes de describir los tipos de evaluacidn de daffos, es
pertinente distinguir dos clases de informacibén que deberén ser tomadas e=n
cuenta: una es la que se denomina informacidn inicial, y la otra, la
informacifn estadistica.

La informacion inicial debe describir, en la forma més conpleta y
rapida posible, la forma en que se manifestd el desastre, los sitios



afectados, la hora en que se produjo, las primeras estimaciones o
informaciones confirmadas, de los daffos, vy lac medidas tomadas, o las gque
se piensa tomar.

La informacidn estadiztica se refiere a agquella que, recalectada
por medio de formularios adecuados, para obtener, con mayor grado de
detalle, un pancrama mids claro de la situacidn existente, de los cambhias
que vaya sufriendo y de las medidas gque se vayan adoptando.

Tomando en cuenta estas clases de informacidn yv la capacitacidn gue
debe poseer el personal que la lleva a cabo, hay dos tipos de evaluaciba:

a. Ewvaluacién primaria. Se trata de aquella que se efectda con

informacibon inicial, y gque es generalmente realizada por persanas que no
sgn necesariamente técnicos en los aspectos evaluados.

b. Evaluacifn técnica o definitiva. Se refiere a aquella
evaluacitn que utiliza informacién estadistica, vy que s realizada por
personal técnico especializado; generalmente, este tipo de evaluacibdn se
lleva a efecto para planificar la rehabilitacibn o la reconstruccion de la

zona afectada.

En el campo alimentario, las evaluaciones iniciales deben ser
continuadas con 1la implantaciéon de un sistema de vigilancia que permita
determinar las necesidades gque persistan y establecer el impacto que
produzcan las medidas de socorro. Con un sistema de vigilancia de esta
claze n0 se trata de evaluar la situacién nutricional de los individuos,
sino la de las cowmunidades, y su evoluciétn. Este sistema funciona con
mayor eficacia cuando se incorpora en los procesps de distribucién de
recursos para atender #1 desastre. Esto aGltimo implica aprovechar lox
contactos personales y enplear los vehiculos vy el personal que se ha
destinado para atender la emergencia en £l campe alimentario/nutricional.
n indicador dtil para esta vigilancia es el estadoc nutricional de los
menores de cinco alos, los que constituyen el grupo m&s sensible al cambio.
La relacitn pesostalla y la medida del perimetro braquial son de gran
utilidad para estos fines. Se utiliza la relacitn pesorstalla porque
refleja la desnutrici6n aguda, wmientras gque tallasedad le hace con la
crbonica-

Algunos grupos de desplazados/refugiados son m&s propensos a la
desnutricibdbn que otros. Entre sllos se encuentran los nifios, las mujeres
embarazadas y lactantes, los enfermos y las personas de edad avanzada. Es
necesario, en consecuencia, tomar wmedidas especiales para descubrir a las
personas desnutridas y wvalnerables y para satisfacer sus npecesidades
adicionales. Cuando 1los desplaiados/refugiados hayan sufrido ya2 una
carencia alimentaria prolongada, muchos de #1los se encontrarén desnutridos
en #l1 mnomento de lz primera evaluacibn de su estado de salud y de sus
necesidades.

8i los desplazados/refugiados s=ufren yva las consécuencias de una

carsncia alimentaria grave, deben tomarse medidas inmediatas para
praporcionales cualgquiera tipos de alimentos que puedan encontrarse en el
mercado local y que resulten aceptables para ellox. Lo mfés urgente seré

zsatisfacer las necesidades de calorfas, mas que las de proteinas.-



El primer objetive de un programa general de alimentacibn es

proporcionar wuna gran cantidad de cereales. 8i los alimentos aceptables
por los refugiados no pueden conseguirse en el mercada local, en una
cantidad suficiente, éstos deber&n traerse del extranjero., durante las

primeraz fasex de la emergencia, usando la via aérea, si es necesario.
Durante este periodo, dar muestras de Fflexibilidad y capacidad de
improvisacibn;ya que es posible que se necesite cierte tiempo antes de
desarrollar por completa el programa expuesto en sste capituloe.

2.2 Informacitn requerida para la evaluacitn de daflos
2.1.1% Informacibn sabre situacion anterior a un
decsastre

Para evaluar las necesidades que se presentan despuds
de un desastre e interpretar los datos de manera adecuada, es5 de gran
utilidad contar con informacidn sobre la situacidn de la zona afectada,
antes del desastre, en especial la referente a:

a- la incidencia de enfermedades transmisibles;
b. la situacibn nutricional;
c- las instalaciones para comercializaci6n vy losx

establecinientos de venta de alimentaos a granel;

d. los sistemas de abastecimiento de agua y de
saneamiento;

.. loz principales programas de salud y las posibles
fuentes de asistencia especializada en nutricibn, epidemiologfia y otras
naterias técnicas

Los mapas topograficos que muestran los caminos, puentes,
ferrocarriles e instalaciones de salud, y los demogr&ficos, que indican las
variaciones aproximadas de densidad poblaciocnal, suelen ser dificiles de
cbtener en el periodo posterior a un desastre. Por esta razén, tales mapas
debieran adquirirse y almacenarse en un lugar accesible, con anticipacibn.
La presentacion resumida de esta informacibn debe formar parte de 1a
planificacién previszta para situaciones de decsastre.

2-2.2 Informaciétn sobre zona, poblacibtn afectada por un
desastre

Cuando el desastre ya se haya producido, para
deterninar la poblacifn afectada, identificar y anticipar sus necesidades
insatisfechas, e identificar los pasibles riesgos secundarios a gqus se
puede encontrar expuesta, 1la informacidn que se colecte para la evaluacidn
de daflos, debe permitir conocer:

&. 1a ubicacidn geogrdfica de la zona afectada, el
tamalo de =zu poblacion vy Ia ubicacitn de ésta dentro de dicha zona;



b. la situacitn de los sistemas de transparte y de
comunicaciones;

G- la disponibilidad de agua potable, existencias de
alimentos, instalaciones sanitarias y alojamiento;

d. el mimero de victimas que requieren asistencia;
e- el estado y la capacidad de los establecimientos
de salud de la zona afectada y sus nececidades especificas de equipos,

medicinas, materiales criticos y personal;

f. el ndmero de personas que han abandonado sus
hogares, y su posible ubicacidn; vy,

q- un célculo del nomerco de muertos y desaparecidos.

2.2.3 Informaci6n sobre alimentos y nutricién.

Sobre los aspectos directamente relacionados a las
necesidades de programacién de las ayudas alimentarias, se debe obtener
informacifn que permita conocer:

a. el grado de suficiencia del suministro de aliwentos
bésicos, incluyendo las existencias obtenidas de todas las fuentes;

b. el precioc de los viveres de primera necesidad y de
sus suxtitutos, y su disponibilidad en =21 mercado;

[ lJos hdbitos y tabdes alimentarios locales;

d.- los patrones de consumo de los diferentes grupos
saociocecont@micox, por edades y sexo;

e. la prevalencia y los tipos dé desputriciébn;

- las relaciones peso/talla y peso/edad de un grupo
representativo de nitos;

g- el porcentaje de nitios de 1 32 5 atos con
circunferencia braquial inferiaer a la normal, en una muestra seleccionada;

h. el porcentaje de lactantes alimentados al pecho
naterno.

2.2.4 Informacidn saobre necesidades de refugiados

La evaluacitn de las necesidades de¢ los refugiados
permite estimar su estado real vy los recursas de que disponen, en
comparacidn con los que necesitan para su supervivencia. Para esto se
Tequieren normas que determninen lo que se considera como "necesidades®. En
general, se preciss informacidn sobre:



a. el nimerc de personas, el lugar donde se encuentran, el
ntdo en gque Ilegaron, y sus caracteristicas étnicas y culturales;

b- su esctado de =zalud;

G- sus condiciones materiales, incluyendo sus posesiones y
posibilidades de =satisfacer sus necesidades béasicas:

d- sus necesidades sociales;
e- laz caracteristicas del emplazamiento del refugio;
f. las medidas adaptadas para satisfacer sus necesidades

innediatas y la asistencia recibida; vy,

g- los medios de que se dispone para prestar la azistencia.

2.2.%5 Modalidades para la obtencibn de informacién

Las informaciones para la evaluacitn de da¥oz pueden
obtenerse de cuatra maneras diferentes:

a. por medio de observacidn del drea

b. a través de informes suministrados por la comunidad
y por el personal de socorro;

cC. a travds de informes de los establecimientox
existentez en la zona afectada; vy

d. por medio de encuestas especificas.

Cada una de sllas con ventajas y desventajas.

3. ESTIMACION DE NECESIDADES - TIPOS DE RACIONES

En los primeros dias que siguen a un desastre, las comunicaciones son
dificiles v el ndmero de damnificados parece duplicarse de hara en hora.
Aunque 1z distribucitn de alimentos se debe comenzar Ia més pronto posible,
s¢ planificacién =e vuelve sdmamente dificil debido a los cambioxs que se
praducen, tanto en 1la cantidad de los que los necesitan como por la
variedad, en cantidad y calidad, de los viveres que se van recibiendo (para
la atencién de la emergencia), ya sea como aportes enviados por Gobiernos,
par organismos pdblicos y privados y por personas particulares. En esos
dias, el suministro de alimentos no estara destinado a satisfacer los
requerimientox nutricionales establecidos para époacas normales, sino
solamente a cubrir las necesidades wminimas de sobrevivencia huwmana, hasta
que cese la emergencia.



3.1 Sobre los tipos de racipnes

iLa cantidad y calidad de alimentos gque necesita la poblacitn
deber#&n determinarse sobre la base de sus requerimientos energéticos. Una
dieta cuya mezcla satisfaga tales requerimientos vy contenga tres o mas
alimentos seleccionados (sin contar la sal y las especias), resultard
satisfactoria para cubrir todas las necesidades nutricionales. Tomande en
coansideracidn estos conceptos, se pueden proporcionar tres tipos de
raciones:

a. Racidn de subsistencia en emergencias

-

Apenas proporciona la energf{a nminima que necesita el cuerpo
para las funciones basicas y las actividades no ocupacianales; esta
canstituida por 1la cantidad de viveres que se proparciona para mnantener
vivas a las personas durante un perficdo, que debe ser lo mas breve posible,
mnientras se organiza un programa de socorro  can una corriente
ininterrrumpida de suministros. No permite realizar ningdn trabajo
productivo.

b.  Racidn de mantepnimiento temporal
Aporta una mavor cantidad de energia, en comparacidn a la
racitn de subsistencia; permite 2l restablecimiento lento de las personas y
el mantenimiento de un estado satisfactorio de salud, a la ver que hace
posible cierta actividad ocupacional. Se puede suministrar cuando mejora el
abastecimiento de viveres.

c. Racién normal de rehabilitacién-

Es una racidn completa; hace posibles las actividades
ocupacionales normales y ayuda 3 las personas a restablecerse con rapide:z.

En los primeros dias de las actividades de socorro, es probable
que haya gque resignarse al uso de las raciones de subsistencia en
emergencias cuyo aparte caldrico puede variar entre 1600 y 2000 calorias o,
s5i los suministros son suficientes, a usar las de mantenimienta temparal;
€i tales actividades tienen que ser prolongadas, se tratard de llevar el
suministro al nivel normal de rehabilitacitn, 1lo antes posible. Con estos
criterios se debe grganizar un programa adecuado de alimentacibn, teniendo
en cuenta el nGmero de personas que requerirdén el socorro, su  agrupacitn
por edades y lac necesidades nutricionales.

Como medida inmediata, se deben distribuir los alimentos disponibles a
los grupos mnés vulnerables. o0 que parezcan m&s necesitados, en cantidades
(entre 3 yv 4 kg- por persona) que permitan su supervivencia por una s=emana.
Hasta donde =ea posible, es preferible distribuir alimentos crudos; sin
embargo, cuando ss prevé la falta de combustibles, tal ver sea wmejor
distribuir alimentos cocidos.

Para estimar los suministros necesarios de cada producto bdsico para



toda la poblacibon, se necesita informacifdn sobre el ntmero de habitantes,
su distribucién por edades y ol porcentaje de embarazadas y madres
lactantes. En los primeros dias, cuando se desconogce el namero de personas
que carecen de alimentacion, se puede hacer una estimacibn arbitraria para
determinar 1las necesidades calébricas. considerando que el 40X de 1la
poblacifn necesita raciones normales de rehabilitacion que otro 40X
requiere raciones de mantenimiento temporal y que el 20X restante no
precisa apoyo alimentario.

3.3 Sobre composicitn de las raciones

Las raciones deben <cer muy sencillas, con poasibilidades de
sustituir articulos dentro de los diferentes grupos de alimentos; para
facilitar el almnacenamniento y la distribucifn, se deben elegir alimentos no
perecederos que no ocupen mucho espacio. La distribuciéon se facilita si se
calculan raciones de 1300 calorias para menares de 10 afos, y de 2000
calorias para mayores de esta edad. Si se prevé una larga duracitn de 1la
carencia de alimentos, 1los cé&lculos de los paquetes familiares se pueden
hacer para un mes. Para calcular los productos requeridos por grandes
grupos de poblacidén, se puede considerar, empiricamente, que se necesitan
16 toneladas métricas de alimentos para alimentar a 1000 personas durante
un mes.

Las taciones normales de rebabilitacidn, e incluso las de
mantenimiento temporal, se deben basar en tres grupos de alimentos: uno de
consumo corriente, preferiblemente un cereal; una fuente concentrada de
energia {(una grasa); y una fuente concentrada de proteina. Las grasas
pueden constituir hasta el 25X de la energia que se suministra a las
victimas de un desastre-

Dentro de lo posible, los grupos vulnerables -menores de cinco afos y
mujeres gestantes y lactantes- deben recibir un suplemento alimentario,
ademd=s de la dieta bisica. Se debe estimular la lactancia materna v no se
debe permitir que la situacién de emergencia se convierta en excusa bpara
inundar al pais con férnulas de xlimentos para lactantes.

En cuanto a la alimentacitin en campamentos de refugiados =e debe tenar
presente que para la smanutencibn a largo plazo se necesitan diariamente mas
de 2%00 calorias y 50 gramos de proteina, requiriéndose una cantidad de
calarias considerablemente mayor para los adultos activos. Aunque existe
una diferencia considerable entre las necesidades de un nifto y las de un
adulto activo, se recomienda enfaticamente proporcionar una racién
idéntica, sin distincibn alguna, a todos los refugiados.

Una racibn diaria, que proporcione calorias y proteinax suficientes,
debe constar, por lo menos de:

a- un alimento principal que proporcione la mayor cantidad
de las calorias y de las proteinas requeridas: por ejemplo, unos 350 a 400
g de cereales;

b. un alimentao rico en calorias: por ejempla, unos 20 a 40 g
de aceite; vy,



€. un alimento rico en proteinas: por ejemplo, 50 g de
frijoles-

Segin las necesidades culturales y nutricionales, deben proporcionarse
otros alimentos, como verduras, az6car, especias, condimentos, frutas,
café, t&. Sin embargo, 1los alimentos b&sicos deben considerarse cono
prioritarios; gque es preferible disponer de una racitn compuesta de unos
pocas productos cuyo abastecimientoe esti asegurado, que de una mnas
completa, pero con mayor riesgo de que se interrumpa el abastecimiento de
algunos de sus componentes-



4. APOYD LOGISTICO

En situaciones de desastre, 1las prioridades en materia alimentaria
deberé&n ser las siguientes:

a. Buministrar alimentos, lo antes posible, a las poblaciones
sizladas, a la=s instituciones encargadas de la atencién de victimas y al
personal de socorro;

b- Hacer un c#lculo inicial de las posibles necesidades de zlimentos
en la zona afectada, con el fin de tomar las mnedidas necesarias para
adquirirlos, almacenarlos, transportarlos y distribuirlos;

[ Identificar o adquirir existencias de alimentos, y comprobar si
zon aptos para el consumo; Y.

d. Evaluar 1la informacidn sobre las necesidades, con el fin de
que las adquisiciones, la distribucitn y cualquier otro programa
necesario, puedan ser modificados de acuerdo con los cambios que se vayan
produciendo en la situacidn.

El conjunto de acciones necesarias para el abastecimiento de alimentos
o suninistros a una poblacién afectada por un desastre, recibe el nombre de
1ggistica. Para que el apoyo logistico funcione de manera satisfactoria,
s2 necesita planificar, adquirir, y mantener existencias de distintos tipos
de suministros; para ezto Gltimo se requiere almacenarlos estratégicamente,
para su ré&pida utilizaci6n, asi como definir quiénes seran los responsables
de proporcionarlos en caso de desastre. En cuanto a la obtencifn, se
precisa diseMar los mecanismos que la har&n posible. Debe tenerse presente
que el apoyo logistico debe mantenerse mientras dure el estadao de
emergencia.

Debe hacerse todo 1lo posible para evitar 1la duplicacidn de 1los
servicios logisticos por parte de organizaciones diferentes, para lo cual
se debe tratar de establer una ejecucin coordinada en #1 nivel central.
Para =llo, es esencial que todos los que intervengan en la atencion de la
poblacitn afectada sepan cu#les =zon lax necesidades, qué es lo que se esta
suministrando, y qué lo que se va a suministrar, cuando, ctmo v por quién.

4.1 Caracteristicas generales de un sistema de abastecimiento

Se debe diseMar un sistema de abastecimiento que:
a. Obtenga recursos y regule su utilizaci6n, conforme a normas
y prioridades previamente sstablecidas;
b Coordine con el sistema de transportes la distribucidn
oportuna de la ayuda en la zona afectada;
c. Coordine el aporte de recursos de todos 1los organismos

participantes en las acciones de socorro, utilizando para ello la
informacidn disponible =sobre recursos existentes y los lugares donde se
sncuentran almacenados; vy



d- Mantenga contacto permanente con la zona afectada, con el
fin de desarrollar un adecuado flujo de recursos.

e.- Garantice el cumpliniento de las siguientes funciones:

i. C&lcule de necesidades; debe permitir determinar el
tipo ¥y la cantidad de suministroz que requerira la zona afectada.

ii. Obtencitn de recursaos de distintas fuentes, tales como:
reservas previamente almacenadas, mercado nacional, donaciones nacionales,
a ayuda intermacional.

iii- Almacenamiento de lo obtenida; para su distribucifnm
imnediata o acumulaciébn como reserva para posibles desastres futuros-

iv. Transporte oportunc a los sitios donde se necesita; y,
v. Distribucidn a quienes necesitan los recursos.

Adenks, el csistema de abastecimiento debe preocuparse de la
recuperacidn de los recursosz que no hayan sido utilizados, con el fin de
tenerlos dispanibles para futuras zsituaciones de emergencia; esta actividad
implica tanta la recoleccidn de los recursos comd su traslado a los
almacenes de resarva.

4.2 Adguisicidn de alimentos
Al adquirir viveres se debe tener el cuidado de que:

- Correspondan a las necesidades nutricionales y a laos h&bitos
alimnentarios de lox beneficiarios;

. Satisfagan los requerimientos logisticos de facilidad de
transporte, almacenamiento y distribucién; y

- Estén disponibles en cantidades suficientes.

4.2-1. Alimentos locales

Durante el periodo inicial de las acciones de socorra,
hasta donde sea posible, se debe tratar de satisfacer las necesidades,
primero con los recursas propios de la misma zona afectada, y luego con
otros del restc del pais, antes de tener que recurrir a los praovenientes
del axterior. La conpra de productos de prinmera necesidad en el mercado
local tiene ventajas evidentes, como =su mayar aceptacidn, la rapidex de
entrega y eI estimulo a la economia local; estazs ventajas deben ser
cansideradas, =z pesar de que los proveedores locales suelen sobreestimar
su capacidad para entregar a tiempo grandes cantidades de mercaderia. En la
madida de lo posible, se exigir& que las compras locales sean sntregadas en
el sitio de almacenamiento n&s proximo al lugar donde se encuentren los
danmnificados y personas desplazadas y refugiadas.



Aunque ante condiciones de igualdad de precios, calidad ¥
disponibilidad deben preferirse las compras locales, debe tenerse
cuidado--cuando se necesita adquirir grandes cantidades—-de que distintos
organismos de socorro no compitan entre $i por los mismos recursos; sino se
evita lo anterior, se puede generar una demanda superior a la oferta que
conducird a una elevacidn artificial de los precios-

Cuando las necesidades de alimentos resultan superiores a las
existencias 1locales, y adem&s se prevé la posibilidad de tener que
distribuirlos durante wvarios mneses, se deben adoptar medidas para
obtenerlos dirtectamente de las existencias de mayoristas, o de posibles
TeSETrVas que pueda tener algln organismo estatal regulador de 1a
produccibn, o del exterior.

4.2.2 alimentos importados

Cuando se necesitan grandes cantidades de alimentos
del exterior, es posible que las adquisiciones y los embarques sufran
demoras considerables. Lo anterior es razdn para que las gestiones ante
los organismos pertinentes, deban iniciarse lo m&s pronto posible. Es
importante que la informaci6n sobre los haébitos y las preferencias
alimentarizs de los receptores del socorro sea puesta en conocimiento de
los donadores potenciales.

Es relativamente frecuente que algunos de los alimentos enviados como
spcarra en situaciones de emergencia. resulten inapropiados por razones
culturales (religidn, hibitos alimentarios, creencias populares, etc.}, o
porque estin envasados de manera inadecuada (en frascos féciles de quebrar,
de bastante peso en relacién a su volumen y con un alto porcentaje de
agua), o por su bajo valor nutritive (dulces, zlimentos de lujo, etc.}). En
este sentido, es conveniente tener presente que su transporte vy
distribucién representan un costo y un esfuerzo que se restan de los
necesarios para el suministro de otros recursos dque se puedan estar

necesitando con urgencia y que en consecuencia. es recomendable
devolverlos o entregarlos a alguna institucién local; cuando algunos de
ellos seam poco aceptados, 1o més conveniente serd reservarlos pars

programas de alimentacién especial. En el caso de meiclas especiales, o de
otros productos de comprobado valor nutritivao, se debe explicar su utilidad
y demostrar la manera de usarlos, ya que de otra manera es probable que
cean decechados.

Dehe tenerse mnuy presente que, en vez de selicitar alimentos
especiales para bebés, se debe mejorar la alimentacitn de las madres
lactantes y estimular la lactancia materna. Igualmente, es importante
enfatizar que no es necesarino solicitar tabletas multivitaminicas, ya gque
generalmente las necesidades vitaminicas no coastituyen un problema durante
la fase aguda de la emergencia.

Cuando se solicita 1la asistencia internacional para programas de
energencia y personas desplaradas y refugiadas, es recomendable seguir las
siguientes directrices:

a. Un =olo funcionario del Sobierno debe ser la persona
autorizada para tramitar todas las solicitudes internacionales de socorro



de emergencia; con esto se perszigue evitar duplicaciocnes, confusidn ¢
deficiencias-

b. Se debe pedir a2 los donantes potenciales que
proporcionen cantidades grandes de unos pocos articulos, con e} fin de
simplificar y acelerar los tréamites de adquisicién y log embarques.

¢. En la solicitud se debe indicar, claramente, el orden de
priaoridad y las cantidades sclicitadas, la=r cuales deben concordar con el
tamaffo de la poblacidn afectada; esto dltimo debe ser tomado rigurosamente
en cuenta ya que las solicitudes que los organismos y Gobiernos extranjeros
consideran desproporcionadas resultan contraproducentes.

Para facilitar su manejo, los suministros del socorro internacional se
deben embalar, de acuerdo con su tipo, en empaques separados. Es
conveniente que esos empaques sean marcados con un codigo cromdtico; de
acuarda con su contenido, se deberdn usar los siguientes colores: rojo
para los zlimentos, azul para l1a ropa y &1 equipo doméstico, v verde para

log suministros y equipos médicos.

El alto costo de la carga aérea es un factor que noc debe olvidarse
cuando se solicita un pedido con caracter de urgencia, ya que, par lo
genetral, los gastos de carga aérea en que incurren los donantes se deducen
dal monto total que estos destinan al envio del socorro.

Para los migrantes desplazados y refugiados las fuentes de alimentos
son determinadas por lacs circunstancias locales, las que 16gicamente
influyen en la racion alimentaria que se adopte. Para proporcionar a tiempo
una racién completa a todos ellos, es posible que hays que utilizar
sinulténeanente distintos medios, tales coma: comprar en el mercado local o
en paises vecinos; abastecerse en el extranjero; tomar alimentos prestados
de las reservas del PMA que estén dicponibles en el pais; o recurrir a
donantes bilaterales, incluidos los organismos no gubernamentales.

4.3 Almacenamiento

Para poder brindar un buen apoyn lugistico, es necesario contar
con una suficiente capacidad de almacenamiento. Ciertos alimentos
requieren de condiciaones especiales de almacenamiento, comp sucede con
2lgunos que =zon perecederos y que, por lg tanto, necesitan refrigeracién.
Este es un aspecto que debe considerarse, particularmente cuanda haya
posibilidad de escoger los recursos. Por ejemplo, es conveniente tenerlo
presente en el caso de algunos viveres que tienen mayores posibilidades de
conservacién cuando se encuentran enlatados o han sido sometidos a algln
proceso especial.

Al organizar el proceso de almacenamiento se deben considerar las
siguientes actividades:

a- Recepcidn de los recursos! Esta actividad incluye 1la
descarga, el desembazlaje y la verificacitm de los recursos recibidos;

b. Clasificacitn y almacenamiento conforme a normas claramente
establecidas;



