Capitulo IV

MAPAS DE RIESGOS Y RECURSOS

IV.1 - FUNDAMENTACION Y METODOLOGIA
IV.1.1 - Fundamentacién

De todos es conocido, que nos encontramos en una situacidon de escases de recursos e
incremento de las necesidades en el campo del desarrollo social de nuestros paises
[20].

Nuestro Proyecto se agrupa en el contexto de los Programas sociales dirigido a la gestién de
salud dentro del campo del “Sanearmiento Bésico™. Se le puede conferir la aseveracién dada
por: En el campo de las politicas sociales aparece la imperiosa necesidad de la
racionalizacion, equivalente a ser eficiente en el uso de los recursos y eficaz en la consecucion
de los objetivos perseguidos {20]. Ahora bien, ;jcomo lograr tal necesidad imperiosa 7.

Un estudio referido en 1975 [citado por 22], en el cual se analizaron 36 proyectos integrales
de desarrollo rural realizados en Africa y 35 en Ameérica Latina, con el propdsito de identificar
las razones significativas de su éxito o fracaso; se encontré que algunas variables que
habitualmente se consideran importantes para el éxito de un proyecto de desarrollo rural, tales
como alfabetizacion o ausencia de alfabetizacién de la poblacién destinataria, distancia con
respecto a una carretera permanente, calidad de las condiciones fisicas para la agricultura,
nimero de parcelas por funcionario de extensién agricola, experiencia anterior de los
campesinos con este tipo de proyecto, etc., en la mayoria de los casos resultaron no pertinentes
para ese exito. Por otra parte, quedd demostrado que la participacion de la poblacién
destinataria tanto en el disefio del proyecto como en su ejecucion fue decisivamente critica.

La experiencia mencionada anteriormente demuestra la importancia de la participacion
comunitaria durante todo el ciclo vital de los proyectos sociales.

Sin embargo, otra interrogante es valida en la actual fundamentacidn: ;como lograr la
incorporacién de las comunidades a un proyecto como agentes protagonicos ? y que aseguren :

Elevar el suficiente nivel motivacional como base de toda accién conductual.

Eliminar o disminuir las expectativas negativas que se opongan a la integracién colectiva .
Incorporar espontaneidad, disposicion y afectividad

Asegurar la organizaci6n interna

Incrementar el nivel de capacitacion

¥ ¥ X ¥ %
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* Disponer de mecanismos para la accion continuada, desde el diagnostico hasta la
culminacion del proyecto y su sustentabilidad

Numerosas técnicas para la incorporacién participativa de las comunidades pueden ser
empleadas. Nuestro Pais posee experiencia en este sentido acumulada por mas de 35 afos,
durante los cuales, la estructura politica-administrativa establecida y la participacién de las
comunidades en el analisis y solucidn de sus problemas, se han visto favorecidas por la
concepcion practica de un “Gobierno del Pueblo y para ¢l Pueblo™.

El diagnéstico de la Situacién de Salud de nuestra atencién primaria es otro ejemplo, la cual
dirige sus objetivos a la participacion comunitaria y social en la gestion de salud, buscando
cambios en el modo y estilo de vida de la poblacién.

La metodologia delos Mapas de Riesgos y Recursos que se incorpora al Proyecto,
enriqueciendo y reforzando la experiencia ya existente, posee cuatro condicionales basicas
para ser satisfecha :

1. Anélisis de la experiencia cotidiana.

2. Investigacion de campo y elaboracién de mapas.

3. Discusion de los riesgos y recursos encontrados y busqueda de solucion con servicios
locales.

4. Formacion de comisiones y operativizacién de la respuesta.

IV.1.2 - Metodologia empleada.

En la figura 37 mostramos la implementacion de la metodologia aplicada :

La experiencia inicial nos permiti6é reconocer la posibilidad de instrumentar las condicionales
béasicas con dos ordenes de accién diferentes, pero siempre bajo el contexto y objetivos de
cubrir el “Andlisis de la Situacién de Salud” tal como requiere la carpeta metodolégica del
Ministro de Salud Pablica ; a saber : a) la asegurada mediante un taller comunitario y b) la que
posee como ¢je central el levantamiento casa/casa ; aunque ambas cubren todos los pasos pero
en orden ligeramente diferentes. El primero resulté util para comunidades pequefias.

Descripcidn : Como unidad celular de trabajo se escogieron las 49 circunscripciones existentes
para ¢l Proyecto.

Agrupadas las anteriores bajo la direccién administrativa de los Consejos Populares (10 en su
conjunto), resulté operativo coordinar con los lideres formales de cada circunscripcion para
iniciar el primer y segundo paso comun para ambas vias disponibles :

¢ La propuesta inicial y capacitacién del Comité Local Comunitario. Este tltimo constituido
por lideres formales y no formales.
¢ La 1™ Asamblea comunitaria con tres componentes :
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=> Capacitacién : Con los objetivos de lograr motivacion, esclarecimiento del Proyecto en
cuestion y el dominio de la metodologia para el montaje de los mapas.

= Aprobacién del Comité Local. Objetivos : a) Propuesta inicial del Comité Local ¥
mejoramiento del mismo por incorporacién de otros miembros decididos por la
comunidad o modificaciones de los propuestos. De vital importancia asegurar la
incorporacion de lideres formales y no formales con capacidad de convocatoria y
arrastre de masas y que sean representantes de los diferentes grupos sociales, sexo y
edad.

= Diagnéstico de los Riesgos y Recursos mediante la técnica participativa de “Lluvias de
Ideas™.

METODOLOGIA EMPLEADA PARA MRR

PROPUESTA INICIAL Y CAPACITACION DEL
COMITE LOCAL. ;

1ra ASAMBLEA DE VECINOS

‘__’____. - diagnostico R. y R.

TALLER COMUNTARIO LEVANTAMIENTO CASA/CASA

capacitacion
aprobacion comité local

* INVESTIGACION DE CAMPO * DIAGNOSTICODE R.YR.
* LEVANTAMIENTODE R.YR. * CONFECCION DEL MAPA
*DISCUSIONDER. YR,
* BUSQUEDA DE SOLUCIONES

Y PRIORIZACION DE ACCIONES

* CONFECCIO iDEL MAPA

2da ASAMBLEA DE YECINOS

Figura 37

Para comunidades preferentemente pequefias, se empleé la via del desarrollo de un Taller

Comunitario posterior a la primera Asamblea de vecinos. Su caracteristica fundamental

radica en la posibilidad de interactuar durante todo un dia con los miembros del Comité Local

y resto de los vecinos de la comunidad que deseen incorporarse. Los componentes estan dados

por:

= La investigacion de terreno previa “recapacitacion” con el uso de técnicas participativas.

= Levantamiento de riesgos y recursos a partir de la evaluacién de terreno, que enriquecen los
ya obtenidos en la Primera Asamblea.

= Discusi6n de los riesgos y recursos. Su clasificacion y distribucién por grupos para iniciar
el siguiente paso.
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= Busqueda de soluciones y priorizacion de los mismos. En la figura 38 se muestra ejemplo
de la planificacién preliminar elaborado por las mismas comunidades en un Taller
Comunitario.

= Confeccién del Mapa de Riesgos y Recursos por una representacion escogida en el Taller.

Conlleva el levantamiento casa/casa, previa seleccion de los grupos ejecutores a nivel de
CDR.
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Para comunidades preferentemente urbanas la via del levantamiento casa/casa, con los

componentes :

= Levantamiento casa/casa de los riesgos y recursos. Se desarrolla posterior a la Primera
Asamblea con la comunidad organizada segin numero de circunscripciones y grupos
ejecutores por CDR.

= Confeccién del mapa por una comision designada por el Comité Local y metodologia
establecida seglin complejidad de la comunidad : montaje de mapas base por CDR o Zonas
de CDR y consolidacion a nivel de circunscripeion y/o comunidad en general.

Como final de ambas vias la ejecucion de una 2da Asamblea de Vecinos para el informe de los
resultados y la toma de decision con fines de confirmar la priorizacion de los riesgos
decididos en el taller comunitario o someter la priorizacién a la Asamblea si la via empleada
fue el levantamiento casa/casa. Resulta importante estén en esta asamblea los principales
factores de capacidad ejecutiva : gobierno y representantes de drea de produccioén y servicios
de importancia para el establecimiento de compromisos con el proyecto.

En casos de ser necesario se reprodujeron talleres comunitarios como fortalecimiento de la
actividad diagnéstico, va se hubiese empleado una via u otras.

95



Un punto y aparte requiere la siguiente observacion : En todo el proceso se ha de tener en
consideracién las necesidades sentidas por la comunidad como elemento orientador a
satisfacer como soporte motivacional. Esta aspecto es de sumo cuidado, pues se da la
situacion que la “necesidad sentida” queda fuera de los limites de objetivos del proyecto o
financieramente es imposible satisfacer. En este caso, la capacidad de los niveles de direccion
organizativa de las comunidades deberan enfrentar una compleja situacion.

IV.2 - SOPORTE PARA EL DESARROLLO Y RESULTADOS
EN EL MONTAJE DE LOS MRR.

IV.2.1 - Soporte :

Sensibilizar o motivar fue el primer requisito para configurar en la comunidad las condiciones
minimas para iniciar su organizaciéon y despegue de actitudes en pro del diagndstico para los
Mapas de Riesgos y Recursos. La propaganda visual ; en forma de vallas ; pull-over y gorras, el
tratamiento por los medios de la radio y la prensa y la comunicacién cara a cara con visitas
exploratorias de terreno, constituyeron herramientas provechosas previas a la organizacién de
los comités locales.

La capacitacién, programada en forma de cascada, desde el nivel provincial a la base
comunitaria, di6 la base para la incorporacién consciente de las nuevas perspectivas de accion.

En la tabla XXIX se resume el total de talleres celebrados. En las figuras no numeradas damos
muestras graficas de esas actividades. Deben resaltarse los talleres provinciales y municipales ; a
partir de los cuales fueron preparados dirigentes de gobierno, salud, cultura, deportes, educacion
y organizaciones de masas, entre otros. Permitieron la estructuracion de las secretarias técnicas
municipales y brindaron el soporte para la capacitacion en cascada

PROYECTID EMERGENCIA
SOBRE SANEAMIENTC BASICO

GUANTANAMO

Logotipo del Proyecto
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Sobre Capacitacion

5 talleres provinciales

Tablas XXXVT : Talleres de capac

“Talleres |

itacion

Objetivoa cubiertos.

Provinciales

Municipales

C. Locales

TOTAL

12

38

55

269

301

1,163

1,788

1) Concepto bésico de salud 2)
Enfermedades, 3) Promaocién de salud, 4)
Participacién comunitaria y social, 5)
Diagndstico de salud, 6) Mapas de Riesgos
v Recursos, 7) Validacién técnica y el
saneamiento, 8) Control fianciere de
proyectos 9) Comunicacién social, 10)
Diagntstico de salud, 11} Adminstracién
estratégica local 12) Técnicas participativas
1) Concepto basico de salud, 2)
enfermedades, 3) Promocion de salud, 4)
Participacién comunitaria y social, 5)
Diagnéstice de salud, 6) Comunicacién
social, 7) Mapas de Riesge y recursos, §)
Técnicas participativas 9) Atencion de
enfemerias

1) Participacidn comunitaria y social en el
diagndstico de salud, 2) Mapas de riesgos v
recursos, 3) Participacion comunitaria y su
rol social, 4) Concepto bésico de salud, 5)
Promocién de salud, 6) Saneamiento
bdsico : letrinas, tratamiento del agua, y
comunicaciéon social, 7) Riesgos en las
comunidades, &) Respuesta de proyectos, 9)
Utilizacién de recursos y vigilancia, 10)
Planes de trabajo
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Sobre los Mapas de Riesgos y Recursos.

11 Talleres Técnicos y de Salud.

Sobre los Mapas de Riesgos y Recursos.

8 Tellores y Asarbieas Comunitarias.
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Sobre Capacitacion
12 talleres municipales.

Talleres Extras de Capacitacion a
Comités Locales

Argeo Martinez
Paraguay
Media Luna

La Sembrilla
Bayate

S. Fernando
Jamaica
Honduras

La Yaya
Arroyo Honde

La creacion de la red y los grupo de trabajo es un requisito de primer orden. Asegura el
componente de organizacién para la ejecucion del Proyecto, desde la etapa inicial hasta la final
de ejecucion. De mantenerse servira de soporte para la sustentabilidad para autos resultados en
las comunidades y la conservacion de la experiencia adquirida.

Se organizaron 235 grupos ejecutores a nivel de CDR y 49 comités locales que agruparon unos

1500 lideres formales y no formales con responsabilidades distribuidas en el seno de su

oganizacion local. Entre sus funciones se le dio prioridad al apoyo, que bajo la direccion del
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