Nota: Este documento contiene
imagenes en mal estado.
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CISTRIBUICION DE AREAS PARA HOSPITALES SENERALES DE CAPACIDADES CONOCIDAS

25 CAMAS 50 CAMAS 100 CANAS 200 CAMAS
DEPENDENCIA - "
tota] | W’ x cama | total | w? x cama | total | o7 x cama | total | W x ram

Administracién 10%.08 4.36  |201.60 4.03 ;;3.92 4.03 524.1¢6 7.62
Ensenanza e Investrgacidn 18.98 0.58 160 80 2.01 141,28 1.61 136.9¢ 1.hR
Recapcidn, trabaje social

¥ Admisiones 14,40 0.58 34,56 0.69 83.16 0.83 150,48 0.75
Consulta Externa 236.00 9.46  |466.84 9.33  |T19.28 7.19 993. 24 497
Farmacia 42.12 1.68 70,56 1.41 99.84 1.00 177.84 0.8¢%
Radiodlagnostico Ti.28 2.85 71.28 1.42 2%.24 2.1% 306.88 1.54
Laboraterio Clinico 35.00 1.56 97.20 1,94 [190.08 1.90 313.20 L.57
fnatomia Patoldgica B6. 40 0.72 129.60 1.30 190.08 ¢ 95
Meditina Fisica y

Rehabilitacion 48.30 1.93 77.76 1.55  }120.96 1.2} 328.32 1.64
Urgencaas 26.54 1.06  |153.00 1.06  |279.00 PIL] 489.60 2.45
Ciregla 105.87 .23 |162.M 3.25  [272.16 2.17 671.92 Ln
Obstetricia B0.56 3,22 |1%6.24 3.2 |328.32 3.28 584,94 2.92
Esterilizacion Central 53.00 <212 777 1.55 |15 %0 1.51 207.00 1.03
Curdado Entensivo 122.40 1.22 204.12 1.02
Hospitalizacion $14.08 20.56  1997.92 19.96 |1B14.40f 1B.14  |03628.80) 18.14
Cocina 102.62 .10 [152.1¢ J.04 |280.88 2.81 500.00 2.50
Lavanderia 45,00 184 B6.40 1.13 224,64 2.2% g2 159
Waquinas y Mantenimiento 98.25 3,93 J1ed. 16 .28 |205.20 2.05 311,04 1.55
Vestidores para emplaados 46.45 1.86 71.28 1.42  |127.30 1.27 172,08 0.Be
Almacen 58.06 2.32 75.60 1.1 [126.00 1.26 196.5¢6 098
TS':{:;HML 1710.5%9 68.47 3304?2—4 66,08 ;6-58.86 60,58 10609.46 53 0‘"“"1
Circulacion General 10% 171.06 30 42 #0589 106694
“;OTM 1881.65| 75.26  |3630.e6| 72.69  fes6d TS| 66.64  |11670.38] GB.1S n




CONCEPTO

ADMINISTRACIOH

ocoripoion
del Servicio

Fl Proarama v el Arma  que QCcupan las of 10 bnas
administrativas de un hospital estid en funcién no solo
de la capacidad del misme sino de la organizacion
general de la institucion. En algunos casos &1 hospital
forma parte de un sistema de salud dependiente de
oficinas centrales para la compra de medicinas viveres,
aparatos e instrumentos v por consiguiente los paons de
facturas, ordenes de compra Yy demas labores de tipo
administrativo se realizan a nive) central ., no
requiriendns el heospital areas especificas para estas

actividades,

gin embardgo, y debido a la descentraliracicn de
tunciones, wuna @aran mayvoria de los hospitales tienen
autonomia administrativa, financiera y técnica, con la
cual funcionan independientemente de los servicios de
salud, En el caso que nos ocupa se han previstc 1 as

arcae administrativas correspondientes.

Las funciones del servicio son las siguientes:

- Coordinacién general desde el punto de vista meédice
administrativo.

Fromveyramas oy, evalusrian vy rontrnl de actividands Ay
tipoe asitencial v tecnico-administrativo.
- En relacinn con Ta administracinn S/ [ P
P oyl e AL 1A achpypypeat e o Om Tt
[ R TR VR R A SUPR & = conmvbab il bt oy Lo

| ac oficinas de goblierns deben ubpicarse paeterentemer te
v 1a planta baja o en el primer piso.  Deben cer de

TAaC1] accesn al puUblico v &l mi smes tiemion  e=tar



conectadas a las circulaciones agenerales vy, de cer
posible, a las areas de servicios generales. tas

dependencias que Sse han previsto para el ho=nrnital de 200

camas incluyen:

- Sala de espera al publico

- Dficina del Director con sanitarico

- Sala de juntas

- Secretarias

- Dficina Subdirector médico

- Dficina Subdirector administrativo

- Coordinador de Servicios fsistenciales
- Coordinador Servicios Medicina Preventiva
- Jefatura de enfermera

- Dficina Financiera

- bficina de Contabilidad y Caja

- DOficina Jefe Servicios Generales

- Sanitarios publicos y personal

Sala d spera:

No se requiere aue la sala de espera sea muy amplia: en
etecto, sirve principalmente para uso del Director vy
Subdirector, vya que la mayoria de los asuntos de tipo

administrativo se tratan a través de un mestrador.

(ficinas de la Direccitn:
ey pstYAar farilmente romunicadas con tas  de  los
by rectores todos ello= compartiran Sala e Juntac

sacretarias que sirven a su vez de recepcionistas parA

las personas nue acuden a la direccidn.

En relacion a las oficinas administrativas de personal,
compras. contabilidad, financiera, etc., el programa del
hospital fijara de acuerde a la oraanizacion el personal
necesario. La atencion al publico se realiza por medio

de un mostrador.



En algunos casos se tendran oficinas para los Jefes de
Servicio (Medicina, Pediatria, Cirugia y Obstetricia),
pero preferiblemente se sugiere que éstas se ubiquen en

las areas de hospitalizacion.

Jefatura de enfermeras:

La Jjefatura de enfermeras es otra oficina aue no
necesariamente debe estar en el Area adminstrativa,
teniendo en cuenta la gran relacidn gue existe con las

areas de hospitalizacion y tratamiento.

Se dispongria de un peguefioc local de almacenamiento de

papel y preparacion de cafe.

Fs necesario pensar, asi mismo en la ubicacien de areas

de fotocopiado.
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ADMINISTRACION

DEPENDENCIAS 25 CAMAS 50 CAMAS ) 100 CAMAS | 200 CAMAS
Director 14,40 19 44 19 44 19 4
Sala de Juntas 12.00 17.28 17.28 21.60
Sanitario Direccidn 4.68 4.32 6.8
Adeinistrador 10.00 17.28 17,28 12.96
Subdirector Nedico £7.28 12.%¢
Secretaria y espera 14,40 19.44 38.88 36.88
Contabilidad v Caja 25.19 25 92 31.48 31 6B
Contador 12.96 12.9¢
Auditor 12.96

| archivo Contabilidad 5 76
Servicios Generales 12.96 15.12 12.96
Finanzas 12.96
Secretaria y Espera
Servicios Generales 25.92
Jefatura de Personal 12.96 10.80 12.9¢
Secretaria y Espera Personal 25 92
lefe de enfermeras 12.9¢ 12.9¢
Juntas 12.9¢ 12.96
Secretaria y Espera 25.92 25.92
Servicios asistenciales 12.96 12.9¢
Medicina Preventiva 12.9¢ 12.96
Secretaria y Espera 25.92 25.92
Asistenciales
Sanitarios Publicos 42100 8.6¢(2)] 17.28(2)
Sanitarios Personal y Aseo 3.60 B.64(2) g.6d2)] 20 6d(2)
Fotocopiado, cafe B.64 12 ¢ 15 84

| SUE-TOTAL 79.5% 151 5¢ 32974 433.92
Circulacydn Departamental 29.51 50.04 .16 B7.36
TOTAL 109.08 201 .60 403,92 524,16




21

CONCEPRTD

ENSENANZA

Descripcidon
del Servicio

La funcién que los hospitales generales realizan en
materia de ensefanza esta dirigida a 1la formacion
téecnica, profesional y de post-grado. Asi mismo esté
dirigida al publico y pacientes en general por medio de
conferencias y proyecciones como parte de programas de
medicina preventiva, atencién materno-infantil, aspectos

dietéticos, hioénicos, etc.

En cuanto a la preparacién profesional. ademas de 1la
ensefanza clinica que se tiene en las unidades de
hospitalizacien. en los laboratorios, auirbdfanos, areas
de uraencia. locales de interpretacion de radiografias.
se cuenta ©on aulas pequefas gue forman parte de lor

programas de ensefianza de cada institucion.
La enseiianza de la Medicina adquiere cada dia un mayor
desariollo vy se encuentra ligada necesariamente & los

programas de investigacidn.

los espacios necesarios son los siguientes:

D

Aula:

En todo programa de hospital se considera gue es
necesario contar caon, poar 1o menos, uh aula de tipo
general con cupno para todo el personal médico y técnico
La funcion principal de ecsta aula es la de celebrmq

veriondicamente sesiones anatomo-c!inicas; en ellas. low

méedicos presentan los casos clinjcos de mavor interéec vy



22

discuten los diagnosticos ¥ prondstices emitidos asi
como los resultados de las autopsias practicadas a los

pacientes fallecidos.

s conveniente que en la misma aula tengan lugar 1las
conferencias para el publico, por lo cual su ubicacion
responderd a ambas finalidades: acceso del personal
desde el interior y acceso del publico desde e)

exterjor.

Dependiendo de la capacidad del aula y del uso

especifico a gque ests destinada, se estudiard el tipo de

sillas mas conveniente. (fijas o no cen aditamento para
escribir). Contara, asi mismo con los siguientes
servicios: un espacio para el conferencista. asientos
puxia  Jas  personas que presiden  un acto. eqgitipos  d=
proyveccinn de diapositivas, pantalla enrollakrle,
pirarrBh v en cacsos especiales casetas para ployeccion

de cine y equipos de traduccidn simultanea.

Ademas de los requisitos de egquipamiento es necesarico
tener en cuenta los requerimientos de acustica, sistena
de micréofonos y sonido, video, sistema de iluminacion

con interruptores ubicados en los sitios de proyeccion.

Biblioteca:

La biblioteca. usada por el personal médico y técnico
del  hospital, contiene tanto libros como revistas
medic as. Tendria un local anexo para guards de libros

el area de lectura debhe Sser un ambpiente tranauilec v



Solucion de
Diseno

agradable. Las mesas de lectura tendran capacidad
variable para facilitar tanto el estudio en grupos de 6

a 8 personas como la lectura individual.

Oficina Jefatura de Ensebanza:

Es conveniente ubicar su oficina en el area de ensefianza
y no el area administrativa. Esta oficina requiere de un
area privada, de una sala de espera y de un area para la

secretaria.

En los hospitales de menor capacidad (por ejemplo en los
de 50 camas) se considera que un aula de usos multiples

servira como sala de reuniones y como aula de clase.

En las soluciones de LO0O y 200 camas se ha previsto un
denar tamento intearade por aulas. biblioteca v oficinas
para el Jefe de Ensefanza, que se ubicari provimo 3]

Atea administrativa.
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ENSENANZA

DEPENDENCIAS 25 CAMAS 50 CAMAS | 100 CAMAS | 200 CAMAS
Aulas 60.48(1) | 120.96(2}| 155.52(2)
Biblioteca 18.98* 31.68 31.68 40.32
Jefe Servicios Educativos 10.80
Almacen de Equipo 5.40 5,40 6.48
Sanitarios L 3. B8.64
Sala de conferencias 90.72
SUB-TOTAL 18.98 100,80 161.28 Ji2.48
Circulacion 24.48
T0TAL 18.98 100.80 161.20 336.9¢6

* [a Biblioteca se coaparte con 1a sala de Conferencias y se ubica

en adainistracion




CONCEPTOQO

RECEPCION, TRABAJOD S0OCIAL, ADMISION

Descripcion
del Servicio

Desde 1 punto de vista arquitecténico la recepcidn es
un espacio ubicado en el vestibulo principal del
Hospital, proximo a 1la entrada, vy limitado por un
mostrador & través del cual el personal despacha los

asuntos con el pdblico.

En los hospitales pegueios bastaran una a dos personas
para realizar este traba)o; en general, el numero de
empleados estaria de acuerdo con la importancia del
hospital, lo cual sera fijado por el programa. £l
mostrador podra ser subdividido en secciones especificas

para los diferentes tipos de atenciones.

Una medida adicional convepiente es qgue &l Archivo
Clinico esté proximo o inmediato a la recepcion; e
requiere de esta relacien porque las recepcionistas
necesitan ver los expedientes ¢linicos cue son
solicitados al archivo, vy porque en el trato con 1los
pacientes y publico se suscitan a menudo dudas para Cuya
aclaracion se consultan los expedientes. También es
deseable que las oficinas de trabajo social se ubigquen
proximas a la recepcion, pues en esta area se despachan
asuntos que tienen gue ver con el campo de accion de

las trabajadoras sociales.

Las trabajadoras sociales efectuan la clasificacion
socio~economica de los pacientes, investigan y lratan de

resolver los problemas que se derivan del estado de



Solucidén de
Disefo

enfermedad de los pacientes en su medio familiar, social
o de traba)o, ayudan con persuasion a gue la conducta
del paciente dentro del hospital sea la mas conveniente
para €&l y para los demas enfermos, procuran calmar la
angustia de los familiares y, en caso de fallecimiento,
las trabajadoras sociales son las encargadas de
comunicarlo a sus deudos y auxiliarlos y de 1llevar a
cabo los tramites para la entrega del cuerpo. contreolan
las visitas de los familiares en las horas
reglamentarias y expiden permisos especiales para
visitas; asi mismo asumen 1la funcién de relaciones
publicas cuando no existe una oficina especial para
ello. La recepcidn debe, del mismo modo, ubicarse en
estrecha relacion con la oficina de admisidn de

pacientes que van a hospitalizacidn.

En la oficina de admision el paciente diligencia la

documentacion necesaria para su hospitalizacion y en

Iy

algunos casos, se wubican vestidores y alacenas par
cambiarse y guardar la ropa Yy elementos personales

mientras estan hospitalizados.

En hospitales pequefios se tendra cuando menos, una
trabajadora social en la recepcion, pero es convenliente
gue exista una pequefa oficina para tratar con intimidad

diversos asunhtos.

En hospitales de mayor complejidad, de mas de 100 camas..
se ha previsto una unidad compuesta por: recepcion,
trabajo social y oficina de admisidn con cubiculos para

entrevista privada con los pacientes.
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