Vili

FUNCION DE RESPUESTA ANTE DESASTRES VII1I
LOGISTICA HUMANITARIA

1. Propésito
El propésito de esta funcion consiste en establecer el sistema logistico nacional para
el manejo eficiente y transparente de la ayuda humanitaria requerida para satisfacer
las necesidades basicas de la poblacion afectada en un escenario de post desastre
o post emergencia asi como el registro oportuno de la ayuda internacional que
nuestro pais pueda brindar en caso de un fenémeno natural en el exterior.

2. Alcance
Con el objeto de cumplir con esta funcion, serd necesario identificar y evaluar las
necesidades personales/educacion, recursos humanos, y provisiones en las areas
afectadas por un desastre 0 emergencia. De igual manera es fundamental
establecer los requerimientos logisticos del personal que se encuentra en las
operaciones de socorro.

Las actividades incluyen la planificacion y coordinacién con funcionarios tanto
locales como regionales para determinar las necesidades, cbtener los suministros
apropiados, arreglar e! ingreso, transporte, aimacenamiento y mecanismos de
distribucion de los suministros humanitarios hacia las areas designadas y autorizar
otros medios de asistencia para la poblacién afectada.

Las actividades bajo esta Funcion son de naturaleza continua durante la fase de
atencion (respuesta), rehabilitacion y recuperacion del ciclo de los desastres, debido
a la necesidad de identificar los escenarios potenciales de afectacion, ademas de
establecer los sitios de refugios y/o albergues previo al desastre 0 emergencia.

3. Politicas

» La funcién de Logistica Humanitaria opera en todos los niveles de respuesta ante
emergencias o desastres, ya sea en el sitio 6 desde el sitic de impacto, hasta el
CODE regional o nacional. Se activa segun lo previsto por el Comité Nacional de
Emergencia(CNE) antes, durante y después de una emergencia o desastre.

» La funcién de Logistica Humanitaria, es responsabilidad del Ministerio de la Familia
en concordancia con las acciones estabiecidas por el Comité Nacional de
Emergencia y la Secretaria Ejecutiva del SNPMAD.

= Las tareas de coordinacion para el manejo logistico de los suministros humanitarios
seran asumidas con un enfoque intersectorial, interinstitucional e interdisciplinario.
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6.

Cuando los efectos de los desastres excedan la capacidad disponible en el pais
para responder de manera oportuna, efectiva y eficiente, se realizara el
requerimiento de ayuda a la comunidad internacional segin los protocolos
nacionales establecidos.

Se adopta el Sistema de Manejo de Suministros Humanitarios (SUMA) como
herramienta de gestién a ser implementado para el manejo eficiente y transparente
de los suministros humanitarios en Nicaragua.

. Supuestos de Planificacion

Como resultado de un fenémeno natural y/o antropico habra una interrupcion en el
procesamiento, almacenaje, transporte y entrega de alimentos y en el suministro de
agua y demas servicios basicos, coadyuvando a la aparicidn de problemas
epidemioldgicos y de saneamiento ambiental.

En un ambiente de pos desastre, segun el tipo de evento la interrupcién y/o colapso
de los servicios basicos ( electricidad, agua potable, etc.) serd considerable. La
mayor parte de las instalaciones de cuartos frios y almacenaje en frio quedaran
inutilizados.

Los suministros que se utilizaran para atender la emergencia o desastre, son
adquiridos por las organizaciones gubemamentales y/o no gubernamentales, son
donados o prestados por la asistencia internacional

Los sitios para almacenamiento, medios de transporte y personal para las
actividades de cargue y descargue de suministros es escaso, inaccesibies ¢ no
estan disponibles.

El tiempo apremia, las necesidades de las victimas son urgentes y la presion de la
opinidn publica es fuerte;

Muchos productos se deterioran debido al vencimiento, la manipulacién o el
transporte inadecuados; 0 bien no pueden ser enviados al terreno o son enviados
demasiado tarde.

Pocas infraestructuras establecidas como bodegas cuentan con espacio para
operaciones de transporte aéreo de suministros.

No existe disponibilidad de recursos humanos debidamente capacitados para ei
manejo y control de los suministros humanitarios (SUMA).

Concepto de las Operaciones

La funcidn de Logistica Humanitaria enmarca responsabilidades que se extienden de
manera ordenada y sistémica desde las etapas de preparativos y alerta, hasta el final de
lh fase de reconstruccién Esta funcién. es activada por el Comité Nacional de
Fmergencia y la Secretaria del SNPMAD.
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La Comision de Fendmenos Naturales, informa sobre los escenarios potenciales de
emergencias o desastres al Comité Nacional de Emergencia y la Secretaria Ejecutiva
del SNPMAD para definir los niveles de alerta establecidos segun ley; lo que conlleva a
la activacién del CODE ( Centro de Operaciones en Desastre) donde converge la
Comision Sectorial de Suministros Humanitarios, que coordina el Ministerio de la
Familia.

La Comisién Sectorial de Suministros Humanitarios, debera activarse y convocar a
todas las instituciones miembros de las sub-comisiones de trabajo, de acuerdo al
manual de funciones y procedimientos establecidos para tal fin, los cuales también
deberan de elaborarse para cada sub-comisién. En dicho manual de funciones y
procedimientos debera establecerse quien dara el aviso de alerta y quien generara las
condiciones minimas de operacion.

El tiempo que dicha Comisién permanecera activa, dependera en gran medida de la
magnitud del evento que se presente.

7. Organizacion

La Comisidén Nacional Sectorial de Suministros, es la estructura organizacional
responsable de ejecutar las disposiciones de esta parte del Plan de Respuesta ante
emergencias o desastres.

Su rol coordinador de las distintas organizaciones estatales privadas y no
gubernamentales, esta orientado al establecimiento de wun sistema Unico
(estandarizacién) de manejo de los suministros que permita un accionar eficiente de los
mecanismos de recepcién, manejo y distribucién de los suministros para la atencion de
las necesidades de toda la poblacién afectada, con énfasis en los grupos vulnerables.

El Ministerio de la Familia, segun lo previsto en la Ley creadora del SNPMAD, coordina
las actividades de la Comisidon. La Secretaria Ejecutiva del SNPMAD en su papel
coordinador también ejerce autoridad general sobre las operaciones de atencion de
desastres. las cuales incluyen esta Funcién de manejo logistico de la asistencia
humanitaria en la respuesta ante emergencias o desastres, y particularmente lo
referente al Equipo Nacional SUMA.

8. Acciones Iniciales de Respuesta

* Evaluacidn de las necesidades criticas de logistica y suministros de la poblacion
afectada por un desastre o emergencia segun los diferentes escenarios,

coordinadas con la comision de respuesta local.
= ldentificacion y clasificacidn de los recursos disponibles para atender la emergencia

0 desastre.
= Coordinar la activacion de la subcomisién de ayuda internacional, asi como el resto

de las subcomisiones.
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= Evaluar el nivel en que los recursos disponibles satisfacen las necesidades de la
poblacién afectada durante la fase de respuesta, en particular las necesidades de
atencion pablica masiva.

» Garantizar que los suministros sean apropiados para uso y consumo humano.

» Coordinar la provision de suministros humanitarios a los refugios, e informar tanto al
CODE como a la Secretaria Ejecutiva.

= Iniciar la adquisicién directa en el mercado nacional de los suministros de alimentos,
medicamentos, necesidades personales y suministros criticos que no estan
disponibles en los inventarios existentes, de acuerdo a la reglamentacion
establecida previamente (Reglamento de! Fondo Nacional de Desastres)

« Evaluar la necesidad de ofrecer atencién masiva.

9. Acciones de Respuesta Continua

Garantizar el abastecimiento local para el consumo de la poblacién.
Proporcionar agua potable y alimentos hasta el fin de la fase de respuesta.

10. Responsabilidades de la Organizacién Coordinadora
Comision de Suministros

= Coordinar y monitorear la instalacion del Sistema de Manejo de Suministros
Humanitarios (SUMA) en el ambito nacional.

* Apoyar la movilizacién y actuacién del Equipo Nacional SUMA.

* Proporcionar asistencia técnica a la Secretaria Ejecutiva del SNPMAD en materia de
manejo logistico de los suministros humanitarios.

= Apoyar los esfuerzos de los gobiernos regionales y locales para (a restauracion de
servicios basicos y satisfacer las necesidades de suministros de las personas
afectadas y concentradas en albergues provisionales, respondiendo
fundamentalmente a las necesidades de los grupos en condiciones especiales
(niflos, adolescentes, victimas de 1a tercera edad, y los discapacitados)

= Coordinar la distribucion oportuna, suficiente y equitativa de los suministros
humanitarios requeridos por la poblacién afectada.

» Gestionar y coordinar la asistencia humanitaria internacional.

= Establecer comunicacion con la institucién rectora del Sistema Nacional a fin de
obtener la informacién inicial y actualizada (técnica y cientifica) de la evoluciéon
situacional originada por el posible evento.

= Obtener informacidn actualizada acerca del mejoramiento de la infraestructura
nacional adecuada a la problematica fisico-naturai del pais, con el objetivo de
facilitar la distribucion de los suministros.

* Fortalecer la capacidad institucional para el manejo de los suministros humanitarios
en las estructuras territoriales, de acuerdo a la disponiblidad de recursos

economicos.

11. Responsabilidades de las Organizaciones de Apoyo

Secretaria Ejecutiva SNPMAD
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* Lnosu papol coordinador, la Secretarie Ejeculiva tiene un papel de apoyo en cadi
una do las Funcionos do Rogpuasta anlo Dosastres.

* Proveer los recursos tecnolégicos, como computadoras, equipos de
telecomunicaciones y otros que fuesen necesarios para el funcionamiento del
Sistema Logistico.

= Coordinar y proveer la asistencia técnica nacional e internacional necesaria para la
implementaron del Sistema de Manejo de Suministros Humanitarios (SUMA) en los
aeropuertos, puertos y terminales terrestres.

» Coordinar la activacion, desplazamiento y actuacion del equipo Nacional de Manejo
de Suministros Humanitarios (SUMA-NICA)

* Promover y apoyar eventos de capacitacion continua, para el personal que conforma
esta funcion de respuesta.

Comisién de Educacion

* Identifica. autoriza y administra el uso de las instalaciones educativas que pueden

utilizarse como albergues temporales.
= Moviliza los recursos de las instituciones educativas a los refugios durante los

desastres.

Cruz Roja

= Asiste en la seleccidon, clasificacion y distribucién de los suministros médicos y de
salud.

¢« Apoya la instalacion del sistema de Manejo de Suministros Humanitarios en las
estructuras territoriales donde tengan misiones.

= Apoya el desplazamiento del personal que pertenece al equipo Nacional de Manejo
de Suministros Humanitarios (SUMA-NICA)

* Provee apoyo en cuanto al transporte y almacenamiento de suministros
humanitarios.

* Provee capacitacién en el area de manejo de suministros humanitarics

INTA [instituto de Tecnologia Agraria]

= Proporciona asistencia técnica para la identificacion de fuentes alimenticias.

Comisién de Servicios de Salud

= Establece los criterios técnicos y condiciones para el ingreso de suministros médicos
y de salud

* Coordinar la distribucton de suministros médicos y de salud en las instalaciones los
SILAIS.

* Apoya con personal y recursos tecnolégicos el Equipo SUMA Nacional

* Garantiza las condiciones de salud y saneamiento.

* Garantiza la provisidon de alimentos seguros y agua potable.
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Comision de Seguridad.

» Garantiza condiciones de seguridad y proteccién en los lugares donde estan
ubicados los equipos de Manejo de Suministros Humanitarios (SUMA), Bodegas,

albergues y/o refugios.

= Coordina la seguridad en el transporte de los suministros humanitarios, garantizando
la entrega rapida de los alimentos y medicinas.

» Apoya las labores de Recepcién y clasificacién de los suministros humanitarios.

Secretaria para Accion Social, Secretaria para la Comunicacién Social

= Informa al publico en general, de la localizacién de los albergues y la atencién
brindada a la poblacién afectada.
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TABLA N° 1 ORGANIZACION DE LA COMISION (RESPUESTA)

SUB-COMISIONES

'

ORGANIZACIONES

—

Coordinacion
General

Cooperacién

Intemacional

y
y

Salud y Sanidad
Comunicaciones

Ambiental

Control
Nacionalizacién

Cooperacion

Local
Transporte

SUMA

Secretaria Ejecutiva SNPMAD

Ministerio de la Familia

o>

Ministerio de Salud

MIREX

o> |>i>

Defensa Civil

» |l lo Operaciones

Ministerio de Transp. e Infraestructura

ADRA

CARE Internacional

MECD

> 2P0
O

Procuraduria General de la Republica

CGR

o>

Vision Mundial

EAAI

INATEC

>

Damas Salesianas

Caritas de Nicaragua

>ir

ENAP

Cruz Roja Nicaragiense (CRN)

pdb
>

MAGFOR

INEC

SAS

SCS

A

MIDEF

PMA

AT

OPS/OMS

AT

PNUD

AT

UNICEF

AT

Coordinador de la
subcomision

A: Apoyo en la Sub-Comisién

AT Asistencia Técnica Internacional.
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TABLA N° 2 RACI (RESPUESTA)

SUB-COMISIONES
b

ACTIVIDADES

Comité Nacional
de Emergencias
Coordinacioén
General
Cooperacion
Internacional

Cooperacién
Local

L

Operaciones
SUMA
Salud y San.
Ambiental

Control y
Nacionalizacion

Transporte y
Comunicaciones

Mejoramiento de rutas esenciales de
transporte

Proteccién de servicios vitales

Seguridad de existencias y vehiculos

Tramites de exoneracién de impuestos

Bodegaje

Localizacién de RR.HH

>|>| (™|

Movilizacién de RR.HHH

A >

Identificacién y Seguimiento de Ofertas
de Asistencia

Elaboracion de Solicitudes de Asistencia
Intermacional

>

Activacion de las Sub-Comisiones

Transporte de suministros

Elaboracién de Reportes

Informacién Medios de Comunicacién

Distribucidon de suministros

Definir y planificar itinerarios de embarque

Levantar actas de recepcion de donativos

.._..__6_

> A0

Permisologia de  Aceptacion de
Importacion

Avalar la aceptacion de Donaciones

Certificacion de exoneracién

o|of o |olojoin|Qo|9l o | o |olol-{o|olo

R: Responsable A: Asiste

C: Coordina.
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IX

FUNCION DE RESPUESTA ANTE DESASTRES IX
ADMINISTRACION DE ALBERGUES

PROPOSITO

El proposito de esta funcion consiste en asegurar la disponibilidad de centros de
albergues a nivel nacional para asegurar el albergue transitorio a las personas
desplazadas de sus viviendas a consecuencia de una situacion de emegencia o
de desastre.

ALCANCE

Para cumplir con esta mision, es necesario tener identificados, plenamente
ubicados y evaluados los Centros de Albergues, las necesidades acordes con la
densidad poblacional. Estas actividades incluyen las coordinaciones respectivas
entre instituciones y funcionarios de diferentes niveles. La naturaleza de esta
funcion es de naturaleza continua, debido a la necesidad de identificar de pre-
identificar los Centros de Albergues, previo al desastre o emergencia y entrenar
al personal previsto para la administracion de los mismos.

POLITICAS

La funcion de Albergues, esta bajo la coordinacion del Ministerio de Educacion,
Cultura y Deportes y opera en todos los niveles de respuesta y territorios.

Supuestos de Planificacion

Como resultado de un desastre, habran viviendas destruidas, semidestruidas o
en zonas altamente amenazadas, por lo que inevitablemente habran
dezplazamientos de parte de la poblacion hacia Centro de Aibergues.

Concepto de las Operaciones

La funcion de Albergues abarca responsabilidades, desde la preparacion para la
respuesta, hasta la rehabilitacion temporal de viviendas o asignacion de las
mismas.
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Organizacion

La Comision de Educacion e Informacion, es la principal responsable de
identificar, autorizar y poner a disposicion las instalaciones educativas, que
pueden utilizrse como albergues temporales. Asimismo de la administracion de
dichos centros durante funjan como Centros de Albergues. El Ministerio de
Educacion, Cultura y Deportes coordina las acciones de la Comision.

Acciones Iniciales de Respuesta

Deteminar la cantidad de centros necesarios para activarlos como Centros de
Albergues, de acuerdo al numero de poblacion desplazada a consecuencia de
un desastre.

Asegurar que los Centros de Albergues tengan la infraestructura y de servicios
basicas, que permitan la atencion masiva de la poblacion.

Acciones de Respuesta Continua

Proporcionar un albergue seguro hasta haber completado la fase de respuesta.

Responsabilidades de la Organizaciéon Coordinadora
Comision de Educacion e Informacion

1. De acuerdo al arto. 4, numeral 6, inciso ¢ del Reglamento de asignacién de

funciones del SNPMAD a las instituciones del Estado:

Coordinar con el Comité Nacional, la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Nacional y el Estado Mayor de Defensa Civil del Ejército de Nicaragua, la
utilizacidon de la infraestructura educativa como albergues provisionales de la
poblacién evacuada en situaciones de alerta 0 de desastres.

2. Garantizar la administracién y uso adecuado de las infraestructuras
educativas.

3. Realizar las gestiones necesarias a fin de garantizar los recursos y apoyo
logistico para el mantenimiento y funcionamiento de los centros de

albergues.

4 Promover la realizacidon de programas de atencion Psicosocial y recreacion.
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Responsabilidades de las Organizaciones de Apoyo

Secretaria Ejecutiva
La Secretaria Ejecutiva en su papel coordinador, debe apoyar todas las

funciones de Respuesta ante Desastres.

Comisién de Suministros )
Proporciona viveres, materiales medicamentos y demas insumos necesarios
hasta concluir la fase de la respuesta.

Cruz Roja
Proporciona ayuda humanitaria y apoya en la administracion de los albergues.

Comision de Salud
Garantiza las condiciones de salud y saneamiento.
Garantiza la preparacién higiénica de los alimentos.

Comision de Infraestructura
Provee medios de transporte y de equipos, restaura los servicios basicos.
Realiza EDAN en los centros educativos que estan siendo utilizados como

albergues.

Comision de Seguridad
Garantiza condiciones de seguridad en los lugares donde estan ubicados los
albergues desde la fase de activacioén del mismo hasta su cierre.

Enacal
Garantiza e! suminisiro de agua potable a los centros de albergue.

Secretaria de Accion Social
Asiste en 1a identificacion y provision de ayuda humanitaria.

Secretaria de Comunicacion social
Informa a la poblacién en general en cuanto a la localizacidon y estado de los
albergues.

Operaciones Especiales

Elabora EDAN

Garantiza evacuaciones de poblacion hacia los albergues.
Apoya en las transportaciones aéreas, navales y terrestres.

INATEC
Apoya con recurso humano capacitado.
Apoya en el suministro de infraestructura.
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INIFOM
Apoya en la administracién de los albergues y en la gestion de recursos

humanos Yy logisticos.

Policia Nacional
Resguardo de los Albergues.

ENITEL
Garantiza la comunicacién entre los centros de albergues y el CODE.

Asociaciéon de Scouts de Nicaragua
Provee orientacién en el area de vida del albergue: cocina rustica, construccion
de champas, programas de entretenimiento y otros.

Comision de Suministros
Proporciona alimentos hasta concluir la fase de la respuesta

Cruz Roja
Proporciona ayuda humanitaria.
Provee educacion en el area de preparacion y almacenaje de alimentos

Comision de Salud
Garantiza las condiciones de salud y saneamiento
Garantiza la provision de alimentos higienicamente preparados

Comision de Infraestructura
Provee medios de transporte y de equipos, restaura los servicios basicos.

Comision de Seguridad
Garantiza condiciones de seguridad en los lugares donde estan ubicados l0s
albergues

Enacal
Garantiza el suministro de agua potable a los Centros de Albergues.

Secretaria de Accion Social
Asiste en la identificacion y provision de ayuda humanitaria

Secretaria de Comunicacion Social
llustra a a poblacion en general en cuanto a la localizacion de los albergues.
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FUNCION DE RESPUESTA ANTE DESASTRES X
MEDIO AMBIENTE

Propésito

El proposito de la Funcién del Medio Ambiente consiste en coordinar las acciones
dingidas a prevenir, detener o mitigar los efectos negativos a la poblacion y al medio
ambiente producto de los desastres © emergencias.

Alcance

Esta funcion comprende a  organizaciones competentes y de conocimientos
especializados en el medio ambiente, sus problemas y scluciones ante un desastre o
emergencta. La Funcion de Medio Ambientai describe el rango total de dafios
ambientales y potenciales, particularmente desde el punto de vista de salud publica y
seguridad.

Politicas

Asegurar la coordinacion para la aplicacion del marco legal e instrumentos tecnicos para
la prevencién, mitigacion y atencion de desastres.

Supuestos de Planificacion

*» Contar con el personal especializade y capacitado en evaluacion de danfos y
riesgos.

= Contar con los recursos materiales y financieros para realizar la evaluacion de
danos y riesgos. :

» La Comision del Medio Ambiente priorizara areas de riesgo para la realizacion de la
evaluacion del impacto ambiental ( EIA)

= Los desastres © emergencias crearan situaciones en donde los desastres
ambientales, ya sean naturales antropogenicos o tecnologicos puedan causar dafios
a ciertos sectores de la poblacion.

= Durante y despues de un desastre o emergencia se vera reducida la capacidad local
y regional, para responder efectivamente a la emergenciab ambiental y solucionar la
misma
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Concepto de Operaciones

La entidad competente segun su mandato, alerta a quien preside la comision del Medio
Ambiente, ante la amenaza de un posible desastre, proporcionandole la informacion y
medidas a tomar para que esta a su vez, active en las primeras 24 horas de recibida la
alerta, a los miembros de la Comision a nivel central para deliberar y proponer acciones
a la Secretaria Ejecutiva.

Organizacion

La Comisién de Medio Ambiente es [a responsable de ejecutar las disposiciones de esta
parte del Plan de Respuesta ante Desastres. El Ministerio del Medio Ambiente
coordinara las actividades de la Comisidén y la Secretaria Ejecutiva en su papel de
coordinador, tambien ejercera autoridad general sobre las operaciones de respuesta
ante desastres, los cuales incluyen la funcién de respuesta ante los mismos.

Acciones iniciales de Respuesta

s Programacién y distribucion de tareas.

e Organizar y mover recursos humancs, materiales y logisticos.

e Evaluacién de los dafios reales y potenciales al medio ambiente.

e Realizar andlisis multidisciplinarios, redaccién de resultados vy
recomendaciones.

Acciones de Respuesta Continua

» Monitorear las consecuencias ambientales del desastre 0 emergencia.
» Coordinar acciones en otras comisiones.

Responsabilidades de la Organizacion Coordinadora

Comision Ambiental

= Asegurar la Coordinacion para la evaluacién y recuperacion de los dafios
ocasionados por cualquier tipo de desastre.

= Someter a la Secretaria Ejecutiva recomendaciones técnicas, para que sean
implementadas durante y despues del desastre.

= Aplicar las normas y procedimientos para el manejo adecuado de sustancias,
matenales peligrosos, recursos y accidentes naturales

» Garantizar la coordinacién con las Comisiones del Sistema.
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Responsabilidades de las Organizaciones de Apoyo

Secretaria Ejecutiva

» La Secretaria Ejecutiva en su papel coordinador, debe apoyar a la Comision de
medio Ambiente en todas las Funciones de Respuesta ante Desastres.

MARENA
» Forma parte del equipo evaluador de dafios ambientales.
INAA ( Instituto de Agua y Alcantariliados ), MINSA ( Ministerio de Salud ) Y UNI
( Universidad Nacional de Ingenieria ), UCA ( Univ. Centroamericana ) y UNAN
( Universidad Nacional Autonoma ).
e Realizar toma de muestras para laboratorios de los recursos naturales, para su
respectivo analisis de posibles riesgos en la Salud y en Ambiente.

ENACAL, INTA, IDR, MAGFOR, MTI, Y ONG'S ( HUMBOLT )

» Suministros de datos estadisticos

» Formaran parte del equipo evaluador de dafios en aspectos ambientales ( suelos,
agua, bosques productivos { agropecuarios y forestales ).

INIFOM

+ Apoya a la coordinacion con los Municipios para la evaluacion de dafos.
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APENDICE A: Indice de Siilas

PGJ

SE

DGB
INTA
IMF
INIFOM
IDR

MS
MIDEF
MIFIC
MINREX
MHCP
MAGFOR
MECD
MARENA
MINSA
INETER
MIFAMILIA
MTI
INATEC
TELCOR
EAA
ENACAL
EN
ENABAS
INE
INEC
CGR
ENAP
INAA

PN

PR

CR
UNAN
INSS
UAM
SCS
SAS

Procuraduria General de Justicia

Secretaria Ejecutiva

Direccion General de Bomberos

Instituto de Tecnologia Agraria

Instituto de Medicina Forense

Instituto Nicaragiense de Fomento Municipal
Instituto de Desarrollo Rural

Escuelas de Medicina de UNAN y UAM
Ministerio de la Defensa

Ministerio de Fomento, Industria y Comercio
Ministerio de Relaciones Exteriores

Ministerio de Hacienda y Crédito Plblico
Ministerio Agropecuarnoc y Forestal

Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes
Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales
Ministerio de Salud

fnstituto Nicaraguense de Estudios Terntoriales
Ministerio de la Familia

Ministerio de Transporte e infraestructura
Instituto Nacional Tecnolbgico

Teléfonos y Correos

Empresa Administradora de Aeropuertos
Empresa Nacional de Agua y Alcantarillado
Ejército de Nicaragua

Empresa Nacional de Alimentos Basicos
instituto Nicaraguense de Energia

Instituto Nicaraguense de Estadisticas y Censos
Contraloria Generat de la Repubica

Empresa Nacional de Puertos

Instituto Nicaraguense de Acueductos y Alcantanilados
Policia Nacionai

Presidencia de la Republica

Cruz Roja

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
instituto Nicaraglense de Seguridad Social
Umversidad Americana

Secretaria de Comunicaciéon Social
Secretaria de Accion Social
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