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ja fuerza egocéntrica de los intereses personales y
grupales). Armonizacidn que no significa desaparicién
de la diferencia sino respeto por el otro, basado en e}
amor y no en el odio que genera el respeto por temor.
Esto hace en lo social visualizar diferente el trabajo
del técnico, la concertacion y la integracién con
equidad, creatividad y libertad.

Podemos por ejemplo en lo social de nuestro hacer
técnico, contribuir apoyando la concertacién como un
proceso de formacién democratica, a construir una
democracia participativa para el pueblo es decir para
todos, a desarroilar la participaciéon ciudadana que
evite la delegacion politica clientelista, a capacitar a
los ciudadanos para el ejercicio de una planeacion
técnica participante que humanice la planeacién
desnaturalizada del capital a través del “mercado” y
democraticen la planeaciéon estatal centralizada y
burocratizada. Acercando el poder al ciudadano,
funcionario y consumidor,

Participacién garantizada por la constitucion del 81,
para desarroliarla en la cotidianidad generando los
mecanismos apropiados, paralo cual esta laeducacion
y capacitacién ciudadana como un hacer central. Por
ejemplo para la prevencion de desastres es necesario
desarrollar enla practicasocial el contenido del Articulo
79 que dice asi:

“Todas las personas tienen detecho a gozar de un
ambiente sano. La ley garantizara la participacion de
lacomunidad en las decisiones que puedan afectarlo.”

"Es deber delestadoproteger ladiversidad e integndad
del ambiente, conservar las areas de especial
importancia ecoldgicay fomentar la educacionparael
logro de estos fines.”

Cuadro No. 4 Modelo pedagégico de formacién para la crisis

El saber
conocimiento e investigacién

Amor

Desarrolio personal

Servicio a |a sociedad, a la naturaleza

e
>

Estapropuestade educacion paralacrisis que engloba
la crisis ambiental que genera el modelo de desarrollo,
implica entender la crisis como potencialidad para
consolidar un nuevo proyecte cultural que se base en
el desapego del ego individual, pensando como
humanidad. En un desapego en libertad y creativo
que trasciende el egoismo y se ubica en el hacer con
espiritu de servicio alahumanidady en ellael desarrollo
de la personalidad y potencialidad individual.

Se retoma como un marco conceptual para formular
una estrategia educativa, la forma como los viejos

Incas se formulaban el problema del desarrollo social
y personal (texto en fotocopia sin referencia “El Anciano
Hablo" de Anton Ponce de Ledn). Para los incas,
segun el texto el desarrolio de la sociedad significaba
el bienestar de los niflos como esperanza del futuroy
de los ancianos como sabiduria de la experiencia, el
apoyo del pasado para el presente, y entre esos
grupos meta del desarrolio estaba la prioridad por los
huérfanos y los ancianos enfermos y solos; es decir,
el desarrollo esta para proteger y hacer crecer a los
maés vulnerables de la sociedad. Era un pensamiento
preventivo.
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Este pensamieneto se quiere re-crear y representar,
en estarelacion en tridngulacion (trinitaria), como un
modelo para la educaciéon en el cual el contexto del
saber, de la investigacion se torna en desarrollo
persocnal y colectivo al aplicario al servicio de la
sociedad; y no como pasa entre nosotros, a (a
competencia por el tener individuahzado que
tundamente la cultura contemporanea., se trataria de
competir por el que mas sirva a la comunidad de alli
el prestigio y el respeto.

Este madelo pedagdgica paraunaformacién personal,
profesional, social, esta basadaen el amor que genera
el servicio. El retomar ese triangulo dindmico de
relacion, implicareconocer que el desarrollo personal
se incrementa en la medida en gue yo sirvo y es en
este actuar que se desarroiia la cienciay el saber con
lainvestigacion que signitica un aprender permanente
de la naturaleza y de !a sociedad, que a su vez
desarrolla al individuo para un mejor servicio con
amor alahumanidady crecimiento del SiMismoy con
el crecimiento de la sociedad y evelucidn con ella de
la propia naturaleza.

4.2.5 Elementos deapoyo alaautoformacion para
la crisis

Semencionan elementos paralareflexion que pueden
formar pante de una pedagogiade ayudaalos cambios
de percepcion de la crisis. Apoyan la reflexion sobre
e' cambio a partir de la meditacién sobre los cambios
del Si Mismo y de los niveles de conciencia del Si
Mismo. Es un darse cuenta que debe acompanar el
cambio permanente de éste universo en expansiony
en constante proceso de complejizacién que obligaa
ia apertura de espiritu para la permanente
incorporacién de la transformacion.

Frente aprocesos de transformaciény complejizacion
permanente, se plantea como util la construceion de
una utopia abierta como marco conceptual para un
proyecto culturaly politico de democracia participativa,
de construccién de la *humanidad” en su condicién de
parte de la conciencia césmica que como conjunto da
cabida ensulibre albedrio alare-creacion permanente
deloparticular enlibertad como parte de la singularidad
del todo a partir de la pluralidad y diversidad

Esta participacién en el cambio y la transformacion,
que parte del presente y por lo tanto de la conciencia
individual, sin aferramientos a un modelo cerrado de
sociedad futura Pretende adecuarse al proceso de

cambio permanente, tomando canciencia de que el
tiempo el espacio y el ser es una unidad, parte de un
todo que no puede estrecharse en paradigmas que
estructuran proyectos cerrados de sociedades e
individuos cambiantes y efimeros frente a la
conceptualizacién sobre la emancipacion del ser
humane de la ignorancia, alienacion, explatacion y
pobreza.

Con la esperanza de apoyar una utopia abierta
potenciadora de la convivencia que también es
comunicacién en libertad y amor se mencionan
elementos parareflexionar o desarrollar unas nuevas
relaciones pedagdgicas o de acciéon comunicativa, a
saber:

- La suspension: Poder suspenderse paraverse uno
mismo ensu desarrolio frente alos SUCESOS y procesos.
Poder verse en relacion triangular, en relacién
transversal. En este sentido a mas de disfrutar el
llenarse de nuevos saberes es fundamental incorporar
la meditacion que permita armonizar los dos
hemisferios del cerebro. esto ayuda a incrementar
nuevas formas de concienciay percepcion que permite
ver el propio movimiento y las interrelaciones
establecidas.

- la vision y/o andlisis trinitario: Complementa la
suspension, es poder romper con la polaridad que se
genera por enfoques duales tan propios de la cultura
occidental, o bueno/ o malo, o sujeto/ o objeto etc. Es
comprender que la tercera cosa es el nosotros, tres
cosas frente al mi mismo, el yo, larelacion y el otro.
Es vivir creativa, lidica, amorosa y éticamente ese
nosotros que se forma como unidad del yo en
relacion de | otro. Sujeto en relacion con el objeto, Es
combiar mivisién por nuestravision frente alarelacion
sujeto/objeto, yo/ naturaleza, yo/lo otro, el otro con el
otro, es pensar en la relacidon como extension del s
mismo, es no separarse. Es enenderse en unidad,
per eso la unidad es trinitaria, es el YO, EL OTRO
y la RELACION, relacién que es la comunicacion
misma, mis propios significantes. El yo existe en
relacién con el otro y estarelacion implica una unidad.

- La conspiracién; Hay muchos que estan pensando
igual pero estan dispersos Esa dispersion si bien
ayuda a enriquecer partes de la individualidad frena
otros crecimientos que son potencialidades de trabajos
de grupos y de encuentro de voluntades. Los que
creemos que estacrisis del cambio, puede ser resuelta
a partir de empezar a cambiarnos a nosotros mismos
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no SOMos pocos; podemos conspirar parainteractuar.
De hecho se conspira cuando creemos que toda
accion interactia y que es necesario ubicarnos en el
contexto en su dinamica y polaridades

- La intencién: Retomando el anécdota chino de los
picapedreros es reconocer la fuerza del pensamiento
y de su intencion asi construiremos la catedral y no
simplemente labraremos piedras.

- El desapego: Coma proyecto cultural basado en el
deseo del TENER, del billete como dicen muchos, es
necesario una pedagogia del desapego que
complemente, armonice y humanice la pulsién dei
desear tener comoimpulso para el cambioy desarrollo
personal. Es retomar el desapego potenciador de la
libertad y creatividad, {desapego del ego) como dicen
los orientales budistas” Para tener el todo no hay que
apegarse a nada”.

- Laesperanza enloinesperadoynoenlacerteza:
es temnar 1o inesperado como la certeza del presente
a ser potenciada en favor de la humanidad, es la
potencialidad del cambio

-Lafluidez: Que contrarreste lapesadez delainercia
de la cultura y permita el cambio creativo y armaénico
como partes pensantes de la naturaleza.

- Latransparencia: Que permita recibir, very dar sin
cpacidades de los prejuicios y deseos. Implica
modestia y respeto frente al saber del otro e
impecabilidad en la apertura del espiritu; esta
transparencia es también estar en alerta permanente
en los hechos cotidianos y esto es dificii de lograr a
pesar de su aparente simplicidad.

- La simbiosis: Que permite crecer cada organismo
que interactia sin detrimento del otro. Es lablsqueda
de la equidad para la interaccion frente a las ansias
del billete por cualquier servicio. Implica reconocer la
intension como fuerzas y energias con intensiones y
potencialidades, con bloqueos y consecuencias que
se producen no sdlo en los elementos que interactian
directamente si no en la cadena de subsistemas que
se afectan. Implica el trabajo en lo general y lo
particular como unaunidad, lo cual permite visualizar
de manera permanente la planificacion para conjugar
eso general con lo particular, la reproducceién social
con la reproduccion individual en la vida cotidiana
paralo cual es basico la participacién proactivade los

individuos para construir una cultura participante y
preventiva.

4.3 La relacién Planeacién, Educacion y
Sostenibilidad

El sentido de esta relacion se podria expresar con el
mismo titulo del libro de Cayetano Arroyo , "Yo soy
cuando comprendo” y en lametafora que expresa en
forma bella la relacion de unidad del todo con la
parte, {iranscrita anteriormente, pero que repetimos
paranoretrotraer la lectura) . “ Que puede llenarauna
hoja de mayor amplitud que tomar el méximo de
oxigeno y depurario exquisitamente para que todo el
arbol crezca sano. Para quién trabaja?” ARRQYO,
(1988,9)

Porque? y para que hacemos las cosas?, El sentido
de! desarrollo, de las relaciones establecidas en los
procesos del hacer, que contienen en si la
prefiguracion, su planificacion ylatomade conciencia
de la razén del ser en esta vida;, el sentido de la
educacion para el disfrutey el servicio es el sentido de
lo que se quiere manifestar en esta triada de relacion:
educacion, planeacién y sostenibilidad.

Toda accién o actividad tiene resultados o impactos,
-(como se expresaen el marco guia, construido para
la reflexién evaluativa institucional en el taller
encuentro}-HUERTAS, (1995, 5) debe ser el resuitado
de una intencién, de un marco operativo, de un
corazén lleno de ganas de servir que semueve enuna
realidad a la cual hay que conocer y entender y para
sefvir con amor y ganas hay que prepararse para
darle sentido a nuestras interacciones en los hechos
cotidianos que estan presentes en todolo que hacemos
y comunicamos. Pensar en el sentido de las cosas
que se hacen es evaluar las acciones propias y su
interrelacion con lo demas, con &l otro, sea persona,
grupo, Institucion o planeta. acciones que son
procesos, resultados que articulan, que comunican
gue se mueven y estructuran en una realidad que los
contiene como ambiente general y especifico y que
orientan el como hacerlas cosas; que se concretan en
el mundo de la planeacion en las estrategias que
contenen las lineas generales de la accioén para
hacer sostenible la intencién, la utopia operativa que
le da razén de ser a esa organizacién o institucion.
Este sentido de interrelacion es el que hace que ia
estrategia de la investigacion sea una estrategia
participativa, se es uno con el proceso. Proceso
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contenido en ese Marco genesal: de | a bisqueda del
sentido de las cosas y del ser mismo en la accion
pensada y reflexionada con base al servicio de ofre
que es la propia naturaleza.

Planear, educary sostenibilidad enmarcan el concepto
de la prevencién, es la posibilidad de ser de manera
nuevay creativa en forma permanente. y paraelloes
necesario transformarse primero y ser como la hoja
del arbol que no sabe para quien trabaja por que lo
hace para elia misma porgue ella es el arbol.

La experiencia registrada en el informe final del
Proyecto COLB8/010 Prevencién y Atenctdn de
Desastres permite llegar ala conclusion que el “ser
humano no puede adquinr conductas preventivas
mientras no tenga una clara conciencia de si mismo
y de retacion con el entorno. * PROYECTO COL88/
010 (1994, 4). Elideal en el cual permanentemente se
cae del “deber ser” y que se quiere imponer como
modelos impuestos por la sociedad sin encontrar un
sentido de si mismo, de sus reiaciones con los demas
seres humanos y con la naturaleza en su conjunto,
hace que las propuestas de desamoilo personal,
institucional y social asi como las de generar una
cultura de la prevencion se queden en intenciones
que no transforman los comportamientos.

El desarrollo alternativo que se aparte de los criterios
de equidad , de eficiencia social que es servicio a la
humanidad y de la sostenibilidad facilimente cae en
privilegiar los patrones de produccion, distribucion y
consumo que han generado una sociedad y un
mundo lleno de desigualdades y carente de
oportunidades que generan las condiciones de
vulnerabilidad paraque everttos de todo tipo faciimente
se conviertan en desastres. El crecimiento econdmico,
las transformaciones del mercado y los modelos de
coNsuMmo no estan contribuyendo ala disminucién de
los desastres ni de la pobreza, situacion que impone
lanecesidad de tomar y elevar el nivel de conciencia
sobre lainutilidad de procesos que lievan ala violencia
y los desastres.

De esta situacion surge la necesidad de repensar, re-
crear la unidad sociedad-naturaleza, interrogando y
comprendiendo los diferentes vinculos entre las
actividades humana y los desastres generados por
los eventos naturaies y sociales, por los impactos y
roturas que se producen en esa interaccion, y en los
efectos de los desequilibrios sociales que afectan y
desestabilizan los sistemas naturales, deteriorando

las condiciones de vida de las comunidades y de sus
asentamientos. Por io cual es fundamental que la
educacion y forracion de sujetos sociales de sentido
diferente al individuo para que actué dando una
dreccionalidad conjunta  ( Desarroilo Institucional)
a la articulacién de las politicas de planeacion
econdmica, social y temitorial, medio ambiente y
prevencion de desastres paraque actien enlamisma
direccion. Lo cual plantea la superacién de las
estrategias activistas de corto plazo que se traducen
en medidas de contingencia coyunturales vy
desarticuladas, reactivas y miigadoras mientras pasa
la situacion, para actuar con estrategias preventivas
de largo plazo orientadas hacia un mayor control
sobre las causas estructurales que propician los
diferentes tipos y niveles de vulnerabilidad de la
poblacion frente a fendmenos naturales y sociales.

La disminucion de los desastres y sus impactos
requiere de un mayor grado de conciencia sobre el
problema, a partir de la profundizacién en el
conocimiento de los aspectos fisico-naturales de los
desastres, pero al mismo tiempo de las interacciones
sociedad/naturaleza, sociedad/sociedad, sujeto/
sociedad y sujetof consigo mismo. Y delos procesos
de gestion intema, en los cuales se generan los
factores de desarrolio institucional que requieren los
procesos sociales, economicos, culturales, y politicos
que se manifiestan en vuinerabilidades. La
construcc:on cultural de la realidad incorpora
corwvicciones y valores, derechos y responsabilidades
pero también actitudes y comportamientos
coherentes, tanto desde e ambito de la voiuntad y
decision politica, como de la participacion de los
actores sociales que intervienen en la gestion.
construccion, mejoramiento y mantenimiento de sus
espacios vitales, y que en la actual situacidon se
concentran en el hecho urbano.

Considerar fa prevenciébn en general y
especificamente la prevencién de desasires como
elemento de planificacion al interior del Municipio,
impone lanecesidad de desarroliar ainvestigacion,
la EDUCACIONy el desarroilo institucional porque
constituyen instrumertos basicos para ejercer una
accién conjurta, tanto sobre el ordenamiento del
territorio como sobre las dinamicas e interacciones de
toda indole que se desarrollan en él . Integrar la
prevencion como elemento de planificacion permmite
que toda la Administracion Municipal onente sus
acciones en la perspectiva de entender la dindmica
del tefritorioc que se habita y de consolidar en
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consecuencia una intervencidon armonica teniendo
en cuenta las condiciones propias del habitat natural
y construido” PROYECTO COL88/010 (1994, 9). Sus
formas de explotacidon y ocupacion territorial, los
niveles de organizacion social e institucional. En tal
sentido fa planificacion preventiva debe estarintegrada
a la institucionalidad vigente de la planeacidn local,
con el fin de evitar duplicacion y descordinacion tanto
anivel de la formulacién de las estrategias y politicas
deintervencién territorial, como anivel delaorientacién
y priorizacién de las inversiones.

Los lineamientos formuiados desde la perspectiva de
la Planeacién y desarroilo institucional de la gestion
tiene su confluencia y se derivan del Plan General de
Desarrollo - Parte Estratégica- en donde laprevencion
de desastres con sus componentes de Planificacion,
Educacion, y Desarrollo del Sistema convertido en
estrategias con enunciaciones y objetivos, se
constituyen en el planteamiento rector de la accién
municipal en el campo de la prevencion y atencién de
desastres y de sus interrelaciones con otros niveles
territoriales, a nivel metropolitano, departamental y
nacional. La parte Estratégica del Plan general de
desarrollo es el conjunto de objetivos, principios
generales, estrategiasinstrumentos que estructurados
organicamente se dirigen a seleccionar, orientar,
priorizar y regular las acciones de los diferentes
actores del desarrollo. Constituyéndose en un
instrumento articulador de los planes sectoriales,
zonales, estatutos tematicos y programas de gobierno.

4.3.1 La planificacién de Asentamientos Seguros
y el uso de Tecnologias Alternativas de
implantacién para la prevencion.

Hablar delaplanificacion de asentamientos sinriesgo
o de baja amenaza para sus pobladores, sugiere
ubicarse en el contexto del desarrollo humano,
cientifico y tecnoldgico, sugiere recrear los nuevos
paradigmas ecolégicos, sistémicos y holisticos que
surgen desde la biologia, de 1a fisica y del desarrollo
tecno-cientifico que afecta y acelera los cambios
socioculturales y que plantean la necesidad de un
desarrollo sustentable. Para que este sea posible, se
debe tener plena conciencia de laurgencia de mejorar
las relaciones de los individuos entre y la sociedad y
de esta conlanaturaleza, lo cual formulaun desarrollo
cultural que determine a la educacion como el eje
fundamentaj de formacion de una nueva conciencia
y de una nueva visién holistica del mundo.

£l desarrolio sustentable considera el crecimiento
come un medio y no como un fin, coloca al ser
humano v a la conservacion de la ecosfera y de ia
biodiversidad en el centro del desarrollo. Tal paradigma
propende por el enriquecimiento en todos los sentidos
de la vida humana y del ambiente en general,
incluyendo sus asentamientos humanes, no solodesde
lo funcional, sinc desde lo ético, lo estético, 1o ludico
y io recreativo,

Desarrolio sustentable que sugiere la transformacion
de la concepcién de la planificacion y aplicacion de
tecnologias, pasando de la rentabilidad inmediata
depredadora a la sostenibilidad a largo plazo, que
esta demostrando ser mas rentable para todos. Se
entiende la planificacion como proceso y resultados y
como disciplina de caracter global que tiene por
objeto la prevision de directrices, planes y proyectos
relativos a la transformacion fisica, econémica y
cuitural de un territorio para conseguir objetivos
previamente determinados, lo que convierte a la
planeacion en su concrecién de planes, en un
instrumento politico, para orientar latomade decisiones
en la gestidn publica.

La bisqueda de tecnologias alternativas es
fundamental, tecnologia entendida como un conjunto
de conocimientos e instrumentos que permiten un
desarrollo perdurable y responsable, querespondaa
las necesidades de la gente, facilitando los medios
por los cuales todos pueden cambiar y mejorar su
situacién de un modo justo, econémico y
ecoldgicamente viable. Asi la tecnclogia que se
aprecie de alternativa debe ser:

Técnicamente sostenible, es decir que incluya un
conacimiento dptimo de los métodos cientificos, pero
mas importante de sus impactos en el medio ambiente.

Econbémicamente sostenible, que requiere una
mezcla éptima de capital, de tecnologia, de recursos
naturales, de formacion profesional, de calificacidn
del talento humano, de su fuerza laborai y
concurrencias: del estado, del sector privado y de las
comunidades.

Socialmente sostenible, que contribuye a la
realizacion de los derechos humanos y de una
sociedad dinamica y responsable, armoniosa en la
diversidad y comprensible del conflicto como factor
de cambio.
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Ecolbgicamentesostenible, queintegre concudado
los ciclos de la naturaleza.

Politicamente sostenible, que esta reforzando la
independencia y el autoabastecimiento de las
naciones, las regiones y las localidades, y que esta
desarrollando las instituciones apropiadas a una
demaocracia participativa.

Es en este sentido, que se plantea la necesidad de
pensar la planeacion de asentamientos y el
ordenamiento territorial, con la utilizacion de
tecnologias alternativas a todos los niveles para que
permitan la construccion de ciudades y centros
poblados autosuficientes, seguros, ecolégicos,
sostenibles e integrales. Es en este enfoque de
desarrolio territorial integrador de todos y cadauno de
los sectores y ambitos, donde las tecnologias
alternativas de implantacion para la prevencion se
constituye en un movilizador de las potencialidades
enddgenas de las localidades.

Hoy los procesos por su complejidad, necesitan un
enfoque y un actor participativo, multidisciplinario e
integral, interdependiente afectivamente, coherente,
armonioso y amoroso con ef entorno. Es en esta
perspectiva que se pretende potenciar e saber, las
capacidades gerenciales, las técnicas e inventivas
locales, la participacion activa de todos los actores
sociales involucrados en la gestion de un proyecto,
articulando las administraciones iocales, regionales
y nacionales, las universidades y los centros de
investigaciéon, sectores empresariales vy
organizaciones ciudadanas.

4.4 Elementos para una reflexién evaluativa de
apoyo a un diagnostico sinérgico

Formutar, implementar y reajizar un seguimiento de
un Plan Municipal coordinado implica planear un
conjunto de acciones con unos objetivos y resultados
esperados clarosy unas responsabilidades aceptadas,
evaluadas en sus posibilidades de éxito real de
acuerdo al estado de desarrollo institucional del
momento.

Si para ello se etabora una estrategia y unas politicas
de accion con una base tedrica particular, estamos
hablando de una intencionalidad giobal que le da
sentido a nuestras actividades y a las interacciones
necesarias para su desarrofio. Esto es concretar la

Utopia operativa, es decir el querer reflexionado y
sustentado de ia historia que queremos contriburr a
crear, de la historia deseable y posible, con las
acciones determinadas en un plan o proyecto de
desarrollo municipal.

Eficiencia, eficacia y con ellas la efectividad son los
ejes de la planeacion en cuanto podemos prever los
resultados que buscamos.

La eficiencia se prevé con objetivos claros, con
métodos y técnicas adecuadas, rigurosamente
aplicadas. Hablamos de eficiencia cuando nos
referimos al disefio de planes, programas y proyectos
con los cuales buscamos resultados concretos. Estos
resultados previstos han de atravesar los procesos
histéricos y la vida cotidiana de la institucion tanto en
lo objetivo como en lo subjetivo, tanto en lo interno
como en su contexto externe.

Hablar de eficacia es hablar de un conjunto de acciones
con las que se obtienen unos resultados previstos en
la linea de la utopia operativa.( Va cuadro 5: Marco
guia para la reflexion evaluativa institucional)

La eficacia prevé, en la medida que contemos con un
analisis objetivo y subjetivo de la realidad local,
nacional einternacional, unaestrategiay teoriaclaras
que eviten caer en activismo y demagogia. Este
proceso amplio exige una fundamentacion teérica
que le de coherencia intema a los procesos.

Las razones que explican logros y deficiencias se
encontraran en los distintos elementos que conforman
la planeacién; pueden ser métodos o procedimiertos
inadecuados, interacciones y responsabilidades
confusas, técnicas mal utilizadas, deficiencias en la
informacion o bien falta de teoria y andlisis o un
equipo conformado inadecuadamente.

En el sentido anterior, una refiexion evaluativa se
orientara a una mejor y mas adecuada planeacion,
dondelas partes de un plan se concatenenlogicamente
en un todo.

La evaluacidn pretende a fin de cuentas: corregir los
elementos de la planeacién gue no sean correctos,
senalar los aspectos tedricos deficientes, precisar las
hipdtesis tedricas de los procesos sociales de trabajo,
sugerir cambios que se vea conveniente hacer para
rectificar la orientacion global de los elementos
fundamentales del plan o de los proyectos
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La evaluacién es un método mediante el cual nos
preguntamos fundamentaimente el por qué de lo
pretendido? , qué de lo pretendido obtuvimos vy
porque?, que accicnes de las que se hacen no se
explican adecuadamente?, qué acciones, métodos,
técnicas hay que corregir?. En general la evaluacion
intenta responder dos tipos de preguntas, unas de
tipo mas estratégicoy giobal, es decir sobrelacorrecta
orientacion de Plan y sus programas en conjunto y
otras de tipo mas particular y practica, por ejemplo:
qué tipo de programa o de interaccion debe impulsar
determinada area.

La reflexién evaluativa permite asi mismo pensar la
utopia operativa que le da sentido a la existencia
social de esa institucionalidad, y la base tedrica,
conceplual y operativa en la que se desaroilan sus
acciones { marco teérico operativo ) desarrollando
asi una mayor capacidad institucional de
transformacion y creatividad para responder a las
demandas y entornos cambiantes.

Permite la cualificacion del analisis de la institucion y
de larealidad en la cual se mueve, este andlisis. Este
andlisis es importante porque de él se desprende la
estrategia del Plan o de los proyectos y también del
analisis depende el que se puedan adecuar
creativamente (innovar) los objetivos, los resultados
esperados de los proyectosy las acciones alarealidad
institucional y de su entorno.

Analisis que tiene facetas fundamentales: un analisis
subjetivo, que enfocaespeciaimente las capacidades,
opciones y momento por el que pasa el equipo
humano de la institucién, del Municipio etc. y un
analisis objetivo, que interta visualizar las causas
estructurales dela situacion en la cual se desenvuelve
operativamente la institucién, asi mismo permite la
reflexion sobre la estrategia, que es ia determinacion
de la linea general de la direccién fundamental que
debe seguir la insttucién. Es ia guia que explica el
camino, la estrategia se deduce, surge del andlisis de
la realidad tanto objetiva como subjetiva. Se puede
decir que la base de la estrategia es el anélisis del
desarrollc de la sociedad y la cultura en la cual esta
inmersa. Solo con una estrategia adecuada, con una
estrategia que incida en la historia municipal se podra
hablar de eficacia institucional.

La estrategia marcara la linea que se ha de seguir
hacia el cambio que la institucidn quiere y puede
promover a corto , mediano y largo plazo, y que tan

clara o centrada esta en la conciencia del personal de
la institucibn, una estrategia precisamente definida
ayudara a clasificar aspectos de la identidad de las
instituciones y empleados y de sus responsabilidades
definiendo las principales lineas de trabajo.

La reflexién sobre la finalidad de la institucion y sus
politicas generales permite visualizar las tendencias
de accion de la institucionalidad las cuales senalan lo
utdpico en cuanto es operativo bajo determinadas
circunstancias historicas. Las concreciones de estas
politicas se disenan con base a objetivos que
obviamente deberan ser verificables y medibles a
corto, mediano y largo plazo, segun se definan.

Las politicas generales son mas amplias que los
objetivos, estos pretenden, cefiir la actividad en el
tiempo en la medida de lo posible, una vez que se
consideren las capacidades reales de la institucion,
del personal y de las realidades externas en las que
actda.

En el aspecto funcional dela organizacion eficiente es
fundamental ia reflexion sobre la organizacién de
las personas, de los recursos y de los tiempos.
Esto es un aspecto supremamente sensible al
desarrolioinstitucional, permite racionalizar, cualificar,
formar y desburocratizar el sistema y la institucion,
permite desarrollar mistica en el personal, lo cual no
se logra con la simple expedicidon de normas vy
reglamentos.  Incorporar estos aspectos permite
responder ia pregunta de: que en el sistema es
necesario priofitariamente atender a este respecto?.
El sistema institucional no es solamente un sistema
de accién sino que debe incorporar la reflexion.
Reflexién - Accion - reflexion, permite el desarrollo
innovative creativo, base de! mejoramiento de la
“productividad” , de la eficiencia y de la eficacia
teniendo conciencia plenadelimpacto delas acciones
institucionaies en los grupes meta y en el conjunto de
la sociedad. En este sentido ia planificacién, el
estudio einvestigacion para laacciony proyeccion
es determinante, permite visualizar las tendencias en
las cuales la accion institucional se mueve y se
fransforma, por lo cual la configuracion de un marco
tedrico educativo con impacto en el sistema de
interacciones institucionales debe guiar las acciones.
Todo el sistema debe ser educativo, refiexivo,
evaluativo, construyendo una memoria escrita de la
experiencia institucional que trascienda los simples
archivos, para evitar caer en el activismo y
burocratismo.
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El trabajo directo con los grupos metas y sus obje-
tivos son los que dan sentido a la organizacién inter-
na, a las horas de reflexién, investigacion,
sistematizacion planeacion y evaluacion de la institu-
cion. Es en el servicio eficiente y eficaz a los destina-
tarios del sistema lo que hace trascendente la institu-
cion. En este sentido es fundamental incorporar los
aportes de los sujetos y grupos meta consolidando
una linea estratégica participativa que desarrolle
institucionalidades de Democracia Participativa como
esta definido en la Constitucian.

4.5 La estrategia de educacion para la prevencion
en Medeilin:

Su formulacion hace pensar en la necesidad de
estructurar un Plan de Educacion en forma
participativa por el contexto integral del mismo y por
la concepcion de Sistema. A mas de actuar en la
gestion de los procesos educacionalas y de
informacién, es necesario generar un marco
conceptual paralaaccién. “Las bases delaeducacién
preventiva deben estar cimentadas en el conocimiento
de las causas que estan generando los desastres,
esto es, en el andlisis de la interrelacion sociedad -
naturaleza, con el espacio dentro del cual se generan
las vuinerabilidades de todo tipo y el conocimiento de
los aspectos fisicos - naturales de los
desastres."PROYECTO COL88/010 (1994, 13). La
es'rategia de educacion parala prevencién, formuliada
en el Convenio de Cooperacion en sus objetivos
busca:

* Promover la formacién y consolidacion de valores
preventivos que se constituyan en patrimonio cuitu-
ral.

*Generar actitudes y comportamientos consecuentes
con esos valores.

* Promover y fomentar la organizacion social, para
que pueda trascender la reaccion espontanea en
casos de emergencias y formar parte de verdaderos
procesos de planeacion a largo plazo.

- Plantean para su desarroilo : Se debe articular tanto
la vision técnica institucional y académica sobre los
desastres, asi como las percepciones , experiencias,
tradiciones culturales y practicas concretas de la
poblacion y (de las instituciones) en su respectivo
territorios esto es, debe contemplar aspectos

conceptuales, historicos, téchicos, socio-organizativos
y culturales.

- Los grupos metas que se plantean cubrir todala
poblacion con procesos formales e informales de
educacion y establecen la prelacion en las zonas de
riesgo determinadas, como estrategia de gestion.
Los programas y acciones que se desarrollen estaran
articulados en las instituciones o estructuras de accién
existentes tanto a nivel de entidades piblicas, como
privadas y organismos no gubernamentales asi como
aorganizaciones debase de caracter territorial, cultural
y politico, a través de un sistema articulador de
voluntades, de funcionarios, de recursos y de
diregencia.

La estrategia educativa esta ligada a la estrategia de
consolidacion del SIMPAD. Si bien el municipio
cuenta con un programa de sensibilizacién (Nuestro
Compromiso con la Tierra) en el momento de iniciar
lainvestigacidén no contaba con un Plan de Educacidn
que garantizara el derrotero y la articulaciéon de las
diferentes instituciones. Razon por la cual la
investigacion desarrolla un procedimiento de
diagnostico participativo del sistema, para la
formulacién del Plan.

En las memorias del Seminario taller Sobre
Sensibilizacion en Prevenciény Atencion de Desastres
realizado en Medellin en 1992, se decia “ Dentro de
fos objetivos trazados en el Convenio de Cooperacion
suscrito entre el Municipio de Medellin y el Programa
de ias Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, par
el Manejo Integral de Actividades de Prevencion y
Atencion de Desastres, el componente educativo se
constituye en parte esencial del proceso de
planificacion .” RODRIGUEZ (1992, 9). Dentro de
esta concepcidn se busca mitigar el riesgo sobre la
base del conocimiento de las amenazas y
vulnerabilidades; El potenciamiento de las
capacidades de las comunidades e instituciones vy,
principalmente, el conocimiento de las causas que
originan los desastres atribuibles a la accién de los
fenémenos naturales. De estamanera el componente
educativo para la prevencion de desastres ha sido
pensado en “términos de un proceso estructurado a
partir de unos referentes filoséficos, metodolégicos,
pedagdgicos y conceptuales generales que permiten
identificar un enfoque de la educacion preventivay su
proyeccion a corto y mediano plazo , a partir de la
busqueda permanente de la armonizacion en la
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relacién Naturaleza-persona-poblaciény los vinculos
que se establecen en estainteraccién.” RODRIGUEZ
(1992,9)

La metodologia seguida en la estructuracién de!
Programa de sensibilizacién "Nuestro compromiso
con la tierra es el resultado de un proceso que
comienza con la vinculacién y confluencia de
esfuerzos del municipio, del Proyecto de Cooperacion
y la universidad de Antioquia, lo cual permite articular
los avances de tipo educative generados desde el
espacio académico y los saberes especificos de las
areas de Educacion, Trabajo Social, Sicologia y
Comunicacion social con los avances que, desde el
campo social, técnico e institucional han venido
desarrollando los consultores del convenio y
funcionarios de la Administracion Municipal. El proceso
parte de la revision del material didactico (cartillas,
folletos, videos, etc.,) desarrollado en distintas
regiones del pais, (Caldas, Tolima, Cauca, Valie y
Antioquia) y los lineamientos generales para la
formulacién de programas educativos, establecidos
por la Oficina Nacional para la Atencién de Desastres
-ONAD- A partir del analisis de estas experiencias
educativas el equipo de trabajo adopta los siguientes
slementos como pardmetros orientadores de la
propuesta educativa a desarrollar:

- Enfocarla principalmente en e ambito de la
prevencion.

- Ubicar la educacién parala prevencion de desastres
dentro de! campo ambiental.

- Articular la educacién preventiva a la Planeacion
Municipal, tanto a nivel de los procesos que lo
conforman como enlaidentificacién delas estructuras
administrativas y operativas necesarias parallevarios
a cabo.

- Los programas de educacién deben estar dirigidos
a toda la ciudadania , mediante estrategias de
educacion formal y no formal.

- Concebir la educacién como un proceso continuo y
permanente.

- Considerar la Comunicacion para ia prevencién
como un elemento completamente articulado a los
procesos educativos.

- Partir de la formulacién de los elementos filoséficos-
conceptuales como marco de referenciay proyeccién
del componente educativo en toda su dimension.

Los referentes filoséficos son esquemas de orientacion
que sirven para entender y explicar aspectos de la
realidad, en este caso la ocurrencia de situaciones de
desastres. Para el grupo de trabajo de Nuestro
Compromisa con la Tierra, visualizan los fenémenos
naturales como manifestaciones de los ciclos de la
naturaleza, como procesos que pueden devenir en
emergencias o desastres por laforma como estamos
habitando el planeta. por_la forma como nos
relacionamos con nosotros mismos , con los otros ,
con la naturaleza es en estas tormas donde se
generan desarmoniay rupturas. Por ellola educacién
preventiva debe permitir escudrinar la cotidianidad,
para que a partir de ella se identifiquen las causas de
esa desarmonia, de esas rupturas y se busque un
procesa de transformacion de actitudes y relaciones
que permitan restablecer la armonia dinamica y en
ella la vida misma y por lo tanto las posibilidades de
prevenir desastres.

Transformar significa reestructurar, cambio de formas
y perspectivas, por eso el proceso tiene que ser
asumido como un nuevo conocer , entender, ver y
actuar, que parte desde lo personal, ‘que requiere
transformacion y adaptacion a los cambios, pero que
requiere de una transformacién saocial mediante la
creacion de redes a partir de las cuales se convierten
en patrimonio comin estos enfoques, estas
alternativas, estas actitudes.

El marco conceptual de la propuesta educativa para
la prevencion de desastres de Medeliin, planta como
fundamental el considerar integralmente el elemento
de la comunicacién para lograr una verdadera
articulacién al proceso educativo, lo cual debe
considerar:”

1. La comunicacion va mas alla de la informacién:
Todo acto de comunicacion, desde una conversacion
hasta una pelicula, desata un proceso de activacion
de cédigos, relacionados con los saberes y la
cotidianidad de cadapersona. Reconocerla existencia
de cddigos diferentes implica aceptar al otro y a partir
de ahi comenzar el didlogo de saberes o sea , la
verdadera comunicacion.

2 Los medios de comunicacién tienen una funcion
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real en el proceso educativo. Cada uno tiene sus
caracteristicas especificas, por lo tanto, cada uno
activa codigos de una forma determinada siempre en
un contexto de espectaculo y emocién. Esto es su
aporte al proceso educativo: formas especificas de
activar, iniciar y apoyar procesos de construccion de
codigos y saberes.

3. La comunicacién es un proceso global, simultéaneo
y circular. Todo acto de lanaturaleza, de las personas,
es un mensaje que debe ser descifrado, pero cada
quien descifra los mensajes desde sus propios
codigos, desde su cotidianidad , por eso se debe
trazar un comin denominador que implique unavision
de la realidad en la comprensién de as relaciones y
dependencias de todos los fendmenos fisicos,
sicoldgicos, espirituales, sociales, y culturales. Hay
que promover la globalidad, simultaneidad y
circularidad de los procesos de comunicacion para el
logro de un cambio de actitudes. Es una invitacién a
unirse en este viaje de sensibilizacién , de amor a la
naturalezaque es lapropia naturalezahumana, ayudar
a comunicar esta opcién de vida y {as infinitas
posibilidades del potencial humano para transformar

e} espintu de la época en beneficio de su propia
plenitud o al servicio de los demas.” RODRIGUEZ
{1992, 9)

El surgimiento de una conciencia ecolégica colectiva,
y el cambio de mentalidad sobre los desastres de la
atencién hacia una perspectiva ambiental permiten
un replanteamiento de los procesos educativos de
prepararse solamente para atender la emergencia a
formar una concienciaque contengay aplique valores
de prevencién. Siendo importante garantizar la
confluencia de voluntades, la cooperacién
interinstitucional y sectorial en favor de la poblaciony
de la ciudad.

Establecer un punto de equilibrio entre las politicas de
laadministracion piblica frente a la definiciony manejo
delas zonas de riesgo, entre las concepciones de los
técnicos especialistas, entre las realidades de las
comunidades asentadas en dichas zonas es
primordial. Aqui la educacién y la comunicacion
juegan un papel relevante para darle sentido a la
cotidianidad.



