Educacion para la Prevencion y Atencién de Desastres

CUADRO 6 : DISENO METODOLOGICO

OBJETIVOS DE CONOCIMIENTO UNIDADES DE FUENTE DE |INSTRUMENT
ANALISIS INFORMACION O DE
MEDICION
1. Determinar los puntos de| puntosde mejoria SIMPAD taller de
mejoria potencial de la gestién| Potencial (PMP) . evaluacion
. . . . Comision participativa del
educativa del Sls_tgma Mungmpal Patrones de Educativa del SIMPAD
para la Prevencion , Atencion y| agrupacién de los SIMPAD
Recuperacion de Desastres de PMP para su trabajo de
Medellin. (SIMPAD) desarrolio [nstltuc10nal Proyectos grupo con
por dreas Col88/010 Comisién
Localizacion de los v Edgc;t;v:o del
PMP en la estructura l
funcional del Sistema | C©I94/012 y PNUD
dei PNUD
Plazo de la accién
2. Caracterizar las directrices| Conceptualizacion dei PLAN DE Andlisis de
conceptuales y estratégicas del plan EDUCACION |- contenidos de
Plan de Educacién en Prevencién Componentes def documentos
-, Plan Documentos
y Atencién de Desastres para la Mision SIMPAD y Entrevista no
ciudad de Medellin. Objetivos, metas PNUD estructurada
proyectos y individual y
estrategias Leyes decretos grupal
procesos y tecnologia | acuerdos M/pic
Productos o servicios Trabajo de
Recursos humanos actas de grupo
Recursos financieros, | reunion C.sidén | con Comision
materiales e Educativa Educativa
institucionales
grupos meta e Funcionarios
impacto de la accion | del SIMPAD y
PNUD
Areas de Desarrolio Funcionarios Entrevistas no
3. Caracterizar lag orinci Institucional del SIMPAD y | estructuradas
dreas de desarrollo irfsti?ﬁlc?sﬁzsl Esquemas operativos PNUD individual y
> A de gestion grupal
para la gestion de la Comisién Actas de la
Educativa del SIMPAD para la Plan de Accidn Comision Trabajo de
formulacién,  implementacién y|  Funcionesy Educativa grupo con
[ competencias omision
segwm:'e:nto del Plar?’ de Plan de Educativa
Educacion en Prevencion Y| oOrganizacion interna | Educacién y
Atencidn de Desastres para la| Aspectosamejorar | Documentos Analisis de
Ciudad de Medellin. Procesos de de Comision Documentos
interaccion Educativa
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Para responder a los interrogantes y propositos y
cumplir los objetivos se utilizan los instrumentos
referenciados en el cuadro de disefio metodolégico,.
Se planted una estrategia de evaluacion participativa
concretada en talleres y trabajo en grupo con los
miembros del SIMPAD y de la Comisién de Educacién,
esta informacion se presenta en cuadros de analisis,
en informe tipo ensayo y en las memorias del taller,
documento presentado al PNUD y a la Direccién del
Sistema, este informe esta referenciado en la
bibliografiay no se presentaen lainvestigacién por su
volumen, se tiene como un anexo por fuera del
documento de presentacion de esta investigacion, en
razén aque partes de sus contenidos son presentados
dentro del analisis de la informacion.

5.1 Nivel y tipo de investigacion

El estudio es unainvestigacion participativa, porque
incorpora a los actores del SIMPAD en el proceso
evaluativo y al investigador en la formulacion del
Plan.

Es evaluativa, porque permite conocer los puntos de
mejoramiento potencial de la gestiéon educativa del
SIMPAD.

cs Cualitativa, porque se basa en la experiencia y
conceptos de personas y grupos calificados
seleccionados previamente, por su método de
investigacion accién participativa y por su sustrato
etnografico ya que determina las caracteristicas que
han sido llevadas en un proceso para retomar esos
aspectos en la reformulacion del mismo proceso.

Es descriptiva, porque indica los procesos y las
formas de gestidén educativa que se dan dentro dei
SIMPAD.

Es propositiva, porque los puntos de mejoramiento
y el proceso metodoldgico estructuraron la formulacion
del Plan de Educacion 1996 1988 para la ciudad de
Medellin

Es detipo Transversal, porque se llevd acabo enun
tiempo especifico, desde enero de 1995 hasta julio de
1996.

5.2 Acercamiento al objeto de estudio

5.2.1 Supuesto tedrico

La evaluacion participativa permite desarrollar un
procesode planeacionparticipativay dedesarrolio
institucional que garantiza un mayor compromiso
personal y grupal.

5.2.2 Procesos metodolégicos

El trabajo en general se desarrolld de la siguiente
manera:

1. Recopilacion, andlisis bibliografico y recormridas de
reconocimiento {percepcién directa de la gestion
municipal en Zonas de accion del Primed, y en los
espacios institucionales del SIMPAD, principaimente
con la Direccién del Sistema, la Comision de
Educacién y el Convenio PNUD- Alcaldia

2. Elaboracion de un marce conceptual inicial como
guia para la evaluacion institucional.

3. Previo contacto inicial, estructuracion de acuerdos
con actores municipales para la financiacion y
realizacion del taller encuentro participativo.

4. Elaboracién metodologica y ejecucion def taller
encuentro participativo.

5. Elaboracion de guias y estructuracion de
entrevistas.

6. Aplicacién de entrevistas para ajustar metodologia
participativa.,

7. Preparacion, ejecucion y sistematizacion del taller
participativo y aplicacion de entrevistas.

8. Andlisis y sintesis de la informacion evaluativa.

8. Confrontacion y construccion del Plan operativo
con la Comisién de Educacion.

10. Re-elaboracién conceptual del proceso seguido.

11 Disefio de propuestas y recomendaciones.
Presentacion y validacion de los resultados
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institucional mediante la participacion permanente en
la Comisién de Educacién (conformacién de una
subcomision de trabajo para tal fin)

12. Elaboracion del documento final paralaMaestria.

13. Presentacion de los resuitados a los actores
participantes y continuacion del apoyo al desarrollo

5.3 Unidades de Anélisis y fuentes de informacion

Cuadro No. 7 Unidades iniciales de analisis por objetivos

Objetivo 1

objetivo 2

objetivo 3

Puntos de mejoramiento
potencial

Patrones o0 agrupaciones

de puntos de mejoria para

su desarrollo institucional
por areas

Localizacion de puntos de
mejoramiento en
estructura organizacional

Plazo en las acciones

Conceptualizacion del
Plan

Componentes del Plan

Mision, Objetivos, metas,
proyectos y estrategias:

Procesos y tecnologias
Productos o servicios
Recursos humanos
Recursos financieros,
materiales, institucionales,

organizativos

Grupos meta
Impacto de la accién

Areas de desarrolio
institucional (Participacion,
finanzas, proyectos,
gerencia, planeacion,
comunicacidn)

Esquemas operativos de
gestion

Pian de accién

Funciones y
competencias

Organizacion interna

Procesos de interaccién

Las principales fuentes de informacion fueron: los
miembros de! Sistema Municipal SIMPAD que
asistieron al taller encuentro, el listado de los
participantes se registré en las memorias del taller.
la Direccién del Simpad, los miembros delaComisién
de Educacion y los consultores del Convenio PNUD
Municipio, proyectos, COL88/010 y COL94/012

5.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de
informacion

Las técnicas utilizadas paralograr los propésitos y los
objetivos fueron:

5.4.1 Taller Encuentro de reflexién evaluativa

E! taller encuentro de reflexion evaluativa es una
adaptacién del método de diagndstico sinérgico,
HUERTAS, (1988, documento apoyo 3). cuya
descripcién puede consultarse en el Anexo 1
“Descripcion del método del Taller Encuentro de
Reflexi6n Evaluativa”.

Este taller se concibié como un espacio participativo
de reflexidn y produccidn colectiva de conocimientos
sobre los puntos de mejoramiento del SIMPAD, su
agrupamiento en estrategias y areas de desarrollo
institucional, su localizacién y articulacion en la
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estructura organizativa. Puntos y agrupaciones
(categorizacion) que se desarrollan con base a la
propia experiencia de cada uno de los funcionarios
asistentes al taller. Sus conocimientos sobre los
hechos cotidianos del trabajo se expresan por escrito,
expresion del sentir en forma reflexionada que se
constituye al compartirlo en uninstrumento educativo,
El taller permitid explorar las capacidades y aportes
de cada uno de los participantes produciéndose
motivaciény sinergiainstitucional al compartir aquelios
aspectos que necesitan mejorarse y plantear
alternativas de accion.

El taller en suformulacidn tuvo como objetivo' Realizar
una reflexién evaluativa participativa sobre diferentes
acciones de la gestion del SIMPAD en sus proyectos
y programas educativos de formacién y capacitacion
existentes en el Municipio scbre educacion ambiental
y sobre educacion para la prevencion y preparacion
paralaatenciony recuperacion de desastres. Reflexion
hecha con la intencién de estructurar los
lineamientos generales a seguir paralaformulacién,
implementacion y seguimiento de un Plan Educativo
y de informacién sobre prevencién y manejo del
riesgo y preparacion para la atencién y recuperacion
en casos de desastre.

Para el cumplimento del objetivo general, se disené
un marco conceptual de reflexion evaluativa que
permitiera relacionar las acciones y proyectos con la
Misidn Institucional, para iniciar un proceso de
desarrollo institucional basado en una evaluacion
participativa del Sistemade Prevencion que permitiera:

e Desarrollar unprocesosinérgico de cooperacion
y articulacién interinstitucional.

e ldentificar y corregir obstaculos, identificando y
priorizando los principales puntos potenciales
de mejoramiento de las acciones.

e !dentificar, priorizar y operar conjuntos de
acciones a corto, mediano y largo plazo a partir
de desarrollar institucionaimente en forma
cooperada los puntos potenciales de
mejoramiento.

o Desarrollar una metodologia de seguimiento del
procesc que permita detectar los avances
generados en los grupos meta a partir de los
procesos de educacion y capacitacion,

e Definir lineamientos para un programa
coordinada de accion educativa en zonas de
riesgo gue incluya aspectos de prevencion y
preparacién.

e Sintetizar enforma participativa en unamemoria
del proceso del taller encuentro los principales
lineamientos paralaformulaciony desarrolio del
plan educativo.

o Generar un proceso de trabajo de grupos que
permita evaluar las potencialidades de
mejoramiento de los contenidos, metodologiasy
pertinencia de las acciones educativas sobre el
terna de desastres, que adelantan los diferentes
grupos de trabajo del Municipio.

El taller se planted inicialmente para 30 participantes
que tuvieran responsabilidades educativas dentro de
la Comision de Educacion del Sistema Local de
Prevencién, con el objeto de profundizar en los
elementos que estructurarian el Plan de Educacion,
sin embargo posteriormente, la convocatoriase realizo
en forma mas amplia extendiéndose a las otras
comisiones del COME vy a otras instituciones
relacionadas con el Sistema Local. Comoinstituciones
prioritarias  se invitaron: Sistema Nacional y
Departamental, PRIMED, Institutc Ml RIO, Comision
de Educacion del COME y las otras comisiones,
Division de Prevencion y Atencion de Desastres,
Secretarias de: Educacién, Desarrollo Comunitario y
Bienestar Social, Universidades: U de A, UPB, U.
Nacional, Auténoma, {nstituto IPC. (Ver listado de
participantes en anexo 1)

El taller contemplo dos fases:

La primera, de Preparacion y ejecucién del taller-
encuentro que Incluialarealizacion del mismo, el cual
se habia previsto con una duraciéon de minimo 8
horas de trabajo presencial continuo con la totalidad
de! grupo participante.

Lasegunda, de Sistematizacién deresultados que
incluia la elaboracién de una memoria escrita, por
parte del investigador, del proceso del taller, el cual
sirvi6 de base para estructurar un plan de trabajo por
parte de la Subcomisién nombrada al interior de la
Comisién de Educacion. Lamemoriaserviriade guia
para un acompafiamiento posterior a Mesas
Tematicas y a Mesas de Concertacién
Interinstitucionales que se sugirieron para la
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socializacion y consolidacién del Plan de Educacidn,
de un Plan de Acciony de Desarrollo Institucional, que
acompanaria al Plan de Educacion formulado con sus
respectivas estrategias, programas y proyectos.
Proyectos que se tratarian de articular al Plan de
Inversiones y al Banco de Proyectos Municipales.
Este planteamiento se ve interrumpido por larenuncia
del Consuitor del PNUD quién liderabala Subcomisién.
Aspecto que incidio negativamente enla socializacion
y apropiacion de! Plan de Educacion, tanto por la
Comisién de Educacién como por el resto de
comisiones del SIMPAD.

El taller desarrolld un procedimiento de evaluacién
institucional participante para permitir consolidar un
programa de desarrollo institucional que garantice la
implementacién del Plan Municipal de Educacion. Ei
taller se disefid con 5 momentos basicos de trabajo,
que se consignaron en el programa preliminar, el cual
se acompané del documento de propuesta del tailer
que contenia: ladescripcion del Método de Diagndstico
Sinérgico con sus pasos respectivos, la explicacion
del Cuadro Cadena de Causalidad y algunos
elementos para unareflexion evaluativa. Para apoyar
el diagnéstico sinérgico se estructurd un Marco Guia
para la reflexién evaluativa institucional. Se anexd
también en esta documentacion de apoyo, el Decreto
No. 1353 de noviembre de 1994 que reestructura ei
COME, utilizado como base para profundizar en las
interacciones del Plan de Educacién. {El documento
probuesta del taller, la memoria del taller encuentro,
la ticha para el Banco de Proyectos de Inversién
Municipal, y el Plan de Educacién, aunque son parte
integrante de esta investigacion por ser resultados de
su proceso se compilan, aparte de este documento
para evitar repeticion de informacion, en un anexo 2
que puede ser consultado enlos archivos del SIMPAD).

En el primer momento se presenté la forma general
de trabajo y un marco conceptual de apoyo a la
reflexion evaluativa.

En el segundo, no realizado por compensacion de
tiempo para permitir la presentacion del Sistema
Local y Sistema Nacional, se intentaba sensibilizar al
grupo a partir de dos dinamicas (No. de cuadros y
rompecabezas) que planteaban la reflexion acerca
de las formas de percepcion y las posibilidades de
construccion de consensos y compromisos para la
elaboracidon y ejecucién del Plan de Educacion.

En el tercero con base en el marco de apoyo parala

reflexion evaluativa y los elementos presentados por
el Sistema Local y Nacionai se realizé en forma
grupal, un trabajo de complementacion sobre los
aspectos que desde cada uno de los participantes y
desde surespectivainstitucionalidad se consideraban
pertinentes de incluir en el Plan de Educacion, dicha
trabajo grupal se consignd en papeldgrafo y forma
parte de las memorias.

En el cuarto momento se realizd la dinamica central,
fue el taller de evaluacion participativa (diagndstico
sinérgico) que contiene diferentes procesos (descritos
en el documento entregado al comenzar el taller) que
parten de identificar en forma personal los puntos de
mejoramiento potencial, los cuales se consignaron
en papelografos y en tarjetas, para una posterior
localizacién en un cuadro de Cadena de Causalidad,
para pasar luego a su agrupacion en patrones (areas
de desarrollo institucional) y posterior priorizacion.

En el quinto momento, ya por fuera del taller, se
conforma una subcomisién para realizar un
seguimiento alos resultados con el acompafnamiento
de 1a Comisién de Educacion. La subcomision tuvo
como objetivo béasico el operar los patrones a corto,
mediano y largo plazo, para lo cual se recomendd la
constitucion de Mesas de Trabajo Tematicoy Mesas
de Trabajo de Concertacion Interinstitucional para
socializar el Plan. El proceso de trabajo se concreto
posteriormente en un Plan de accién que contenia
objetivos y resultados esperados para la asignacion
de tareas, responsabilidades y tiempos, con
recomendaciones para consolidar el programa de
desarrollo institucional que acompanaria al Plan
Municipal, a los Programas, Proyectos y Acciones de
Educacidon que de él se desprendian.

5.4.2 Observacion Participante
Se planted en tres niveles:

El primero, para conocer la conceptualizacion ,
metodologiay pedagogia def programa educativo de
sensibilizacion “Nuestro Compromiso con la Tierra”,
se asistié a tres talleres con diferentes grupo meta.

El segundo, para conocery entrar en contacto conla
realidad institucional del SIMPAD, de su Comisién
Educativa, en sus proceso de gestidn, de trabajo y
programacion y de interaccion institucional.
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Eitercero, para conocer dificultades y necesidades
educativas de los procesos de intervencion del
municipio en sus acciones de reubicacién y
rehabilitacitacion para resolver situaciones de riesgo
y de desastre, se visitd las experiencias del Limonar
y del PRIMED.

5.4.3 Entrevista grupal y personal

Para determinar el cumplmiento de! plan de
Educacion, sus dificultades enlaimplementacién, los
cambios, los aciertos y sugerencias de posibles
estrategias de accion y determinacion de las areas de
desarrollo institucional, se selecciond a la Comisién
de Educacion, a los Consultores del PNUD y a la
Direccion del Sistema para entrevistas grupales no
estructuradas, Se privilegido la entrevista en grupo
dado que el comentario emitido tiene mayor
confiabilidad por el control que ofrece la presencia de
los otros participantes. Se utilizd la grabacién para
mayeor fidelidad de la transcripcidony para la posterior
sistematizacion de los textos significativos base para
la determinacion de las estrategias y areas de
desarrollo institucional a tener en cuenta en el Plan
Operativo. (Ver en anexo 1: matriz 1 Analisis de
entrevistas, matriz 2 Aspectos a considerar por
Estrategia y matriz 3 Acciones priaritarias de trabajo
para el Plan Operativo.

5.4.4 Cuadros de operacionalizacién del Disefio
metodolégico

Son los cuadros disehados para el analisis de
entrevistas, delos puntos de mejoramiento potenciai,
de las posibles estrategias y areas de desarrollo
institucional. Sirven como documento de reflexion
para el trabajo de grupo y para apoyar la definicion del
Plan Operativo.

A la informacidn grabada en las entrevistas luego de
sutranscripcién seles dio untratamiento descriptivo,
consignandoiainformacion como textos significativos
en el cuadro de andlisis. Se procedi¢ a consignar la
informacién en forma narrativa, identificando las
categorias de andlisis previstas inicialmente, para

observar latendencia de lo que se puede mejorar con
estrategias en el Plan Operativo a ser desarrollado
por la Comisidn Educativay para articular las areas de
desarrollo institucional. La argumentaciéon es
descriptiva dandose un tratamiento argumental y
propositivo, que recoge las categorias construidas
con los funcionarios de la Comision Educatva a
través de laformulacion de patrones de agrupamiento
que se articulan a las areas de Desarrollo Institucional
y a las posibles estrategias de intervencion, segun el
sentir y experiencia de los participantes. Lo
argumentativo se da por la interpretacion que integra
lo teérnico con lo practico y las conclusiones y
recomendaciones que se hacen al Plan resultado del
proceso

5.4.5 Trabajo de grupo para el Seguimiento del
Plan de Educacién

El Seguimiento del Plan se realiza en Trabajo de
Grupo, articulandose el investigador a la Comision de
Educacion (C.E.) Se trabaja en los espacios vy
ttiempos normales de reunion de la C.E. destinando
parte de las reuniones al trabajo en subgrupos, para
no entorpecer las labores ordinarias de la Comision.
Se trabaijd con tarjetas, y en entrevistas en las cuales
se consignd por escrito y de manera personal, los
elementos potenciales y criticos del proceso de
implementacion del Plan. Se recogen las
evaluaciones que la C.E.  ha formulado y las
consignadas en las actas de reunion de la comision.
Se realiza un analisis de cumplimiento de actividades
deiPlany se estructuraunapropuestade lineamientos
de Desarrollo Institucional con cuatro estrategias
basicas articuladoras de las areas de Desarrolio
Institucional. Estrategias y areas en las cuales se
focalizan los aspectos a mejorar que constituyen la
base para el Plan Operativo que busca optimar la
gestiondelaC.E. Plan que se continuara desarrollando
durante el segundo semestre de 1996. Para efectos
de la entrega de la investigacion, se presenta en
forma de propuesta conclusiva el modelo articutador
gue sera retomado y transformado por el trabajo de
grupo de la Comisidn de Educacion.
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6 SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE LOS
RESULTADOS

E! plan de analisis se estructura fundamentalmente a
partir de la memoria escrita del taller encuentro de
reflexion evaluativa, HUERTAS,(1995.59)(se puede
consultar en anexo 2 en él SIMPAD para ampliar la
sintesis presentada en esta investigacion); y en el
seguimiento del Plan de Educacioén realizado atraves
de untrabajo grupal con la Comisién de Educacion, el
cual se presenta en el cuadro resumen para operar
las areas de desarrollo institucional, en el cuadro de
analisis de entrevistas que sirvio de base para la
sistematizacién de las mismas y cuyos resultados se
presentanen los cuadros 1,12,13, 14 como aspectos
a considerar en cada una de las estrategias definidas
para el plan operativo.

De las visitas alas experiencias del Primedy Limonar
se presenta como elemento conciusivo un ensayo
propositivo, que recogelas principales observaciones
que pueden orientar las necesidades de educacién
para estos programas y proyectos.

Enel Anexo 1 sepresentan: EL listado de participantes,
elmétodo deltallery las matrices de trabajo, sobre las
cuales se vacid lainformacion parafacilitar el andlisis,
er la mesa de trabajo, de la subcomision que
oberacionalizé los puntos de mejoramiento potencial
cue sirvieron de base para la formulacion del Plan de
Educacion. Se referencia comoc un Anexo 2 (en
archive de! SIMPAD), la Memoria del Taller, la
propuestadel Taller Encuentro, el Proyecto Educativo
de Informacién y Comunicaciones parala Prevencién
de Desastres en Medellin presentado al Banco de
Proyectos Municipal.y elPlandeEducacionresultante
del trabajo de la subcomisién.

6 .1 Anadlisis y resultados del Taller Encuentro

6.1.1 Sintesis y agrupacién de los resultados
de los grupos de trabajo para definir lineas de
trabajo o estrategias de accion

Se hizo un agrupamiento inicial de los principales
aspectos a considerar en un Plan de Educacion que
complementalos patrones de puntos de mejoramiento
potencial para operarlos en el Plan LaComision de
Educacion posteriormente los redefinid de acuerdo a
lo que considerd pertinente de expresar en las
estrategias. objetivos y metas para el Plan de

Educacién. {ver Plan de Educacién en anexo 2 en
SIMPAD).

Este agrupamiento es una sintesis que respeta en
forma literal la redaccion de las tarjetas de cada uno
de los grupas de trabajo.

- Agrupacion 1: Acciones con grupos meta.

Agrupar la poblacién por educar. Profesores,
funcionarios, profesionales, padres de familia,
agentes educalivos.

Actualizar al educador en la propuesta que tiene
el Ministerio de Educacién.

Hacer diagnostico (de) con cada comunidad y
hacer plan de contingencia.

Capacitar a la poblacion para afrontar la situacion
de emergencia.

L.os Rectores comolideres {Asociacion de Padres
de Familia). :

Que la comunidad esté consciente de la
importancia de las obras {(es mas importante un
aula gue un muro de contencion). Que prirme la
mitigacion sobre ta cbra.

Programa para autoconstructores populares.
Involucrar el SENA, Transito, Empresas Varias,
Empresas Publicas Municipales, Instituto Mi Rio,
en los procesos educativos y que tengan planes
de capacitacién, educacion a la comunidad
Debe haber conviccién en educadores,
Capacitacion al agente educativo.
Educacion para quienes manejan informacion:
funcionarios, entidades, autoridades

e Dirigirse atodos los estratos de la poblacion

e Fortalecer comités barriales: accion desde la
misma comunidad.

e Inventario de necesidades educativas de las
distintas comunidades en materia de prevencion.

- Agrupacién 2 : Aspectos metodolégicos y
conceptuales

e Definirlos contenidos, metodologias, estrategias
y material educativo.

o Modificar los curricutum.

e Conocimiento del Municipio por parte de la
pobtacion.

e Que la capacitacion, (educacién) no sean
actividades puntualessinoqueseaun  proceso.

¢ Nosdlotenerencuentalaparte puramente técnica;
tener en cuenta las vivencias de la comunidad.

e Tomarcomomarcoconceptual laley de educacion.

o Lograr cambios de actitud.
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e Definir una metodologia que permita llegar a la
poblacion meta (aceptacion).

o Utilizar un lenguaje sencillo

e Desarrollar el proceso
simultaneamente.

o Priorizar necesidades.

e Debe establecerse en la educacion formaly lano
tormal.

e Apartir del conocimiento de larealidad (amenaza
real).

e Dasarse en e! conocimiento local y universal.

e Tener claridad en cémao evitar el problema.

e Partir del concepio de que todos somos
vulnherables.

o Generar: sentido de pertenencia, sensibilizacion,
y seduccion por el tema.

¢ Entender el escepticismo de ia poblacién para
lograr su credibilidad.

e Trabajar con énfasis en la prevencién.

e CEstrategias para impactar la realidad.

e Concepto educacion: qué es y qué se quiere
lograr. Elemento de formacion: cambio de actitud

e Elemento cognitivo pragmatico: qué hacery cémo
hacer serd vital para definir estrategias.

e Generar cultura para el largo plazo en materia de
prevencion.

o Preparacién rapida para enfrentar emergencias
perotambién actividades orientadas alos cambios
de actitud.

por fases vy

- Agrupacion 3: Aspectos administrativos

e Definir una estructura organizacional a nive!
interinstitucional y liderarla.

e Diagndstico sobre lo que se tiene.

e Para los programas deben haber estimulos
(Municipio Naranja)

o Utilizar medios masivos de comunicacion.

e Definir cudl es la responsabilidad de fa
administracion municipal

e Priorizar la intervencién cuando hay riesgos
identificados

e Definir sistemas de seguimiento y control.

» Instituciones educativas con realidad propia de
cada una. Son autdnomas en sus curricuium.

e Entorno administrativo y fisico de la ciudad y de
las zonas Caracteristicas particulares de los
distintos barrios para definr estrategias para los
barrios y las comunidades. No todos soniguales.

e La formulacién del plan educativo llevarad a
aceleramiento en proceso de reestructuracion de
la Secretaria

¢ Integracion de entidades y esfuerzos = sistema

e Reflexion intensa sobre el trabajo que se ha
venido desarrollando (reunir las experiencias en
el plan)

Tanto esta agrupacion inicial, como los patrones de
puntos de mejoramiento potencial, permiten perfilar
y definir las estrategias para el Plan Operativo y para
las areas de desarrollo institucional en educacién del
SIMPAD (ver cuadro No. 19 Areas prioritarias de
desarralio institucional contenidas en las estrategias
para el Pian Operativo.

6.1.2 Numeracion de Puntos de Mejoria
Potencial

Los puntos de mejoria potencial se transcriben
literaimente de la redaccion final hecha en los
papelografos. la numeracion sigue e orden en que
fueron apareciendo en la plenaria de socializacion.

1. Que las Secretarias municipales asuman con
mayor interés y entusiasmo su representacion
en el COME, dandole mas importancia.

2.  Incentivar alos Concejales en la participacion
y conocimientos sobre la prevencion y sus
costos.

3.  Definiciondemetodologias, factores y variables.

4, Priorizar necesidades, actividades vy
responsables.

5. Validar curriculos a partir de procesos
educativos a nivel formal e informal.

6.  Motivar a la organizacion comunitaria para la
apropiacién de los espacios institucionales.

7 Elaboracién de manuales de uso del servicio a
nivel preventivo, de preparacién y de atencién
por parte de las entidades encargadas.

8. Crear juegos y dinamicas que permitan
incorporar actitudes preventivas.

9 Definir estrategias, plan de accion, cronograma
de actividades.

10. involucrar en el proceso educativo a: las
instituciones municipales, a las ONGs y
entidades que trabajen el tema.

11. Prevenir con base en una pedagogia
constructivista del ambiente mediante los
Proyectos Educativos Institucionales (PEI).

12. Hacer un balance por instituciones sobre:
fortalezas, debilidades y aportes al programa
de prevencion.

13.  Acercarlos procesos ambientales conel manejo
de riesgos, Incluir en el Pian de Educacion
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15.

16.

17.

18.

19

20.

21.

22

23.

24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

controles parala educacion en medio ambiente,
desastres y prevencion.

Recuperar la atencion y ia prevencién en los
planes de desarrcllo.

Utilizar técnicas y métodos no convencionales
dandole espacio a la creatividad.

Acotar en el tiempo los programas y los
proyectos. ’

Actualizacién de recursos técnicos en las
entidades.

Dar a conocer a nivel institucional la labor del
COME.

Educacion informal con medios masivos de
comunicacién.

Mayor compromiso de los gerentes de la
Administracion para conformar equipos de
trabajo, seguridad y prevencion.
Disponibilidad de recursos a todo nivel para el
logro de los programas educativos en
prevencion,

Capacitacion por las entdades técnicas a las
operativas paramejorar larespuesta de atencion
y capacitacion a los funcionarios del sistema.
Participar en los equipos de trabajo aportando
lo personal, o profesional y lo institucional.
Garantizar la representacion y participacion
zonal de la comunidad y capacitarla en
formulacién de proyectos..

interrelacionar con el ICFES para el frabajo de
los curriculos universitarios.

Desarrollar sentido de pertenencia Barno-
entorno, en escuelas y colegios, como
conocimiento de su entorno.

Planes de contingencia en las entidades del
orden municipal.

Construir plande manera colectiva, capacitando
asectores, agilizando procesos administrativos
y suprimiendo verticalidad.

Mayor apoyo logistico en cuanto a capacitacion
para los equipos operativos.

Coordinar programas permanentes de
informacion educativa.

Estandarizacion y facilidad de acceso aayudas
didacticas.

Unir e integrar esfuerzos y recursos para definir
prioridades en prevencién y educacién.
Asignacion clara de responsabilidades,
garantizando la participacion institucional de
acuerdo a sus areas respectivas

Continuar fase 2 "“Nuestro Compromiso con la
Tierra”

Sistema de seguimiento, evaluacion, control

36,

37.
38.

39.

41

42,

43,

44,

45.

46,

47.
48.
49.
50.

51.
52.

53.

54,

55.

56,

57.

para las actividades educativas en cuanto a
prevencién a nivel de cobertura, calidad e
impacto.

Crear estatutos a entidades responsables de
educacion en prevencion de desastres.
Formacion comunitariainterinstitucionaimente.
Identificacion del estado del conocimiento sobre
riesgos.

Profundizar sobre conceptos de desastre y
resgo.

Asesores permanentes para organizaciones
comunitarias en varias disciplinas.
Complemento de los stock para el
acompaiamiento delas actividades de atencién
y prevencion.

Conformar equipos de investigacion a todos
los niveles. Priorizar los riesgos tecniolégicos y
uso del gas.

Capacitar lideres de las juntas de accion
comunal como multiplicadores a la comunidad
en atencién y prevencion. '

Que la prevencién de desastres no sea la
“cenicienta”.

Facilitar material didactico para el trabajo con
comunidades.

Potenciar capacidades y recursos de actores,
trabajo en equipo, definir metas, calcular
resultados.

Desarroliar sentido de pertenencia en la
comunidad por medio de talleres.

Unificar criterios para trabajo educativo.
Comunicacion permanente en el sistema.
Crear seminanos anuales de seguimiento y
evaluacion por resultados

Realizar y/o recoger autodiagnésticos barriales.
Recoger experienciasinstitucionales existentes
en educacion en el Pais.

involucrar en los planes de desarrollo las
politicas de prevencion de desastres, atencion
y recuperaciony las politicas ambientales, como
complementarias.

Programa de educacién en prevencion para
sectores que no han tenido acceso a ellas.
Convertir la Comisién de Educacion del COME
en un espacio de reflexion, evaluacién y
cualificacién, de retroalimentacion. buscando
cualificar procesos.

Fortalecer el Sistema deinformacion geografica
con informacién de todas las entidades,
resultados disponibles para los procesos.
Reconceptualizar la educacién en prevencion
a nivel de cada institucion.
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58.
59.

60.
61.

62.

63.
64.

65.
66,
67.

68.
69.

70

71.
72.

73.

74,

75.

76.

77

78.

79

80.

81.

82.
83.

Realizar programas agresivos de reforestacion.
Asignacién de presupuesto suficiente para el
plan de educacion

Fomentar la creatividad del nino.

Formacion pedagogica integral paralos agentes
educativos.

Mejorar las relaciones personales a nivel
interinstitucional.

Dmamizar los PE| en educacion.

Difusién de mapas de amenaza, vulnerabilidad
y riesgos por sectores, de ser posibie.
Capacitacién de las entidades operativas por
las entidades técnicas

Fomentar sentimienios de solidandad en la
comunidad. )

Utilizar la tecnologia como mecanismo de
educacién y acercamiento a la comunidad.
Socializar objetivos del Plan Educativo.
Concebir un sistema de evaluacion y
seguimiento institucional con métodos y
acciones definidas y aprobados.

Circulacion de la informacion cualquiera que
sea a nivel externo e interno

Integrar esfuerzos y recursos

Establecer mecanismos de comunicacion y
accion a nive! de los comités del Area
Metropolitana.

Incluir en el Plan controles para la proteccion
del ambiente.

Aprovechar a Secretana de Educacion y otros
actores educativos para la elaboracién de
material educativo.

Sensibilizar al jefe de niciee, a docentes, a
alumnosy padres de familiay crear los Comités
Escolares de Prevencién dotando a cada
escuela con material basico.

Crear estimulos y empatia a los participantes
en el desarrollo de la actividad educativa.
Asignar funciones a las instituciones
participantes teniendo en cuentalas disciplinas.
Reforzar educacién no formal y capacitacion a
sectores no formales.

Efectuar un simuiacro anual en la ciudad (
segun riesgos potenciales).

Proyectos demastrativos que apoyen el
procesos educativo.

Fortalecer econdémicamente a las
organizaciones comunitarias e instituciones
para el desarrollo de procesos educativos.
Divulgacion de tipos de amenaza,

Monitoreo permanente de riesgos como base
del sistema educativo.

84, Validarlamportancia de procesos individuales
y colectivos para lograr cambios de actitud, no
masificar para lograr cobertura.

85. Correlacionar e involucrar la vulnerabilidad
social y econémica al estudio del riesgo

86. incrementar el presupuesto de 1896 para el
programa.

87. Intensificar educacion alacomunidad en sismo
resistencia. (SENA)

88. Incorporar el plan de drogadiccion en el plan
municipal de educacion.

6.1.3 Agrupacién inicial de Puntos de Mejoria
Potencial por Patrones para estrategias o areas
de desarrollo institucional

Patrén 1. Cultura, educacion y capacitacioén en y
para la vida real.

Puntos de mejoria potencial nimeros: 5, 8, 11, 15,
25,26, 31, 34,37, 39,43, 47, 54, 55,57,60, 61, 65,67,
68, 69, 74, 75, 78, 80, 84, 88. total = 27

Patron 2. La prevencion como una cultura
universal.

Puntos de mejoria potencial nimeros: 3, 10, 66, 85,
B7. total=5

Patrén 3. Hacia una gerencia de la cultura
preventiva.
Puntos de mejoria potencial nameros: 1,4,9,12,71,
77. total=6

Patréon 4. Interdisciplinariedad para la
comunicacion preventiva.

Puntos de mejoria potencial nimeros’ 7, 70, 72, 82.
total = 4

Patron 5. Monitoreo para el conocimiento del
riesgo.
Puntos de mejoria potencial nGmeros: 73, 79, 83.
total = 3

Patron 6. Organizacion social para la prevencion
y mitigacion del riesgo.

Puntos de mejoria potencial nimeros: 6. total = 1

Patrén 7. Politicas y acciones administrativas.
Puntos de mejoria potencial nimeros: 42, 44, 46, 48,
50, 51, 52, 53, 58, 59, 63.

total = 11
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Patrén 8. Comunicacién, informacién y
divulgacion.

Puntos de mejoria potencial nimeros: 18, 19, 45, 48,
56, 62, 64. totat = 7

Patrén 9. Planeacién.

Puntos de mejoria potencial nimeros: 14, 16, 24, 27,
28, 30, 33, 35, 36, 38.

total = 10

Patrén 10. Apoyo logistico.
Puntos de mejoria potencial nimeros: 2, 17, 21, 29,
41,71,81,86.total = B

Patron 11. Trabajo interinstitucional e
interdisciplinario.

Puntos de mejoria potencial nimeros: 13, 20, 22, 23,
32,40.total = 6

Cuadro No. 8 Cantidad de puntos de mejoramiento por Patrén

# de
puntos | #de | Priori
Patron de agrupamiento por | votos | dad
patron
1. Cultura, educacién y capacitacion en y para la vida real. |27 183 4
2. La prevencion como una cultura universal 5 172 5
3. Hacia una gerencia de la cultura preventiva. 6 144 8
4. Interdisciplinariedad para la comunicacién preventiva. 4 74 11
5. Monitoreo para el conocimiento del riesgo 3 77 10
6. Organizacidn social para la prevencién y mitigacion del {1 127 9
riesgo.
7. Politicas y acciones administrativas. 11 218 3
8. Comunicacion, informacion y divulgacion. 7 153 6/7
9. Planeacion, 10 312 1
10. Apoyo logistico. 8 253 2
11. Trabajo interinstitucional e interdisciplinario 5] 1563 6/7

El patron 1 cultura, educacién y capacitacion para la
vida real a pesar de contar con el mayor nimero de
puntos de mejoria potencial es priorizada en cuarto
lugar, el patrén 6 con un solo punto esta de noveno,

las cuatro primeras prioridades corresponden a los
patrones con mayores puntos de mejoramiento,
aunque el gue menos votos tuvc no fue
necesariamente la Ultima prioridad.
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Cuadro No. 9 Patrones y Prioridades Seleccionados para el desarrollo de
estrategias de accién para el plan y para el desarrolio institucional

CUADRO DE PRIORIZACION DE PATRONES
No PATRON xi1 [213a(als)e]7 8 |o |1 |1 12|13 14115 [No |orden
X o vot | priorid.
[s]
1 {Cultwrq, educacién ycap.enyparala |1 (X 2 |6 |2 |3 12 51 |1 |6 |8 |1 1831} 4
vida seal 2 {1 /51819 9
2 | La prevencidn comeo una cultura 2lvex 2z |2t2 9111y fy|si7 1721 5
universal 8 |8 ]ais 717 6
3 | Hacla una getencia de la cultura 312876 [ X [T 91 1V [V |V [437 11 144 | 8
preventiva 51919 14 |5 Q
4 1 !nterdiscipinanedad para 415 |6 v ix |1y isjo 4|1 74 11
comunicacién preventiva, 9 014 0
5§ | Monitereo para ef conocimiento del 513 vy 2 |X)71017 0 }0|? 77110
flesgo ) Q|5 1|4 1
& | Organizacion social parata prevencién & |9 11 |1 |2 [2 [xfe |1 [o {1 |1 1271 @
mit del resgo & 15 10 |7 4 &
7 | Poiilicas y acciones admunistrativas 716y |2 3|3 (21X |2 |01 11 |3 2181 3
7 1013|415 9 211
8 } Comunmcacién, informacion y gII5|Y 1 j2 92 |2 (5 (X |V |1} 153 14/7
divuigacién 7 le (o ]7 o] 0o
9@ | Planeacién gl28fz f3ajalalai3 a3 |x]2]3 N2 {1
¢ |0 (4144 (3 }3 6 |
10 | Apoyo loglstico 1 (2612 1213 |3 13212 |8 X |2 25314 2
Q 7 19 |0 j4a )3 12 jC o
11 { Trabgjo intennstitucional e Tk 1 (21231 (a2 (311 |X 152 | 447
interdiscipiingno t 8 I5 (013 |8 4 4
12 1 X
2
13 i X
3
14 1 X
4
15 ] X
5
OBSERVACIONES: EL PATRON NUMEROC 9 PLANEACION CON 312 VOTOS FUE SELECCIONADO
COMO PRIMERA PRIORIDAD
Se resalta para el desarrollo institucional las tres primeras prioridades: la necesldad de planeacibn,
la de apovyo logistico y la de politicas y acciones administrativas.




