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5, Conclusiones del Grupo de {rabajo

Normalmente los desastres son percibidos como “interrupciones™ en los procesos de desarrollo y,
consecuentemente. [as etapas de rehabilitaciéon y reconstruccion estan diseiadas e implementadas con el
objetivo de restablecer las condiciones anteriores de la zona afectada por el desastre, sin tener en cuenta los
problemas endémicos y las vulnerabilidades que pudieran caracterizarla

Por el contrario, en muchas ocasiones, [os desastres han interrumpido ciclos de vulnerabilidad
progresiva, sirviendo de antesala para la occurencia del siguiente desastre. Por ende, y especialmente en el
caso de los paises centroamericanos afectados por el impacto del husacan Mitch, la reconstruccion
representa una oportunidad histérica para: a) asumir que las amenazas naturales constituyen parte integrante
de la cotidianidad de la regién, y b) asumir que la forma de transitar hacia un desarrollo sostenible debe
necesariamente tener en cuenta la prevencion y la mitigacion como ejes clave para la reduccion de la
vulnerabilidad. ¢) replantear las politicas y modelos de desarrollo, por un lado, ¥ las metodologias y
prioridades operativas, por el otro, que ha conllevado a la acumulaciéon de dichas debilidades y
vulnerabilidades.

1. Formulacidn de politicas v cuestiones metodologicas

a. Cualquier proceso de reconstruccion, para ser efectivo y garantizar el logro de los resultados
esperados, tiene que involucrar de manera efectiva todos los actores implicados. Al respecto, se
considera fundamental aprovechar la oportunidad para aumentar los niveles de autonomia y foralecer
las administraciones descentralizadas (v especialmente los municipios) y dotarlos de los instrumentos
necesarios (téenicos, presupuestarios, etc.), para que sean los verdaderos protagomstas del proceso de
reconstruceion. De no ser asi, en Centro América la descentralizacion seguird stendo un
planteamienio puramente tedérico (0 tan sole una manera para “descentralizar |os problemas™ de los
estados centrales a los municipios).

b. El proceso de reconstruccion tiene que ser antecedido y acompafado por una accion efectiva de
ordenamiento territorial, que se fundamente sobre un analisis ¥ una planificacion de la utilizacion del
territorio y que prevea espacios adecuados para tratar cuestiones estratégicas. como por ejemplo el
manejo de las cuencas hidrograficas (cuya ausencia ha contribuido notablemente a agravar la
magnitud de los efectos del huracan) o la distribucién de los asentamientos ¥ de los servicios en las
areas urbanas y en las areas rurales.

¢ El claro planteamiento v la solucion de las cuestiones vinculadas con la tenencia y la disponibilidad
de la ticrra constituve una condicién previa € indispensable para la realizacion de cualguier accion
razonable para la reubicacién de los damnificados, y como tal tiene que ser priorizada en las agendas
de los gobiernos nacionales de la region y de las relaciones entre éstos y los donantes

d. Para garantizar una mayor cficacia de las acciones sobre ¢l terreno se considera necesario que las
mismas scan identificadas, planificadas. implementadas, monitorcadas » evaluadas con la
participacion directa de uno o mis parfners locales

¢. Con el mismo proposito, es necesario promover la creacién de instancias de coordinacion nformativa
v operativa entre las ONGs europeas que operen en el mismo pais y/o en la misma regién Al mismo
tiempo, las ONGs curopeas deben tomar las medidas necesarias para garantizar la coordinacion
nformativa y operativa con las autoridades piblicas {tanto nacionales como locales) del pais
heneficiario

{© Las acciones concretas sobre el terreno tienen que ser realizadas valorizando y promoviendo la

utilizacion del personal local y, en la medida de lo posible. formas de intercambio informativo y de

cooperacion entre yarios paises de la misma region

La complementacion entre el enfoque sectorial {vivienda. reactivacion productiva. salud. educacion,

ete.) y el enfoque ternitorial (ordenamiento y planificacion integral de la reconstruceion de cada

unidad administrativa) constituve una herramienta metodolégica fundamental para lograr el éxito de
las acciones emprendidas.

h. Normalmente las zonas rurales. los scctores mas pobres de la poblacion y los grupos mas vulnerables
de la misma (minorias étnicas. nifos. ancianos. mujeres embarazadas. enfermos. etc.) son los mas
duramente golpeados por los efectos del Miteh y de otros eventos stmiltares. Consecueniemente, se
considera oportuno priorizar las acciones de emergencia y las actividades de rehabilitacion
desarrollo orientadas hacia las zonas v los grupos-objetivo antes mencionados

s



2. Prioridades gperativas

d.

Para la reconstruccion de las viviendas, las ONGs y los donanies tienen que tener en cuenta dos
cuestiones muy importantes: i) en el caso que no sea posible asegurar desde el principio los recursos
necesarios para la construccion de viviendas razonablemente amplias y equipadas, podra ser oportuno
promover un cnfoque de “reconstruccion progresiva™, que arranque con la construccion de “lechos
minimos™ y s¢ complemente con acciones como la creacion de banco de materiales. la erogacién de
asistencia téenica y de capacitacion, la autoconstruccion. cracndo asi las bases para que los
beneficiarios puedan mejorar y ampliar sus viviendas en el mediano y larzo plazo; ii) en ningun caso
es oportuno que los actores externos se hagan cargo de la compra de los terrenos necesarios. De lo
contrario. existe ¢l riesgo de favorecer la especulacion y, mas grave aln, de deresponsabilizar los
gobiernos nacionales.

Al mismo tiempo, es importante apoyar la rehabilitacion de los servicios basicos. como son las
nfraestructuras relacionadas con el suministros de energia eléctrica. las comunicaciones, las escuelas,
los centros de salud y los centros comunitarios.

No hay que descuidar. por ser menos “visible™, la rehabilitacion y/o la reconstruccion de: i) las
infraestructuras rurales que juegan un papel determinante para la reactivacion de la produccion
agricola (caminos de penetracion a las zonas productoras, cercas para los cultivos y las actividades
pecuarias, centros de acopio y de procesamiento, mercados, sistemas de abastecimiento de agua para
el riego, drenajes, ete.): 1i) los sistemas de estaciones hidrogréficas y metereolégicas ubicadas en las
zonas rurales. que constituyen una herramienta de fundamental importancia para la vigilancia
metereoldgica.

En todo caso: i) es necesario utilizar materiales y tecnologias de construccidn apropiados y
sostenibles. para evitar de generar mds dependencia en los paises afectados; ii) seria oportuno que los
donantes y las ONGs mancjen “maodulos™ de vivienda estandard o por lo menos similares. para evitar
graves mequidades en la atencion otorgada vy formas mas o menos graves de competencia entre los
beneficiarios para asegurarse la participacion a los programas que preveen los modulos mas grandes o
ventajosos.

Otra prioridad operativa, que al mismo tiempo tiene evidentemente muluples implicaciones
metodoldgicas. esta constitvida por la correcta identificacién de los beneficiarios de las acciones a
realizar. v especialmente de los grupos e individuos a ser incluidos en los programas para la
reconstruceion de viviendas. Al respecto, es importante contar con la colaboracién plena y sincera de
las autoridades y organizaciones de base locales.

Es importante mancjar un enfoque de género v garantizar la participacion plena de las mujeres
también en los programas de reconstruccion de las viviendas, que tradicionalmente son consideradas
una propiedad “mascublna”,

3. Recomendaciones a la Comision Europea

d.

La reciente reorganizacion de los servicios comunitarios encargados de la relaciones externas con los
paises terceros v la correspondiente creacién del Servicio Coman Relew (SCR) ha originado una

mayor buroeratizacion y. aparentemente, una menor coordmacion de las actividades relacionadas con
la identificacion. tramitacién, aprobacion e implementacion de los proyecios y  programas de
cooperacién. Existiendo el riesgo concreto de que la accion comunitaria pierda gran parte de su
eficacia por no lograr “llegar a tiempo™ {a mancra de ejemplo. sc sciala la importacia estratégica de
apovar la proxima temporada de siembra - mayo de 1999 - para evitar niveles preocupantes de
desabastecimiento alimentario en la regién centroamericana). se considera necesario adoptar las
medidas urgentes més oportunas para garantizar que la implementacion de la ayuda comunitaria sea
realmente eficaz y eficiente.

[gualmente. ¢s indispensable tomar las medidas pertinentes  para garantizar la  oportuna
“compatibilizacion™ entre los cronogramas operativos de los distintos sersvicios comunitarios {(por
ejemplo: no tiene sentido plantear que ECHO “tiene™ que retirarse de una region después de la fase de
la primera emergencia si los demds servicios comunitarios no estan en condicion de garantizar la
activacion de pros cctos de rehabilitacion y desarrollo en un lapso menor a un ano y medio v dos). En
este marco. aparece muy prioritario que la DGIB/B/i y la DGVIIVA/] establescan rapidamente, snb1:e
la base de criterios claros y transparentes, y utilizando también mecanismos de didlogo e intercan?bm
con las ONGs europeas gue operan en Centro Ameérica, los cronogramas 3 las modalidades operativas

que se utilizaran para la activacion de los programas y proyectos de rehabilitacion y scuuridad



alimentaria  Ademds, se considera indispensable que se identifiquen de inmediato los mecanismos
mas oportunos para garantizar la participacion de las ONGs en la identificacion de las caracteristicas
y contenidos del Programa de Rehabilitacion y Reconstruccion de América Central (PRRAC) de la
DGIB, y que éste Ultimo prevea el involucramiento organico de las mismas ONGs en su
implementacion sobre el terrenc.

c. La multiplicacion de las Delegaciones y de las Oficinas de Enlace de varios servicios de la Comision
Europea - CE (ECIIQ, DGVII/A/L, proxima creacion de una Unidad Técnica sobre el terreno
encargada de la identificacion y seguimiento de las acciones de reconsiruccion en Centroanérica,
etc.) estdl causando notables y crecientes problemas de coordinacion y hasta de conflictos entre los
mismos. Al respecto, se considera indispensable que la CE asegure un mayor y mejor nivel de
coordinacién entre los servicios mencionados (por ejemplo: una medida minima, pero importante,
seria la ubicacion en un mismo edificio de todos los servicios comunitarios presentes en las capitales
ceniroamericanas), por un lado, y entre los mismos y los demas donantes, por el otro.

d. No se entiende por qué motivo la CLE, y especialmente ECHO, haga tantas misiones de evaluacién y
de monitoree de los proyectos y de las oficinas centrales de las ONGs europeas si después no divulga
los resultados de las mismas (que ademds representan una ocasion importante para intercambiar
opiniones sobre los resuliados logrados, aprender de los eventuales errores cometidos, y en todo caso
consolidar las relaciones de dialogo y partnership). Al respecto, se considera indispensable que los
Informe finales de dichas evaluaciones sean entregados y discutidos por lo menos con las ONGs
directamente involucradas en las evaluaciones.

e. En general, las relaciones entre ECHO y las ONGs europeas se caracterizan por una positiva relacion
de didlogo y de partnership operativa. En este marco, se considera fundamental que ECHO formalice
por escrito los criterios generales y las motivaciones especificas sobre cuya base decide aprobar o
rechazar las propuesias de contrato formuladas por las ONGs firmatarias de tos Acuerdos Marcos de
Asociacion., Ast mismo, se sefiala la necesidad de aumentar de manera considerable los recursos
disponibles para la realizacién de acciones de preparacion y prevencion de desastres (DIPECHO) en
America Central,

f. Se sugiere que la DGVII/A/4 le reconozea una prioridad especial a los proyectos relativos a Centro
América presentados por la ONGs europeas a la Partida presupuestaria B7-6000.

g A pesar de que no represente una solucion a corio plazo para las problematicas antes mcncionadas_. se
considera urgente y necesario que los estados miembros tomen las medidas oportunas para formahz:ar
la adope1on de una politica exterior comiin y el nombramiento de la persona responsable de su mangjo
(Mister/Miss PISC) Dicha accién representaria un aporte de fundamental importancia también para
aumentar el prestigio v el alcance operativo de las politicas y acciones comunitarias en materia de

ayuda humanitaria y cooperacién para el desarrollo.

6. Algunas consideraciones sobre prevencion y preparacién

Antes de concluir. es Gtl evidenciar una diferenciacién conceptual que se traduce en fa prasis de
cooperacion: aquella referida a la prevencion y la preparacion de las emergencias (CISP: 1997h). Si bien estan
fuertemente lezadas. se trata de opciones diferemes y compiememarias. Hay que tmar conciencia det hecho gue
en muchos contextos ambas son necesarias, sobre todo donde emergen elementos cronicos de vulnerabilidad de
tos sistemas locales, Ademds. si se toma en consideracion a manera de ejemplo eof caso de las emergencias
alimentarias ciclicas. resulta claro que una estrategia optima deberia consistir tanto en la bisqueda de soluciones
estructurales a la inseguridad ahmentaria y — consecueniemente - en la prevencion, como en la identificacion de
opciones viables para relorzar las redes de distribucion y canalizacion de la ayuda. conselidar los sistemas de
transporte y almacenamienio 1 en general. desarroliar las capacidades locales para hacer frente a las emergencias,
s decir para prepararse @ la gestion o administracion de las mismas.

El problema puede surgir del hecho que. a veces, pueden colisionar los aspectos de prevencion y los de
preparacion previstos en ol marco de una misma accién. Por ejemplo, 51 en un pais o una determinada region se
irnferten recursos preferentemente en la direceion de la preparacion de emergencios. ésto corre el riesgo de
sacrificar o de todas formas relegar a un papel secundario el empefio hacia la prevencion. que esia orientado a la
eliminacion de las causas estructurales que pueden favorecer la manifestacion de situaciones de emergencia



La cuestion tiene profundas analogias con la relacion entre emergencia, rehabilitacion y desarrolio.
Aunque en aquel caso, una vez establecido que se auspicia la realizacion de un proceso que - una vez concluida la
emergencia y superado un eventual periodo de rehabilitacidn - permita reactivar un ciclo de desarrollo. se ha
reconocido que en algunos casos dichos pasajes “ideales™ eran alterados por el hecho que tanto mas rapida e
inmediatamente cficaces eran las respuestas a las emergencias, tanto menos éstas se basaban en metodologias
aptas a sostener procesos de desarrollo

De este tipo de reflexiones, que ha visto empefiados tanto a las ONGs como a los donantes (3. entre cllos.
a los servicios de la Comision Europea)., ha surgido un enfoque que tiene implicaciones estratégicas y
metadolégicas y que califica la relacidn existente entre emergencia, rehabilitacion y desarrollo no sélo como
esperada relacion diacrénica, sino - inclusive ¥ sobre todo - como necesaria relacion sincrénica. sin la cual es
dificil que la primera pueda concretarse.

Algo parecido pasa con la relacién entre prevencion y preparacidn. Es dificil pensar, por ejemplo, que en
paises como Nicaragua ¢ Bolivia los programas de seguridad alimentaria para la necesaria prevencion de [as
deficiencias en la produccion y/o en la comercializacion puedan conjurar. en el breve periodo, el riesgo de
emergencias para las cuales es necesario estar preparados. Esto, sin embargo. debe hacerse asumiendo
metodologias de intervencion que, incluso en el momento de la gestion de las emergencias. valoren y no
mortifiquen los recursos locales y contribuyan a crear un terreno fértil para [a identificacidn y la puesta en marcha
de respuestas estructurales a los problemas que estdn al origen de las emergencias mismas. es decir para la
prevencidn, que es, en sustancia, el fin Ultimo de las estrategias globales a las cuales se esta haciendo referencia.

Asimismo, vale la pena sefialar que otra temdtica que se refiere transversalmente a cada accién de
prevencion y/o preparacion de las emergencias es aquella del género. De hecho la experiencia indica que las
mujeres pagan, casi en todas partes, el precio mas alto en fas situaciones de emergencias. sean ellas debidas a
crisis politico-militares, a catdstrofes naturales o carestia y, al mismo tiempo. son las principales fuentes de
claboracion y activacion de estrategias y de superacion de las emergencias mismas.

En todo caso. las ONGs se encuentran frente a importantes desafios que se podrian sintetizar de la
siguiente forma: a) después de varias décadas de fracasos en la promocidn del “desarrollo™ | en la actualidad
todos los donantes priorizan fueremente la financiacion de acciones de preparacion v/o de reaccion a los desastres
(y. mds en general, de ayuda humanitaria); b) ésto responde a las presiones de los gobiernes. que financian los
donantes multilaterales y que estdn interesados en la capitalizacion politica de acciones “visibles™ y que surtan
efectos en un corto plazo: ¢} en este contexto la prevencion de desastres, de cuya importancia ya eslan totalmente
convencidos muchos gobiernos y organizaciones del Sur (empezando por las de América Latina). se ha convertido
en algo del cual 1odos hablan muchisimo sin que nadie invierta las grandes caniidades de dinero necesarias para
volverlo realidad; d) frente a esta situacién. las ONGs - que siempre han reinvidicado la importancia de la
prevencion - corren el riesgo de perder la batalla (y hasta su mision y caracterizacion constitutiva) porque. por un
lado. se dedican cada ver mas a la realizacion de actividades de preparacion y accién yv. por ¢l otro. ya no tienen
las herramientas y los conocimientos necesarios para promover la 1eal priorizacion de la prevencion (que se ha
vuelto cada vez mas en un asunto para cientificos y especialistas).

Todo ésto se parece bastante a un circulo vicioso. Al respecto, valdria la pena reflexionar seriamente
sobre la posibilidad de plantear un cambio radical en [as metodologias. en las categorias epistemoldgicas ¥ hasta
en las mismas palabras con las que se maneja el tema. Al fin y el cabo. ¢la capacidad de prevemr y de reaccionar
adecuadamente a los desafios internos ¥ exiernos no es una de las caracteristicas principales de las sociedades mas
desarrolladas?
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