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PLAN OPERACIONAL PARA CASOS DE TERREMOTOS
ANO 1992-93

La Orden Ejecutiva NGm. 1990-26, seg(in enmendada por el Boletin
Administrativo NGm. 1992-44 del 16 de julio de 1992, establece las fun-
ciones de la Compaiifa de Turismo de Puerto Rico para casos de emer-
gencias o desastres. La Compaiifa no es una agencia con funciones
primarias, por lo que toda la coordinacién con las hospederfas y demas
agencias gubernamentales se hari a través del Comité de Emergencias
Estatal de la Defensa Civil.

De ccurrir un terremoto catastréfico, el Director Ejecutivo activard
el Plan de Emergencias existente compuesto por los directores de depar-
tamentos {12 en totat)}, sus ayudantes, el coordinador interagencial con
la Defensa Civil y los coordinadores alternos.

Divisiébn de Servicios Generales - Establecerd el Centro de Operaciones
de Emergencias (COE) en el Edificio de La Princesa, sede de la Compafifa
de Turismo. De ser necesario, se estableceri otro COE en la oficina de
informacién de- la Compaiifa de _Turismo en el Aeropuerto Luis Muioz Marin.

Divisién de Planificacién y Desarrollo - Seri responsable de la identi-
ficacién preliminar de dafios en &reas tur{sticas, junto a las agencias
gubernamentales correspondientes. Haré inspeccién de las estructuras
pertenecientes a la Compaiifa de Turismo e informard al Director Ejecutivo
y al Coordinador Interagencial.

Oficina de Comunicaciones - Tendrd a su cargo la responsabilidad de
transmitir 1a informacién de la emergencia para el exterior en coordina-
cién con la Oficina de Prensa de la Defensa Civil Estatal y la agencia
oficial que esté a cargo de las comunicaciones, Recibird y transmitird
la informacién oficial que autorice la Defensa Civil Estatal a los hoteles,
hospederfas y medios de comunicacién. Mantendré comunicacién con las
hospederfas para colaborar en el trimite de mensajes de sus huéspedes
al exterior.

Turismo Interno - Informari los dafios sufridos por hospederfas, para-
dores y restaurantes bajo el programa de Turismo Interno a la Divisién
de Planificacién y Desarrollo ¥ a la Oficina de Estadlsticas, Coordinard
con las agencias estatales y hospederfas un lugar de refugio para los
turistas que sean afectados y facilitard su traslado a los mismos.

Finanzas - Proveerd la seguridad necesaria para salvaguardar equipo
y propiedad que pueda ser vandalizada después del terremoto.

Promociny Mercadeo - Tendr& a su cargo la coorainacion para proveer
ropa y alimento a turistas que se encuentren en proceso de ser traslada-
dos a refugios en colaboracién con [a Cruz Roja Americana. En coordina-
cién con la industria hotelera facilitard a los turistas informacién sobre
Ilneas aéreas y cruceros disponibles para viajar desde Puerto Rico al

exterior,



Se comunicard con los hoteles para obtener informacién sobre los danos
sufrido y las necesidades esenciales. De ser necesario, colaboraré con

los hoteles en la transportacién de turistas. Sometera informes al Director
Ejecutivo y al Coordinador Interagencial.

Administracién y Finanzas, Servicios Generales y Planificacion y Desarrollo
Coordinardn la remocién de escombros, garantizaran !a mayor proteccion de
las estructuras, equipo y mobiliario de la agencia. Suplirédn al COE todo

lo necesario para su funcionamiento.

CERTIFICO que este documento es copia fiel y exacta del Plan de Respuesta
ante un Terremoto Catastréfico correspondiente a la agencia a mi cargo.

En San Juan, Puerto Rico, a 8 de octubre de 1992.
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ANEXO PLAN OPERACIONAL DE
EMERGENRCIAS DEL
CUERPO DE BOMBEROS DE PUERTO RICO

PLAN DE EMERGENCIA EN
CAS0O DE TERREMOTO

I. PROPOSITO

La funcidén primaria del Cuerpoc de Bomberos de Puerto Rico
es la supresién de fuegos luego de 1la eventualidad de un
terremoto y el rescate de victimas en edificios o estructuras
incendiadas.

La funcidén secundaria o de apoyo, es la de rescate de
personas atrapadas en edificios colapsados por el terremoto,
siempre y cuando no exista amenaza inmediata de fuego.

II. OBJETIVO

Los objetivos de este plan son:

A. Extincién de fuegos y rescate de victimas

B. Rescatar personas en edificios colapsados u otras
circunstancias

C. Suministrar primeros auxilios

D. Crear un Centro de Operaciones de Emergencias en el
lugar afectado, donde se reportaran dafios, necesidades
y condiciones del &rea.

E. Elaborar plan para suministrar aguas a todas aquellas
dreas afectada y a los refugios



F. BSe asignarda personal encargado de suministrar equipo,
materiales y suministros en general para el personal
que estid en la emergencia

Respecto a la aplicacidn de primeros auxilios a victimas en
caso de terremoto, descrita en el objetivo (C) es wuna
funcién de apoyo que ejerce el Cuerpo de Bomberos de Puerto
Rico.

El objetivo (D). describe 1la c¢reacién de un CENTRO DE
OPERACIONES DE EMERGENCIA en el area del desastre, donde se
coordinaran esfuerzos con las demas Agencias en la fase de
recuperacion. Actualmente 1las oficinas Centrales del
Cuerpo de Bomberos, en Miramar, Santurce, se utilizan como
Centro de Operaciones para casos de emergencias, con la
capacidad de trasladarlas a cualquier Distrito de la Isla
si las condiciones lo ameritan.

El objetivo (E) establece una estrategia para suministrar
agua de reserva para la emergencia. En Puerto Rico tenemos
cuatro (4) camiones cisterna con una capacidad para 3,000
gals. de agua cada uno. Estos camiones estdn distribuidos
en (4) zonas y los mismos podradn ser utilizados para 1la
reparticion de agua. Esta agua no se recomienda para
consumo humano, sino para limpieza en general vy para
aparatos sanitarios.

IITI. CONCEPTO DE LAS OPERACIONES

En el Cuerpo de Bomberos de P.R. se establece el "Incident
Command System” (ICS) donde el Jefe de 1la Agencia imparte
instrucciones a través de (4) Jefes Auxiliares y (4) Jefes de
Zona. Estos a su vez coordinan con los Capitanes a su cargo
cada uno de los diez (10) Distritos o Regiones que integran el
Cuerpo de Bomberos de P.R. Estos identificaran inmediatamente
las necesidades y condiciones del distrito afectado. (Ver anejo



con nombres y teléfonos de personal supervisor de todos 1los
distritos.)

Existe una Division de Operaciones Especiales especializada
para operaciones de emergencia. Esta Division 1la integran
actualmente veinticuatro (24) Bomberos y Oficiales, todos ellos
adiestrados para llevar a cabo rescate en edificios multipiscs,
edificios o estructuras colapsadas, derrame © escapes de
materiales peligrosos y otras funciones afines. La Divisidn
proximamente serd ampliada con personal y equipo.

Ademas, se ordend la compra de cuatro (4) camiones
equipados para atender emergencias relacionadas con la presencia
de materiales peligrosos (Hazardous Materials). El primer
camidn estarié disponible en diciembre de 1992 y los restantes
tres (3) para marzo de 1993,

Bomberos cuenta con un total de 600 efectivos debidamente
adiestrados en técnicas de rescate. Eventualmente todo el

perscnal de Bomberos estard adiestrado en esta materia.
IV. RESPONSABILIDADES
A. Jefe Cuerpo de Bomberos
1. Desarrollar un plan de operaciones de emergencia.

. Reclutar bomberos auxiliares y voluntarios

2

3. Inventario de bomberos y recursos en la Isla
4 Desplegar todos los recursos dispeonibles

5

. Establecer un plan de comunicaciones de emergencia

interagencial
B. - Jefes Auxiliares, Comandantes y Capitanes

1. Desarrollar plan de ayuda mutua
2. Movilizar los recursos disponibles



3. Dirigir los recursos disponibles

4. Mantener inventario de fuegos y rescates

5. Designar un grupo de trabajo para operar centro de
movilizacidén de ayuda mutua del area

6. Organizar personal y equipo en 1los Cuarteles de
Bomberos

7. Designar grupo de trabajo en el area del Centro de
Operaciones de Emergencia

V. RESPUESTA

Es responsabilidad principal del Cuerpo de Bomberos
combatir incendios que ocurran en todo tipo de estructuras. A
esos efectos la respuesta a esa emergencia se ha dividido en
tres (3) niveles de operacidn.

A. En el Nivel I, el personal que atiende la emergencia
responde con todos los recursos disponibles y necesarios para
atender dicha emergencia a nivel local.

B. En el Nivel 1II, el personal que atiende la emergencia
determina la necesidad de utilizar los recursos del Distrito el
cual responde con personal de apoyo y equipo necesario.

C. En el Nivel III, el Distrito solicita ayuda de los
demas Distritos de Bomberos, el 6ua1 se estaria utilizando 1los
recursos de la Agencia a nivel estatal.

SOMETIDO POR: APROBADO

L

FERN GUILLIX RODRIGUEZ COR. JORGH A OLLAZO TORRES
Inspector I
Coordinador con Defensa Civil



ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

9 de octubre de 1992

Srta. Muriel Matos
Directora

Comisidn Contra Terremotos
San Juan, PR

Estimada sefiorita Matos:

Certifico gque este documentoc es copia fiel y exacta del Plan
de Respuesta ante un terremoto catastrofico correspondiente al
Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico.

COR. c AZO TORRES
Jef

BUZON 13325, SAN JUAN, PUERTO RICO 00908-3325
TEL. 725-3444 [ EMERGENCIA 343-2330 / FAX 723-1503
212
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA

ANEJO AL
PLAN GENERAL OPERACIONAL DE RESPUESTA ANTE
UN TERREMOTO CATASTROFICO

El Centro de Operacicnes de Emergencia (CoE) del
Departamento de Agricultura estar8 localizado en las oficinas del
Secretario de Agricultura en la Parada 19 %, Ave. Fernédndez
Juncos, Santurce.

El COE alterno para las operaciones centralizadas del
Departamento de Agricultura sera:

Edificio Autoridad de Tierras
Parada 19 %, Ave. Fern&ndez Juncos
Santurce PR

El personal del COE se citar8 mediante el uso de teléfonos,
teléfonos celulares, "beepers", radio teléfono, personalmente o
por otros medios disponibles.

Los COE's Regionales Agricolas estaran localizados en las
oficinas del Director Regional.

coe COE Alterno
Arecibo Centro Gubernamental Programa Erradicacidn
Bdificioc A, Piso 2 de Garrapatas
Oficina 24 Carretera #10
Arecibo, PR Bo. Tanama
Sector Los Cafios
Arecibo, PR
Caguas Cacrr. #1, Km. 24.9 Centro Compraventa
Edif. Antiagua de Caguas
Ciudad Chevrolet Carr. #1, Km. 1.1
Centro Comercial Salida Caguas a
villa Blanca Ric Piedras
Caguas, PR
Mayaguez Centro Gubernamental Edificio 3, Sec. 16
Calle Nenadich #50 Centro Regional de
Mayaguez, PR Distribucibn
Mayaguez, PR
Ponce Centro Gubernamental Central Mercedita

2do. Piso, Ofic. 211
Ave. Las Américas
esg. Hostos

Ponce, PR

Carr. 1, Km. 123.2
Ponce, PR (cerca de
aeropuerto)



COE COE Alterno

San Juan Ave. Barboasa Ofic. Agrbnomo de Area
___ esqg. Mayaguez Bo. Higuillar
Edif. Sunny Isle Carr. 695, Km. 4.3
Segundo Piso Finca Semilla ASA
Hato Rey, PR Dorado, PR

El Departamento de Agricultura y agencias adscritas se
integrard a la respuesta interagencial para el Manejo de
Emergencia, principalmente en las siguientes &reas:

1. Atenciédn de Refugiados
a) establecer &reas libres de riesgos
b) almacenes para alimentos
2. Remocidn de Escombros
3. Bisqueda y Rescate (uso equipo pesado)
4. Distribucidn de Alimentos
a) transportacidn de alimentos y otros suministros
indispensables a las &areas libres de riesgos y de
refugios.
b) control y distribucibn equitativa de alimentos
5. Disposicién de Animales Muertos
El Programa de Magquinaria Agricolas de la Administracidn de
Servicios Agricolas (ASA) cooperard con el uso de su equipo en
las siguientes Aareas: establecimiento de dreas libres de

riesgos, remocidn de escombros, blsqueda y rescate y disposicién
de animales muertos.

La Oficina Central del Programa de Magquinaria coordinaréd el
uso de su equipo en estas tareas. Los siguientes Centros de
Maguinaria tendr8n la responsabilidad primaria de atender las
dreas antes indicadas en su regidn, con apoyo. de ser necesario,
de otcos centros de magquinaria cercanos.

Mayaguez =~ Centro Maquinaria de

a) San Sebastian
" Carr. 11l, Km. 23.0
Bo. Piedras Blancas

b) Guinica
Carretera 116, km. 21.3
Bo. Ciénagas



Ponce - Centro de Maguinaria de

a) Juana Dfaz
Bo. Lomas
Finca Luciano
Autoridad de Tierras
Salida de Juana Dfaz a Villalba

b) Guénica (ver direccidn en Centros Mayaguez)
Caguas -~ Centros de Maquinaria de

a) Las Piedras
Carr. 189, km. 20.4
Bo. Arenas

b) Cidra
Carr- 173! Km- 301
Bo. Monte Llanos

Arecibo - Centros de Maquinaria de

a) Isabela
Bo. Guerrero

San Juan - Centros de Maquinaria de

a) Rfo Grande
Carr. 3, Interccion Carr. 958, Km. 1.0
Bo. Malpica

b) Naranijito
Carr. 152
Bo. Cedro Arriba

El Programa de Mercadeo Agricola de la ASA a nivel central,
tendcd la responsabilidad de dar apoyo a otras agencias
gubernamentales en las siguientes &reas: atencidn a refugiados -
areas parta almacenar alimentos; distribucidén, transportacidn y
control de alimentos.

En adicidn, el Area de Servicios Generales del Departamento
de Agricultura y de otras agencias adscritas al Departamente de
Agricultura proveerdn asistencia al &rea de Mercadeo de ASA.



Los siguientes Centros de Mercadeo de ASA tendré@n la
responsabilidad primaria de las &reas indicadas. Estas podrén
tener la ayuda de otros Centros de Mercadeos distribuidos a
través de la isla.

Mayaguez - Centro de Compraventa de Mayaguez
Edificio #3, Seccibn 6
Centro Regional de Distribucidn
Bo. Algarrobo

Ponce - Centro Compraventa de Ponce
Ave. Santiago de los Caballeros
Edificio 8

Playa de Ponce

Caguas - Centro Compraventa de Caguas
C&L‘C- ’1’ Km- 101
Salida Caguas a Rfo Piedras

Arecibo - Centro Compraventa Arecibo
Ave. Juan Rosado #159
Arecibo
San Juan - a) Centro de Yentas de Puerto Nuevo

Mercado Central
Edificico €, Zona Portuaria
Puecto Nuevo

b) Centro Compraventa Naranjito
Carr. 152, km. 12.3
Bo. Cedro Arrciba
Mercado Rural
Raranjito

En adicibdn a los Centros de Maquinarias y de Mercadeo antes
indicados, se acompafia listado de otros centros que podrfan dar
apoyo a &stos.

En la transportacidn o acarreo de alimentos y otros
articulos de primera necesidad, se usard la flota de vehiculos
del &rea de mercadeo de ASA y todos aquellos necesarios, tanto
del Departamento de Agricultura propiamente como de otras
agencias adscritas.

Informe Preliminar de Dafios en la Agricultura

El Departamentc de Agricultura tiene establecido un sistema
de Emergencia Computadorizado para Estimar Dafios en la
Agricultura {(SEPA). De ocurrir un desastre, se activa el
sistema. Consiste el sistema en recopilar informacidén a una
muestra representativa de cada empresa agropecuaria en desarrollo
en la isla, antes y despué&s del desastre. Esta informacibén es



recopilada por empresa agropecuaria, por municipio y por regidn
agricola. Para este sistema se han seleccionado 300 funcionarios
(a razén de 60 por cada regidn agrficola), quienes tienen la
encomienda de recopilar la informacidn. Este personal ha sido
debidamente adiestrado y tienen de antemano en su poder material
para el censo de daifios. Estos funcionarios recopilardn la
informacién de 14 fincas aledafias a su &rea. De esta manera,
podran visitar a sus vecinos para recopilar la informacidén.—

Un grupc de coordinadores previamente seleccionados vy
adiestrados revisarda la data recopilada y la trasladard a la
Oficina Central para alimentar las computadoras y proceder con el
informe al Gobernador a través de la Defensa Civil.

CERTIFICO gque este deocumento es copia fiel y exacta del
Anejo al Plan General Operacional de Respuesta ante Un Terremoto
Catastrdfico correspondiente a la agencia a mi cargo.

X

Alfongo Davila Silva
Secretario de Agricultura
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PLAN OPERACIONAL EN SITUACIONES DE
EMERGENCIA O DESASTRE

I. Introduccidn

Este plan responde a la Orden Ejecutiva del Gobernador,
Boletin Administrativo Namero OE-1990-26 del 4 de junio de

1990. la cuel establece la coordinacidén de funciones
e jecutivas para casos de emergencia o desastres. El
proposito, segun lo dispone dicha Orden, es ''de que el

gobiernc del Estado Libre Asociado de Puerto Rico se organice
debidamente y se prenare para utilizar sus medios y recursos
en la ejecucidon de las funciones de emergencia que fueren
necesarias como consecuencia de un desastre y para proteger
las vidas y propiedades y aminorar dafios y pérdidas ante dicho
peligro™.

Al preparar el mismo se ha tomado en consideracidn el hecho de
que el Departamento de Asuntos del Consumidor, a base a los
poderes que le confiere la Ley Num. 228 del 12 de mayo de 1942
v la Ley Num. 5 del 23 de abril de 1973, segin enmendada tiene
la resposabilidad de responder a situaciones de emergencia con
el fin de salvaguardar y proteger los intereses del consumidor
puertorriquefioc v garantizar un flujo adecuado de bienes vy
articulos de primera necesidad en el comercio.

La situacidn que se crea cuando surge la posibilidad de que
Puertc Rico pueda ser afectado por una emergencia, sea ésta
causada por fendmenos naturales u otro tipo de situacidn de
emergenclia es tal, que se presta para que sectores poco

escrupulosos pretendan beneficiarse de la situaciodn
especulando con aquellos bienes de wuso y consumo mas
necesarios durante dicha emergencia. Nuestra misidn es evitar

que esto suceda y, a base a ello, se han establecido los
objetivos que se mencionan a continuaciodn:

A. Objetivos Generales

1. Evitar el aumento desmedido en los precios de los
articulcs y servicios de primera necesidad durante estas
emergencias.

rJ

Evitar el acaparamiento y garantizarle a la comunidad
abastos adecuados de alimentos y otros articulos vy
materiales de uso y consumo, incluyendo el
establecimiento de un sistema de racionamiento, de ser
necesario.



3. Proteger a los consumidores en el mercado de alquileres
de la especulacidon en sus transacciones.

4. Proteger al consumidor en las transacciones comerciales
que realiza durante el proceso de adquirir bienes vy
servicios.

5. Asegurarse de que el consumidor obtenga las medidas y/o
peso justo en los articulos comprados.

B. Objetivos Especificos

1. Determinar los articulos de <consumo y aquellos
materiales mds esenciales para el consumidor en caso de
huracan, terremotos u otra emergencia causada por la
naturaleza o por otras causas.

2. Fijar precios maximos y establecer los reglamentos vy
6rdenes mnecesarias para estos articulos y materiales.

3. Desarrollar un programa intenso de fiscalizacidn a
través de toda la isla, utilizando para ello todo el
personal disponible.

4. Divulgar informacidn y orientar al pidblico utilizando
para ello todos los medios de comunicacidn disponibles.

5. Establecer sistemas apropiados para evitar desajustes en
la distribucidén de combustible.

6. Inspeccionar y comprobar todos los aparatos de pesar y o
medir en uso para verificar su correccidn y exactitud.

/. Emitir Ordenes para garantizar el adecuado acceso de los
ciudadancs a los articulos de primera necesidad en casos
de emergencia.

1I. BASE LEGAL

El Departamento de Asuntos del Consumidor establece e
implanta este Plan al amparo de la autoridad que le confieren la
Orden Ejecutiva del Gobernador Num. 0E-1990-26 de 4 de junio de
1990, su ley constitutiva, Ley Nim. 5 del 23 de abril de 1973,
segdn enmendada, y las siguientes leyes que administra:

1 .Ley 228 del 12 de mayo de 194Z, conocida como Ley
Insular de Suministros.

2. Ley Nim. 464 del 25 de abril de 1946, conocida como Ley



de Alquileres Razonables, segin enmendada.

Ley Nam. 145 del 27 de junio de 1968, conocida como Ley
de Pesas y Medidas.

Lev Num. 73 del 23 de junio de 1978, determina que la
industria de 1la gasolina estd revestida de interés
publico y faculta al DACO para gue realice
determinaciones precisas de volumenes de gasolina vy
combustible, establezca métodos para fiscalizar dicho
sistema y fije los alquileres de las estaciones de
gasolina.

II1. PROCEDIMIENTOS

Las divisiones operacionales del Departamento de Asuntos del
Consumidor, se componen de las siguientes:

1.

~

el

Oficina del Secretario

Tiene la responsabilidad de planificar, coordinar,
dirigir las actividades programéticas del Departamento a
los fines de proteger, educar, representar y defender a
los consumidores.

Secretaria Auxiliar de Planificacién, Estudios y Asuntos
Energéticos.

Esta Secretaria tiene la responsabilidad de llevar a
cabo la labor de estudios y asesoramiento para 1la
formulacidén de la politica publica sobre proteccidn al
consumidor, garantizando gue las relaciones entre los
consumidores, el comercio y la industria sean de tal
naturaleza que propicie una economia libre de presiones,
que estimule 1la competencia justa, sin monopolios vy
practicas indeseables en el comercio.

Secretaria Auxiliar de Fiscalizacidn

Esta Secretaria tiene la responsabilidad de mantener la
vigilancia mas estricta en el cumplimiento de las leves
v reglamentos que garantizan la proteccidén del
censumidor contra practicas injustas, anuncios
engafiosos, cobros excesivos, garantias incumplidas vy
todos aquellos aspectos que tienden a defraudar al
consumidor.



Secretaria Auxiliar de Querellas e Investigaciones

El objetivo primordial de esta Secretaria es proveer al
consumidor afectado por practicas ilicitas del comercio,
de un foro apropiado donde pueda ejercer sus derechos y
reclamar los remedios que sean procedentes. Mediante
este programa se reciben, investigan y resuelven las
querellas dentro de un periodo razonable a partir de la
radicacidén de la misma.

Secretaria Auxiliar de Servicios Legales

Esta Secretaria tiene la encomienda de proveer un foro
economico, rapido y eficaz, donde el consumidor pueda
ventilar sus reclamaciones sobre los derechos que 1le
conceden las leyes de Puerto Rico.

Para este propOsito se utiliza:

al. Una Unidad de Examinadores que celebran vistas
administrativas para adjudicar las querellas.

bl. Un grupo de abogados del interés publico para
representar a los consumidores en los tribunales
cuando no se cumple con las resoluciones emitidas
por el Departamento.

Secretaria Auxiliar de Educacidn

£l propdsito de esta Secretaria es el educar y orientar
al consumidor en la adecuada solucidén de sus problemas
de consumo y mejor uso de sus ingresos y de su crédito,
utilizando para ello todas las técnicas y medios de
comunicacidn; asi como el comportamiento de los mercados
en términos de las ofertas y demandas por bienes vy
servicios.

Secretaria Auxiliar de Asuntos Administrativos

Esta Secretaria tiene la funcidén basica de proveer
recursos y servicios auxiliares que sirven de apoyo a
los programas operacionales del Departamento dentro del
marco de leyes y reglamentos establecidos, garantizando
asi el buen uso de los fondos asignados y la eficiencia
en 1os servicios prestados,.



8. Oficinas Regionales

El Sistema Regionalizado de Servicios al Consumidor
tiene entre sus responsabilidades el poner en vigor €
implantar todas 1las leves y reglamentos que se
encuentran bajo la jurisdiccidén de DACO, que protegen
los derechos de los consumidores. A través de cinco (3)
Oficinas Regionales en Arecibo, Bayamon, Gagugs,
Mavaguez y Ponce operan como una estructura dinamica
para responder rapida y eficientemente a los reclamos
del consumidor.

Organizacidén Interna que establecerda 1la Agencia bajo
situaciones de Emergencia

El Departamento de Asuntos del Consumidor mantendra la
organizacién existente en caso de emergencia, con excepcion
de gue el personal de campo de la Secretaria de Querellas e
Investigaciones se wunira al personal de 1la Secretaria
Auxiliar de Fiscalizacion para llevar a cabo
investigaciones de abastos y fiscalizacidn de precios.

Localizacidn y Coordinacidén que se llevara a cabo entre el

DACO, el Centro de Operaciones Estatal y los Centros de
Operaciones de Zona

1. Localizacidn

entro de Operaciones de Emergencia del Departamento,

El (e
a vel Central, esta localizado en:

C
ni

Centro Gubernamental Minillas

Edificio Norte - Cuarto Piso

Secretaria Auxiliar de Asuntos Administratives
tDivisidon de Servicios Generales)

Parada 22

Santurce, Puerto Rico

Los Centros de Operaciones a los niveles de Regidn o de
Zona estaran establecidos en cada una de las Oficinas
Regionales del DACO, a saber:

a'. Oficina Regional de Bayamdn
Canton Mall
Calle Betances Num. 40
2da. Planta-
Bayamdn, Puerto Rico



b). Oficina Regional de Caguas
Centro Gubernamental - ler. Piso
Caguas, Puerto Rico

c). Oficina Regional de Arecibo
Ave. Juan Rosado Num. 257 (Altos)
Arecibo, Puerto Rico

d). Oficina Regional de Ponce
Centro Gubernamental - Ofic. 104
Ave. Hostos, esq. Ave. Las Américas
Ponce, Puerto Rico

e). Oficina Regional de Mayaguez
Centro Gubernamental - 3er. Piso
Oficina 301 - Buzdn 29
Mayaguez, Puerto Rico

Coordinacidn

La Coordinacidn con el Centro de Operaciones Estatal de
la Defensa Civil estara a cargo del Secretario 1la
persona que éeste designe o el Coordinador con la Defensa
Civil, quien inmediatamente de surgir la emergencia se

podra en contacte con dicho Centro, o se trasladard a

éste, segun sea el caso. De acuerdo a la informacidn
suministrada por el Centro de Operaciones Estatal, se
Impartiran las intrucciones pertinentes. Para dicha

situacion, el Plan Operacional de Emergencia contiene
‘as preparaciones especificas, segin la naturaleza de la
emergencia.

n el nivel regional, las responsabilidades de 1las
cperaciones de emergencia recaen en los directores

regionales, El Secretario o el coordinador con 1la
Defensa Civil se pondra en contacto con é€stos para
impartirles las directrices., De no lograrse

comunicacién con la Oficina Central, el Director
Regional actuara segun su mejor criterio y a tono con

tas intrucciones contenidas en el Plan. En todo
~omentos, su representante de Zona se mantendra en
comunicacidn con el Centro de Operaciones de Zona o se
“rasladard a éste, segun sea el <caso, Yy enviara

informacidon al nivel central v regional para tomar las
eaccicones que se estimen pertinentes.,



Pasada la emergencia, todo el personal de '"Staff" se
reunirda con el Secretario para evaluar la situacidn y
determinar las acciones a seguir. Esta reunidn se
celebrara en 1la Oficina Central. De no ser posible,
sera en los siguientes sitios alternos:

1. Oficina Regional de Caguas
Centro Gubernamental, ler. Piso
Calle José Julian Acosta esq. Salida Gurabo
Caguas, Puerto Rico

2. Oficina Regional de Bayamon
Canton Mall
2da. Plantsa
Calle Betances Nuam. 40
Bavamén, Puerto Rico

E. Coordinacidn Necesaria con otras Agencias
Gubernamentales en una Situacidon de Emergencia:

El Secretario se mantendrd en comunicacidn constante con
las siguientes agencias:

Departamento de Comercio

Departamento de Agricultura (productos agricolas)
Fomento Econdmico (plantas industriales y materia
prima)

Autcridad de las Navieras

Autoridad de Energia Eléctrica

La c¢oordinacidon que se establecerd con estos organismos se
relaciona principalmente con:

Participacidn en el establecimiento y desarrollo de los
controles de precios y plan de racionamiento, de ser
necesario.

Asesoramientc en cuanto a inventario y suministro de
articulos sujetos a racionamiento.

Participacidon en el desarrollo de la politica energética
de  Puerto Rico, ademds en la distribucidn vy/o
racionamiento de combustible.

Desarrollo de la politica de distribucién vy/o
racionamiento de los Articulos de Primera Necesidad.

F. Funciones del -Coordinador de Asuntos de Defensa Civil de 1la
Agencia y de los Representantes a nivel de zona.

1. Coordinador en propiedad y alternos para Asuntos de la
Defensa Civil de DACO
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A). Sera responsable de todo asunto relacionado con la
Defensa Civil en el Departamento.

B). Sera responsable de ponerse en contacto con la
Oficina Estatal de 1la Defensa Civil tan pronto
surja una situacioén de emergencia.

C}. Preparara y revisara el Plan Operacional de
Emergencia del Departamento y sera responsable ante
la Defensa Civil de todo lo concerciente a dicho
Plan, incluyendo, pero no limitédndose a su
aprobaciodn, reparticiodn, distribucion,
implantacidn, practica, ejercicio, cambio vy
modificacidn.

D). Transmitira las instrucciones, informaciones 'y
boletines emitidos por la Defensa Civil, tanto en
situaciones normales como en momentos de crisis.

E). Coordinara para ofrecer adiestramientos, cursillos
y otros entrenamientos en materias de Defensa Civil
a personal de la Agencia.

F). Asistira a reuniones, adiestramientos vy otras
actividades <citadas por la Defensa Civil en
representacion del Departamento.

2. Representantes a nivel de Zona

Los representantes a nivel de Zona son miembros de los
Comités de Emergencia de Zona y tienmen las siguientes
runciones:

Al., En casos de emergencia y de ser dichos Comités de
Zona activados, se personaran al Centro -de
Operaciones de Zona correspondiente, donde
recibiran toda la informacidn que provenga de los
municipios comprendidos en su zona y procederan a
resolver aquellas situaciones que les fuesen
presentadas.

Bi. Junto a los demads miembros del Comité, seran
responsables de planificar y de tomar las medidas
necesarias para asegurar la pronta solucidn a
cualquier situacidon de emergencia que se le
presente a los municipios comprendidos en su zona.

C). Deberan asistir a las reuniones celebradas por el
Comité de Emergencia.

Recopilacidén de Informacidn sobre Dafios Ocurridos

La Secretaria Auxiliar de  Asuntos  Administrativos
determinara los dafios a la propiedad al nivel central. En
las Oficinas Regionales, el Director hard estas gestiones
conjuntamente con el personal que él crea conveniente vy



rendira su informe inmediatamente a dicha Secretaria por
aquellos medios mas rapidos existentes.

La Secretaria de Asuntos Administrativos, al recibir esta
informacion, preparard un informe final al Secretario con
recomendaciones especificas para corregir dafios y ver que
se pueda establecer un funcionamiento normal dentro del
plazo mas breve posible.

Proceso para divulgacion de informacion de emergencia vy

controles internos de comunicacion

Secretaria Auxiliar de Educacidén al Consumidor

Orientard a los consumidores sobre 1las medidas de
emergencia y  precauciones gque se deben tomar para
aminorar los efectos adversos de wuna situacidn de
emergencia, reglamentos de precios en vigor,
abastecimiento de articulos de consumo, etc. La
Secretaria Auxiliar de Educacion al Consumidor difundira
esta informacidon a través de los distintos medios de
comunicacidn, tales como prensa, radioc y televisidn.

Ademas, a rtravés de los medios de comunicacién interna,
se informara al personal central vy regional sobre las
medidas de seguridad que se deben tomar para proteger el
equipo vy los documentos del Departamento y los mensajes
transmitidos por la Oficina Estatal de la Defensa Civil.

Los medios de comunicacidén interna con que cuenta el
Departamento durante una situacidn de emergencia son: el
Sistema Telefdnico, beeper y el '"intercom” y 1los
servicios de mensajero.

Delegacion de Autoridad para tomar decisiones

El Secretario de DACO es la persona que ejerce direccidn ¥y
control en casos de emergencia. En ausencia del
Secretario, el orden de sucesidn serid el siguiente:
Subsecretario, Secretario Auxiliar de Asuntos Legales vy
Secretario de Fiscalizaciodn.

Cada uno de estos funcionarics tendrd pleno conocimiento
del Plan Operacional de Emergencia de DACO y de surgir la
necesidad, debera cerciorarse de que el funcionario que le
precede estd disponible. De no estar disponible, debers
asurir el mando hasta tanto reciba Ordenes de su nivel
superior.



VI.

Control de Precios y Funciones del Departamento de

Asuntos del Consumidor

Desastre Naturales:

A).

Medidas a tomar

Inmediatamente que se tenga conocimiento de que
Puerto Rico estd en peligro de ser afectado por un
desastre natural, o en caso de haber sido afectado
por un terremoto, las diferentes Secretarias vy
oficinas de DACO tomardn las siguientes medidas:

Secretaria Auxiliar de Planificacién, Estudios vy
Asuntos Energeticos

Evaluara la situacidn y estudiara la conveniencia de
emitir los reglamentos de precios y suministros que
sean necesarios para lidiar con la emergencia.

Solicitara informacidn sobre existencias de
comestibles, y articulos de primera necesidad a los
distintos niveles de productor o importador,
mayorista, distribuidor o detallista.

A base de los datos disponibles sobre importacidn y
existencia, se determinara si los abastos son
suficientes para asegurar al consumidor que pueda
obtener los articulos necesarios en caso de wuna
emergencia.

S1 se determina que puede surgir escasez, preparara
un plan de racionamiento para implantarse, de ser
necesario.

Prepararda los reglamentos de precios para articulos
de consumo de primera necesidad que se determine
poner en vigor inmediatamente después de la
emergencia.

Corroborard la informacidn sobre existencias vy
abastos mediante inspecciones de campo a todos los
niveles de distribucidn e, inclusive, mediante
inspeccidén de documentos en poder de las compafiias
navieras y de la aduana.

Hara un inventario de los sitios de almacenamiento
disponibles, tanto en el sector publico como en el
privado, para ser utilizados, de ser necesario.



et
.

A base de los informes de existencias, v en
coordinacidn con las agencias de gobierno, preparara
un inventario de los articulos de consumo para ser
utilizados en la preparacidon de la reglamentacion
necesaria.

Establecera un sistema de abastos (mavoristas-
detallistas) por zonas, de manera que, pasada la
emergencia, se pueda controlar la distribucidn.

En caso de compra y venta de articulos de primera
necesidad, establecerd el sistema de comprar, vender
en coordinacidén con las Secretarias de Asuntos
Administrativos y la Secretaria de Fiscalizacion.

Secretaric de Asuntos Legales

Ofrecerd el asesoramiento y ayuda legal necesario
para la implantacidédn de 1las medidas mencionadas
anteriormente.

Secretaria de Querellas

Su personal de campo se unira al de la Secretaria
Auxiliar de Fiscalizacidn para la realizacion de las
investigaciones de abastos y fiscalizacion de
precios,

Se mantendra atenta a la situacidon del mercado de
alquileres v tomara las medidas que procedan, de
surgir situaciones que asi lo ameriten.

Mantendrd todo su personal de campo disponible para
ser ut:lizado en la inspeccion de precios, de surgir
la necesidad.

Secretaria de Asuntos Administrativos

Ofrecera orientacidn a todo el personal sobre todas
la medidas de seguridad que se deben tomar antes de
la emergencia, a los fines de proteger el equipo y
documentos.

Las medidas a tomarse en cada oficina seran las
siguientes:

a). Cerrar todas las ventanas.
b}. Retirar todo equipc o mobiliario que esté cerca
de las ventanas y colocarlo lejos de éstas.



c). No dejar nada sobre los escritorios.

d). Todeoes los archivos, escritorios y armarios
seran cerrados con llave.

e). Equipos eléctricos como: maquinillas, maquinas
de sumar, calculadoras, abanicos, etc., deberan
ser colocados en sitios Seguros,

preferiblemente en el piso.

Hard un estudio de 1los dafios ocurridos a la
propiedad y documentos y rendira un informe al
Secretario con recomendaciones para corregir dichos
dafos y ver que se pueda establecer un
funcionamiento normal de Departamento dentro del
plazo mas breve posible.

Activard el Fondo 5396 para proceder con el pago de
las compras de los articulos de primera necesidad que
sean necesarios ante la emergencia y coordinacidn
con la Secretaria de Estudios, Planificacidn vy
Asuntos Energéticos las medidas a tomar en la compra
de éstos.

Secretaria Auxiliar de Fiscalizacidén

Procederd a evaluar 1la situacién de abastos de
alimentos y otros articulos de primera necesidad.

Establecerd 1los <controles de precios que sean
necesarios.

De ser necesario, establecera el plan de
racionamiento.

Se mantendrd recopilando informacidn sobre abastos a
todos los niveles de distribucidn.

Mediante inspecciones fisicas, se corroboraran las
existencias de comestibles -y otros articulos de
primera necesidad.

En los <casos en que se descubra que hayan
acaparamiento de algun articulo, se procedera a
recoger dicho articulo, segun lo autoriza la Seccidn
3 de la Ley 228 del 12 de mayo de 1942.

Se establecera un plan de distribucidn,
racionamiento o venta de los articulos de Primera
Necesidad segun sea el caso.



Coordinara con la Secretaria de Estudios,

Reglamentacidén y Asuntos Energéticos en la compra,
venta y control del inventario de los articulos de
Primera Necesidad, necesarios en la emergencia.

Todo el personal de la Secretaria, y cualquier otro
que sea necesario, se utilizara para la
fiscalizacidn intensa de los reglamentos que para la
emergencia se establezca.

El Personal de la Oficina Central

De surgir 1a amenaza en dias laborables, se
suspenderan las salidas oficiales del personal de
campo, salvo en los casas en que el Secretarico
determine lo contrario.

E]l perscnal que al momento de la amenaza de peligro
se encuentre fuera de las oficinas correspondientes
tratara de regresar a su centro de traba jo. Si no
le es posible, sera responsable de los documentos y
equipo que 1lleva consigo y actuara segin su mejor
criterio, tomandc toda la informacién que suministre
la policia, la Defensa Civil y la Guardia Nacional
de la localidad donde se encuentre.

Personal de las Oficinas Regionales

Todo el personal se mantendrd en las oficinas en
espera de instrucciones de la Oficina Central.

Se tomaran las medidas de seguridad para la
proteccidn de documentos v propiedad que se indica
en el plan.

De no lograrse comunicacidn con la Oficina Central,
el Director Regional actuara segin su mejor criterio
v a tono con las instrucciones contenidas en este
plan.

Se mantendran en comunicacidn con la Oficina del
Secretario gquien, a su vez, mantendrd comunicacidn y
coordinacidn con las Secretarias de Fiscalizacidn,
Querellas y Educacidn para implementar las medidas
de emergencia que se han indicado.



VII. Después de la Emergencia

Luego de pasada la emergencia, todo el personal de
"Staff'" se reunird con el Secretario para ver cuil
es la situacidn existente y determinar el curso de
accién a seguir. Esta reunidén se celebrard en la
Oficina Central o en los sitios alternos mencionados
en la pagina

VIIT. Plan de Accidn Falla en Energia Eléctrica

1).

Falla Total

En 1la ocurrencia de wuna falla total de ener;ia
eléctrica, que se define como la paralizacidn de
energia eléctrica en toda la isla de Puerto Rico, la
Agencia Estatal de la Defensa Civil, de acuerdo al

contenido del Plan General, notificara al
Coordinador con la Defensa Civil del DACO sobre 1la
situacidn existente. Segin la naturaleza de 1la

situacion reportada y las instrucciones de la
Agencia Estatal de la Defensa Civil, el Coordinador
de DACO tomara cualquiera de las siguientes medidas
que considere apropiadas a la magnitud y duracidn de
la falla total:

1. Notificara al Secretario de DACO la informaciédn
recibida.

2. Coordinara la vrepresentacidn de DACO en el
Centro de Operaciones de Emergencia, si fuere
necesario.

3. Utilizara nuestros medios de comunicaciédn
interna para retransmitir a nuestro personal,
central y regional, los mensajes redactados por
la Agencia Estatal de la Defensa Civil, la cual
es la fuente oficial de informacidn mientras
dure la emergencia.

4. Coordinara <con la Secretaria Auxiliar de
Fiscalizacidon de DACO la intensificacidén de 1la
fiscalizacidén de precios y cualquiera otra
medida para evitar aumentos ilegales de precios
v otras practicas que puedan surgir con motivo
de la situacidn.



iXx

5. Previa consulta y evaluacion ponderada,
recomendard o no la promulgacidn de una Orden de
Congelacidn a todos los niveles de distribucidn
de aquellos articulos de primera necesidad
contenidos en el Reglamento de Precios Nim. 11.
La emisién de wuna orden de congelacidn de
precios es una medida que se tomarid en
situaciones de falla total del servicio
eléctrico para evitar especulacidén con los
precios de articulos en gran demanda debido a la
ausencia de energia eléctrica. Esta medida se
tomara en coordinacidn y con previa consulta con
el Centro de Operaciones de Emergencia Estatal,
de cuya fuente saldra la comunicacidén general
dando a conocer la accion tomada por LACO.

6. Constituira un Comité de Emergencia de DACO para
la coordinacidon de las actividades propias de 1la
situaciodn,

7. Mantendrad al Centro de Operaciones de Emergencia
informando de las medidas que se implanten.

2). Falla Parcial

En la ocurrencia de una falla parcial, que se
produzca cuando sélo una porcién de la Isla ha
quedado sin servicio de energia eléctrica, el
Coordinador de la Defensa Civil de DACO sera
notificado por 1la Agencia Estatal de la Defensa
Civil para la accidn pertinente.

1 Coordinador de DACO tomara, de las medidas
enumeradas bajo Falla Total, aquellas que deben
implantarse en las zonas especificas de Falla
Parcial.

Plan para administracidon de los recursos de Emergencia

En una situacidén de emergencia como consecuencia de un
terremoto o otTo fendmeno catastrofico la
responsabilidad basica del Departamento de Asuntos del
Consumider es el raciconamiento de alimentos, productos
de petrdleo y otros articulos esenciales para el
consumidor y la estabilizacidén de los precios y las
rentas. E1l procedimiento en detalle a seguir en estos
tascs es el siguiente:



Acaparamiento

Medidas a tomarse para evitar acaparamientos en caso
de emergencia.

i.

Al nivel del productor, importador. mavorista vy

detallista

a.

Corroboracidn inmediata de las existencias
de 1los articulos de primera necesidad a
estos niveles.

El Departamento, en la actualidad, mantiene
récords de la produccidén, importacidén e
inventarios de varios productos alimenticios
asi como del combustible, considerados de
primera necesidad, La apertura de oficinas
locales en las distintas zonas de
distribucién por la Organizacidn hara
posible el mantener récords de existencias
en cada pueblo.

La Orden Administrativa Nam. 231 Enmienda
Nim. 2 en vigor, requiere de todo mayorista,
importador, productor, comisionista,
supermercado y "superette’ gue mercadee con
esos productos, rinda un informe trimestral
de existencias que permita conocer en las
distintas zonas, los comerciantes que
historicamente viene realizando compraventas
de dichos productos.

Para corroborar los datos anteriores, no
s6lo se realizarian inspecciones fisicas de
los almacenes, sino que se comprobarian las
importaciones en otras fuentes, tales como
conocimiento de embarque y documentos en
poder de las companias navieras y de la
aduana.

En la inspeccidén de los almacenes, se
cotejaria la informacidén que tenga 1la
Organizacidn sobre los sitios de
almacenamiento. La informacidén sobre este
aspecto cubre localizacidén del almacén, sus
condiciones y capacidad disponible.



Mayoristas, Mayoristas-Detallistas y Distribuidores:

También a estos niveles el Secretario mantiene
récords de los inventarios. Se wusard el mismo
procedimiento sefialado para el Grupo (1) anterior.

Detallistas:

Para asegurarnos de que el mayorista distribuye los
articulos en la forma que generalmente lo ha venido
haciendo entre sus clientes detallistas, seria
necesario controlar 1lns abastos disponibles, por
zonas. La zona de cada mayorista la componen los
detallistas a quienes el mayorista les ha vendido
durante el uUltimo afo anterior a la emergencia. Las
ventas de cada mayorista se limitaran a su zona. La
cantidad a venderse de determinados articulos a los
detallistas depende del abasto del mismec.

A base de los alimentos disponibles, segin los datos
de importacidénm y produccién, 1a Organizaciodn
determinara si el <consumidor debe recibir la
proporcidn normal de <cada articuloc de primera
necesidad. Si los abastos son normales, se espera
que las anteriores medidas sean suficientes para
conseguir que el consumidor obtenga los articulos.
En caso de escasez, habria de implantar el plan de
racionamiento que se detalla mas adelante,

De surgir el acaparamiento de cualquier articulo, el
Secretario podra incautarse de las existencias de
dicho articulo en poder de un productor o
negociante, segin lo autoriza el Articulo 3 de la
Lev Num. 228 del 12 de mayo de 1942,



B. Plan de Racionamiento

1. Procedimiento después de emitida la Orden General de
Congelacion.

a). Organizacion de juntas locales de racionamiento en
cada pueblo, las cuales estaran localizadas en un
sitio accesible dentro de 1la ciudad, bajo la
supervisidn del oficial que asigne la Organizacién.

b}. Registro de los jefes de familia en junta local del
pueblo en que residen.

c). Distribucidén de los cupones de racionamiento al jefe
¢~ familia a través de 1las juntas locales de
racionamiento.

d). El jefe de familia adquiere los comestibles mediante
la entrega al detallista de los cupones de
racionamiento.

e). Reposesidén de 1las mercancias vendidas por el
detallista mediante la entrega al mayorista de los
cupones recibidos del consumidor.

f). Presentacién a la junta local por el mayorista de
los cupones que le han entregado el detallista.

g). Los suplidores someteran informes a 1las juntas
regionales sobre la mercancia recibida, elaborada y
vendida.

2. Capacidad de Almacenamiento

El Plan de Racionamiento provee para el suministro
continuo de comestible al consumidor a través de los

canales utilizados en tiempos normales. Por lo tanto,
no se esperan problemas de almacenamiento relacionados
con este Plan, En aquellos pueblos o lugares donde

fuese necesario que la Organizacidn operase sus propios
almacenes, se hard en uno de edificios de agencias o
dependencias gubernamentales. Las oficinas locales
mantendran récords de los locales cercanos disponibles
para almacenamiento. De hecho, el Departamento mantiene
informacidén sobre 1la capacidad de 1los 1locales de
almacenamiento por pueblos y zonas.



C.

Control de Precios

La politica a seguirse en el control de precios varia,
en algunos aspectos, de la que se ha implantado en
emergencias anteriores. La existencia en el presente de
una ley que autoriza el Control de Precios, permite el
iniciar el plan de una forma efectiva:

1. Emisidén de la Orden General de Congelacidn.

2. Como es de esperarse, los articulos pueden sufrir
mermas considerables en las fuentes de abastos,
ocasionando aumentos en los costos al importador.
Si esto sucede, los importadores podrian recurrir a
la Organizacidn para solicitar aumento del precio de
venta. De aprobarse la solicitud de los
importadores, se eliminarian los articulos
especificos de la Orden General de Congelacidén y se
emitiridn reglamentos fijando precios maximos a
dichos articulos.

3. Se emitiran Ordenes de precios maximos especificos
al mayor numero posible de articulos.

4. La Secretaria Auxiliar de Fiscalizacidn mantiene vy
revisa periddicamente una lista amplia de
comestibles y otros articulos esenciales y los
precios de éstos a distintas zonas de Puerto Rico.
La misma servira de base para la mejor implantacidn
y fiscalizacidn de los controles.

Controles de Alquileres

En caso de emergencia, se podria evaluar la necesidad de
extender el <control de alquileres a todo tipo de
propiedad.

Acciones de Emergencia

Las siguientes acciones se tomaran a nivel estatal vy
local para conseguir el mejor funcionamiente y la
coordinacidn adecuada de las medidas, guias y planes de
estabilizacidn econdmica. Estas acciones se efectuarén
inmediatamente que surja la emergencia.

: Asegurarse que los gobiernos municipales publiquen y
cumplan con la Orden General de Congelacidn.



2. Asegurarse que la Organizacién que pondra en
ejecucion las Ordenes del Departamento esté en
funcion en aquellas areas que quedaron libres de
dano.

3. Dar cumplimiento especifico al Reglamento para
Atender situaciones de Energencias, Reglamento Num.
11 del Departamento de Asuntos del Consumidor.

4. Solicitar informes a las agencias pertinentes sobrc
el numero de consumidores individuales candidatos a
recibir alimentos gasolina, productos de petrdleo vy
otros productos relacionados. Someter la
informacidén a las correspondientes organizaciones de
recursos estatales que se utilizaran para determinar
futuras necesidades de recursos.

5. Informar a los gobiernos municipales, a nombre del
Gobernador, sobre ajustes en los niveles de uso de
articulos bajo racionamiento.

F. Responsabilidad

Este Plan se mantendra al dia mediante revisidén anual,
segin las instrucciones que se reciban de la Oficina
Estatal de la Defensa Civil. Esta responsabilidad, al
igual que su distribucidén y 1la evaluacidn de mismo
mediante ejercicios, reuniones y seminarios recaen en el
Coordinador para Asuntos de la Defensa Civil del DACO.

"CERTIFICO que este documento es copia fiel y exacta del
Plan de Respuesta ante un Terremoto Catastrofico correspondiente
a la agencia a mi cargo".

— "-'L\

Lcdg. Jav1er A. Etheva ria Vargi//

Secfetario Interino

Departamento de Asuntogs del
Consumidor




