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ACTIVACION

Al momento de ocurrir un terremoto, el Lomitéd de Emergencia
quedarid automAticamente activadn.

Esto ocurre a diferencia de ofros desastres causados por
disturbios armosféricos que permiten que se ewmitan avisas antes
del suceso, \

Descde cualquier lugar donde se encuentre el Coorcinador
Interagencial para Asuntos de Defensa Civil y/o el Alterne,
gestionard |a comunfcacidén con el Secrelario de la Vivienda, el
Cowticé v Fmergencia v los Coordinedores Reglonaler., [itos a <
ver not11icirdin a los Coardinadores Municipales.

El organi{grama que se presenca a conCinuacidn deralln las
funciones  asipnadas  durante una ewmergencia  causada  por e
Lerrewol o catastrdfica a los afguiencts funcionartos ool Riwel
Goentral.

Voo ruaardinagor Interagencal

Ropresentard a la Agengia en ol Cenvrn

uperaciencs  de Ewecrgencia ae 1o Delrasa Ui 0
fataral v e rdinarda Lodo ¢l nperarive de ot o
A nlvel Tsla en camunicactidn com los Caorainadere

Regionales,

Mantendrd tnfarmadn al Secretaria de (a Vivienga v

le notificard .efloe Tos pormenores del operat) o .



11. d<oordinador Altierno

Alertaréd al Comité de¢ Apoyo y seré responsable de

la Red de Comunicaciones (Sistema Johnson)

el Centro de Operaciones de Vivienda.

151, Sccrecario de la Vivienda

desde

Presidird el Comité de Emergencia bajo la

sigulente composicidn:

Sup-Secretario Secretarios Auxiliiares

Ayudantes Especiales Directaor Ejecutivo ADMV

Administrador de Vivienda Publica
Presidente del Banco de la Vivienaga

Direccor Of{cina de Seguridad

Imparcird instrucciones ronre las  siguientoes

larche n reallzarsoe:

1Y Determingr que servicios a 1o ciudadania

gquedardn poapuesios hasia nuevn aviso y raales

concingardan otfreciéndneoe,

21 Urdenard un Inforae sabre datos pourriaos on:

- Residenciales Piblicox

- Proyeccog de Coununidades Rurales

~ Facilidades del Deparomence e impnrolici

instruccionex sobre  accliones A wegwiy.

incluvende 1a cenaervaci On de doawnengan,



CENTRO DE UPERACIONES DE EMERGENCIA

Tedas la accidn de respuesca estard centralizads desde el

Centro «dr npecraclones de Energencia ubicade on el Primer Piso del

Departamento en el Ediff{cio Juan César Cordero Ddvila en Hata key

De no poderse ucilizar estas facilidades el COE estard ubicado

gajo carpa on el drea de estacionariento del mismo edificlo,

INFORME PRELIMLNAR DE DANOS

low  mpenicrog del Area de Me joras de la Adminiarracion .

desarrolto v opMe joras de Viviendas. adiecstrade para ol mane jo

ergenc e rendirn oun Inforse sobre Cacilidades de 1a Agoeoer -

Tas fdevavicadas como refuzios, Este informe serd reatis.
baegeo e ana Tospeceidn visual v o debe inclufr dos siguicr, v
ditt

Nombre dJdoe Ta UVstoruesura
Diveraladn Fisioan
1nes

Reconendactionese aobre qu Ueo



- b4 -

£l Administrador de 1a Administracidn de Vivienda Pdblica
recibira de los oficl{ales de enlace pera situaciones de
emergencia, designades por los privaclizadores de los servicios de
administracidn y .nantenimiento de los residenc(ales, el informe

sobre ctanor cn los reg{denciales

REACTIVACION DE SERVICIUS PUBLICOS

Ucurridn ol evente, la actencidn a los damnificades occupard

la prioridad determinance en los servicios ofrecidos por el

Departamento de ta Yivienda.

A v rlegrzas, se coordinard con la Oficeinag de Aconcitn v
Servacies ol Uludadano  y los Directores  Reglonates de i
Adninisi g or de begarrollo v Mejoras de Viviendas ia prestacian
e astate oo o Jos ciudadanns afectaaos. S asighard personal
bt laber 0 e direasg no alecCadas  para prestar serevicios  on

atueido oo s de 1o Isla gque requicran una agetén inwedinta.,



ATENCION A REFUGIADOS

Luerge de la determfnacidén de refuglar personas siectadas,
el Plan Operacional robre el Manejo de Emergenciam y Degastres
fdentifica jos recursos humanes que coordinnrin el operati{vo.

E1l Director Regiconal de la Adminiecrecién de Desarrolio v
Me joras ue Viviendas junto al Coordinador Regiomal de Emergencia
fmparcird anstruccicnes & los Coordinadores Municipales para In
nabilitacion Jde los refugios {auplir catres: y asignar los
recursos humanng para la administracidn de tas facilldades, e
acuerdo o 1o establectdo ¢on el Manuel de Admimistracidn -
Refuafos.

b o a0 la limpieza de los retugios el admimsioad o
solitcheara o ok Eecatal e Vivienda los sumin{stros necesar. -
{detergemen v equips de limpieza) para orzanfzar lee eoploes o

Craoajoe con Tas olames refiades.



VIVIENDAS TEMPORERAS

De acuerdo a la megnitud del desastre el Departamento de la
Vivienda considerarg las alternativas de vivienda temporera pera
peneficio de los dammificadoes.

Ante una alctuasidn 3¢ terremoto catastréfico se encuentran
las siguicntcs opefones:

1- taswas mobiles (trgilersr)

2- Mihilos (individusles o colectivos) en espacio abierto

3~ Modutos  individugzles en canchas bajo techo y/o en

lacilidadesr de Fomentg {nduscrial

T o trabajo & realizarse por el Departamentc relerente
N Vivieoda Teasorera serd canplizado a vravés de un Cowil ¢
expecial  wrdipgnade para cgeg flnes por el Secrecario de 1o

Vivieonda.



El FPlan de Respuestes ante Terremotes Catasfréfices es
aprobado conforme a lo establecido sobre el Mane jo de Emergencia
y Uesastres en el Departamento de la Viviends, hoy 29 de

septiembre de 1992,

~ee, s MIW

-

r  F cdoy Berhardo [Hernandez
Confdinador Interagencial etario Auxilfar para
Asuntas Defensa Civil Asuntos Lepales

—

Vo B
Om. Rigoberto Flgucrona Flgucraa
-“Segretario de 1a Vivienda

/




CERTIFICO, que ¢ite documants eg copia fiel y axacts del Plan
de Respuesta ante un Terremoto catastréfico correspondiente a la

Agencin a8 mi cargo,
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PLAN DE RESPUESTA EN CASC DE TERREMOTO

I. El Comité de Emergencia de la Agencig es activado por el Coordinador de la
misma tan pronto recibe un llamado de la Defensa Civil.. En el momento de una
emergencia, como un terremoto, éste activari el Comité por iniciativa propia en
caso de que no haya comunicacidn telefdnica.

El edificio principal de la Agencia estid ubicado en -la calle principal de la
Antigua Base Naval en Miramar, éste seri el punto de reunién de Emergencia.

La Agencia estd en proceso de instalar un sistema de comunicacidn en caso de que
falle el sistema de comunicacién en caso de que falle el sistema regular
telefénico.

I1. La Divisién de Ingenieria de la Agencia hard una evaluacién de dafios en
las facilidades de Administraci1én de Instalaciones, a su vez hari lo propic con
los edificios donde se encuentra el persconal ubicado.

III. La funcidén de la Agencia con los refugiados serd proveerles facilidades
temporeras en los centros vacacionales que queden habitables.

Recomendaciones de la Agencia para un plan de respuesta rapidas.

La Agencia cuenta con ambulancias que pueden prestar servicios para transportar
victimas. Ademds, tenemos vehiculos tipos vanes para transportar refugiados,
materiales, comestibles y equipos necesarios para ayudar en los refugios que se
encuentran habilitados en las diferentes Areas.

Los parques pueden ser usados para montar ciudades de casetas de campafia para
albergar refugiados,

"CERTIFICO, que este documento es copia fiel y exacta del Plan de Respuesta,
ante un Terremoto Catastréfico correspondiente a las Agencias a mi cargo".

%/ }

L im Pérez

Secretario

Presidente y General

Departamento de Recreacidén y Deportes

OFICINA CENTRAL: ISLA GRANDE, PDA. 11, MIRAMAR ® APTDO. 3207, SAN JUAN, PUERTO RICO 00902-3207
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INTRODUCCION

Las situaciones de emergencias pued@n surgir en cualquier
momento y originarse por causas muy diversas y siempre el peligro
es el mismo, dafies a las personas y a la propiedad. Por tal
razén, ningin lugar es iInmune al desastre. Los planés de
emergencias, asi como cualquier otra funcién desempeiiada por la
gerencia de una empresa, deben hacerse por adelantado; este es el
inico modo de reducir al minimo el peligro de posibles dafios a la
propiedad y a las personas. En aquellos casos en que no se puede
disponer de la asistencia de personal especializado en cuestiones
de emergencia, lZ necesidad de disponer de wuna planificacién
adecuada es ain mas evidente. Un plan integral, elaborado a nivel
de direccidén, debe estar orientade a preveer toda posible
emergencia, tanto la mas dramatica como la mas corriente. Con suma
frecuencia la planificacién de emergencias queda a cargo de los
profesionales de seguridad.

Hay acontecimientos que estian bajo el control del hombre
decidir ¢émo afrontarlos. Por otro lado, nos encontramos con otros
acontecimientos que sdélo la naturaleza Divina dispone cuando, cémo

y dénde van a ocurrir. En estos casos la mano del hombre es muy
poco lo que puede disponer para evitar gque ocurran o evitar en
muchos de los casos los efectos adversos de los mismos. La

magnitud de esos sucesos naturales puede cambiar de un sélo golpe
el transcurso de nuestras vidas.

Es importante, por consiguiente, tener presente el concepto de
la seguridad, no sdélo en esos momentos sino en todos los momentos
de nuestra vida.

Cuando los sucesos naturales ocurren, pese a la poca certeza
con que podemos predecir cuande y dénde van a ocurrir, en muchos de
los casos, podemos establecer planes de emergencias y de
contingencia para aminorar los efectos devastadores de los mismos.

El objetivo primordial de cualquier esquema de planificacién
de emergencia 1o constituye la seguridad de! personal, la
proteccidn de los bienes y de las operaciones de la planta fisica
y por Gltimo ta normalizacidn de las tareas. Un programa realmente
efectivo requiere el mismo grado de organizacidén y eficiencia
administrativa que cualquier empresa u operacidn comercial. No
existe plan de emergencia alguno capaz de satisfacer todas las
necesidades de cualquier empresa; cada entidad debe tomar su
decisidn acerca de cual plan, que esté dentro de sus posibilidades,
es el que satisface mejor sus necesidades.



El Departamento necesita preparar distintos planes para
distintas clases de emergencias. Aunque algunos aspectos basicos
pueden ser comunes a todos los planes que se adopten, lo cierto es
que un mismo plan no puede ser indistintamente aplicado en su
totalidad, ejemplo: una emergencia por peligro de huracan y a una
alarma de ataque nuclear. Los planes de emergencia deben
contemplar asimismo todas las posibilidades variantes, incluso que
los siniestros puedan ocurrir durante el fin de semana o en la
época de vacaciones, cuando hay muy poco personal o nadie para
hacer frente a la situacién.

El panico es el enemigo inmediato de la seguridad, por lo
tanto, conservemos la calma, preparémonos p.ra afrontar cualquier
eventualidad natural. El mantenernos informados sobre las causas
y efectos de cada uno de los fenémenos naturales nos permite
prepararnos mejor para afrontar los mismos. Por consiguiente, es
necesario tomar todas las medidas de seguridad a nuestro alcance
para proteger nuestra vida. Es responsabilidad de cada uno de
nosotros velar por el bienestar de nuestros familiares, amigos y
compafieros... LA UNICA MANERA DE LOGRARLO ES ACTUANDO CON
SEGURIDAD.



MAGNITUD DEL
TEMBLOR

INTENS IDAD
DEL TERREMOTO

PLACAS

FALLA ACTIVA

TSUNAMI

Indica la energia liberada por el terremoto
segin se indica en un aparato registrador,
usando un registrador de movimientos.

Magnitud de los dafios ocasionados por el
terremoto.

Bloques tectdnicos que flotan sobre la
parte interior de la Tierra.

Zona de debjlidad en !a corteza terrestre,
donde dos bloques de la corteza terrestre
se han separado. Grietas que separan las
placas.

Cuando la roca localizada en esa falla
tiene probabilidades de provocar un
terremoto.

Olas sismicas accionadas por erupciones
volcanicas o terremotos de gran magnitud.
Son en su gran mayoria <creadas por
terremotos con epicentro en el fondo
submarino.



TERREMOTO

Un terremoto es un deslizamiento o desplazamiento repentino de
una proporcidén de la corteza terrestre, acompafiado y seguido por
una serie de vibraciones. Este desplazamiento de la corteza ocurre
generalmente a lo largo de una falla. El movimiento verdadero es
casi siempre mucho mds pequefioc de lo que la gente se imagina. La
tierra puede moverse solamente unos pocos pies, incluse en un
terremoto de gran magnitud. Los dafios son ocasionados por las
vibraciones causadas por el movimiento repentino. Las ondas
producidas por estas vibraciones se desplazan a velocidad de varias
millas por segundo y pueden sacudir ciertos tipos de edificios tan
rapidamente que se derrumban.

Los terremotos son dificiles de proncosticar y ocurren sin
aviso. Pueden variar en intensidad desde temblores débiles hasta
sacudidas fuertes y pueden durar desde unos pocos segundos hasta
cinco minutos. Pueden llegar en serie sobre un periodo de varios
dias o meses.

El movimiento verdadero del suelo en un +terremoto, es
raramente la causa directa de lesiones o muerte. La mayoria de los
accidentes son el resultado de objetos y escombros que se caen o
estructuras que se ceolapsan.

Los terremotos fuertes pueden causar pérdidas de vidas, muchas
lesiones, dafio a propiedades, interrupcion de negocios, transportes
y comunicaciones, asi como dafilos a lineas de gas y energia
eléctrica o cafierias principales de agua.

Puerto Rico estd localizado en un Aarea muy susceptible a
terremotos. Los Estados de Alaska y California son los de mas
probabilidades de riesgo sismico de la nacién norteamericana.

En el mes de abril de 1988 se registraron en la zona suroeste
de la Isla 1,600 movimientos sismicos. La mayoria de estos
movimientos se registraron en el pueblo de Lajas. Esto se debe a
que Puerto Rico estd rodeado de fallas geolbgicas, que no son otra
cosa que una roca que Se rompié como resultado de un desplazamiento

entre dos rocas.

La I[sla ha sentido las consecuencias de un terremoto fuerte
cada siglo, a intervalos de entre 50 y 100 afios.



En Puerto Rico, fuertes terremotos han causado la muerte a
centenas de personas y millones de délares en pérdidas a la
economia. La mayor parte de los dafios ocurren en una época donde
abundaban edificaciones de madera con una poblacidén escasa. Debido
a que hemos tenido un c¢crecimiento poblacidénal, cambios en la
infraestructura, comercio, industria y vivienda de ocurrir un
terremoto tan fuerte como los que han ocurrido en el pasado los
dafios serian de una gran magnitud.

La vulnerabilidad de Puerto Rico se debe a que la Isla se
encuentra localizada en el margen de la placa del Caribe. La placa
del Caribe forma un especie de rectangulo y cerca de la parte norte
de la Isla, donde la placa del Caribe toca con 1la placa de
Norteamérica, estd Puerto Rico. Esos margenes se estan moviendo y
esa friccidén que se genera entre los bordes de las placas como
resultado de los movimientos es lo que causa los terremotos.
Expertos aseguran que el 95% de los sismos ocurren en los margenes
de las placas. De la misma manera que las personas que viven al
margen de rios estan expuestos a inundaciones asi{ mismo el que vive
al margen de una placa tecténica activa estid expuesto al peligro de
un terremoto.

En la zona donde se unen las placas existen a su vez numerosas
fallas o zonas donde las rocas se han partido. Cuando una de esas
rocas tiene posibilidades de generar un sismo se le denomina falla
activa vy se le considera asi c¢uando en tiempos recientes ha
generado movimientos teldricos.

Puerto Rico tiene cuatro sistemas de fallas importantes, éstas
son: la trinchera de Puerto Rico, al Norte; la trinchera de los
muertos, al sur; el Pasaje de la Mona, al Oeste y el Pasaje de
Anegada, al Este. Las dos de mas importancia son las de Mona vy
Anegada, por ser la mas cercanas a Puerto Rico.

Se espera que el préxime terremoto que afecte a Puerto Rico
ocurra entre Jlos préximos 20 a 40 afos. Esto ha motivado el
movilizar los esfuerzos tanto de los expertos en la Red
Sismografica del Caribe, como el GCobierno de Puerto Rico. El 23 de
junic de 1988 se cred, mediante la Orden Ejecutiva 5126-A la

Comisidén de Seguridad contra Terremotos. La creacién de esta
Comisién es indicio de una mayor conciencia sobre el alto riesgo
que corre Puerto Rico de gque ocurra un fendémeno como este. La

misidén de esta importante Comisién es educar al pueblo y crear
conciencia en la poblacién. Es primera prioridad de [a Comisidn de
Seguridad contra Terremotos e! preparar un plan global para hacer
frente a esta sjituacién.



PLAN DE ACCION EN CASOS DE TERREMOTO

IT.

Propésito

A.

Para establecer un plan con el fin de proteger el
personal, equipo y propiedad en caso de terremotos e
incendios ocasionados por éste.

Preparar un plan de desalogo, de manera que todo el
perscnal sepa con anticipacién el lugar de seguridad al
cual se moverd en caso de ocurrir un terremoto.

Disposiciones Importantes

A.

Los Secretarios Auxiliares y Directores de Oficina, en
coordinacién con el Coordinador Iinteragencial, nombraran
el personal que formard parte de las Brigadas de
Emergencia, asi como notificardn cualquier cambic que
ocurra por cualquier causa.

Los Secretarios Auxiliares y Directores de Oficina
prestaran toda su cooperacidn en todo momento para lograr
la mayor eficiencia en labores de rescate y desalojo del
edificio en casos de emergencias, asi comc en casos de
efectuarse simulacros.

Cuando los miembros de la Brigada de Emergencias sean
citados oficialmente para comparecer a adiestramiento,
reuniones u otra eventualidad, 1os Directores de Unidades
de Trabajo haradn los ajustes necesarios para que el
personal comparezca a la citacién y gque a su vez las
labores cotidianas no se interrumpan.

Disposiciones Generales

A,

lLas puertas con libre acceso a las escaleras se rotularan
con la frase "EXIT" o "SALIDA".

En los pasillos se colocaran flechas indicativas de la
direccién que debe seguirse.

Los pasillos y vestibulos estaréan libres de obstrucciones
en todo momento y no se utilizaran para propdsitos de
almacenaije.

Las puertas de salida "EXIT" o "SALIDA" se mantendran
libres de obstaculos vy accesibles mientras haya personal
trabajando en las oficinas.



v,

Se colocaran rétulos con la frase "PROHIBIDO FUMAR" en
areas susceptibles a incendios, tales como: almacén,
biblioteca, laborateorio y otros.

Los extintores de fuego se mantendridn en buenas
condiciones de uso y localizados en sitios visibles vy
accesibles.

De surgir un fuego se avisara inmediatamente al Servicio
de Bomberos y se desalojard el edificio de acuerdo con
los planes establecidos.

Se utilizara en el edificio el sistema de alarma que
alertara al personal en los casos de emergencias. Al
presente se comunicara personal y telefdénicamente a cada
drea de trabajo sobre cada emergencia que ocurra en el
edificio. :

Medidas de Seguridad a Observar antes de un Terremoto

1.

Inspeccione minuciosamente su A&rea de trabajo ¥y notifique
al coordinador de su Area cualquier grieta, ruptura vy
otras sefiales de debilidad en la estructura.

Los equipos con ruedas presentan una gran amenaza €n un
fuerte temblor, es necesario que todo equipo en estas
condiciones sea fijado al piso para evitar su
deslizamiento o rodaje.

Todo articulo de emergencia, como botiquin para el
suministro de primeros auxilios o una caja de
herramientas, deberdn cotejarse peridédicamente para que
estén listos para ser usados.

Todos los objetos pesados deberan ser colocados lo méas
cerca posible del piso. Articulos de mads de cinco (5)
pies de altura deberan ser localizades en lugares de
menos peligrosidad, evitando que le puedan caer encima.

Evite las plantas y otros articulos suspendidos.

Adquiera un radio portatil con baterias de respuesto para
estar al tanto de la informacidén que esté a nuestro
alcance obtener; haciendo uso de |los servicios tanto de
la Comision de Seguridad contra Terremotos, asi como de
la Red Sismica del Caribe.

Desarrollo de planes de orientacién por oficina o unidad
de trabajo sobre <c¢bébmo actuar en situaciones de
emergencia, especialmente en caso de que ocurra un
terremoto.



vi.

Los Peligros de un_lerremoto.

En un terremoto, el movimiento de la tierra en si,

raramente es la causa directa de muertos y heridos. La
mayoria de las victimas se debe a la caida de diversidad de
escombros, pues los temblores pueden sacudir, dafiar o democler
edificios y otras estructuras. Los terremotos pueden causar
derrumbes, al igual gque generar olas sismicas los cuales
causan dafios a la propiedad.

Accidentes personales son causados por incendios originados
por chimeneas rotas, tuberias de gas en malas condiciones vy
alambres de la luz expuestos a cortos circuitos.

Responsabilidades de la Persona Encargacda de Dirigir las
Operaciones de Desalojo:

A. El Coordinador Interagencial designadoe en caso de
emergencias causados por Desastres Naturales sera la
persona encargada de dirigir las operaciones de desalojo
en caso de terremoto. Sus funciones son las siguientes:

1. Realizar inspecciones peridédicas (fisica) para
determinar posibles riesgos de incendios y tomar
las medidas necesarias para eliminarlas.

2. Ejecutar las recomendaciones de la Divisidon de
Prevencidn de Incendios del Servicic de Bomberos,
Defensa Civil o cualquier otra Agencia del! Gobierno
de Puerto Rico en relacién con esta clase de
emergencia.

3. Asegurar que el Plan de desalojo este al dia y que
sera efectivo en estos casos de emergencias.

4, Asegurar que el Servicio de Bomberos y la Policia
sean notificados inmediatamente en caso de
emergencia.

5. Dirigir las operaciones de desalojo de los
empl eados.

6. Servir de oficial de enlace c¢on el Servicio de
Bomberos en materias de orientacién al personal vy
prevencidn de incendios y la Comisidén de Seguridad
contra Terremotos.



7. Designar brigadas compuestas por personal de cada
uno de los pisos, quienes +trabajardn en las
operaciones iniciales en casos de incendio vy
terremoto.

8. Velar que en aquellas unidades de oficinas ¥
departamentos donde se utilicen productos
inflamables, tales como: Divisién de Laboratorio,
Imprenta, Almacén de Materiales, Correo y Secciones
de Reproduccidén se tomen las medidas de seguridad
para evitar incendios y eventuales quemaduras de
substancias quimicas.

9. Velar porque todas las medidas de prevencién de
incendios sean seguidas por el personal.

10. Velar porque se cuente con el equipo necesario a
utilizarse en caso de incendio, tales como:
extintores, linternas de mano, hachas, etc. y que
el mismo siempre se encuentre en buenas condiciones
de uso.

11. En el caso de ausencia del Coordinador
Interagencial serd sustituido por:

i. Coordinador de emergencias ambientales
2. Jefe Seccidn de Conservacidn
3. Secretario Auxiliar de Administracién

VI1. Obligacién de los Funcionarios Responsables del Plan de Accidn
en cada piso del Edificio:

A, Seran responsables de mantener rotuladas y libres de
obstaculos todas las entradas ¥y salidas de las
instalaciones de la Agencia, bajo sus respectivas

jurisdicciones.

B. Coordinardan y conduciran ejercicios o practicas de
desalojo por lo menos (2) veces al afio.

C. Asimismo, velaran porque los extintores de incendio
instalados en sus respectivos locales sean inspeccionados
y se mantengan en condiciones de wuso; asi también,
gestionaran la peticién de compra de extintores por las
Areas que se requiera la instalacién de estos y/o cambios
de los mismos.



Gestionaran, a través de Ia Divisidon de Compras, la
adquisicidédn de equipo para usarse en casos de desastres
naturales. En estos casos, seran responsables de
proteger la propiedad bajo su custodia.

Prepararan y mantendran actualizados los planes de
seguridad de sus respectivos edificios v los someteran al
coordinador, segin sea el caso, incluird en el mismo los
nombres de los participantes en el Plan vy sus funciones.
Informarén los cambiocs que ocurran con el propésito de
mantenerlos al dia.

Entrarid en funciones inmediatamente que se percate de un
movimiento sismic., telirico y/o de terremoto y posible
estado de emergencia que necesite su intervencién.

Antes de ordenar el desalojo del edificio, realizaria una
bisqueda y hara wuna evaluacién de las condiciones
existentes en el aArea donde se encuentra al momento de la
emergencia segin se sugiere a continuacién:

l. Evaluard la situacidén de emergencia y activarada el
grupo de trabajo de su area, conforme lo requieran
las condiciones existentes.

2. Conducirad a los empleados a un area segura, bien sea
por las escaleras de emergencia © por rutas de
escapes previamente establecidas.

3. Notificard a sus superiores sobre el estado de
situacidén de su Aarea.

4., Una vez terminado el estado de emergencia preparara
y enviard un informe completo de lo acontecido al
Coordinador Interagencial, con copia al Secretario
de! Departamento.

5. Mantener el orden ¥y diséiplina a sus grupos y evitar
en todo lo posible que el panico se apodere de los
empleados bajo su control.

6. Evitar divulgacién de rumores y comentarios, para
prevenir el panico.

7. Realizard y coodinara la busqueda de empleados en
oficinas, servicios sanitarios y areas aisladas para
informarles sobre el desalojo ¥y conocer sus
condiciones.

8. Ofrecerid los servicios de primeros auxilios y
solicitarda la ayuda del exterior de su area de esta
ser necesaria.



9. Informard sobre el estado y condicidn de todo les
empleados en su piso o area de trabajo.

VIII. Brigadas de Emergencias por pisos:

A. Inspectores:

1. Sus

deberes ¥ responsabil idades seran los

siguientes:

a.

Cuandoe se anuncie el desalojo, realizaran un
registro o bisqueda de empleados en oficinas,
servicios sanitarios y A&reas aisladas para
informarles sobre el mismo.

Prestaran primeros auxilios al personal que se
accidente o sufra alguna crisis nerviosa.

Luego de asegurarse de que todos los empleados y
ocupantes han abandonado el &rea, lo informaran
al Jefe de Piso.

Ayudaran al Director del Negociado, si fuera
necesario.

B. Porteros:

1. Sus

deberes y responsabilidades seran las

siguientes:

a.

Mantener las puertas abiertas durante la
operacién de desalojo para facilitar el libre
movimiento del personal en los pasillos hacia
las escaleras.

Mantener el orden y la disciplina del personal
durante la operacion de desalojo.

Orientar al personal sobre la ruta a seguir en
caso de desalojo del edificio.

C. Brigadas contra incendios:

1. En cada piso habri asignados por lo menos tres (3)
miembros de estas brigadas, que responderan en estos
casos al Director del Programa.



IX.

Debido a que un incendio puede originarse por una
serie de causas muy diversas, su prevencién vy
defensa contra sSus efectos debe figurar
prioritariamente en todo plan de emergencias.

El personal de estas brigadas recibira
adiestramiento especial, por parte del Departamento
de Bomberos de Puerto Rico, y de la Divisidn de
Explosivos del Negociado de Asuntos Criminales, con
el propdsito de relacionarlos c¢on la bisqueda,
localizacibébn, proteccidn, identificacidn y desalojo
de artefactos explosivos en los casos en que haya
alarma de ello. Los expertos en explosivos se
haran cargo de todo objeto suspechoso localizado.

Sus obligaciones seran:
a. Se encargaran del manejo de las mangueras de

agua para tratar de extinguir el inicio de fuego
no eléctrico, mientras los bomberos activan su

equipo.
b. Velardn por la prevencién de incendios.
c. Manejaradn los extintores de incendio durante

toda emergencia.

d. Rendiran un informe de la accién tomada bajo la
emergencia al Jefe de Piso o Area. Copia de
éste le sera remitida al Coordinador
Interagencial.

Funciocnarios del Manejo del Plan de Accidn en cada piso del

Edificio y Oficina:

Piso

Nombres Funcionarios Responsables




Responsabilidades v Obligaciones del Jefe de la Seccidn_de

Conservacidén:

A. Deberid tener conocimiento completo de todas las partes
del edificio y del equipo instalado en el mismo.
B. Sus obligaciones seran:

1. Conservara en buen estado el equipoc de manguerTas de
agua contra incendios.

2. Dara mantenimiento a las luces de emergencia de las
escaleras.

3. Mantendrd libre de obsticulos los pasillos y las
escaleras.

4. Tomari el control del sistema eléctrico y plomeria
bajo cualquier emergencia y activara su personal
para tomar la accidn pertinente,

5. Activara el sistema de alarma, segin se defina la
emergencia.

6. Estar a cargo del Cuadro Telefbénico.

7. Controlar la entrada y salida de vehiculos en el
estacionamiento.

8. Habilitar espacio en el estacionamiento para los
vehiculos de emergencia.

9. Controlar la entrada y salida de personas vy/o
visitantes.

10. Atender con prontitud cualquier I lamada de

11.

emergencia que se reciba con e! propdésito de abrir
cualquier dependencia, &rea u oficina.

Velar y asegurar que estén en funcidén las siguientes
facilidades:

a) Planta de Emergencia
b) Alarma de Incendio
c) Sub-estaciédn

d) Bombeo de agua potable
e) Acceso a las puertas principales



X1.

Plan para Desalojar el Edificio:

A.

Progésito:

I.

Familiarizar al! personal con los medios de salida del
edificio y cébmo usarlos de la manera mas eficiente y
segura posible. La rapidez en caso de desocupacidon de
edificios, adn cuando se hace muy deseable, debe
considerarse como factor de segunda importancia: ORDEN
Y CONTROL son los factores a observarse detenidamente,
a los fines no solamente de evitar accidentes, sino
evitar caer en un estado de panico y como consecuencia
peérdida de vidas.

Procedimiento:

Una

vez hayan <cesado los movimientos telGricos se

procedera de la siguiente forma:

I.

£l coordinador de grupo de evaluacidén de cada piso u
oficina procederi a identificar la salida m&s segura
y pondra en marcha el plan de desalojo asegurandose
de que el personal mantenga la calma y evite caer en
panico.

Se identificara al personal afectado y procederd a
ofrecer los servicios de primeros auxilios,
solicitando la avuda necesaria.

El personal designado en cada piso, para ayudar en
la labor de desalojo, deberada situarse en las puertas
de escape ("Exit") del piso para dirigir la salida
de los empleados, en caso de gque se dé la orden de
desalojar el edificio.

Tan pronto se determine la localizacién de algin
incendio, el director se comunicard con las
diferentes oficinas y departamentos por medio del
teléfono, de mensajeros especiales para estos casos,
y/o cualquier tipo de comunicacién provista para
casos de emergencias.

El personal bajo la direccidon de los Directores vy
con la ayuda de sus respectivos supervisores
iniciaran el desaloio de sus oficinas y
departamentos en forma ordenada y haciendo uso de
las puertas de escape ("Exit") mas préximas a sus
oficinas. Los empleados deberan obedecer y cumplir
con las instrucciones que reciban del! personal a
cargo del desalojo, apostados en las puertas de
escape ("EXIT").



6. Al bajar las escaleras, deberan hacerlo en forma
ordenada y cuidadesa y haran uso de los pasamanos
para evitar caidas. No se permitira el movimiento
de personas en direccidédn contraria.

7. El Director, una vez determine la necesidad de
desalojar el edificio y haya notificado a todo el
personal al efecto, realizara las siguientes

encomiendas:

a. Notificara al Servicio Estatal de Bomberos vy,
si es necesario, a la Policia.

b. Notificara al Secretario del Departamento,
Subsecretario y Secretarios _ Auxiliares, al
Comité de Desastres, para informarle de todas
las medidas con relacidén al incendio y sus
recomendaciones al efecto.

c. Una vez terminada la emergencia, el Director
rendira, dentro de las veinticuatro (24) horas
después de!l mismo, un informe completo al
Secretario del Departamento, Administrador,
Director de Servicios Generales, Secretarios
Auxiliares, la Oficina del Gobernador, al
Servicio Estatal de Bomberos y/o Defensa
Civil, si aplicara.

X1l. Sistema de Salida de Jlos Empleados del Departamento de

Recursos Naturales:

1.

Todo empleado, al momento en que se ordene el desalojo del
edificio, debe seguir las instrucciones y abandonar el
edificio utilizando las escaleras en oarden.

Una vez e! empleado se encuentre fuera de! edificio,
debera alejarse lo mds posible para permitir el trabajo de
las unidades especializadas: Bomberos, Unidades de
Rescate, Emergencias Médicas, Brigadas y Defensa Civil.

Cuando escuche la alarma de emergencia o una orden de
desalojo del edificio, espere instrucciones. Salga del
edificio tan rapidamente como prudente sea, sin correr o
exponerse a accidentes personales.

Mantenga la calma en todo momento. La histeria es
contagiosa y podria poner en peligro a muchas personas.

Todo el personal bajarad por sus respectivas salidas; nadie
subira a la azotea, a menos que se indique lo contrario.



5. No trate de regresar a su oficina en busca de carteras,
sombrillas u objeto alguno. Puede costarle la vida.

6. Si el pasillc se llenare de humo, intente salir bien
pegado al piso, ya. que el nivel del piso el aire
posiblemente no estid enrarecido; a su vez, trate de !legar
a .la escalera. Normalmente la escalera es un punto
protegido contra e! humo.

7. Sino es posible salir de su oficina, busque alivio en las
corrientes de aire de las ventanas, mientras recibe ayuda.
No trate de saltar; manténgase tranquilo.

8. Antes de utilizar un extintor de agua, cercidrese de que
el fuego no es de origen eléctrico.

9., Al subir a un helicéptero de rescate, manténgase alejado
de las aletas de propulsién. Generalmente son dos: una
(1) superior que funciona horizontalmente y la posterior
que funciona verticalmente.

10. Conozca su ruta de escape y practiquela cada vez que se
anuncie un simulacro.

[1. Tenga fe en nuestro Plan de emergencia y piense siempre en
que ha sido disefado para protegerle.

XI11. ;Qué Puede Hacerse Como Prevencién?:
Hay muchas cosas que se pueden hacer para reducir los
accidentes que un terremote puede causar a usted y a sus

compafieros de trabajo.

A, Durante el Terremoto:
AGACHARSE - CUBRIRSE - AGARRARSE

I1. Mantenga la calma.
2. Considere sus propias y especiales necesidades.

3. Refugiarse debajo de un escritorio, mesa fuerte.
Si estos se mueven, muévase con el/ella.

., Si esta lejos de los antes mencionados, proteja su
espalda contra la pared y siéntese protegiendo
también su cabeza con los brazos.

5. Aléjese de las ventanas de cristal, armarios,
plantas colgantes y de objetos pesados que pueden
caer.



B. Después del Terremoto:

1. Mantenga la calma. Piense en las consccuencias de
cualquier accidén que tome.

2. Preparase para mas temblores, los cuales pueden ser
mas poderosos que el primero.

3. Siga las instrucciones del persconal adiestrado para
estos casos.

L. No se precipite hacia las salidas o escaleras.
Estas pueden estar destruidas ¢ congestionadas de
personas.

5. Demuestre comple ta serenidad. Trate de
tranquilizar a los demas. Verifique si hay
incendios ¥y, si le es posible apagarlos, hagalo.

&€. Examine el sistema sanitario y asegirese de que las
tuberias estan en buenas condiciones antes de usar
el servicio.

RECUERDE: MANTENER LA CALMA ES SU MAYOR
PROTECCION
X!V, Consideraciones Acerca del Plan de Accidn:

A. Cadena de Mando:

(Estara integrada de esta forma):

1.

El Director:

Debe ser el coordinador interagencial, ya que esta
persona estard en condiciones de representar a la
agencia en los distintos organismos que componen el
Plan de Contingencia Nacional.

El Personal! Adscrito:

Debe ser permanente, adiestrado, tener buenas
condiciones fisicas y de mente serena.



cC.

D.

Centro de Mando:

En Centro de Mando estarid ubicado en el salén de
conferencias en el segundoe piso del D.R.N. SiI es
necesario se utjlizaran las oficinas de la Comisién de
Seguridad contra Terremoto, ubicadas en el nuevo edificio
que estara provisto de teléfonos, sistema de alta voces,
planos de la planta, sistema de iluminacidon de
emergencia, planta eléctrica auxiliar y salidas de
emergencia.

Equipo de Emergencia:

En la lista de las operaciones necesarias debe figurar la
coleocacidn del equipo y material necesario. El egquipo
necesarjio consistirda en botes, plantas eléctricas de
emergencias, equipos de bomheo, cuerdas y cables, etc.

Brigadas contra Incendios vy Emergencia:

1. Estaran integradas <c¢on personal entrenado para
cumplir este tipo de funcién. Las tareas
principales que competen a esta brigada son la
extincion y la prevencién de incendios.

Naturalmente gque los medios de que esté dotada esta
brigada dependera el éxiteo de la extincidn.

2. Brigadas de Emergencia:

Tienen la misién de proteger la vida y propiedades.
Pueden realizar <ciertas funciones, como el
desalojar al personal, controlar los suministros de
combustibles, operar equipos de rescate y proteger,
en la medida posible, la maquinaria y materiales
situados en la Agencia.



Proteccién vy Vigilancia de la Agencia:

La vigilancia del Departamentoc de Recursos Naturales
constituye una responsabilidad de la Divisién de
Servicios Generales, aunque los organismos oficiales,
tales como la Policia pueden, efectivamente, aportar su
ayuda y experiencia en la formulacién de una politica de
vigilancia. Puesto que los problemas fundamentales de la
vigilancia son la proteccidén de la propiedad y el control
de las personas, no es necesario que la Agencia organice
un nuevo departamento para que asuma estas funciones.
Las funciones de vigilante incluyen las de proteccidn
contra robo, saqueo Yy vandallsmo. LLas rondas de
inspeccion deben efectuarse a intérvalos irregulares. Es
necesario instruir al personal en cuestiones, tales como:
el mantenimiento del orden, el control de las masas y del

panico. El servicio de vigilancia tendra la
responsabilidad de controlar al personal mientras dure la
emergencia. Esto incluye: gulilar al personal hacia los

refugios, alejar el personal de los lugares peligrosos vy
evitar e! panico.

Asistencia Médica y de Primeros Auxilios:

En el proceso de organizacidén del aspecto médico del plan
de emergencia, los responsables de éste deberan proceder
a seleccionar y preparar el personal necesario ¥
determinar qué equipo y tipo de suministros se necesitan,
asl como establecer un sistema de primeros auxilios y un
centro de tratamiento médico o de referimiento al
Hospital

XV. Avuda Exterior y Planes de Asistencia Mutua:

A.

Planes de Asistencia Mutuya:

Existen numerosas comunidades industriales que se hallan
organizadas para prestar asistencia a sus miembros en caso
de emergencia o desastre. E! esquema de colaboracidén con
las empresas vecinas y <con los organismos locales
establecen una fuerza de choque integrada o conjunta para
afrontar 1a emergencia eficazmente. E! entrenamiento,
conforme al esquema cooperative que se expone, puede
incorporar diferentes brigadas con diferentes tareas para
agilizar cualquier procesco eventual.



XVI.

B. Contratacidén de Servicios para Desastres

C. Policia de Puerto Rico : 343-2020 793-1234
D. Servicio de Bomberos t 343-2330 722-1120
E. Defensa Civil 1 724-0124
F. Cruz Roja t 725-0121 725-5354
G. DOtros:
1. Emergencias Méd‘cas Estatal : 343-2550
2. Emergencias Médicas Municipal : 343-2222
3. Patrulla Aérea Civil : 725-0012
Mayor Carlos Mufioz
Aviso de Desalojo de Emergencia:

(Manténgase visible al Personal)

A,

m O O

my!

No pierda la calma, evite el panico y la confusién.

Conozca todas las salidas, todas estan rotuladas en
forma visible.

Conozca la localizacidén de los extintores de incendios.
Conozca el uso de cada extintor de incendios.

Accione la alarma sin pérdida de tiempo (llamar).
Notifique de inmediato cualquier anormalidad a la
Division de Servicios Generales, Director de Area,

Administrador o al Secretario.

Permanezca en su area de +trabajo hasta recibir la
autorizacidn de abandonar su area de trabajo asignada.

Dispéngase a salir rapidamente, no se distraiga.

Abandone el lugar ordenadamente, mantenga el ordeny la
disciplina.

Siga instrucciones.



XVILI. Vigencia v Aprobacién del Plan:

Este plan tiene vigencia inmediata y ha sido discutido ¥y

coord

inado con los funcionarios responsables del mismo, por

lo cual deroga cualquier otro plan de accidn anterior.

XVI1I. Anexos:

A, B, C, D, E, FyGgG
XIX. Referencjias Bibliograficas

1- "Meiidas de Autoproteccidn y Sobrevivencias en Caso
de Terremoto” - Departamento de Control de
Emergencias - Defensa Civil Municipio de San Juan.

2- "Seguridad y Supervivencia en un Terremoto” -
"American Red Cross”

3- "Canele al Terremoto” - Oficina de Servicios de
Emergencias - Oficina del Gobernador del Estadoc de
California.

L- “Cémo Sobrevivir a un Terremoto” - "Folleto
distribuido por el Programa de Mantenimiento
Ambiental de la Facultad de Ciencias Naturales de la
U.P.R.

5- Periddicos Locales

A- EIl Vocero: Editorial - 6-10-90
B- E! Mundo: Noticia - 20-03-90
C- San Juan Star: Noticia - 19-02-90

Certifico que este documento es copia fiel
y exacta del Plan de Respuesta ante un

Coordinad

Davilia Santos ohena Betancourt

kr Interagencial Secretar;o

Plan de Accidn

Terremmoto CatastrdHfico. @ Q)

Comisién de Terremoto



