EL CICLO DE LOS DESASTRES

CONCEPTUALIZACION
DESASTRE

* Desgracia grande, calamidad, acontecimiento en el cual ciudad o una comunidad sufre
grandes pérdidas humanas y materiales, en el que necesita de la ayuda externa para atenderlo,
debido a que la situacién social ha sido trastornada.

* Alteraciones intensas en las personas, los bienes, los servicios y el medic ambiente, causadas
por un suceso natural o generado por la actividad humana, que exceden la capacidad de
respuesta de la comunidad afectada.

ETAPAS Y FASES DE LOS DESASTRES

En general se ha reconocido la existencia de una secuencia ciclica de etapas relacionadas
entre que se denomina el Ciclo de jos Desastres; dichas etapas son las siguientes:

PREVENCION
MITIGACION
PREPARACION
ALERTA

RESPUESTA
REHABILITACION
RECONSTRUCCION

En un principio se incluy6 el desarrollo como una etapa, pero el concepto ha ido
evolucionando y actualmente se o considera integrado a todas las etapas.

El desarrollo estd integrado de manera implicita en cada una de las etapas, entendiendo
éste como: el aumento acumulativo y durable de cantidad y calidad de bienes, servicios y
recursos de un pafs y su poblacién, unido a cambios sociales, tendientes a mantener y
mejorar la seguridad y la calidad de la vida humana, sin comprometer los recursos de
generaciones futuras.

Por lo tanto, de la secuencia antes mencionada se deriva que al manejo de los desastres
corresponde: el esfuerzo de prevenir 1a ocurrencia de un desastre, mitigar las pérdidas de
un evento, prepararse ante unas probables consecuencias, alertar la inminencia de un
evento, responder a la situacién generada v recuperarse de los efectos de los desastres.
Tareas que se llevan a cabo en tres fases:
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ANTES
DURANTE
DESPUES

FASES DEL DESASTRE

1.

ANTES
Actividades previas al desastre: (etapas) prevencion, mitigacién, preparacién y alerta.
Prevencion: el obyetivo de esta etapa es evitar que ocurra el desastre.

Mitigacién: pretende aminorar el impacto del mismo, reconociendo que en ocasiones
es imposible evitar su ocurrencia.

Preparacion: estructura la respuesta.

Alerta: es la declaracién formal de ocurrencia cercana o inminente.

DURANTE

Actividades de respuesta al desastre: (etapas) son las que se llevan a cabo
inmediatamente después de ocurrido el evento, durante ef periodo de emergencia.
Estas actividades pueden cemprender acciones de evacuacion, de blsqueda y rescate,
de asistencia sanitaria y otras, que se realizan durante el tiempo en que la comunidad
se encuentra desorganizada y los servicios basicos no funcionan.

En la mayoria de los desastres, este perfodo es de corta duracion, excepto en casos
como sequias, hambrunas y conflictos civiles. Es el mas dramatico y traumatico,
razén por la cual concentra fa atencion de los medios de comunicacién y de la
comunidad internacional,

DESPUES

Actividades posteriores al desastre: (etapas) que corresponden en general al proceso
de recuperacion, comprenden:

Rehabilitacion: periodo de transicion que se inicia al final de la etapa de respuesta,
en el cual se restablecen los servicios basicos indispensables a corto plazo;

Reconstruccidn: consiste en la reparacion de la infraestructura y la restauracion del
sisterma de produccion, a mediano o largo plazo, con miras a alcanzar o superar el
nivel de desarroilo previo al desastre.
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V.

INTERRELACION DE LAS ETAPAS.

Existe una estrecha interdependencia entre fas distintas actividades de cada etapa y de cada
fase. Este hecho no permite delimitar con exactitud cada una. No hay precisién en el comienzo
ni el fin del ciclo en forma precisa. De allf que el modelo final sea un ciclo. Algunos prefieren
indicar que es un espiral, ya que nunca regresard exactamente al mismo lugar de partida.

Por fo tanto el administrador para desastres puede tomar decisiones en la etapa de respuesta
(fase durante), que promuevan una recuperacion mas rapida(fase después); o en la etapa de

reconstruccion {fase despues} decidir conductas que favorezcan la prevencién o fa mitigacion
(fase antes).

ETAPAS DEL CICLO DE LOS DESASTRES.
1. PREVENCION

Conjunto de medidas cuyo objeto es impedir o evitar que sucesos naturales o generados por
la actividad humana causen desastres.

En administracién para desastres, es aventurado afirmar que mediante la intervencion directa
de la amenaza esta puede evitarse. Es decir que puede eliminarse la causa primaria del
desastre. Existen amenazas de origen natural o antrépico gue admiten una intervencion
dirigida a eliminarlas, aunque a costos demasiado altos. Desafortunadamente, fenémenos
tales como huracanes, terremotos, erupciones volcanicas y tsumanis (maremotos) no es
posible, actuaimente intervenirlos.

Se requieren estudios detallados sobre caracteristicas de los fendmenos, analisis de
consecuencias generadoras de eventos y obras de proteccion y control, para prevenir
deslizamientos, inundaciones, sequias, incendios, explosiones, escapes de gases 10xicos y
Otros.

Algunos ejemplos de medidas de prevencién, son las que se llevan a cabo en las industrias
de productos quimicos peligros y en las plantas nucleares, como la instalacion de sistemas

de seguridad, que garantizan el rompimiento de la cadena de fallas que pueden causar un
desastre.

Puede considerarse también el retiro de los elementos vulnerables expuestos a ta amenaza,
evitando los dafios a los mismaos, tal como la reubicacion de asentamientos humanos.

La incorporacion de medidas preventivas, puede hacerse a través de:
1.1.  Planes integrales de desarrollo sobre espacios geograficos urbanos, regionales y
nacionales, incluyendo programas de inversién y asignacién de presupuestos

sectoriales, por ciudades y regiones.

1.2, Planificacion fisica, para la localizacion de industria e infraestructura.



1.3.  Programas de intervencién de fendmenos especificos tales como inundaciones, sequias
y deshzamientos.

Toda medida cuyo propésito es eliminar un riesgo, esta estrechamente ligada con los
programas a largo plazo establecidos para el desarrollo de una regién o un pais, razon por la
cual tienden a ser incorporadas dentro de los planes sectoriales, de ordenamiento territorial
y de desarrollo socioecondmico. Es fundamental incorporar en los planes de inversion téenicas
gue favorezcan el desarrollo mejorando la seguridad de la poblacion y sus bienes y servicios

INSTRUMENTOS:

La prevencitn puede enfocarse a intervenir la amenaza para impedir o evitar su ocurrencia
0, a evitar las consecuencias eliminando la exposicion del elemento vulnerable.

Los instrumentos mas conocidos son:
- Sistemas de irngacion y canalizacion de aguas para evitar sequias.

- Sistemas de cierre automatico de vélvulas para impedir escapes y derrames de sustancias
quimicas, y de extincién rdpida para evitar incendios.

- Barreras y piscinas de captura para contener derrames de hidrocarburos.

- Sistemas de seguridad para la interrupcidn de secuencias de fallas encadenadas que pueden
presentarse en plantas nucleares e industriales. <circuitos reverberantes>.

- Reubicacion permanente de vivienda, de infraestructura o de centros de produccion
localizados en zonas de alta amenaza.

En fa mayoria de estos ejemplos, el concepto de prevencion se refleja en el hecho de pretender
evitar que distintos fendmenos causen desastres Actualmente, es comin encontrar en |la
literatura internacional los términos «protegers o «controlar» usados como sindnimos de
prevencidn. En general estos términos se relacionan mas con la intervencién de |a amenaza
Yy, en ocasiones, se prefiere utilizar «proteccion» como equivalente a prevencion, dado que
esta acepcion permite un uso mas frecuente y factible.

2. MITIGACION

Resultado de una intervencion a reducir nesgos.

Entiéndese por intervencion, toda medida o accién destinada a modificar determinadas
circunstancias. En desastres, se refiere a 1a accién destinada a modificar las caracteristicas
de una amenaza o las caracteristicas intrinsecas de un sistema biolégico, fisico o social, con

el fin de reducir su vulnerabiiidad.

Es imposible evitar totalmente la ocurrencia de cierto tipo de eventos y, en ocasiones, 103
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costos de las medidas preventivas no pueden ser justificados dentro del contexto social y
econdmico de fa comunidad amenazada.

Sin embargo, siempre debe buscarse la posibilidad de reducir tas consecuencias de dichos
eventos sobre los elementos expuestos a su accidn. En términos econdmicos y sociales, la
nuitigacion es la etapa mas eficiente de la administracion para desastres.

Es importante remarcar la dificultad de garantizar la no ocurrencia de un desastre. Incluso
en aquellas situaciones donde parece tan obvio que medidas preventivas pueden impedirla,
no siempre estas medidas cubren la totalidad de las posibilidades.

Un ejemplo, son las obras de ingenieria que se realizan para impedir o controlar ciertos
fendmenos. Se disenan para soportar, un evento cuya probabilidad de ocurrencia se considera
lo suficientemente baja como para que la obra sea efectiva en la gran mayoria de los casos,
es decir en los eventos mas frecuentes. Quedan asf, aquellos eventos poco probables que no
podrian ser controlados y para los cuales resuitarfa injustificado realizar inversiones mayores.

El propésito de fa mitigacion es la reduccién de los riesgos, es decir la atenuacién de los
dafios potenciales sobre la vida y los bienes.

Es un proceso complejo ya que muchos de sus instrumentos, al igual que los de la prevencién,
son parte del desarrolio econdémico y social. Se lleva a cabo de manera mas eficiente, a
través del ordenamiento de los asentamientos humanos y de la planificacion de proyectos
de inversion de caracter industrial, agricola o de infraestructura.

Las medidas de mitigacién estan altamente relacionadas con aspectos legales, fiscales,
administrativos y financieros que pueden regular o estimular el respeto del uso adecuado de
la tierra, considerando aquellas zonas geograficas que no deben ser utilizadas para
localizacion de viviendas, infraestructura o actividades productivas debido al potencia! que
ofrecen de ser afectadas por eventos peligrosos.

De igual forma, la reglamentacion para el uso y manejo de los recursos naturales con miras
reducir el deterioro del medio ambiente y los cédigo de construccién son medidas cuyo
objetivo es mitigar por sismoresistente o disminuir los efectos de eventos tales como: la
erosion, las inundaciones, los deslizamientos y los terremotos.

Por lo tanto, para definir las medidas de prevencién y mitigacién es necesario llevar a cabo
analisis geograficos, topogréficos, geolégicos, ecolégicos, demograficos, etc., que permitan
concluir cuales son las zonas mas adecuadas para la localizacién de asentamientos humanos
infraestructura y actividades productivas.

Sin embargo, debido al preceso desordenado y en ocasiones caético de crecimiento de las
poblaciones, muchas veces dichos asentamientos humanos e infraestructura se encuentran
expuestos a fendmenos que pueden causarles severos dafos.

Por esta razén, también es necesario evaluar a que tipo de amenaza se encuentran sometidos
y cual es el grado de vulnerabilidad que tienen los elementos que los componen.



Este proceso, denominado evaluacion del riesgo, es fundamental para poder definir las
medidas de prevencién o mitigacién, las cuales tienen como objeto intervenir la amenaza y/
o la vulnerabilidad de los elementos expuestos.

EF administrador para desastres, por lo tanto, tiene entre otras funciones, motivar, coordinar
y monitorear las actividades que conduzcan a la aplicacién de medidas y acciones de
mitigacion,

Los métodos de mitigacién pueden ser activados o pasivos.

Los métodos activos, implican el contacto directo entre las personas inveolucradas; el
fortalecimiento institucional, la organizacion, la capacitacion, la informacién publica, la
participacién comunitaria, etc.

Estos métodos no requieren recursos econdémicos abundantes y son muy dtiles y factibles
para consolidar fos procesos de mitigacidn en los pafses en desarrollo.

Los métodos pasivos estan refacionadas con la legistacion y la planificacién, tales como los
cédigos de construccion, la reglamentacién de usos del suelo, los estimulos fiscales y
financieros, la intervencion de la vulnerabilidad fisica y la reubicacion de asentamientos en
alto riesgo.

El método general para implementar las medidas de mitigacién, busca incorporarlas en la
planificacién del desarrollo en sus diferentes modalidades: sectorial, territorial, urbana y
socioecondmica.
INSTRUMENTOS
El conjunto de instrumentos para la mitigacién es muy amplio, razén por la cual, cada
gobierno o entidad relacionada con la administracién para desastres debe seleccionar los

que utilizaré de acuerdo con su capacidad técnica, administrativa, financiera y operativa.

A continuacién se mencionan algunos de los instrumentos de mitigacion, mediante los cuales
se lleva a cabo la reduccion de riesgos:

- Conocimiento e investigacién de los fenémenos potencialmente peligrosos.

- Identificaciéon de amenazas y elaboracién de mapas con su ubicacién en centros urbanos y
regiones.

- Identificacién de elementos amenazados, ubicacién geografica, evaluacion de su
vulnerabilidad y estimaciéon anticipada de pérdidas polenciales.

- Informacion pdblica y capacitacién acerca del riesgo, para disminuir la vulnerabilidad
social de la poblacion expuesta,

- Capacitacién profesional de los funcionarios de las instituciones relacionadas con la



admimistracién para desastres.

- Ordenamiento urbano v territorial con el fin de delimitar las areas vedadas por amenaza
natural o antropica.

- Expedicion de normas sobre el manejo de los recursos naturales y vigilancia de su
cumplimiento.

- Reglamentacion de usos del suelo, establecimiento de incentivos fiscales y financieros
para la adecuada ocupacion y utilizacion de la tierra.

- Expedicion de coédigos de construccién de edificaciones y de servicios basicos para reducir
la vulnerabilidad fisica y vigilancia de su cumplimiento.

- Reglamentacién y vigilancia de todas las modalidades de transporte de sustancias quimicas
peligrosas y de las rutas utilizadas.

- Difusién de normas de salud pablica, seguridad industrial y de manejo de desperdicios
contaminantes y vigilancia de su cumplimiento.

- Construccion de presas reguladoras, canales y bordes o diques para controlar inundaciones.

- Obras de disipacion de energia, para el amortiguamiento y control de avalanchas e
inundaciones en cuencas de alta pendiente.

3. PREPARACION

Conjunto de medidas y acciones para reducir al minimo la pérdida de vidas humanas vy
otros dafios, organtzando oportuna y eficazmente las acciones de respuesta y rehabilitaciéon.

Mediante las acciones de prevencién y mitigacién, no pueden eliminarse totalmente las
amenazas ni las condiciones de vulnerabilidad. Aunque minima, {a probabilidad de que el
fenémeno se manifieste y produzca dafios siempre existe.

Por lo tanto, la preparacion es una tarea indispensable y fundamental de la administracion
para desastres, dirigida a estructurar la respuesta para la atencién de las emergencias,
reforzando asi las medidas de mitigacion o reduccion de dafnos.

Considera aspectos tales como la prediccion de eventos, la educacion y capacitacion de ia

poblacién, el entrenamiento de los organismos de socorro y la organizacién y coordinacién
para la respuesta.

Se caracteriza por la elaboracion de planes operativos de emergencia, en los cuales se
incluyen las funciones de los organismos encargados de alerta, basqueda, rescate, socorro v
asistencia. También se realizan inventarios de recursos disponibles y planes de contingenca
o de procedimientos, de acuerdo con los niveles de alerta para la atencién de eventos
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especificos.

Es responsabilidad del gobierno de cada pals, salvaguardar la vida y los bienes de los
ciudadanos. En a mayoria los paises existen legislaciones y reglamentos que apovan v
respatdan las acciones de preparacién para desastres.

Se destinan fondos para atender emergencias; se apoyan los organismos de socorro, la
formacion de comités operativos de emergencias y otras actividades afines.

Aunque esta etapa del ciclo de los desastres contiene medidas pasivas, como en las etapas
anteriores, ésta se caracteriza por qué la mayoria de sus medidas son activas, en una
significativa interaccién con la comunidad.

El administrador para desastres debe tener en cuenta la iniciativa y la capacidad de ia
poblacién potencialmente afectada para enfrentar por sus propios medios las consecuencias
de los desastres. Para ello debe llevar a cabo anticipadamente actividades de capacitacion,
educacion e iformacion publica, como esfuerzo a la capacidad de reaccion espontanea de
la poblacién.

La etapa de preparactén se fundamenta en la planificacion; organizacion interinstitucional y
la ejercitacion, en simulaciones y simulacros, para la evaluacion de la capacidad de respuesta
de las wnstituciones y de la comunidad.

Algunos especialistas, consideran en esta etapa solamente la elaboracién de planes de
emergencia y simulacros; sin embargo, la experiencia ha demostrado que la organizacion
interinstitucional es la base fundamental para el desarrolio de los planes operativos y su
aplicacion,

Mediante la normativa legal que corresponda, debe establecerse fa organizacién respectiva,
con una estructura por niveles que cubra todo el territorio. Estd comprobado que entidades
unicas para la atencion de desastres resultan ineficientes y sus funciones, en la mayoria de
los casos, son la duplicacion de las actividades que otras entidades realizan o que por esta
misma razon dejan de hacer.

En conclusion, la preparacion incluye tres aspectos basicos:
3.1. Organizacion interinstitucional y la definiciéon de  funciones a nivel nacional, regional,

departamental, municipal y local,

3.2. Planificacién y coordinaciéon de actividades de acuerdo con procedimientos
preestablecidos.

3.3. Simulaciones y simulacros para comprobar {a capacidad de respuesta de las instituciones
y de la comunidad y contribuir a su perfeccionamiento.



INSTRUMENTOS

La mayoria de los instrumentos de la preparacién corresponden a las acciones establecidas
en el plan de emergencias, en el cual se definen: Ia organizacion, las funciones, los recursos
y los planes de contingencia que describen los procedimientos de respuesta especificos
para cada evento.

Los planes de contingencia deben ser puestos a prueba y revisados periédicamente, con el
fin de actualizarlos, asi como para garantizar que sus procedimientos sean conocidos
detalladamente por todas las entidades y personas involucradas.

lgualmente, ciertos aspectos de dichos planes deben ser conocidos por parte de la poblacion,

razon por la cual es necesario llevar a cabo programas de informacién pablica, educacion y
capacitacion.

Es importante aclarar que {os planes de contingencia deben estar basados en los escenarios
de riesgo previstos, es decir, en los estimativos anticipados de las pérdidas y danos potenciales.
Esto permite establecer {a localizacion estratégica de recursos y procedimientos de respuesta
lo méas adecuados posibles.

Por ello, 1a evaluacion la amenaza, la vulnerabilidad y el riesgo, es fundamental para la
elaboracion de planes de emergencia y contingencia.

Algunos instrumentos comtnmente utilizados en la etapa de preparacién son los siguientes:
- Definicidon de funciones de los organismos operativos.

- Inventario de recursos fisicos, humanos y financieros.

- Monttoreo y vigilancia de fenémenos peligrosos.

- Capacitacién de personal para la Atencion de Emergencias.

- Definicién de estados de alerta y de aviso para la poblacién, la comunidad o la institucién.

- Informacion a la comunidad acerca del riesgo y de 1a forma de reaccionar en caso de
desastre.

- Determinacién y sefializacion de rutas de evacuacion y zonas de refugio.
- Localizacion estratégica de recursos.
- Implementacion de redes de comunicacion y de informacion pdblica.

- Ejercicios de simulacién y simulacros de bdsqueda, rescate, socorro, asistencia, atslamiento
y seguridad.
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4. ALERTA

Estado anterior a la ocurrencia de un desastre, declarado con el fin de tomar precauciones
especfficas, debido a la probable y cercana ocurrencia de un evento adverso.

Los estades de alerta y las acciones gue las instituciones y la poblacién deben realizar,
cuando dichos estados hayan sido declarados, se definen en la etapa de preparacién.

Sin embargo, la posibilidad de que puedan tenerse estados de alerta o no, antes de la
ocurrencia de un desastre, depende de que pueda realizarse la prediccién del evento
generador del mismo.

Predecir un evento es determinar con certidumbre cuando y dénde ocurrird y de qué magnitud
serd. Con el estado actual del acontecimiento, no es posible lograr esto para todos los
fenémenos que pueden generar desastres. Es decir, no es posible declarar estado de alerta
para todos los desastres,

La investigacion cientifica y la instrumentacién mediante redes de vigilancia y monitoreo,
permiten en algunos casos predecir o detectar fenémenos. Dependiendo de la certeza o del
tiempo que tardan sus efectos en ser detectados en un lugar, dan la posibilidad de declarar
estados de alerta o de dar sefiales de alarma para la proteccién o evacuacién de la poblacién.

Algunos fenémenos que, debido a sus caracteristicas, permiten definir estados de alerta son
los huracanes, las inundaciones, las erupciones volcanicas, los tsumanis de origen lejano,
los incendios forestales y, en ciertos casos, las avalanchas, los flujos de lado y cierto tipo de
deslizamientos.

Otro upo de fendémenos, tales como los terremotos, los tsumanis, de origen cercano, los
deslizamientos sibitos, las explosiones y, en general, aqueilos eventos repentinos no
monitoreados o cuya influencia sobre los elementos expuestos es rapida, no permiten la
declaracion de estados de alerta.

Sin embargo, algunos pueden ser pronosticados a mediano o largo plazo debido a la prevision
de la ocurrencia de los mismos, es decir, existen indicios para creer que pueden presentarse.

Este tipo de fenémenos, en 1a mayoria de los casos, se tratan de una manera probabislistica,
utihzando registros histéricos e instrumentales, que mediante modelos matematicos
estadisticos permiten establecer el grado de amenaza que ofrecen.

La declaracion de alerta presupone que los organismos de socorro activaran procedimientos
de accidn pre establecidos y que la poblacién tomara precauciones especificas debido a ia
inminente ocurrencia de un evento previsible.

Dependiendo del nivel de certeza que se tiene de la ocurrencia del evento, se definen
diferentes estados de alerta. Usualmente y cuando el fenémeno lo permite se utilizan tres
estados que, de acuerdo con la gravedad de la situacion, significan para las instituciones el
alistamiento, la movilizacion y la repuesta.
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En ocasiones, dichos estados son identificados mediante colores o nombres que se utilizan
para informar de una manera practica a la poblacion y también para demarcar areas de
influencia.

Los cambios de alerta se realizan, generalmente, la través de los medios de comunicacian,
en algunos lugares se utilizan sistemas de alarma, que son sefales sonoras o de luz que se
emiten para que se cumplan instrucciones preestablecidas de emergencia o para indicar el
desalojo o evacuacién en forma inmediata de una zona de riesgo.

Podemos asi definir alarma: como el aviso o sefial que se da para que sigan instrucciones
especificas debido a la presencia real o inminente de un evento adverso.

Un cambio de alerta, debe ser sugerido o recomendado por la entidad de caracter técnico
que lleva a cabo la vigilancia y monitoreo del fenémeno, excepto en el caso de que sea
necesario poner en funcionamiento las alarmas debido a la ocurrencia del evento. Cambios
del estado de alerta que no impliguen una modificacion significativa de la actuacién, no
tienen razén de ser.

Sin embargo, es usual que el cambio sea decidido por las autoridades politicas de la regi6n
o la ciudad.

Es importante mencionar que durante un tiempo prolongado de alerta, los estados de Ja
misma no deben cambiarse continuamente. Conviene asegurarse sobre cual es el estado de
alerta a declarar, de que nivel y en gue momento debe declararse.

Un estado de alerta de maxima tension no debe ser adoptado por mucho tiempo, debido a
que este tipo de situaciones generan una reaccién negativa de la poblacion y de los
funcionarios de las instituciones.

La declaracién de alerta debe ser:

1. Clara y comprensible.

2. Asequtble debe difundirse por todos los medios disponibles.

3. Inmediata sin demoras que puedan sugerir que el evento catastréfico no es real ni
inminente.

4. Coherente no debe hacer contradicciones,

5. Oficial procedente de fuentes que son autorizadas o confiables.

Por su contenido v su forma los mensajes deben presentar las siguientes caracteristicas:

1. Deber ser concretos: informacion clara sobre la amenaza.



2. Deben ser apremiantes: generacidn de una accién inmediata en las personas expuestas al
riesgo.

3. Deben expresar las consecuencias de no atenderlas.

INSTRUMENTOS

Los instrumentos para la alerta son, fundamentalmente, las redes de vigilancia y monitoreo,
los sistemas de alarma y los medios de comunicacion. Estos sistemas pueden ser de cobertura
internacional, nacional, regional departamental, municipal o local.

A nivel internacional se destacan varios sistemas cuyo funcionamiento es en tiempo real via
satélite, como el Centro de Alerta de Tsunamis del Pacifico en Honolulu y el Centro de
Huracanes, Ciclones y Tifones localizado en Miami. Adicionalmente, existen muchas fuentes
de informacion sobre el clima, las cosechas y las epidemias, que aportan datos de mucha
utilidad en los desastres de evolucién lenta.

Entre otros los siguientes son instrumentos para la etapa de alerta:

1. Pluvidmetros y censores de nivel y caudal para inundaciones.

2. Redes de vigilancia y monitoreo de volcanes.

3. Detectores de flujos de lodo y avalanchas.

4. Redes sismolégicas para terremotos y tsunamis.

5. Extensdmetros, piezémetros e inclindmetros para deslizamientos.

6. Sistemas de deteccién de incendios y escapes de sustancias.

7. Redes hidrometeorol6gicas para el comportamiento del clima.

8. Imagenes satélite, censores remotos y teledeteccion.

9. Sistemas de sirenas, altavoces y luces.

10.Medios de comunicacién con mensajes pregrabados.

11.Redes de comunicacion inalambrica.

12.Sistenas de telex, fax y teléfono.
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5. RESPUESTA

Acciones fievadas a cabo ante un desastre y que tienen por objeto salvar vidas, reducir el
sufrimiento y disminuir pérdidas en la propiedad.

Es la etapa de ejecucion de las acciones previstas en la etapa de preparaciéon y que, en
algunos casos ya han sido antecedidas en la etapa de alerta por las actividades de alistamiento
y movilizacién.

La etapa de respuesta corresponde a la reaccion inmediata para la atencién oportuna de una
poblacién, que sufre un severo cambio en sus patrones normales de vida, provocados por
una emergencia.

Incluye acciones de basqueda, rescate, socorro y asistencia.

Emergencias pueden ser de orden local, Municipal, Departamental, regional o nacional,
segun los limites territoriales rebasados por el evento o porque la movilizacién y el empleo
de recursos superan ias capacidades de cada nivel. De igual forma la respuesta podré ser de
orden local, Municipal, Departamental, regional o nacional.

En esta etapa, adquiere especlal importancia la coordinacién de las acciones
interinstitucionales previstas en los planes de emergencia y contingencia. La implementacion
de esos planes es la que permite que las actividades se realicen con el mayor nivel de
eficiencia y efectividad por parte de las entidades y la comunidad.

Tal como se 1lustré en |a etapa de preparacion, la elaboracién de los planes de emergencia
y contingencia y su correspondiente prueba mediante ejercicios de simulacién y simulacros
son la base para que la respuesta sea la mas efectiva posible.

Sin embargo, el administrador para base de desastres tendrd que considerar que ante una

situacion real muchas de las hipotesis y supuestos, se modificaran y que por lo tanto serd
necesario tomar decisiones no previstas.

INSTRUMENTOS

Los instrumentos de la etapa de respuesta, corresponden necesariamente a las actividades
que los planes indican que deben ejecutarse, tales como:

- Busqueda y rescate de personas afectadas.
- Asistencia médica para la estabilizacion.
- Evacuacién de las zonas de riesgo.

- Alojamiento temporal y suministro de alimentos y vestidos.



- Aislamiento y seguridad.
- Evaluacion de daios.

- Manejo de abastecimiento.
6.  REHABILITACION
Recuperacién a corto plazo de los servicios basicos e inicio de la reparacién del dafio fisico,

social y econémico.

Una vez superada la etapa de atencién, se inicia la rehabilitacion de la zona afectada,
siendo esta la primera etapa del proceso de recuperacién y desarrollo.

La rehabilitacién es una etapa en ta cual se continda con la atencién de la poblacién y se
restablece el funcionamiento de servicios basicos, tales como la energia, agua, vias,
comunicaciones, salud y abastecimiento de alimentos.

Es importante que en la rehabilitacién (y reconstruccion), posterior a la ocurrencia de un
desastre y basados en un analisis de la amenaza, de la vulnerabilidad y de los dafios
producidas, se incluyan en todas las actividades, medidas que eviten en lo posible los dafos
{prevencién), que reduzcan las pérdidas (mitigacion) y/o que se tengan previos los recursos
respectivos para reparar los dafios que se pudieran presentaf (preparacién)
INSTRUMENTOS

- Promocién de actividades productivas en la comunidad afectada.

- Restablecimiento de los servicios de salud.

- Restablecimiento de los programas escolares.

- Restablecimiento de los sistemas de comunicacion.

- Evaluacién anticipada de dafios potenciales sobre los servicios basicos.

7. RECONSTRUCCION

Proceso de reparacién, a mediano y largo plazo, del dafio fisico, social y econémico, a un
nivel de desarrollo igual o superior al existente antes del evento.

En un desastre se presentan efectos directos: dafo a las personas expresado en nimero de
victimas, dafios de la infraestructura, en las edificaciones y en ios centros de produccion; y
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efectos indirectos como |a interrupcion de las actividades econémicas y el impacto social
sobre la region.

Las pérdidas directas corresponden a disminucién del patrimonio, del capitat y de los ingresos.
Las pérdidas indirectas corresponden a la valoracién de:

- los efectos sociales, como la interrupcién del transporte, de los servicios ptblicos y de jos
medios de informacion;

- la desfavorable imagen que toma la regién con respecto a otras; y

- de las pérdidas en el comercio y la industria como resultado de la reduccién de la
produccion, 1a desmotivacién de la inversion y los gastos de recuperacion.

La etapa de reconstruccion, es el proceso de completo retorno a la normalidad de la
comunidad y del ambiente fisico, en procura del desarrollo.

Esta etapa tiene tres objetivos simultaneos:

1. La creacién de nuevas fuentes de trabajo.

2. La reparacion de los dafios materiales, en especial en materia de vivienda y de
infraestructura.

3. La consideracién de las medidas de prevencién y mitigacidn de riesgos en el proceso de
desarrollo.
Cabe estimar que los factores que mas influyen en la rapidez de la reconstruccién son los

siguientes:

- La velocidad de movilizacién de los recursos financieros, factor que suele guardar relacion
con el volumen de la ayuda concedida, tanto de origen nacional como internacional.

- La utilizacién o no de técnicas avanzadas para {a reconstruccion, aunque debe sedalarse al
respecto, que nuevas tecnologias pueden causar efectos negativos notables para el sector

tradicional de la industria de la construccion.

- La participacion del sector privado en las operaciones de reconstruccion sobre todo en el
sector de vivienda.

- La magnitud y el caracter de los dafos, que determinan los plazos de reconstruccién del
capital productivo; y

- £ nivel de desarrollo que ha aicanzado la poblacion.



La etapa de reconstruccién comprende todos los aspectos antes tratados para la prevencion
y mitigacion de desastres. En consecuencia, la metodologia corresponde a la aplicacion del
desarrollo en sus diferentes modalidades: fisica, sectorial, territorial y socioeconomica.

Como con fas demés etapas, el desarrotio esta intimamente relacionado con la etapa de
reconstruccion.

INSTRUMENTOS

Dentro de la diversidad de acciones que deben emprenderse, se destacan:

- Coordinacién Interinstitucional y multisectorial.

- Oportunidad para intervenir condiciones de vulnerabilidad y exposicion.

- Canalizacion de recursos y donaciones.

- Créditos con intereses bajos y reduccién de impuestos como incentivo a la inversion
- Generacién de actividades productivas.

- Localizacion de infraestructura.

- Maodificacién de usos y tenencia de la tierra.

- Aplicacién de normas y especificaciones de construccion.

Tal como se dijera antes, existe una estrecha interrelacién e interdependencia entre las fases
y las actividades de cada etapa.
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