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NOTA INTRODUTORIA A 32 EDICAO

Para a elaborago desta edig3o analisou-se inicialmente, o ordenamento legal vigente,
constituido principalmente pelos incisos XVIII e XXVIII, respectivamente dos artigos 21 e
22, da Constituicao Federal de 1988 e Decretos Estaduais n% 29275/24Nov88 que reestrutura,
reorganiza e regulamenta a Casa Militar do Gabinete do Governador e 29752/15Mar89 que
reorganiza e regulamenta o Sistema Estadual de Defesa Civil, e considerando que novas
defini¢cdes e regulamentacdes estdo em andamento na drea federal, através da Secretaria
Especial de Defesa Civil — SEDEC, do Ministério de Ag¢ao Social, optamos por publicar em
separado a parte contendo a doutrina, a orgamzagao e o funcionamento estavel e pouco
sujeita a alteragdes da legislagdo e regulamentagio correspondente. Exceto pela introdugao

"do Simbolo Internacional de Defesa Civil, substituindo a marca anterior e de algumas
adaptagdes e atualizagOes, mantivemos praticamente intacto o restante da 22 edigao do Manual
Vol. I — que tio bem expressa a Doutrina e os principios filosoficos que nos foram legados
com rara felicidade pelos nossos antecessores, ¢ tem oferecido resultados adequados quer
no planejamento, quer na execu¢do das agles preventivas ou emergenciais, mas sempre
promovendo ou garantindo a auto-protegio e o bem-estar da comunidade paulista.

FRANCISCO JOAO FERRO,

Coronel PM Secretirio Chefe da Casa Militar
Coordenador Estadual de Defesa Cuvil
1990-2000
Década Internacional de Redugdo de Desastres Naturais
ONLU — NY — USA
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PLANO DE TRABALHO

Para elaboragao do Manual foi inicialmente estudado o embasamento legal, transcrevendo-
-se 0 pertinente ji em vigor nas areas Federal e Estadual.

A descri¢do do Sistema Estadual de Defesa Civil foi dividida em 3 (trés) partes —
DOUTRINA, ORGANIZACAO e FUNCIONAMENTO — identificadas nas respectivas aberturas
pela decomposigio do simbolo da CEDEC, com explica¢io sobre as razdes da adogao e sobre
significado de cada figura.

A apresentacdo do Sistema é feita em 150 paginas, reproduzindo-se em quadros e pranchas
os pontos principais abordados em cada capitulo.

Os quadros e pranchas serdo teis para orientar a elaboragdo de recursos audiovisuais,
para feitura de reunies e palestras, e, ainda, para simples consultas quando bastara ao leitor
pesquisar o assunto no indice e, na pagina indicada, podera contactar com o assunto através
das simulas e dos gréficos.

O trabalho se encerra com um indice detalhado e com a apresentagio da bibliografia
consultada.
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NOTA INTRODUTORIA A 12 EDICAO

O Brasil gastou em calamidades piiblicas, entre 1877 e 1879, quando pereceram cerca
de 200.000 pessoas, mais do que em toda Guerra do Paraguai. A despeito de experiéncias
como essa, ocorrida hd cem anos, nosso Pafs ndo tem uma tradigdo de trabalhos voltados
para situacdes calamitosas. A prépria legislagio sobre o assunto, ou a existéncia de organis-
mos destinados especificamente ac atendimento de calarmudades, constituem coisa relativa-
mente recente.

Quando afetada gravemente, em situagio de emergéncia provocada por fatores anor-
mais e adversos, privando-se total ou parcialmente de atendimento de suas necessidades,
ou tendo ameagada a existéncia ou a integridade de seus membros, a comunidade v& o seu
moral enfraquecer-se, a ponto de se deixar levar ao sabor da fatalidade. E 0 momento da
atuagio decisiva. Trata-se de defender o individuo e a comunidade flagelados, organizada-
mente, com a flexibilidade e eficiéncia de que dispde o Estado.

A DEFESA CIVIL do Estado de Sio Paulo, inspirada no Artigo 8°, inciso XIII, da Cons-
tituicio Federal, no Artigo 3% do Decreto Federal n° 67.347, de 5 de outubro de 1970 e
no Decreto Estadual n® 7.550, de 9 de fevereiro de 1976, atua através do Sistema Estadual
de Defesa Civil com o fim Ultimo de defender 0 maior bem do homem: a vida.

H4 necessidade de planejamentos globais, regionais e setoriais que proporcionem a oti-
mizagdao da mdquina a esse fim destinada.

A despeito do planejamento, sempre haverd calamidades a serem enfrentadas e o exer-
cicio de Defesa Civil nas situagdes previsiveis constitul preparagao e experiéncia para aque-
las que nao se pode prever.

Este Manual de Defesa Civil, que ora apresentamos, ndo pretende sendo constituir uma
orientagao de cardter geral, dentro das linhas estabelecidas para funcionamento do Sistema
Estadual de Defesa Civil. Longe de ser dogmatico, esta aberto i andlise e as criticas e suges-
toes, que visem ao aperfeicoamento do Sistema e ao seu proprio.

Sendo todos os cidaddos igualmente responsaveis pelo bom funcionamento da organi-
zagao de Defesa Civil, é imprescindivel a colaboracao de toda a comunidade, em seus dife-
rentes niveis. Da participacdo de todos, em particular dos municipios, ja temos colhido bons
frutos, em termos de vivéncia, que so tém feito enriquecer o Sistema.

Esperamos que esses frutos decorram do trabalho, da cooperagio de todos os membros
da comunidade, quer individualmente, quer através de seus representantes ou entidades re-
presentativas; em suma, que decorra do empenho de todas as forgas vivas da comunidade,
integradas no mesmo ideal de servir.

MOACYR TEIXEIRA DA SILVA BRAGA
Coronel PM Chefe da Casa Militar
Coordenador Estadual de Defesa Civil — 1976
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NOTA INTRODUTORIA A 22 EDICAO

Editado em 1976, 0 MANUAL DE DEFESA CIVIL tornou-se instrumento valioso para
divulgacdo da doutrina, organizagao e funcionamento do Sistema Estadual de Defesa Civil.
Sucessivas tiragens, ao longo destes oito anos, possibilitaram orientagao, informagoes e, so-
bretudo, incentivo para que milhares de pessoas participem hoje das organizagoes e ativida-
des de Defesa Civil, em todos os recantos do Estado de Sao Paulo.

Na preparacio desta 22 Edicao, as sugestdes apresentadas foram cuidadosamente ana-
lisadas. Verificou-se que uma parte delas exigia o aprofundamento de questdes doutrindrias
que extrapolaria os limites de uma publicacdo que se pretende manter como um manual.
A maioria, entretanto, solicitava maior énfase e detalhamento nos aspectos técnico-
-operacionais dos Sistemas Municipais, indicando a necessidade de um manual especifico
para orienta¢cdo das Comissoes Municipais de Defesa Civil. Optou-se, portanto, pela manu-
ten¢do do texto da 12 Edicao, atualizando-o conforme a estrutura administrativa do Estado,
bem como modificando a posicio da legislacio, ora apresentada sob a forma de apéndice.

Cumpre ressaltar aqui 0 apoio espontineo e decisivo que tem sido oferecido a Defesa
Civil, seja pelas autoridades estaduais, municipais e dirigentes de orgios piblicos, seja por
empresarios, profissionais liberais, operdrios e lideres comunitdrios, seja, ainda, por um nu-
mero de cidaddos que, num trabalho voluntirio e andnimo, viabilizam o éxito das agdes
de defesa.

Embora se reconhecam os largos passos caminhados, é bom lembrar que muito ainda
deve ser feito, pois, malgrado todo o trabalho de organizagao, treinamento, mobilizagao e
prevengao, 0s eventos desastrosos ocorrem com furia avassaladora e um grande esforgo de-
ve ser concentrado para minimizar as conseqliéncias e efeitos adversos, salvar vidas, socor-
rer, assistir ¢ restabelecer o bem-estar social, objetivos dltimos da Defesa Civil,

[sto posto, espera-se que esta edigao do MANUAL DE DEFESA CIVIL continue a me-
recer a atengio das pessoas interessadas em participar efetivamente da resolugdo dos pro-
blemas de sua comunidade, integrando-se 2 corrente que auxilie a “"ADMINISTRACAO DA
SOLIDARIEDADE HUMANA", com desprendimento. mas com grande perseveranca.

UBIRAJARA ALMEIDA GASPAR
Cel. PM — Chefe da Casa Militar
Coordenador Estadual de Defesa — 1984
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O simbolo da CEDECISP, além de homenagear o da antiga CEDEC/GB, pioneira no
Brasil, ¢ adotado com o objetivo de materializar a visualizagio da doutrina que deve inspirar
os orgaos de Defesa Civil, significando, pois, a transmissdo de conhecimentos e a permuta
das experiéncias vividas.

O simbolo original padrdo era composto por um hexdgono e um tridangulo equildtero
nas cores preta e amarela que, reunidas, tém o significado de ATENCAO.

Acrescentou-se, posteriormente, o Brasdo do Estado de Sao Paulo e as cores paulistas:
preta, vermelha e branca, procurando transmitir a idéia de que a Comunidade Paulista parti-
cipa do Sistema.

Recentemente, com a expansio do Sistema Estadual de Defesa Civil e a interagac cada
vez mais intensa dele com outros sistemas similares, sentimos a necessidade de fazer nossa
simbologia — de carater local — evoluir para um modelo aceito internacionalmente.

Por isso, mantendo a figura original {0 tridngulo e 0 hexagono) alteramos as cores para
as adotadas internacionalmente pelos érgios de Defesa Civil — o laranja e o azul.

O triangulo fica sem qualquer inscricao em seu interior, conforme recomenda a Organi-
zagdo Internacional de Protegao Civil - OIPC e o letreiro “Defesa Civil-SP” abre espaco,
mesmo, para uma padronizacao a nivel nacional, bastando que a Unidade Federativa inte-
ressada substitua o indicativo do Estado de S3o Paulo pelo seu préprio.

Esta é uma contribui¢do que muito nos honrard se, oportunamente, outras Unidades
Federativas julgarem conveniente acolher.

DEFESA CIVIL - SP

COORDENADORIA ESTADUAL
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DOUTRINA

CAPITULO 1

Consideragdes Gerais

1. A Defesa Civil existente em varios paises foi criada para atender aos problemas inter-
nos decorrentes da guerra.

2. Como os argios de Defesa Civil, em tempo de paz, tivessem reduzidas suas ativida-
des e existissem diferentes organizactes dedicadas & assisténcia e a filantropia, chegou-se
& conclusdo de que seria mais pratico reunir todas as entidades que desempenhassem gual-
quer atividade destinada a atender a populagdo, face a ocorréncia de calamidades naturais
ou sociats.

3. Essa medida visava a racionalizar a aplica¢ao de recursos e proporcionar uma estru-
tura mais eficaz para a defesa da comunidade.

4. A Defesa Comunitaria estd fundamentada no principio de que nenhum governo tem
capacidade para solucionar todos os problemas que possam afetar a comunidade,

A DEFESA COMUNITARIA estd fundamentada no principio de que nenhum gover-
no tem capacidade para solucionar todos os problemas que possam afetar a comunidade.

3. Sendo assim, torna-se muito importante a participagao social e todo o sistema de
Defesa Civil deve contar com efetiva atuacio da comunidade na sua prdpria defesa.

CAPITULO 11

Calamidade piblica

6. Calamidade publica ¢é a situagdo de emergéncia provocada por fatores anormais e
adversos que afetam gravemente a comunidade, privando-a, total ou parcialmente, do aten-
dimento de suas necessidades ou ameagando a existéncia ou integridade de seus elementos
componerntes,

CALAMIDADE PUBLICA ¢ a situagio de emergéncia provocada por fatores anor-
mais e adversos que afetam gravemente a comunidade, privando-a, total ou parcial-
mente, do atendimento de suas necessidades ou ameagando a existéncia ou integridade
de seus elementos componentes.

7. Genericamente, podemos dividir as calamidades em duas grandes classes. conforme
sua origem.
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a. Calamidades de origem externa, produzidas por fatores independentes da co munida-
de, também denominadas Calamidades Naturais.

1) As Calamidades Naturais ocorrem independentemente da participagao do homem,
podendo este, contudo, tomar determinadas providéncias no sentido de evitar ou minimizar
seus efeitos.

2) Os técnicos denominam as calamidades de origem externa como Calamidades Natu-
rais por serem provocadas por fendmenos e desequilibrios da natureza.

b. Calamidades de origem interna, produzidas por fatores intimamente ligados a comu-
nidade, também denominadas Calamidades Humanas.

1) As Calamidades Humanas sio representadas por uma série de perturbagdes que afe-
tam a existéncia do homem, variando ao longo do tempo, em modalidade e intensidade,
paralelamente ao seu desenvolvimento.

2} Os técnicos denominam as calamidades de origem interna como Calamidades Huma-
nas por serem provocadas pelo préprio homem.

CALAMIDADES- 1) Naturais (origem externa); 2) Humanas (origem interna).

8. As Calamidades Naturais tém causa terrestre, exceto as produzidas por meteordides,
que sao de origem sideral.

9. As calamidades naturais de origem terrestre ou sio provocadas por desequilibrio bio-
légico, ou sio causadas pela geodindmica terrestre.
a. O desequilibrio bioldgico provoca catistrofe de origem animal e de origem vegetal.

b. A geodinimica terrestre compreende a geodindmica externa e a interna.

1) A geodinamica externa estuda, entre outros, os fenémenos ligados a Meteorologia
e a Hidrologia.

2) A geodinimica estuda os fendmenos que ocorrem em conseqiiéncia de distirbios
do interior do globo terrestre, tratados especialmente eela Sismologia e Vulcanologia.

CALAMIDADES NATURAIS:

1) Geolégicas, terremotos; maremotos, “tsunamis”’; erup¢des vulcanicas; desli-
zamento.

2) Meteorolégicas: furacdes, tornados; trombas d'dgua, avalancha; inundagdes,
secas; granizos; vendavais; raio; incéndios florestats; geadas.

3) Siderais: meteordides.

4) Origem Animal: pragas animais.

5) Origem Vegetal, pragas vegetais.

10. As calamidades naturais podem ter, ainda, outras classificacdes. segundo a exten-
s30, a modalidade, a duragio e a freqiiéncia.

11. As Calamidades Humanas sio geradas e sofridas pelo homem gue castiga a si pro-
prio. Pode-se, pois, evitar suas tristes conseguéncias, usando a técnica, a prudéncia, a boa
convivéncia e, sobretudo, o bom senso.

AS CALAMIDADES HUMANAS
Podem ser evitadas com
TECNICA
PRUDENCIA
BOA CONVIVENCIA
E principalmente
BOM SENSO
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12, Pode-se reunir as calamidades humanas em 15 (quinze) grupos: Guerra, Transpor-
te, Incéndio, Epidemias e Endemias, Depredagio do Solo, Destruicio da Flora e da Fauna,
Calamidades Sociais, Explosdes, Falhas Técnicas, Contaminagao, Poluicdo, Crise de Ener-
gia e Hluminagdo, Falta de Agua Potdvel, Exaurimento de Combustiveis e dos Recursos Hi-
dricos e o Crescimento Demogrifico e Econdmico Irrestrito. Esta ditima é também chamada
de Calamidade Total por ser inevitavel, pois, como se sabe, a Terra é finita. O maximo que
se pode fazer € retardar essa catdstrofe adotando algumas das alternativas apresentadas pe-
los cientistas de cada geragao

CALAMIDADES HUMANAS

1) Guerra: convencional: de guerrilha; nuclear; quimica; bioldgica; ecoldgica, revo-
luciondria.

2) Transporte: transito urbano; transito rodoviario; transporte ferrovidric, mariti-
mo; fluvial: aéreo.

3) Incéndho: urbano; florestal; portudrio; maritimo; em refinaria.

4) Epidemias e Endemias: impaludismo; esquistossomose; leishmaniose; filaria; me-
ningite; encefalite; bubdnica; variola; tifo, dengue etc.

5) Depredagao do Solo: pastorews descontrolado, desflorestamento desordenado, mi
gestdo agricola; detritos industnais e de mineragdo; introdugic de animais
exdgenos,

6) Destruicdo da flora e da fauna: caca e pesca desordenadas; elimnacio ou trans-
formagdo de bidtopos; introdugao de plantas e animais exégenos, introducio de
parasitas e pragas aloctones: abusos de pesticidas; emprego de herbicidas e des-
folhantes.

7) Calamidades sociais: perseguicoes religiosas; perseguigdes politicas; problemas
raciais; greves; tumultos e desordens; banditismo urbano e regional; desempre-
go; mendicancia; retengdo de géneros e produtos, panico; sabotagem, boatos,
falsa propaganda; subnutri¢io; condigdes subhumanas de trabalho; desapareci-
mentos de pessoas; migracoes.

8) Explosoes

9) Falhas Técnicas

1 ) Contaminacio

11)Poluigao: aérea; solo; fluvial; maritima.

12)Crise de Energia e lluminagdo

13)Falta de Agua Potaivel

14)Exaurimento dos Combustiveis e dos Recursos Hidricos
15)Crescimente Demografico ¢ Econdmico Irrestrito

CAP{TULO 1Nl

Comunidade

13. Um dos problemas mais graves para a organizagio dos trabathos de prevengio ¢
combate as calamidades ¢ obter a participacio da comunidade, j& que os tempos correntes,
mormente nas grandes cidades, por suas caracteristicas psicossociais, levam o cidaddo a se
situar em um universo maior, neutralizando sua sensibilidade e diminuindo sua aten¢io pa-
ra 0s interesses mais préximos e imediatos ou para problemas locais de pequeno porte. O
homem, cada vez mais, tende a se preocupar com assuntos estranhos e distantes, e chega
a desconhecer as dificuldades de seus vizinhos.

14. E imprescindivel que a comunidade coopere com as autoridades governamentais
para resolver os problemas oriundos de eventos desastrosos.
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E IMPRESCINDIVEL que a comunidade coopere com as autoridades governamen-
tais para resolver os problemas oriundos de eventos desastrosos.

15. A comunidade se caracteriza pelo consenso de trabalho, de cooperagao e de con-
corréncia de esforgos, existentes em um determinado grupo de pessoas ou entidades, em
face de interesses comuns que devem prevalecer em situagdes normais ou anormais.

16. Todo homem deve sentir-se parte integrante do lugar onde vive, influenciando e
recebendo influéncia do meio, das tradi¢des, habitos e costumes. Deve participar dos pro-
blemas e das aspiragdes locais. Deverd ser estimulada, por todos os meios, a participa¢io
social, individual e coletiva de forma a ser obtida a mobilizacdo e a motivagdo despertadoras
da criatividade, mantendo o sentimento de autodefesa.

)

TODO HOMEM deve sentir-se parte integrante do lugar onde vive e deve participar
dos problemas e das aspira¢des locais.

17. Em qualquer nivel em que se estruture, um 6rgao de Defesa Civil deve contar, prio-
ritariamente, com a participacio da comunidade.

A COMUNIDADE, em qualquer nivel, participa das atividades dos drgios de Delesa
Civil em beneficio de sua autodefesa.

CAPITULO IV

Defesa Civil

18. A Defesa Civil ndo é trabalho de um sé. Todos, governo e comunida-
de, devem participar.

A DEFESA CIVIL nao ¢ trabatho de um sé. Todos — governo e comunidade —
devem participar.

19. Defesa Civil é o conjunto de medidas preventivas, de socorro, assistenciais e recupe-
rativas, destinadas a evitar conseqiiéncias danosas de eventos previsiveis, preservar o moral
da populagdo e restabelecer o bem-estar social, quando da ocorréncia desses eventos.

{
DEFESA CIVIL é o conjunto de medidas preventivas, de socorro, assistenciais e re-
cuperativas, destinadas a evitar conseqiéncias danosas de eventos previsiveis, preser-
var o moral da populagio e restabelecer o bem-estar social, quando da ocorréncia
desses eventos.

20. Os orgaos de Defesa Civil devem interessar-se em resolver todos os problemas de
atendimento referentes as calamidades naturais e humanas. Os assuntos envolvidos sio bas-
tante complexos, exigindo conhecimentos de grande amplitude ou especializacao.

0S ORGAOS DE DEFESA CIVIL devem se interessar e resolver todos os problemas
de atendimento referentes is calamidades naturais e humanas.

21. O ato de prestagdo de socorro, nos casos de calamidades, deverd, normalmente,
iniciar-se através do Municipio, seguindo-se-lhe o Estado e a Unio. Serd sempre em regime
de cooperag¢io, a atuagdo dos organismos municipais, estaduais e federais.
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"EM PRINCIPIO, a ac3o de defesa se inicia pelo Municipio, seguindo-se-the o Estado
e a Umaio.

22. O ideal é que as primeiras providéncias necessarias para controlar uma ocorvéncia
sejam tomadas pela comunidade, que, para tanto, deverd estar preparada, possibilitando o
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis.

O IDEAL € que as primeiras providéncias sejam tomadas pela comunidade para me-
lhor aproveitamento dos recursos disponiveis.

23. E importante a integragao dos meios, progressivamente, em fung¢do da natureza,
extensao, modalidade e duragdo da ocorréncia.

a. 0 estado da calamidade piblica, no sentido juridico e técnico-administrativo, sé de-
verd ser reconhecido se a situagao provocada pelo fendmeno que deu origem a emergéncia,
evoluir em violéncia, intensidade e danos, de forma a exigir da autoridade responsével, po-
deres e recursos especiais ou extraordindrios.

b. Dependendo da autoridade que decrete o ato, caracterizar-se-a o Estado de Calami-
dade Pablica como Municipal, Estadual e Federal.

E importante a integracdo dos meios progressivamente em fun¢ao da natureza e da pro-
porcao da ocorréncia,

CAPITULO V

Planificacao

24. As ag0es de Defesa Civil se desenvolvern em quatro fases circunstanciais denomina-
das Preventivas, de Socorro, Assistencial e Recuperativa.
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a. A fase preventiva é operada em situagdo de normalidade.
b. As demais fases {de socorro, assistencial e recuperativa} sao desencadeadas, sempre,
em situacio de anormalidade e, por isso, designadas genericamente de sacorro.

I
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25. Pode-se desdobrar as fases, de acordo com as caracteristicas de atendimento, para
se estabelecer uma seqiiéncia pormenorizada das atividades e das providéncias a serem
tomadas. .

26. As Organizagoes de Defesa Civil devem desenvolver um completo trabalho de pre-
vengao em situagao de normalidade, propicia nao apenas para revisar planos mas, principal-
mente, para se buscar o aperfeicoamento do sistema, de acordo com a vulnerabilidade de
cada regiao ou municipio.

27. Nao se deve aguardar a ocorréncia desastrosa para se criar ou dinamizar uma insti-
tuicao de defesa. A calamidade pode desencadear a tomada de uma série de prowidéncias;
entretanto é na época de normalidade que os responsaveis pela Defesa Civil devem langar
as bases, adotar as medidas legais, criar e aprimorar sistemas e subsistemas destinados a
proteger a populacao e seus bens.

28. A época de normalidade deve ser entendida como situacdo de normalidade contro-
lada, pois, para os técnicos de Defesa Civil, a ocorréncia de calamidade ndo pode ser total-
mente prevista.

29. A fase preventiva pode se desdobrar em:

a. Analise

1) Toda calamidade nos da oportunidade de extrair ensinamentos e os fatos registrados
proporcionarao valiosos subsidios para novos planejamentos.

2) Algumas atividades essenciais nesta subfase sio a andlise e avalia¢do das operagdes
anteriores e o planejamento para eventos semelhantes.
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b. Prevencao

1) E importante adotar medidas preventivas, tais como rever e procurar melhorar a pre-
visdo meteoroldgica, geoldgica e hidrolégica. Como as grandes catdstrofes em nosso Pais
s30 de origem meteoroldgica, os Orgios de Defesa Civil devem estar aptos para atender as
que denominamos Calamidades Ciclicas, principalmente as decorrentes de inundagdes e se-
cas. O sistema, se bem estruturado, permitird, também, o atendimento aquelas ocorréncias
consideradas imprevisiveis.

2) Um perfeito servigo de informagdes, a revisdo dos planos com o conseqiiente treina-
mento do pessoal e reequipamento material, e providéncias para defesa do patrimdnio sio
algumas das atividades principais deste periodo.

c. Pré-Calamidade

1) Esta subfase pode ser bem caracterizada nos planos relativos as calamidades ciclicas,
quando é exigida estrita vigilincia sobre toda a drea circunscrita. O periodo de pré-calamidade
é aquele em que o posto central de comunicagdes acompanha a evolugdo do fendémeno e
detecta qualquer fato ou prenincio que possa se transformar em anormalidade. Em tal hipd-
tese, deve, imediatamente, alertar as autoridades responsaveis e mobilizar todos os recursos
necessarios que ficardo de sobreaviso para pronta interven¢io a época do pré-impacto, ja
na fase de socorro.

2) A principal atividade nesta subfase é a observagao ininterrupta que possibilite a cap-
tagio do sinal inicial de uma catdstrofe, de modo que todos, em estado de alerta, possam
providenciar a mobiliza¢ao dos recursos indispensaveis.

30. A fase de socorro pode desdobrar-se em:

a. }fré—lmpacto

1) E o espago de tempo que separa o prenuncio da ocorréncia do fendmeno calamitoso.
O Posto Central de Comunicag¢des deve transmitir as informagdes claras e precisas sobre
a iminéncia de um fendmeno, fato adverso ou mesmo catastréfico, pois a decisio para de-
sencadeamento de um determinado plano esta diretamente vinculada 4 qualidade e confiabi-
lidade das informagdes recebidas. O pré-impacto ja caracteriza a situacio de anormalidade,
e sua extensdo no tempo e no espago é de dificil avaliagdo.

2) De posse das informacdes imprescindivels quanto & espécie de fendmeno adverso,
sua hora provavel de impacto e a drea vulnerdvel, é que a autoridade responsdvel poderd
dar o alarme oficial. A partir dai, emitird ordens de servi¢o e acionard os meios ja mobiliza-
dos por ocasido da pré-calamidade (quando for o caso) a fim de aguardar o evento com a
devida defesa, relativamente 4 seguranga da populagio e da propriedade, sempre que for
viavel. A atividade essencial neste espaco de tempo ¢ a evacuacio da drea, o que exigird
medidas paralelas tais como controle de trinsito, instalagio de abrigos provisdrios, provisio
de alimentos indispensaveis e protecdo policial para os abrigos e para a drea afetada a fim
de evitar saques e outros atos criminosos.

3} As principais atividades durante o pré-impacto sio as relativas a Comunicagdes, Trans-
porte e Evacuagao. As providéncias adotadas neste periodo poderdo definir as atividades
seguintes que se tornardo mais facels e menos dispendiosas, dependendo da corre¢do e opor-
tunidade das decisoes e operacdes levadas a efeito antes do impacto.

b. Impacto ou Emergéncia

1) Adotadas as providéncias até aqui recomendadas, a Organiza¢do de Defesa Civil po-
de aguardar confiante e, até mesmo, com relativa tranqtiilidade o impacto das forgas destrui-
doras sejam fendémenos naturais ou de ordem humana, Dependendo dos danos pessoais e
materiais, o Coordenador das Operagdes podera solicitar 3 autoridade governamental com-
petente a declaragdo da “Situacio de Emergéneia’.
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2) As principais atividades que se incorporam as operagdes ja descritas sdo as relativas
ao salvamento, & seguranca ou protecdo policial e a saude.

c¢. Calamidade

1) O que define a calamidade é a extensio e o volume de danos provocados por uma
ocorréncia, sempre em relacio a determinado espago territorial. O estado de calamidade
pode, portanto, ser configurado ao nivel do Municipio, do Estado ou da Uniao. A existéncia
de planos exequiveis, ja desencadeados & época da prevengdo, de pessoal habilitado, devida-
mente adestrado para as diferentes tarefas de socorro, e de recursos compativeis com o grau
de emergéncia, dard a comunidade condigdes de reduzir e, talvez, eliminar a “inddstria de
calamidade”, possibilitando aos poderes responsdveis a aplicagdo racional dos recursos fi-
nanceiros, conforme estabelecido nos respectivos programas de governo.

2) O Estado de Calamidade Publica sé deve ser reconhecido quando nao houver mais
condi¢des de superar a emergéncia com os meios disponiveis, pois se permite, de um lado,
o emprego de recursos que nio seriam aplicdveis em situacio de normalidade, poderd, de
outro lado, prejudicar os programas ji iniciados ou os planos governamentais enunciados.
Este prejuizo ndo serd computado se a situagdo realmente exigir as autoridades poderes ex-
cepcionais. Uma boa Organizacio de Defesa Civil devera ter técnicos capazes de orientar
a melhor decisdo em beneficio da populagio e da area afetada, sem se envolver emocional-
mente com o fato ocorrido.

3) A principal preocupagao dos responsdveis é a intensificacdo das providéncias ja em
andamento, na proporgio em que se apresente a progressao do evento desastroso, procu-
rando, por todos os meios, evitar a perda do controle de situagdo e a interferéncia de apro-
veitadores, dispostos a praticar as mais diferentes manifestacdes danosas a comunidade.

31. A fase assistencial pode desdobrar-se em:

a. Assisténcia

1) A assisténcia inicial, logo apds o impacto violento de emergéncia, dependendo das
circunstincias e dos preparativos efetuados, poderd ocorrer de forma tumultuada, sem um
controle adequado. Esse procedimento deve ser evitado mediante planejamento que deve
incluir o cadastro das familias e individuos, para permitir uma triagem rdpida e eficiente,
reagrupando as familias, levantando as pessoas realmente necessitadas e elimmnando os ele-
mentos indesejdveis ou inescrupulosos. O cadastro é de grande valia, ndo apenas para dar
maior rendimento por ocasido da assisténcia como para fins logisticos e estatisticos.

2) Importante distinguir, entre as pessoas afetadas por uma ocorréncia, os atingidos
e os flagelados.

a) Os atingidos sao pessoas que possuem recursos e, apesar do golpe sofrido, tém con-
dicbes de sobrevivencia sem auxilio especial.

b) Os flagelados sdo pessoas necessitadas de amparo e ajuda, pois a ocorréncia desas-
trosa as afeta de tal forma que, muitas vezes, as deixa a mingua, abatidas moral, fisica e
materialmente, numa situagio aflitiva, sem condi¢ées de superar o momento a ndo ser com
a parucipagao e a solidariedade das forcas componentes da Defesa.

3) As principais atividades durante a assisténcia sdo, especialmente, as referentes a tria-
gem e ao atendimento dos flagelados.

b. Reabilitagio

1} Enquanto a assisténcia € o setor dedicado ao ser humano, a reabilitacio é o setor
assistencial da drea flagelada; a fim de permitir o retorno progressivo dos habitantes (flagela-
dos ou atingidos). A reabilitacao compreende uma série de atividades destinadas a preparar
a drea atingida para o recebimento ou retorno de seus moradores. Embora a populagio pos-
sa estar abalada e deprimida moralmente, 3 vista das perdas humanas e materiais, torna-se
imperioso. tdo logo as condigdes o permitam, promover a reabilitagdo, pois as condigies
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1. SITUACAO DE NORMALIDADE

Fase preventiva
1) Andlise
Principais atividades:

2) Prevengdo

Principais atividades:

3) Pré-Calamidade
Principais atividades:

Andlise e Avaliagio
Planejamento

Informagoes
Revisao
Defesa do patrimdnio

Observacio
Alerta
Mobilizagio

2. SITUACAO DE ANORMALIDADE
a. Fase de Socorro
1) Pré-Impacto
Principais atividades:

2) Impacto ou Emergéncia
Principais atividades:

3y Calanmidade
Principal atividade:

b. Fase Assistencial
1} Assisténcia
Principais atividades:

2) Reabilitagao
Principais atividades:

¢. Fase Recuperativa
Recuperacgao
Principais atividades:

Comunicagao
Transporte
Evacuacao

Salvamento
Seduranga
Saude

Intensificacdo das providéncias ja
adotadas

Triagem
Atendimento dos flagelados

Descontaminagido
Descbstrugio
Retorno

Servigos Publicos
Moral Socal
Economia
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SEx CEDEC ' o
ACOES DE DEFESA CIVIL
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AS ACOES DE DEFESA CIVIL se desenvolvem em duas situagdes — de Normalida-
de e de Anormalidade — em quatro fases circunstanciais — Preventiva, de Socorro, As-
sistencial e Recuperativa, que podem desdobrar-se de acordo com as caracteristicas de

atendimento, para se estabelecer uma seqii®ncia pormenorizada das principais atividades
em cada periodo.

o permitam, promover a reabititacdo, pois as condi¢des dos abrigos, precisamente por sc-
rem de emergéncia, fazem com que as pessoas se tornem impacientes e desejosas de retor-
nar aos lares e aos seus afazeres. o que sé pode ser concretizado se for possivel tornar a
drea novamente habitdvel, mediante providéncias imediatas e indispensdvels que permitam
uma sobrevivéncia segura, embora sem conforto.

2) As principais atividades a serem desenvolvidas para promover a reabiitagio sio a
descontaminag¢do, limpeza ou desinfec¢io, para afastar e neutralizar a poluigdo ou evitar
surtos epidémicos, e a desobstrugdo ¢ remogdo dos escombros, o que inclui vistorias nos
edificios e obras para se avaliar a extensio das avarias registradas. Também os servigos pu-
blicos devem ser imediatamente reabilitados. Somente apds as providéncias relativas & Segu-
ranca ¢ a Sagde Pdblica, ¢ outras medidas de carater social, inclusive a designagao Je
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assistentes sociais para acompanhar a populagio em sua volta, ajudando-a em suas deficién-
cias, é que a operagio retorno deve ser iniciada.

32. A fase recuperativa é a mais longa e onerosa. Todas as atividades desenvolvidas
nessa fase devem visar a volta A normalidade da drea atingida, devendo-se, também, introdu-
zir um centro preventivo, J& que a repeticio das mesmas tragédias, nos mesmos locais, com
danos cada vez maiores, pelo aumento da populagio, acarretam graves prejuizos para a co-
munidade, para o Estado. A recuperagao de uma drea, para ser eficiente, deve atender a
virios planos, especialmente os que destinem a restabelecer a plenitude dos servigos publi-

cos, do moral social e da economia.

33. Ja durante a fase recuperativa, conforme as condigdes locais, deverd ser reiniciado
o ciclo com a fase preventiva. Uma avaliagio criteriosa podera levantar as imperfeicoes e
os imprevistos observados durante a operagio recém-finda e que inspirem a revisao e as
correcOes necessdrias nos diversos planos da Organizagao da Defesa Civil.

34. Todos os organismos participantes de um sistema ou subsistema, sejam pablicos
ou privados, devem atuar em todas fases e, para que haja a tdo desejada coordenagao,
recomenda-se a existéncia de planos em todos os niveis e setores.

[

PILANOS DE DEFESA CIVIL
1. Sistema {ou Subsistema)
a Plano Geral
b. Plano de Coordenacao e Integracio de Atividades e Metos
c. Planos Especificos
2. Cada Orgio Participante
a. Plano Setorial (eral
b. Planos Setoriais Especificos
3. Caracteristicas Fundamentais
a. Flexibilidade
b. Integracao
c. Capacidade de Mohhizagio
d. Amplhtude
4. Finalidade precipua dos Planos
Estabelecer roteiro visando a assegurar coordenagao

35. Em cada Sistema, Subsistema ou Organizacio de Defesa Civil, existirao:

a. Um Plano Geral, valido para qualguer tipo de calamidade e que se aplique, de prefe-
réncia, em regidoes nao afetadas por calamidades ciclicas ou onde ainda nao haja um plano
especifico

b. Planos de Coordenacio e Integracio de Atividades e Meios, capazes de mobilizar
e orientar as atividades e meilos da mesma natureza, colocados a disposigao da Defesa Civil
pelos diterentes drgios componentes do sistema (ou subsistema). Estes planos visam a racio-
nalizar as operagoes e estabelecer prioridades em fungio do d&mbito e localizagdo do evento
catastrofico.

c. Planos Especificos, destinados ao atendimento de determinados tipos de calamida-
des em fungao dos fendmenos conhecidos, das experiéncias anteriores e dos recursos dispo-
niveis, )

36. Cada Orgdo ou Setor participante do sistema, em qualquer nivel, deverd ter:

a. Um Plano Setorial Geral, prevendo as formas de atuagio e as disponibilidades de
material e |.~ssoal, valido para qualquer emergéncia que venha exigir a intervengao do setor.

b. Planos Setoriais Especificos, prevendo a forma de atuac¢io e de emprego de recursos
em determinados tipos de calamidades, levando em consideraciio, inclusive, o local onde
ocorra a emergéncia (dentro do territério, drea limitrofe, outras dreas).
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37. A finalidade dos planos de Defesa Civil é estabelecer um roteiro que assegure a
coordenacio das medidas destinadas a atender as situagbes de emergéncia.
38. Qualquer plano de Defesa Civil deve ter as seguintes caracteristicas fundamentais:
a. Flexibilidade
dar condicdes a apresentar opgdes para aplicagio, completa ou parcial, conforme as cir-
cunstincias.
b. Capacidade de mobilizagao
conter dispositivos para orientar, quando da aplicago, o empregado rapido dos recursos
disponiveis.
c.Integragao
ser capaz de se incorporar a outros planos, no sentido vertical ou horizontal.
d. Amplitude
abranger todas as medidas que poderdo ser adotadas em cada uma das fases da agio de defesa.
39. A preparagao de um plano deve ser precedida da andlise dos seguintes fatores entre
outros:
a. superficie da area
b. densidade demogrifica
. tradi¢oes locais
d estrutura social, politica e econémica
e. tipos de catastrofes mais freqilentes
f. equipamentos sociais existentes
g. recursos da comunidade
40. O conhecimento proporcionado pela andlise facilitara a decisao sobre:
a. estrutura do plano
b
C
d
e.
f.

]

. subdivisao pelas dreas de interesse
. recursos humanos necessdrios
. volume de recursos mobilizaveis
utilizagao das redes de comunicagao e transporte
localizagdo dos postos de diregao
g. localizagao dos postos de prestagao de servigos

CAPITCLO Vi

Consideracoes finais

41. Poder-se-ia arrolar indmeros casos de sinistros e calamidades de diversas naturezas,
que se repetem dentro do Territorio Nacional e no Estado de Sio Paulo, em particular.

42. O Estado possui uma estrutura capaz de suportar a maioria desses eventos, que
chegam a ser tratados como rotineiros pelos 0rgios responsaveis.

43. Sao comuns, por exemplo, para o Corpo de Bombeiros, a maioria dos incéndios,
as pequenas inundagdes que se repetem em alguns bairros ou em determinadas cidades do
Interior.

44. Para as autoridades de saude, existe uma programagio normal de prevengao e aten-
dimento de determinados surtos, que se enquadram como ciclicos, poss tém possibilidades
de surgir de acordo com as estagées do ano, as condigdes climdticas, e associadas a outros
fatores, tais como a cultura, os costumes, os equipamentos sociais, o poder aquisitivo do
setor populacional, etc.

45. Na drea dos transportes, ainda como exemplo, sabe-se do planejamento para evitar
ou enfrentar pequenos deslizamentos, barreiras e danos nas vias de transportes ou mesmo
para atender aos desastres ocorridos no trinsito.
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46. O que preocupa, e constitul a drea de atuagdo da Defesa Civil, é a pesquisa, o plane-
jamento, a execugao, a avaliacio e andlise visando dos atendimentos de situagdes anormais
ou de emergéncia para as quais se deve estar prevenido.

47. Os casos mais simples podem evoluir e assumir proporgdes incalculdveis, provocan-
do danos irrepardveis para o moral social, para a economia da nagdo e para a soberania
nacional.

48. O problema CALAMIDADE ¢ estudo de interesse de defesa do Estado e o item
DEFESA CIVIL, como area, se insere na Constituigdo Federal (item XVIII do art. 22).

49. Pode-se citar, como problemas graves que afetaram e comoveram a populagao, ape-
nas lembrando grandes ocorréncias em nosso Estado:

a. Caraguatatuba — 1967 (Escorregamentos)

b. Andraus — 1973 (Incéndio em prédio)

¢. Joelma — 1974 (Incéndio em prédio)

d. Grande Avenida — 1981 {Incéndio em prédio)

e. Vila Socco — 1984 (Incéndio em favela)

f. Enchente Registro — 1984 (Area urbana)

g. Enchente da Regiao Metropolitana — 1987 (Area urbana)

h. CESP — 1987 (Incéndio em dois prédios)

i. Favela Nova Republica — 1989 (Deslizamento de terra)

j. Queda do Boeing em Guarulhos — 1989 (Avido de carga)

50. Esses fatos poderiam levar a uma espécie de psicose na populagdo que se mostra
sensivelmente abalada em fatos como esses.

a. A situagdo se agravando, qualquer imagem ligada aos fatos anteriores induz a forma-
¢do de um conceito distorcido e exagerado, principalmente quando o comportamento cole-
tivo foge ao controle e assume caracteristicas de multiddo acuada.

b. O pénico domina e, provocando um tumulto, podera resultar mais vitimas do que
se tivesse, efetivamente, ocorrido um desastre.

c. Torna-se necessario, portanto, nao apenas a cria¢do de um sistema mas, principal-
mente, a conscientizagao de todos de que somos 1gualmente responsaveis pelos erros e pe-
los acertos. Cada um pode dar uma pequena contribui¢io para que, na somatdria dos esforgos,
a comunidade possa superar qualquer adversidade.

...No campo hexagonal laranja, projeta-se a dinimica operacional da Organiza-
¢do de Defesa Civil, semelhante ao sistema de vida de abelhas, onde cada um desem-
penha suas fungdes prépnas, sempre em beneffcio da comunidade.




