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INTRODUCCION

Antecedentes

El Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED), encuentra su principal antecedente
en las bases que establecen al Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC), sin embargo, hay que
mencionar que, tras el terremoto ocurrido en la Ciudad de México en 1985, y con el fin de estrechar los
lazos de amistad y colaboracion entre los gobiemos de México y Japén, en 1986 se formalizo un convenio
de cooperacién técnica y cientifica que le ha permitido a nuestro pais utilizar los avances tecnologicos del
Japon en materia de sismos, complementar sus propios logros y adquirir innovaciones que los benefician
directamente.

En este marco de colaboracion y reciprocidad, el Gobiemo del Japén dispuso una donacién de 9.5
millones de délares para costear la construccion y equipamiento especializado de]l CENAPRED, a través
del Sistema de Cooperacion Financiera No Reembolsable que se destina al apoyo econémico de los paises
en vias de desarrollo. El proyecto se formalizo en agosto de 1988 como el acto de mayor trascendencia
en la conmemoracion del segundo centenario de las relaciones de amistad, colaboracién e intercambio
entre México y Japén.

Posteriormente fue acordado un convenio de cooperacién técnica por cinco afios a partir de 1990,
prorrogadoe por dos afios mas, lo que garantiza la participacion japonesa en las investigaciones en €] campo
sismico.

El gobiemo mexicano destina, por su parte, considerables recursos de consolidacién y operacion
del Centro; de este modo no sélo cumple su compromiso de cooperacion con Japdn, sino que demuestra
1a voluntad politica, al crear las condiciones para que ia sociedad encuentre, a través del SINAPROC, una
respuesta ordenada y agil ante cualquier desastre. E} CENAPRED surge asi, como instrumento técnico que
pemmite ampliar e} conocimiento de los agentes perturbadores y reguladores; ademas de promover sobre
bases cientificas, la prevencién y atencion optimas ante los desastres.

El decreto a través del cual se cred el CENAPRED, originalmente orientado a la prevencion de
desastres sismicos, amplié su ambito de accién a otros tipos de fenomenos destructivos capaces de
impactar el pais, incluyendo los tecnologicos de tipo quimico. Ademas se determiné que el beneficio de
sus conocimientos y experiencias se extendiera a Centroamérica y el Caribe.

!I‘l![!ﬂﬂl’llﬂtlll_’!

La construccion del edificio que alberga el CENAPRED se inicid en febrero de 1989, y concluyo
a fines de abril de 1990. Esti ubicado en un predio de 15 303 m? otorgado en comodato por la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). 50% de sus instalaciones estin destinadas al irea
de investigacion donde los expertos realizan sus actividades en un ambiente propicio; una sala de
procesamiento de datos cuyas funciones principales son recibir e interpretar la informacion que envian las
redes de observacion sismica ordenar, analizar y controlar los datos que genere ¢l propio CENAPRED,
un laboratorio para ensayes de estructuras donde se¢ estudia su comportamiento sismico asi como la
resistencia de diversos materiales de construccion (acero, concreto, mamposteria, etc.). Este laboratorio
cuenta con un muro dec reaccién que permite hacer pruebas a escala real de modelos (especimenes); un
laboratorio de dinimica de suelos para estudiar las caracteristicas de diferentes tipos de terreno, y un



2 Simposio Regional OPS

laboratorio de mantenimiento del equipo de instrumentacién sismica para reparar, calibrar y dar servicio
a los equipos de las redes de observacion.

Del area construida 25% esta destinada a la capacitacion, se dispone de tres salas de seminarios
con capacidad, de 30 personas; una sala para capacitacion de instructores, y una biblioteca. El resto de
las instalaciones -75%- se destina a las areas de difusién, enlace interinstitucional, programas y normas,
asi como a la administracion intena. Se cuenta con auditorio para 204 personas, un arca para exposicion
de materiales didacticos, ademas de suficiente infraestructura para realizar su impresién encuademacion
y resguardo, existe también una cafeteria.

Organizacién

La estructura organizacional del CENAPRED esti conformada por una Junta de Gobiemo; la
Direccién General del Centro; cuatro Coordinaciones: Investigacion, Instrumentacién Sismica y
Vulcanolégica, Difusién, Capacitacion; ademas de tres Secretarias, la de Asuntos Interinstitucionales, 1a
de Servicios Técnicos y la de Servicios Administrativos.

La junta de Gobiemo cs presidida por ¢l Secretario de Gobemacién, estid constituida por
representantes de las dependencias y organismos con mayor ingerencia en la prevencion y atencién a la
poblacion en situaciones de desastre: Secretaria de 1a Defensa Nacional (SEDENA); Secretaria de Marina
(SEDEMAR); Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico (SHCP); Secretaria de Energia (SE); Secretaria
de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI); Secretaria de Agricultura Ganaderia y Desarrollo Rural
(SAGAR); Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT); Secretaria de Medio Ambiente Recursos
Naturales y Pesca (SEMARNAP) Secretaria de Educacion Piblica (SEP); Secretaria de Salud (SSa);
Secretaria de Trabajo y Previsién Social (STPS), y la Compaiiia Nacional de Subsistencias Populares
(CONASUPO).

También participa en la Junta de Gobierno, la Dircecién General de Proteccion Civil del
Departamento del Distrito Federal, la UNAM,; el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT);
y la Direccién General de Proteccion Civil de Ia Secretaria de Gobemacion.

Las funciones principales de la Junta son establecer las politicas generales del CENAPRED y

definir las prioridades de trabajo de sus areas sustantivas. Aprueba también los programas y acuerdos que
se celebren en la materia que le ocupa, asi como su Reglamento Interior.

Coordinaciones del Contro
a) Investigacion

Especificamente las actividades de investigacién sc realizan sobre las caracteristicas de los
fenémenos naturales y de las actividades humanas que son fuentes potenciales de desastre, asi como las
técnicas y medidas que conducen a la reduccion del riesgo y las consecuencias de los mismos.
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La atencién se centra en los fendmenos sismicos, pero se atienden también los problemas relativos
a los riesgos derivados de las erupciones volcanicas, de los huracanes, de la precipitacion atmosférica y
de las actividades industriales.

El Centro cuenta con las siguientes areas de investigacion:

Riesgos Geologicos

Ingenieria Estructural y Geotecnia
Riesgos Hidrometeorologicos
Riesgos Quimicos

b) Instrumentacion Sismica y Vulcanolégica

Sc han instalado redes de instrumentos para registrar el movimiento del terreno durante sismos.
La red Acapulco-México cuenta con estaciones enlazadas telemétricamente con la estacién central del
CENAPRED donde se reciben las sefiales en forma directa. La red del Valle de México consta de diez
estaciones con 30 instrumentos que miden el movimiento a nivel del terreno, en el subsuelo y en algunos
edificios. Hay una tercera red que monitorea la actividad sismica de! Volcan Popocatepetl.

c) Capacitacion

La capacitacién es una de las principales actividades del SINAPROC, para ello el CENAPRED
da prioridad al proceso de planeacién, coordinacién y ejecucion de cursos y programas de capacitacion
a los responsables e interesados en la Proteccion Civil (PC).

Su proposito es realizar un diagnostico de conocimientos en la poblacion mexicana, integrar un
inventario de los recursos disponibles en ¢l pais para la educacion y capacitacion y finalmente disefiar un
Sistema Nacional de Capacitacién en materia de prevencion de desastres.

Para el logro de este objetivo, se desarrolian cursos que comprenden actividades de prevencion,
auxilio y apoyo con el propdsito de capacitar recursos humanos especializados en la materia, asi como
facilitar el cumplimiento de las responsabilidades de los funcionarios de PC, en todo ¢l pais, ¢ impartir
conocimientos generales sobre prevencion de desastres a la poblacion interesada.

d) Difusion

El objetivo central de las acciones de difusion que realiza el CENAPRED es fomentar y consolidar
"Una Cultura de Proteccion Civil" en la sociedad mexicana que asegure la participacién coordinada,
sistematica y corresponsable de sociedad y gobiemo. Para ¢llo prepara y difunde, a través de los medios
de comunicacién a su alcance, la organizacion, instrumentacion y cooperacion del SINAPROC. Asi como
las medidas necesarias para la autoproteccion de Ia poblacion, antes, durante y después de un desastre, con
principal atencion a las relacionadas con la prevencion.
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De igual manera, se difunden los conocimientos y técmicas generadas con base en las
investigaciones que se realizan en el Centro, y aquellos que, acordes con los objetivos del Sistema, son
producidos por otras instituciones nacionales o extranjeras.

CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO EN ACCIDENTES QUIMICOS

Un desastre se define como un "evento concentrado en tiempo y espacio, en el cual la sociedad
o parte de ella sufre un severo dafio e incurre en pérdidas para sus miembros, de tal manera que la
estructura social se desajusta y se impide el cumplimiento de las actividades esenciales de la sociedad,
afectando ¢l funcionamiento vital de la misma"'.

México ha desarrollado el Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC), como un conjunto
de acciones que desarrollan diversas Secretarias de Estado, en materia de prevencién y mitigacién de
desastres.

A través del SINAPROC, se busca el reforzamiento de conceptos basicos de desastres, los
diferentes agentes perturbadores, los sistemas afectables y los mecanismos de mitigacién y prevencion de
los desastres.

Como una de las actividades desarrolladas para brindar apoyo a la poblacién en caso de desastre,
la capacitacion en accidentes quimicos comprende dos estrategias:

1. La prevencion de accidentes quimicos.
2. El entrenamiento para enfrentar ¢l momento y consecuencias de la emergencia.

En tal sentido, se persigue entrenar para responder a tres momentos del desastre: ¢l "antes”, el
"durante" y el "después”.

Para lograr una efectiva respuesta en los 3 momentos citados, la capacitacion se orienta a cubrir
aspectos tanto de planeacién, de organizacion y de especializacion de funciones, conforme a un Plan de
Emergencia pre-establecido por cada tipo de fendmeno y de accidentes o siniestro quimico que se presente,
tanto en una planta industrial, como durante el transporte o confinamiento de material quimico peligroso.

La capacitacién se orienta a los "Consejos Estatales” o mumicipales de proteccion civil,
promoviendo la participacién de los diferentes sectores: social, publico y privado en la consecucion de los
fines del SINAPROC que son: proteger a la poblacion, sus bienes y entomo (Figura 1).

La preparacién, desarrollo y sobre todo cjecucion de dichos planes de emergencia, depende de los
"anilisis de tareas” que deberin presentar todos y cada uno de los participantes en el equipo de atencion
a la emergencia.

1. el establecimiento del Si Naciona] de Proteccién Civil. Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial
de la Federacién. Mayo 6 de 1986, pig. 19.
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La definicion operacional precisa de los pasos a seguir, precauciones, tiempos requeridos para la
ejecucion de cada paso (limites de exposicion) y el uso adecuado del equipo requerido para enfrentar cada
accidente quimico en particular, asi como el posible encadenamiento con otros posibies accidentes, como
podra ser el caso de escenarios que planteen la presentacién de variables ajenas al accidente, pero que por
su antingencia (coincidencia) en el tiempo de ocurrencia del primero, compliquen la operacién de
respuesta, o bien impidan la realizacién oportuna de las acciones de auxilio en la emergencia.

Para asegurar la eficaz aplicacion del Plan de Emergencia, con el objeto de hacer frente a una
posible situacién de emergencia, se deben considerar las medidas necesarias para la instruccion basica y
la capacitacion periodica del personal de respuesta. Aun cuando la mayor parte del personal posee los
conocimiento basicos necesarios para desempefiar las funciones especializadas que se le han asignado en
el caso de una emergencia, puede no estar familiarizado con las diferentes condiciones que imponen las
caracteristicas del accidente y en las que deben llevar a cabo las actividades sefialadas. Por ello, la
instruccion basica debe orientarse hacia el conocimiento de estas diferencias e incluir también informacion
apropiada sobre la organizacién, el pian, los procedimientos y las normas relativas a la emergencia. Debe
también disponerse de 1o necesario para que la capacitacién periédica comprenda la informacion basica
necesaria, asi como cualquier cambio del pian de emergencia, incluidos los ejercicios y el entrenamiento.

Deben efectuarse pricticas y entrenamientos simulando realisticamente las condiciones de
emergencia previstas. Aunque estas practicas pueden utilizarse como capacitacién para mantener el nivel
de competencia de los grupos de respuesta, también pueden ser fttiles para comprobar la idoneidad del
plan, los procedimientos, equipos empleados, comunmicaciones, etc. Por ello, debe capacitarse
especificamente a los diversos grupos de tarea encargados de hacer frente a la situacion de emergencia,
de acuerdo con sus funciones individuales, asi como en el manejo del equipo y sus operaciones
coordinadas.

Por lo anterior, los programas de capacitacion del personal de respuesta deben ser acordes a las
necesidades organizacionales y del propio plan, y deberan ser disefiados para garantizar la permanente
capacidad de respuesta de cada institucién participante en ¢l Plan. De esta forma, las actividades
prioritarias que deben llevarse a cabo para lograr programas de entrenamiento, deben contemplar los
siguientes puntos basicos:

a) Anilisis y deteccién de necesidades de capacitacion del personal de los grupos de
respuesta a la emergencia.

b) Programas de Capacitacion Intema (P.C.1.} de las dependencias participantes, para el
entrenamiento del personal de respuesta a la emergencia. Esta capacitacion es
responsabilidad primaria de las instituciones participantes en el plan, quienes deben
plancar y estructurar programas acordes a las necesidades de su propia organizacion.

c) Programas de Capacitacion para ¢l entrenamiento del personal de respuesta de reciente
incorporacion a la estructura organizacional del plan de emergencia.

d) Formacién y Actualizacion de Instructores para multiplicar 1a capacitacion al interior de
las dependencias integrantes de un Comité o Unidad de Proteccion Civil local.
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De entre las acciones de planeacion para la capacitacion en caso de accidentes quimicos, deberan
contemplarse las siguientes actividades:

1. Elaborar ¢l Programa Anual de Actividades de Capacitacion.

2, Analizar las necesidades de capacitacion de las dependencias integrantes del Comité o
Unidad de Proteccion Civil,

3. Vigilar que las técnicas y métodos ensefiados durante la capacitacion sean acordes con los
procedimientos establecidos para cada tarea especifica.

4, Capacitar y actualizar a los coordinadores de los Grupos de respuesta para una adecuada
actuacion durante la emergencia.

5. Elaborar indicadores de Ia capacidad de los Grupos de respuesta, mediante un informe
periodico del entrenamiento del personal del respuesta.

6. Mantener un registro actualizado del personal de respuesta capacitado por las
dependencias, para cada tarea especifica.

7. Supervisar que se realicen las modificaciones a los programas de entrenamiento o se
disefien programas de re-entrenamiento para comegir emores detectados en las
cvaluaciones de pricticas y ejercicios.

A fin de lograr un programa eficiente de capacitacion y entrenamiento para los diferentes niveles
jerarquicos participantes en un "Plan de Emergencia ante Accidentes Quimicos”, €l Sistema Nacional de
Proteccion Civil (SINAPROC) preve la intervencién de diversas Secretarias de Estado, en funcion del
riesgo que se plantea enfrentar, conforme a la especificidad del agente quimico en cuestion, con el objetivo
de optimizar la participacién de los recursos humanos debidamente capacitados, bajo una organizacién para
1a respuesta a la emergencia.

A continuacién, se presenta un ejemplo de escenario utilizado en la ciudad de Querétaro, Qro.,
durante una sesion de entrenamiento sobre "Toma de Decisiones” para los encargados de dirigir el
Programa Estatal de Proteccion Civil. Un grupo de participantes de nivel directivo, durante una sesion de
capacitacion.

Participantes:

« Director Estatal de Proteccién Civil.

= Encargado de Obras Publicas.

»  Responsable del Destacamento Militar de 1a Secretaria de la Defensa Nacional.

«  Representante de la Secretariza de Salud Estatal.
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« Jefe de Bomberos de la Ciudad de Querétaro.

« Comandante de la Region de la Policia Federal de Caminos.

Mepsajes de Comando

No. Hora
1

2. 11:34
3. 11:40
4.

5. 11:42
6. 11:53

icnica Didictica

Investigaciones realizadas por la Policia del Estado sobre
el accidente en la estacion de ferrocarriles ¢l dia 9 de
junio, sefialan que un desperfecto intencional en las vias,
fue 1a causa del descarrilamiento del tren unitario.

La oficina de comumnicaciones de la estacién de
ferrocarriles en la cindad de Querétaro, reporta el
descarrilamiento de un tren unitario conteniendo 6xido de
etileno en 25 carros tanque. Se volcaron 14 carros, de los
cuales ha comenzado a escapar su contenido.

La oficina de comunicaciones de la estacion de
ferrocarriles reporta que hay escape de 6xido de etileno
y confirma que se da en cuatro carros. En cada uno de
ellos la valvula se degollé al volcarse.

La patrulla No. 0214 reporta 1a volcadura de un trailer
con varilla de acero en el cruce de Av. Universidad y
Cuauhtémoc. El trailer obstruye totalmente el paso.

La oficina de comunicaciones de la estacion de
ferrocamil informa que ha evacuado sus instalaciones.
Sefiala que la nube viaja en direccion a la Av.
Universidad.

La ambulancia 010 de la Cruz Roja reporta panico;
abandonan la zona de 1a estacién de ferrocarril. Informa
que vecinos sefialan que muchas personas no pudicron
evacuar.

«  Simulacion - role playing, con intervenciones guiadas para describir la "respuesta” simulada
a la emergencia, conforme a los recursos humanos, de equipo, y financieros con que se
cuenta para hacer frente al accidente, planteado en ¢l escenario.
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El ejemplo anterior, supone que los participantes en el gjercicio simulado, o de gabinete?, conocen
la estructura de la Unidad Estatal de Proteccion Civil, los planes de emergencia ante accidentes quimicos
que han sido fomulados para la ciudad en donde se aplico y conocimientos basicos de la "Guia de
Respuestas Iniciales en Caso de Emergencias”.

Por otro lado, los tipos de capacitacion y las acciones de proteccién guardan una fuerte relacion
con los niveles jerarquicos que ocupan los participantes en los planes de emergencia ante accidentes
quimicos postulados durante los ejercicios de gabinete (Figura 2).

La capacitacion dirige sus acciones, entonces al entrenamiento especifico de aquellas tareas que
corresponde desarrollar a cada individuo participante en el plan elaborado para la emergencia.

Lo anterior supone un andlisis de tareas detallado para cada nivel y "puesto” o funcién de cada
persona en el plan, conforme a su nivel de intervencion, para que la revisién de funciones y tareas de los
elementos integrantes del plan, se concrete en el disefio y aplicacion de los programas de capacitacién y
se asegure con ello una respuesta oportuna y eficaz ante un accidente quimico dado.

Para efectuar la capacitacion y entrenamiento para los diferentes niveles jerdrquicos participantes
en el "Plan de Emergencia ante Accidentes Quimicos®, ¢l Sistema Nacional de Proteccion Civil, prevé la
intervencion de diversas Secretarias de Estado, en funcion del riesgo que se planea enfrentar y de la
especificidad del agente quimico en cuestion con el objetivo de optimizar la participacion de los recursos
humanos debidamente capacitados, bajo una organizacién para la respuesta a la emergencia.

INVESTIGACION EN ACCIDEKTES QuimIcoS

El Area de Riesgos Quimicos, pertencciente a la Coordinacién de Investigacion, concentra la
atencion al riesgo industrial, en lo relativo no tanto a los problemas internos para el personal ¢
instalaciones de las plantas, sino a los problemas que puedan causarse al entomo de los predios, por
escape accidental de gases y liquidos toxicos, por incendio y por explosiones. Se consideran también los
riesgos asociados al transporte de productos peligrosos ¥ a la disposicion segura de los desechos toxicos
sus efectos sobre la salud y ¢l ambiente.

A este respecto se realizan estudios de diagnoéstico y se analizan casos particulares de especial
relevancia, con el fin de aportar clementos que soporten técnicamente la emision de las normas.

La contaminacion ambiental se hace evidente en las zonas dafiadas y los impactos al ecosistema
pucden ir de someros a imreversibles. Considerando las diferentes rutas fisicas y biologicas de transporte
de sustancias peligrosas, Figura 3, los efectos adversos a los que se ven expuestas las poblaciones varian
de leves intoxicaciones a la cesacion de vida.

2. Ejercicio de Gabinete (NO SE EMPLEAN LOS RECURSOS SUPUESTOS, NI SE MOVILIZAN GRUPOS
DE RESPUESTA).
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La aportacion que tiene el Area de Riesgos Quimicos en materia de investigacién, esta enfocada
a la mitigacion de accidentes causados por sustancias quimicas y a la minimizacion de efectos sobre el
ambiente y la salud.

Los temas de investigacion surgen como una necesidad de apoyar al SINAPROC y a otras
Dependencias que lo soliciten, en la prevencion de accidentes que afecten directamente a la poblacion
civil, por eventos en donde se involucren sustancias quimicas.

Considerando que un accidente puede tener tres etapas, esto ¢s, antes, durante y después del
accidente, los proyectos abordan basicamente, la primera de ellas.

Primero, se busca hacer una evaluacién de los riesgos, identificandolos, delimitando las zonas
vulnerables y analizindolos.

Posteriormente, viene la etapa de la prevencién misma, en donde se intenta eliminar el riesgo y
después se scleccionan altemativas para su manejo v llegar finalmente a controlarlo.

Por ultimo, se elabora un plan de mitigacién de los efectos, mediante la planificacion de las
contingencias, ¢l conocimiento preciso de los métodos de rehabilitacion y el establecimiento de marcos
de trabajo organizacionales.

Durante y después del evento, se participa en la recoleccién de datos que puedan ser de utilidad
para estudiar y reunir informacion que pemmita prevenir accidentes similares posteriores y se observa que
la reaccion haya sido adecuada y precisa asi como la velocidad de accién, Se da un seguimiento del
accidente investigando los efectos de los agentes quimicos involucrados y el aislamiento de la zona
afectada.

Las tecnologias para rehabilitar las zonas contaminadas por algin evento ocurrido o por una mala
disposicion de los materiales peligrosos, han sido objeto de especial interés para el grupo de trabajo, va
que en muchas ocasiones aparecen asentamientos humanos cerca o sobre sitios que contienen sustancias
potencialmente peligrosas y que han sido abandonadas. .

La investigacion para prevenir accidemtes de origen quimico, también se hace a través de la
recopilacion de informacion que permite conocer los tratamientos de las sustancias de desecho, su
almacenamiento controlado o lo que es mejor, su reciclo y reuso, como lo han venido proponiendo los
programas de reduccion de residuos industriales en los paises mas avanzados, Figura 4. Algunas de estas
propuestas de manejo ya se estan estudiando a nivel laboratorio, considerando los convenios que existen
con otras Dependencias Gubemamentales y con Instituciones Educativas.

El proceso de manejo de riesgo en sus diferentes ctapas involucra a participantes de diversos
niveles. Los estudios cientificos constituyen en este caso un factor importante. Es por esta razén que la
presencia de los grupos de investigacion tienen una alta responsabilidad dentro de las diversas etapas, al
contribuir a la toma de decisiones de uso, control y sustitucion de las sustancias potencialmente peligrosas
asi como su aportacion en la claboracion de bases para la accion reglamentaria, Figura 5.
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El apoyo técnico para la elaboracién de las nomas, tienen como principal objetivo mitigar los
riesgos, ya que debido al gran numero de actividades cotidianas que se realizan, ¢l origen de la generacion
de los materiales peligrosos no se puede clasificar exactamente. El campo, la industria y el propio hogar,
generan materiales potencialmente peligrosos como resultado de la actual forma de vida. Estas sustancias
se transportan por diferentes medios, ya sea por via terrestre, maritima y aérea, en muchas ocasiones,
clandestinamente.

De tal forma que los accidentes se presentan de multiples maneras y no se espera que haya dos
accidentes iguales. Esto es, por la cantidad de sustancias quimicas que actualmente se¢ fabrican y que
pueden llegar al ambiente a través de una fuga o un derrame, ocasionando un incendio o una explosion.
Sus combinaciones incrementan los efectos sobre los ecosistemas y sobre la salud de diferentes
poblaciones, no solo humanas sino también animales.

La asesoria técnica a los comités formados por las Dependencias Gubemamentales involucradas
en los programas de prevencién de accidentes industriales mayores, es una de las actividades mas
importantes de los investigadores, ya que la informacién se procesa y captura en bases de datos que
guardan los pardmetros mas significativos. Un ejemplo es la Base de Datos ACQUIM, -claborada en ¢!
CENAPRED en el Area de Riesgos Quimicos- que contiene informacion sistematizada de los eventos
ocasionados por sustancias peligrosas, ocurridos en México desde junio de 1990 a diciembre de 1995.

Finalmente, pero no por eso menos relevante, la comunicacién estrecha con organismos
internacionales ha permitido tener un flujo continuo de la informacion que se utiliza en las investigaciones.
Asimismo, 1a colaboracion con dichos organismos en eventos en los que se presentan los hallazgos, da
lugar a una retroalimentacién que enriquece al grupo de trabajo. La interrelacion con centros de alcance
mundial que estin interesados en la implementacién de metodologias referentes a la concientizacion y
preparacion de la poblacion para la mitigacion de accidentes en localidades de alto riesgo, ha constituido
una experiencia sumamente motivante para continuar los estudios encaminados a fomentar el bienestar de
las comunidades y la proteccion del ambiente que se heredara a las siguientes generaciones.
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Figura 1. Esquema de las bases para el establecimiento del

Sistema Nacional de Proteccion Civil
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Figura 2. Interrelacién de niveles de entrenamiento y tipo
de capacitscin requerida para hacer frente a un accidente quimico
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Figura 3. Rutas fisicas y bioldgicas de transporte de sustancias peligrosas,
su liberacién desde e] sitio de disposicion y potencial para exposicion humana
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Capacitacton, Adiestramiento e Investigacion en Accidentes Quimicos
Figura 5. Proceso de manejo del riesgo
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INTRODUCCION

Si tenemos en cuenta todas las posibles causas que pueden dar lugar a un accidente quimico,
donde un porciento importante esti representado por el error humano y si hacemos un analisis
retrospectivo de eventos ocurridos que involucran sustancias quimicas, de las fallas en las actividades de
respuesta y sus consecuencias a la salud humana y/o al ambiente, podemos inferir de que uno de los
elementos que puede contribuir en gran medida a prevenir 1a ocurrencia y a minimizar los efectos, es, una
buena planeacién y preparacion de los diferentes sectores involucrados en la respuesta.

Un denominador comin a todas las actividades que se realizan alrededor de un accidente, ya sean
de prevencion, preparacion o respuesta lo comstituye la informacion. Las respuestas a las mmiltiples
interrogantes que pueden surgir en relacién a este témnino, por ejemplo: ;Qué requisitos debe tener?
{Quiénes son los principales usuarios? Cuil es la naturaleza de la informacién que se requiere y con qué
fin? ;De qué fuentes se puede obtener?, seran abordadas a continuacion.

;Qué requisitos debs tener la informacidn para la prevencin, preparacion y respuests
a un accidents guimico?

Debe ser actualizada:
La informacion debe ser actualizada, en dos sentidos:

1) Cuando se refiere a la fuente que se utilice, la cual debe tener un buen nivel de actualidad,
enriquecida con experiencias de accidentes ocurridos.

2) Cuando se refiere a la informacién que debe ser actualizada antes, durante y después de la
ocurrencia de un accidente:

Antes:  Debe actualizarse periodicamente la informacién relacionada con productos
quimicos que estin siendo manipulados, usados, almacenados, transportados, etc.,
las instalaciones peligrosas, las disponibilidades de equipos, personal, etc., que se
van a prever en la respuesta.

Durante: Durante un accidente la informacién relacionada con las diferentes etapas y
sucesos que van ocurriendo debe ser actualizada ya que las acciones que se
emprendan pueden variar en relacion a los diferentes escenarios que se presenten.

Después: Después del accidente la actualizacion de toda la informacion relacionada con el
mismo facilitari ]a realizacion de investigaciones y servird como una fuente
importante de experiencia para futuros eventos.

Ser selectiva;

» Ladiseminacién de informacion debe tener en cuenta el tipo de receptor a quien va dirigida
y su nivel de actuacién. Por ejemplo los primeros en la respuesta a un accidente requieren
informacién relacionada con las propiedades de los productos quimicos a los cuales han
estado expuestas las victimas a Ias que van a socorrer, qué equipamiento de proteccion
personal requieren para evitar contaminarse a si mismos, cudles son las medidas dc primeros
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auxilios que deben realizar, qué medio utilizar para extinguir un incendio, mientras que los
responsables de la planeacién y organizacion de la respuesta van a requenr informacion
amplia de la localizacién cxacta de las instalaciones donde se procesan, almacenan o
manipulan sustancias peligrosas y del volumen de poblacion en riesgo, con ¢l fin de
garantizar una correcta evacuacién y planificacion de la atencién a las victimas en caso de
accidentes (incluye calculos de transporte, equipamiento médico, medicamentos necesatios,
cte).

Estar disponible para todo ¢l que 1a requiera.

Son muchos los usuarios de la informacién para las diferentes e¢tapas de planeacion y
respuesta a un accidente quimico y la misma debe estar disponible y/o accesible a todos.

Ser clara, concisa y faciimente entendible.

La complejidad y el volumen extenso de informacion son dos elementos que deben evitarse
sobre todo en la respuesta a un accidente, donde se requiere de informacion muy clara y
concisa para ser mas efectivos.

Ser oportuna.

Debe ser proporcionada en ¢! momento que se requicre, por ejemplo, la respucsta de una
poblacién que vive en los alrededores de una instalacion peligrosa no es igual cuando
recibicron informacion sobre los productos a los que pueden estar expuestos en caso de un
accidents y c6mo comportarse para minimizar las consecuencias, a aguellas que no recibi6
oportunamente esta informacion. De igual manera para todos los niveles del sector salud
que participan en la cadena de atencion a victimas, la informacién requerida, debe ser
proporcionada lo antes posible, ya que del tiempo con que s¢ actie puede depender la vida
de muchas personas.

Debe ser proporcionada por expertos.

El éxito de la informacion que sc brinda al piblico, a los medios de difusién, al sector
salud o a cualquier otro que la requicra en mucho va a depender de las habilidades y
conocimientos de quien la brinda. Es por esto que uno de los requisitos de la informacion
que se brinda en las actividades relacionadas con la planificacion, preparacion y respuesta
aunaccidtequimieoesquembﬁndadaporpersonalcxpeno,yaqueenlamayoriade
las ocasiones esta informacion debe ser interpretada y enriquecida con experiencias practicas,
qucsolamentclmapcrsonaeapacitadapamcsteefectopuederealizar.

Personal involucrado en la organizacion y planeacion de la respuesta.
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Primeros en la respuesta: bomberos, policias, cruz roja, personal paramédico, trabajadores
de las instalaciones peligrosas y otros.

Sector saiud a todos los niveles de la cadena de tratamiento (personal del triage, hospitales
y/o de otras instalaciones adaptadas, cuidados intensivos, etc).

Organizaciones de proteccion del medio ambiente.
Autoridades piblicas.

Publico en general (poblacién potencialmente afectada, comunidad en general, medios de
difusion).

Otros.

jCudl es la paturaleza de la informacién que se reguiere y cen gué fin?

La naturaleza de la informacién varia ampliamente en dependencia de:

Objetivo con que se va a utilizar (por ejemplo no es igual la informacién que se requiere
para la identificacion y evaluacién de riesgos que es una de las etapas de la planeacion de
accidentes quimicos, a la que se requiere para el tratamiento de los afectados);

El receptor de la informacion (por ejemplo los primeros en la respuesta mecesitan
informacion de como atender las victimas, mientras que la poblacion potencialmente afectada
requiere informacion de como comportarse para minimizar los riesgos a la salud).

A continuacién mencionamos en forma general algunos cjemplos de la informacién que puede
requerirse para la planeacion y respuesta a accidentes quimicos:

1.

Instalaciones peligrosas:
a) Ubicacién.
b) Actividades, procesos y puntos peligrosos.

c¢) Tipos y cantidades de productos quimicos que estan siendo procesados, almacenados,
usados y transportados.

Tipos de accidentes que pudieran ocurtir en una regién determinada.
Poblacién potencialmente afectada.

Informacién sobre productos quimicos que pudieran o estan involucrados en un accidente:
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a)
b)
c)
d)

Propiedades fisico-quimicas.
Propicdades toxicologicas.
Efectos clinicos agudos y a largo plazo por diferentes vias de exposicién.

Transformacion posible o productos de su degradacion en el ambiente o el
organismo humano.

5. Informacion sobre facilidades médicas disponibles

a)

b)

c)

d)

Localizacién de hospitales y otras instalaciones médicas (dispensarios, policlinicos u
otros centros de atencién a la salud).

Recursos disponibles en instalaciones médicas: mimero de camas, equipamiento
médico, medicamentos y antidotos, etc.

Principales medios de transporte de victimas (ambulancias, helicopteros, transporte
adaptado, etc), y vias de evacuacion.

Disponibilidad de laboratorios para investigaciones clinicas y toxicolégicas.

6. Informacion sobre tratamiento médico:

a)
b)

Descontaminacion de pacientes.

Tratamiento médico (incluyendo uso de antidotos) dependiendo de las circunstancias,
gravedad de las victimas, vias de exposicion y disponibilidad de medios, durante toda
la cadena de atencion a afectados (incluye asistencia prehospitalaria y hospitalaria).

7. Medidas de proteccion que debe tener ¢l personal de rescate y responsable de atencion a las
victimas para evitar ser contaminados.

Como puede observarse ¢ volumen de informacion que se requiere para la prevencion, planeacion
y respuesta a un accidente quimico es amplio, y por tanto resulta esencial identificar las fuentes de donde
puede obtenerse asi como garantizar vias de comunicacion para un flujo adecuado de la informacion, en
momentos en los que hay que tener presente que pusden surgir problemas con las comunicaciones por
lineas interrumpidas o por errores humanos ocasionados por €l estrés.

Las fuentes principales de informacién antes y durante un accidente quimico son:

. Industria.

»  Centros Especializados de Informacion.
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- Centros de Respuesta Quimica.
- Centros de Informacién Toxicologica.

. Organismos Intemnacionales.
industria:

Proporciona toda la informacion relacionada con las actividades, procesos y puntos peligrosos, asi
como los productos quimicos que estan siendo manipulados, procesados y transportados (naturaleza y
cantidad).

Centros Especializados de Informacién:

Son centros creados con la finalidad de compilar, procesar y diseminar informacion relacionada
con productos quimicos.

Para la preparacion y respuesta a un accidente quimico lo ideal seria contar con la existencia en
los paises de dos modalidades : Centros de Respuesta Quimica y Centros de Informacion Toxicologica,
asi como en aquellos paises con mayor desarrollo industrial y por tanto mas vulnerables a la ocurrencia
de accidentes seria muy beneficioso contar con una red de estos centros, los cuales deben funcionar las
24 horas, los 365 dias del afio y estar estrechamente comunicados entre si a nivel nacional y mantener
comunicacion con centros y organizaciones intermacionales.

Estos centros deben contar con personal capacitado no sélo para brindar la informacién contenida
en los recursos de que dispone (bases de datos, publicaciones, etc) sino también para la interpretacion y
aplicacion prictica de la misma adaptada a las diferentes circunstancias que se pueden presentar en un
accidente quimico.

En algunos paises de América Latina como México, Argentina, Brasil y Venezuela se cuenta con
ambas modalidades de centros, en otros como Uruguay, Cuba y otros los Centros de Informacién
Toxicologica actian como puntos focales para la informacion y asesoramiento en caso de accidentes
quimicos.

Organizacionss Internacionales:

Varias organizaciones intemacionales tales como PISSQ (Programa Internacional de Seguridad
Quimica, PNUMA (Programa de las Naciones Unidas para ¢l Medio Ambiente), EPA (Agencia de
Proteccion Ambiental), ATSDR (Agencia para las Sustancias Toxicas y el Registro de Enfermedades),
OCDE (Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémicos de Naciones Unidas), OPS (Organizacién
Panamericana de la Salud) y otros preparan y diseminan informacion relacionada con datos de productos
quimicos, que pueden ser utilizados a nivel nacional por las autoridades responsables de normar y emitir
legislaciones relacionadas con ¢l uso de materiales peligrosos y por el sector salud para la preparacién y
respucsta a accidentes quimicos.
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RECURSCS INFORMATIVOS

Miltiples son los recursos informativos que pueden ser utilizados para las actividades de
prevencion, preparacion y respuesta a emergencias que involucran sustancias quimicas. A continuacion
describiremos algunos de los mas recomendados y que se pudieran tener en cuenta para crear una
biblioteca basica de acuerdo a tipo de usuario. Como podrd verse hemos incluido fuentes en sus diferentes
formas de presentacion: publicaciones, bases de datos accesibles en disco compacto o via INTERNET.
Ademis de estas fuentes que recomendamos como una biblioteca bésica la misma pudiera enriquecerse
cuando se dispone de recursos, con otras fuentes de informacion relacionadas con la tematica como son
libros y revistas de Toxicologia, Epidemiologia, Salud Ocupacional, etc.

PUBLICACIONES
. Dangerous Goods. Initial Emergency Response Guide. 1992. CANUTEC. Canada.

. Guia de Respuestas de Emergencia. Respuesta inicial a accidentes con materiales peligrosos.
Mutual de Seguridad. Chile.

. Guia de Respuestas iniciales en caso de emergencias ocasionadas por materiales peligrosos.
1992. SETIQ. México.

Estas tres publicaciones son de gran utilidad para los primeros en la respuesta (bomberos, policias,
personal paramédico y otros). La forma de presentacion facilita una basqueda rdpida en momentos en que
de la rapidez con que se actie minimiza la pérdida de vidas humanas y los efectos deletéreos en el
ambiente. Las sustancias quimicas pueden ser encontradas por ¢l nombre o por un numero de
identificacion, el cual remite a una guia que agrupa a los productos de acuerdo a su tipo quimico. En cada
guia podemos encontrar de forma concreta, resumida y prictica, informacion relacionada a los peligros
potenciales en caso de incendio, explosién o derrame y las acciones de emergencia que se deben realizar
en cada caso incluyendo las medidas de primeros auxilios.

. Fichas Intemacionales de Seguridad de Sustancias Quimicas. PISSQ/OMS.

Al igual que los materiales anteriormente mencionado brinda informacién concreta sobre las
sustancias quimicas y cuales son las acciones de emergencia para cada una de elias. La informacién se
amplia con propiedades fisico-quimicas de las sustancias, efectos en la salud de acuerdo a vias de entrada
y en dependencia de si son agudos o crénicos, limites de exposicién ocupacional y otros. A diferencia de
las anteriores la informacidn se brinda para cada sustancia y no por grupos.

. Guias para la Salud y la Seguridad. PISSQ.

Constituye una publicacién seriada de sustancias quimicas, publicada en inglés por el PISSQ y
traducida al espafiol por ECO/OPS, que brinda informacién resumida de cada producto quimico en
relacién a las acciones de emergencia que se deben realizar en caso de accidentes durante el
almacenamiento, transporte, derrames, incendios y explosién ¢ incluye las propiedades fisico-quimicas,
datos de identificacién de los productos, efectos en ¢l medio ambiente y en el hombre y brinda la ficha
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internacional de seguridad quimica para la sustancia en cuestion, asi como, datos de reglamentacién y
normas actuales,

. Managing Hazardous Materials Incidents. ATSDR.

Volumen II: Hospital Emergency Departments, 1991
Volumen III: Medical Management Guidelines for Acute Chemical Exposures,

Constituye un excelente material para personal de salud tanto a nivel de planificadores como para
todos los involucrados en la cadena de tratamiento de pacientes victimas de un accidente quimico. Incluye
informacién sobre caracteristicas fisico-quimicas, vias de exposicién, usos, limites de exposicion,
propiedades fisicas, incompatibilidades, efectos a la salud agudos y crénicos, manejo de pacientes en las
diferentes dreas desde el foco de contaminacion hasta en instituciones con cuidados intensivos, describe
ampliamente los principios de tratamiento del intoxicado donde se incluye la antidototerapia.

- Sullivan J.B. & Krieger G.R.; Hazardous Materials Toxicology. Clinical Principles of
Environmental Health. Williams & Wilkins. 1992, ISBN 0-683-08025-3.

. Publicaciones de OECD.
» OECD Environment Monograph No. 24 - Accidents involving hazardous substances;

- OECD Environment Monograph No. 28 - Prevention of accidents involving hazardous
substances. Good management practice;

. OECD Environment Monograph No. 29 - The provision of information to the public and
on the role of workers in accident prevention and response;

- OECD Environment Monograph No. 30 - The role of public authorities in preventing major
accidents.

BASES DE DATOS

. Chemical Hazard Response Information System (CHRIS).

Constituye una base de datos de gran utilidad para primeros en la respuesta, pues ademas de
brindar informacion sobre propiedades fisico~quimicas de las sustancias, riesgo de incendio,
reactividad quimica, datos de transportacién, etc, que pueden ser utilizados por otro tipo de
usuarios, brinda inicialmente un resumen de la sustancia, donde de forma muy concreta da
informacion de sus caracteristicas, acciones de emergencia y medidas de primeros auxilios.

- Hazardous Substance Data Bank (HSDB).

Es un banco de datos actual, no bibliogrifico, que contiene informacion de aproximadamente
4,300 productos quimicos, sobre aspectos toxicologicos y éreas relacionadas como procedimientos
en ¢l manejo de emergencias donde sc abordan aspectos tales como datos de identificacion de los
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productos, propiedades fisico-quimicas, guias de emergencia de la DOT, clasificaciéon NFPA,
procedimientos de atencién a incendios, expiosiones, incompatibilidades de los productos,
equipamientos de proteccion personal, métodos de limpieza de desechos, etc.

" Computer-Aided Management of Emergency Operations (CAMEO-APELL).

El programa esta disefiado para ayudar en la planeacion y respuesta de un accidente que involucra
sustancias quimicas. Contiene informacion especifica de respuesta para 3,300 productos, una serie
de bases de datos para almacenamiento de informacién local sobre instalaciones peligrosas,
inventario de sustancias quimicas, inventario de recursos, contactos, etc. y ademés permite elaborar
mapas de ricsgos y crear escenarios.

. IPCS-INTOX.

Es un disco compacto que contiene informacion sobre sustancias quimicas, con datos organizados
de tal manera que el usuario puede solicitar una sustancia especifica y obtener faciimente acceso
a la informacion que sobre dicha sustancia aparece en todas las bases de datos contenidas en el
disco, las cuales son:

- IPCS Monografias de Informacién sobre toxicos (PIMs).

- IPCS Fichas Internacionales sobre Seguridad Quimica.

- IPCS Publicaciones sobre los Criterios de Salud Ambiental (a texto completo).

- Base dc datos CCOHS CHEMINFO: Constituye una bucna base para accesar amplia
informacién sobre sustancias quimicas y sus efectos & la salud, forma de tratarlos, etc.

- Folletos de datos sobre Plaguicidas de OMS/FAOQ.

- Directorio de Centros de Toxicologia 8 nivel Mundial (Yeliow Tox).



