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El plan que s menciona en ¢l presente titulo, estd dirigido en realidad, como es de suponer, a los
vulnerables ante a ocurrencia en este pais de un desastre, pero con un propésito claro y definido: Atenuar
las consecuencias en las personas y en lo posible en sus bienes ante los efectos catastrdficos que tienen su
origen en un fendmeno natural.

Para ello y bajo ¢l amparo financiero por una parte de 1a Federacién Internacional de Sociedades de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja; la etapa de coordinacién y guia de objetives de la Delegacion del
Cono Sur de la Federacién, con su base de operacién en la ciudad de Buenos Aires, Argentina y el
quebacer administrativo ¥ operatvo de la Cruz Roja Chilena por intermedio de la Direccién Nacional
Operativa de socorros y su Departamento de Prevencién de Desastres se ha desarrollado un Plan original
de Educacién Comunitaria ante desastres al cual, en forma paralela pero conjunta y relacionada, se le han
implementado acciones de cardcter pragmitico debidamente planificadas, para que con un todo, 1a
comunidad, los vecinos reciban en forma directa ¢ indirecta, un beneficio, por ¢l momento intangible en
lo material, pero no asi suceda, al cual podrd recurrir y aplicar cuando ¢l fenémeno natural amenace
realmente su vida, ¢l biern mds preciado o su integridad fisica, con sus consecuencias de lesiones,
invalideces, rchabilitaciones, tratamientos médicos, tratamientos sicolégicos, reconstrucciones y otros
costos no visibies.

Para ello, se explicitard, si asi se estima y determina, en el tiempo asighado, Si esla presentacion se
convierte en exposicion, lo relacionado con:

- Plan de Educacién Comunitaria, con las etapas de motivacitn, formacién de Facilitadores y
Evaluacién pertinente.

- Continuacién del Plan antes mencionado, con el Seminario Taller de Formacion de Facilitadores ante
la necesidad de instalacidn de “ALBERGUES TEMPORALES”. que los capacita para conocer
exactamente que y cual ¢s la organizacién de un albergue y a su vez capacitar a otros voluntarios.

- Creacitn y activacion del “Plan Accién 0-6000", por parte la Direccién Nacional Operativa de
Socorros a través de! pais.

- Desarrollo, organizacién, funcionamiento y capacitacion de los Voluntarios del Departamento de
Socorristas y sus Secciones a través del pais, para actuar en tiempos normales y de emergencia

- Implementacion del “MAPIRR-98 Cruz Roja Chilena™ que es el desarrollo de una mapoteca de
caracter nacional sobre RIESGOS Y RECURSOS, en las _;unschccmncs donde estin funcionando
filiales de Cruz Roja Chilena.

- Programas complementarios como “ Comunidad Segura” en dos ciudades del pais.

- Aplicacién de cinco planes puntuales en barrio o sector definido, con ayudas complementarias ¢
indispensables de Municipalidades y Carabineros de Chile.

Posterior a elio, que serd presentado en forma suscinta, pero precisa en sus acciones y logros, se
manifestaran Conclusiones y Sugerencias relacionadas con el tema.
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De las probabilidades a las ganancias. Una historia de éxito de Australia que combina cl prondstico del
clima con el andlisis de sistemas de cultivos y toma de decisiones ¢n el campo.

Holger Mcinke APSRU & QCCA, POBox 102, Toowooinba, Qid 4350, Avstralia.
Rod Saal, QCCA. PO Box 102, Toowoomba, Qid 4350, Australia

Antecedentes

Las fluvias estacionales en muchas regiones del esi¢ de Australia son grandemente influenciadas por el
fendémeno ocednico/atmosférico de El Nifio- Oscilacion Sur (ENOS) (Allan, 1988). Particularmente
Queensland al noroeste del pais tiene uno de los climas més variables del mundo. Esto produce tensién en la
dotacion de recursos y desventajas compelitivas en los mercados rurales internacionales, exacerbada por el
costo de US$ 4.000 millones de la sequia de 1991-95 en Queensland. Sin embargo, s6lo en los Gltimos
tiempos Ia gestion para la variabilidad climdtica se ha convertido en una caracteristica del sistema de
explotacién agricola. Existen relaciones retrasadas con base flsica entre uyp indice del fendmeno
oceanico/atmosférico de El Niffo- Oscilacion Sur ( ENOS); la cantidad futura_ de precipitaciones y
distribucién temporal en el este de Australia y muchas otras regiones a lo largo del mundo (Stone et al,
1996). Un prondstico estacional experto permite a los granjeros tener la oportunidad de adaptar de mejor
manera las decisiones de gestion de cultivos a la estacion.

El identificar las decisiones que de manera til pueden verse favorecidas por ¢l prondstico del clima
toma de decisiones finaimente debe mejorar ¢l desempefio a largo plazo de la empresa agricola ya sea
incrementando sus ganancias, mejorando Jos indicadores de sustantibilidad (ej.)Erosién, materia organica
del suelo) o reduciendo los riegos de produccion,

La programacion y frecuencia de las fitturas precipijaciones influyen de gran manera en la produccion y
expansion de cultivos en tierra firme, pero la utilidad de las lluvias en términos de su contribucion a la
produccion agricola es dificil de evaluar. Los modelos de stimulacion de cosechas con base fisiologica que
emplean registros climaticos regionales pueden cuantificar las relaciones entre el rendimiento_de los
cultivos y las fases del indice SOI

Por medio def evento de El Nifio 1997 v su posterior andlisis en 1998 como caso de estudio, derestraremos
como ¢| prongstico del clima estacional combinado con la capacidad de simulacién de sistemas de cultivo -y
Ia interaccién del consultor técnico y_los productores puede ayudar a los agricultores en -sus_procesos de
toma de decisiones. Ademas, -demostramos como puede aplicarse la tecnologia para colaborar con la -toma
de decistones_sobre politicas. A nivel del predio, estas decisiones van desde el uso de fertilizantes, seleccion
de cultivos, frecuencia de los cultivos, prevencion de enfermedades y técnicas de cultivo hasta estrategias de
marketing. En el dmbito de politicas, este enfoque permite, identificar y cuantificar “circunstancias
excepcionales” del impacto de Ia sequia en la agricultura (frecuencia y severidad) y puede afladir objetividad
a dichos temas (Mcinke y Haminer, 1993; Keeting y Meinke, 1998). Dado que 1a sequia agricola simulada
refleja el impacto de factores tales como la cantidad, intensidad y gporiunidad de la lluvia y los efectos del
almacenaje de agua en ¢l suelo en el rendimiento de los sistemas de cultivo, se Ia considera una medida
superior de severidad de la sequia en el rendimiento de la explotacion agricola. El enfoque también puede
emplearse en la explotacién de tierras y en la planificacion de las decisiones.

Durante la ponencia :

-se entregara un resumen de las condiciones clitmdticas en el nordeste_ de Ausiralia desde principios del afio
1997 a la actualidad,

-s¢ hard una descripcion del sistema probabilistico utilizado para ¢l pronodstico de las precipitaciones y
cosechas,

-se discutiran algunas de las implicaciones en el campo de tales pronosticos,

-se demostrara como la misma tecnologia se puede aplicar para asistir 2 los encargados de formular fas
politicas.
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-se describird como se difunde y adopta la informacidn en la actualidad.

Se aborda especificamente el tema de si la actual capacidad de pronéstico del clima a largo plazo se pucde
utilizar en forma eficaz en ia gestion de sisicmas de cultivos, cs decir, para decisiones que sobrepasan fo
temas de un fnico cultivo.

E | sistema de pronéstico

Sc utilizan las fascs del Indice de Oscilacion Sur (SO, siglas en inglés)

En conjunto con los modelos de simulacion dindmica para cuantificar ¢l riesgo climético para la produccién
agricola en el norte de Australia (Meinke et al, 1996). Se pueden utilizar los modeles de simulacién
dinamica para proyectar ¢l riesgo de la produccién a partir de datos histéricos del clima y las condiciones
atmosféricas conocidas antes de sembrar un cultivo. El arilisis de la fase del indice SOI proporciona ia
capacidad para evaluar las distribuciones probabilisticas de las precipitaciones futuras durante la temporada
de cultivo permitiende por ende estimar un rendimiento probable de los cultives (Stone et al, 1996, Meinke
and Stone, 1997). Esto se logra al clasificar por categorias los datos histéricos de las precipitaciones de
acuerdo a las condiciones del indice SOI precedentes. La informacidn sobre las fases mensuales se remonta a
1860. Por lo tanic construimos *'afios’ andlogos, es decir afios que presentaron lz misma fase SOI que la
que nos interesa. El supuesto implicito en este enfoque es que es mas probable que los patrones de las
precipitaciones sigan los patrones cn los mistnos afios analogos. Por lo tanto, s¢ puede utilizar ¢l sistema
operacionalmenlte para pronosticar. Tal conocimiento puede cntregar informacién valiosa para los
productores y procesadores. (Meinke y Hammer, 1997).

Aplicaciones

Durante [a tltima década se ha suscitado un cambio de paradigmas entre los principales productores de
Australia del norte. Durante este periodo muchos productores pasaron de tener un conocimiento nulo de la
variabilidad climauca hasta alcanzar una comprensién plena de las nuevas tecnologias disponibles.
Actualmente muchos consideran los prondsticos del clima eslacionales en pricticamente todas sus
decisioncs. Este cambio fue la consecuencia de una serie de eventos prolongados de El Niflo o evento de tipo
El Nifio a principios de los 1990s y de su efecto sobre la produccion agricola. Solo recientemente los
cientificos han comenzado a aclararla base fisica de este fendmeno. La combinacién de este conocimiento
cientifico con una capacidad de sunulacién de la totalidad del sistema agricela arrojé como resultado una
herramienta muy poderosa idénea para asistir en la toma de decisiones bajo incertidumbre (McCown et al.,
1996, Mcinke y Hoclhunan, 1997).

La informacion climatica general y los andlisis de escenario que no son especificos de un agricultor se
difunden por medio de los érganos de prensa generales, Esto incluye la emision de *'alenas de El niflo” con
la anticipacidn necesaria para alterar algunas de sus decisiones de gestion de cultivos. En conjunto con esta
inforacion climética general, se cuantifican los riesgos de produccién de la préxima temporada por medio
de modelos de simulacién de cosechas. Se obtiene informacion adicional mas especifica de los estudios de
casos de agricultores individuales. Estos son documentados y publicados para demosirar como se pueden
utilizar los pronésticos probabilisticos del clima en forma operacional en la toma de decisiones en el campo.
Estos estudios de casos no solo abordan los temas de produccion y marketing sino que consideran ademas los
temas de sustentabilidad a largo plazo (por ejemplo, el riesgo de la erosion del suelo o el agotamiento de la
matenia organica) v el riesgo financicro (por ejemnplo el riesgo de sufrir pérdidas). Consecuentemente, el
enfoque aborda tenas estratégicos y tacticos de decisién. Se presenlaran ejemplos detallados de esto durante
la presemtacion.

Infraestructura Qrganizacional
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Los importanies avances cientificos y técnicos en los enfoques de sistemas en la agricultura y la
agroclimatologia han devenido en la creacion del Agricultural Production Systems Research Unit (APSRU)
(Unidad de Investigacion de Sistemas de Produccion Agricola) y el Queensland Centre for Climate
Applications (QCCA) (Centro para Aplicaciones Climaticas de Queensland). En estrecha colaboracion
ambos grupos de investigacion entregan uno de los mais innovadores y exitosos servicios a las industrias
agricolas en Australia. Esto se logra a través de la singular combinacién de los prondsticos probabilisticos
estacionales del clima y las evaluaciones de riesgo a parir de modelos de simulaci6n.

APSRU retine |2 experiencia y conocimientos técnicos de varios departamentos gubernamentales federales y
estatales. La tecnologia clave del APSRU es la simulacién dindmica de los sistemas de explotacion agricola y
su gestion. El punto central de la actividad de APSRU son los sistemas de explotacidn agricola de lierra
firme (principalmente los sistemas de produccion de granos y pastoreo) pero también incluye los sisicmas de
preduccién de algodon y cafa de azicar de las areas cosleras del norte de Auvstralia. Sin embargo, aunque
maniiene su concentracion en el mandato regional, APSRU también emprende proyectos nacionales e
internacionales.

El papel principal del QCCA es el de realzar ¢l trabajo relacionado con el clima de Queensiand Depariment
of Pnimary Industries (Departamenio de las Industrias Primanas de Queensland) y Queensland Department
of Natural Resources (Departamento de Recursos Naturales de Queensland). QCCA tiene un wandato de
mejorar la viabilidad econémica de largo plazo de la agricultura de Queensland y tiene fuenies vinculos con
el Australian Bureau of Metecrojogy(BoM) (Direccion de Metecrologia de Australia), CSIRO y otros
Departamentos de Agriculiura y universidades a lo largo de Australia. Actualmente se encuentra en proceso
de creacion una Division de Asesoria, que tendrd un enfoque internacional y que aprovechara cl
conocimiento téenico de QCCA asi como de tedos los grupos mencionados.
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América ua); Una region de Mulgiame

Mcs. Antonio Arenas R.
Asesor del programa CEREDENAC-CNE
Costa Rica

“La realidad no es por un lado el ambiente y por otro la comunidad que lo ocupa, sino un gran sistema
dirdmico y complejo, conformado por elementos bidticos ¥ abiéticos, por las relaciones entre estos, y
también por elementes inmateriales, pero igualmente reales, tangibles e identificables, como lo son las
relaciones de poder, las instituciones formales vy no formales que rigen la vida de la comunidad, los
sentimientos, los valores, aspiraciones, temores y prejuicios de sus miembros, etc. En otras paiabras: La
politica, o lo politico...”. Entonces, el anilisis, entendirmjento y aplicacion del ambiente natural y social
es ante que nada un ejercicio que implica una relacién unitaria, una interaccion entre estos, que aislados
de su dialéctica carecen de sentido.

El contexto regional

El istmo centroamericano tiene la particularidad (inica en el mundo) de servir como barrera entre dos
grandes cuerpos de agua y puente entre dos masas continentales. Los procesos geodindmicos en
interaccion con los fendmenos atmosféricos caracteristicos del tropico, han configurado una masa
territorial, caracterizada por una morfologia de altas montafias, valles intermontanos y planicies aluviales
y costeras.

La confluencia de seis placas tectonicas, cuya vigorosa actividad se manifiesta en el dinamismo de
acumulacion y liberacién de encrgia, provoca una densa actividad volcdnica (27 conos activos) v la
presencia de un sistema de fallas regionales y locales, con un alto potencial sismico.

El clima tropical, caracterizado por el constante movimiento de 1a Zena de Convergencia intertropical, la
incursion alterna de vienios alisios del noresie y suroesie, la temporada de Huracanes en caribe y la
presencia ciclica de! ENOS, complican la dindmica climalica, tanto mas si se consideran las variaciones
altitudinales ¢n el comportamiento climatico.

Las particularidades del clima y la litosfera del Istmo. asi come sus dinimicas e interacciones, han
construido vy modelado una superficie panlicular. sobre la cual s¢ ha desarrollado un ambiente definido por
la gran diversidad ecoldgica. cultural ¥ paisajistica, cuyos procesos tipifican a la regidn centroamericana,
los estados temionales que la conforman, su poblacion v la orgamzacion politico-territorial que le da ia
forma v contenido.

Los rapidos procesos de ocupacion y transformacion del espacio geogrifico. acompafiados por la
expansion economica. la explosion demogrifica v la explosion irracional de los recursos, ha tenido
efecios no deseados para el ambiente social ¥ ecoldgico. Estos procesos. eminentemente sociales. son el
producto de siglos de colonialismo, dependencia, falta de autonomia y todo aquello que subyace a3 esta
condicién, la cual sz manifiesta en la cultura de la extractivista, la superexplotacion de los recursos
sociales v naturales, el cortoplacismo y la discriminacién de clase, etnia y género.

Desde ¢l punto de vista material, 1a historia de ocupacién y transformacién del espacio centroamericano,
se tipifica por 1a acelerada deforestacidn comercial, de subsistencia y el uso agricola de la tierra, los que
han conducido a la degradacion de las cuencas, con notorios impactes en 1érminos de la intensidad de las
inundaciones. deslizanuentos ¥ sequias. Sumando a esto. el rapido y espontanco procese de urbantzacion,
los inadecuados disefios estructurales, la deficiencia en los servicios bdsicos, la industrializacién no
planificada, el inadecuado manejo de desechos ¥ el abuso en uso de materiales peligrosos y procesos de
produccion insegures, han hecho evolucionar la dindmica territorial, hacia coordenadas cada vez mas
nocivas e inciertas.

Actyalmente [a region concentra los mas altos nivetes de pobreza en ¢l continente americano, agudizada
por la crisis economica y el conflicto politico militar de la década de los 80 en Nicaragua, El Salvador y
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Gustemala. A principios de la década de los 90s, Honduras, Nicaragua, Guatemala y El Salvador,
contaban con niveles de pobreza absolutos, que en todos los casos alcanza, mas del 70% de L2 poblacién.

Entre 1960 y 1988, se han registrado cerca de 70 desastres, de estos, los mds destructivos y onerosos estin
asociados a Ia actividad sismica, aunque los mas recurrentes han sido los provocados por fenbémenos
hidrometeorologicos ( Huracanes, depresiones tropicales, lluvias intensas y desbordamiento de rios).
Durante este periodo, ocurrié un numero exponencialmente mayor de eventos de pequefia y mediana
magnitud, los que no son registrados y afectan a las mismas comunidades y municipios que son impactos
por los grandes desastres.

Entre 1988 y 1996, sc han registrado 30 eventos, mostrandose un aumento relativo en ¢l numero de
desastres por afio, al compararlo con el periodo anterior (1960-1988), mientras ¢l mimero de pequefios y
medianos desastres, incluye con mayor frecuencia, eventos antropicamente inducidos.

De la atencién de 1a emergencia v los desastres, a la gestién de los gobiemos locales para ¢l control del
resgo ambiental.

“La vision de los desastres como fenomenos naturales peligrosos, dificiles de prevenir y controlar, ha sido
la concepeion que ha prevalecido durante mucho tiempo, esta ha generado politicas y acciones dirigidas a
la atencion de las emergencias en el momenio en que estas ocurren. Sin embargo, hoy dia sabemos que
estas politicas y acciones ban sido insuficientes para disminuir significativamente los dafios y pérdidas
resultantes. También sabemos que al producirse un desastre s¢ hacen evidentes las condiciones no
sostenibles de convivencia entre una comunidad humana y ¢l ambiente que ocupa, ¥ que ¢l desastre en si,
va mas alld del momento mismo de la emergencia Este reconocimiento evidencia la necesidad de contar
con una vision nueva de los desastres, que también va mucho mas alla de la atencion de la emergencia:
LA GESTION DEL RIESGO™.

En Centroamérica. la gran mayoria de los municipios y sus comunidades, se sitian en areas de
muliiamenaza dada las caracteristicas del entorno fisico. Por otra parte. las decisiones que afectan al uso
de [a terra. la explotacion de los recursos naturales y sociales contenides en ¢l temitorio del municipio,
son tomadas. la mayoria de las veces, en espacios geograficamente distantes de la localidad donde se
ejecutan sin tomar en cuenta las particularidades sociales v ecolégicas del municipio, es decir del
ambiente contenido en este termtono.

Por otro lade, los municipios han demostrado baja capacidad para prevenir, manejar y controfar el riesgo
derivado de esta siuacion, ¢ incluso, de aquellas situactones de riesgo generadas localmente, como
producto de la toma de decisiones desacertadas o simplemente, del hecho de no considerar la ocurrencia
de amenazas de la decision de Uevar adelante una iniciativa de desarrollo. Al musmo tiempo, Ia poblacion
pone de manifiesio una insuficienie toma de conciencia v organizacidn al respecto. lo que contribuye a
agravar &l problemna.

Resuita necesario pot tanto, generar capacidades en los actores sociales locales, para transformar las
condiciones de vulnerabilidad y riesgo, generadas por decisiones exiernas o internas que no consideran la
ocurrencia de amenazas en I3 toma de decisiones inherentes al uso de los recursos naturales ¥ sociales
contenidos en el municipio.

Lo anterior implica conjugar las acciones, iniciativas, planes, programas y proyectos de los gobiernos
locales, las instituciones del esiade presentes en el municipio, la empresa privada, la comunidad
organizada v las ONGg, hacia ta gestion del riesgo, en beneficio de la seguridad ambiental como marco
del desarrcllo sustentable.

Una propuesta de co-intervencion para la gestion local del riesgo ambiental

La finalidad de la propuesta, esta dada por la intencién de conmribuir al rescate y construccion de un
ambiente social v ecologico para todas las personas que habitan la regién, mediante la produccion de
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nuevos conocimientos y la co-intervencion social en ¢l reforzamiento de las estructuras y capacidades
locales, orientadas a la gestién local del riesgo como base sobre la cual se encamine el desarrollo

sustentable, con equidad social y crecimiento econdmico.

Reforzar y fortalecer estructuras, funciones y capacidades locales, implica conducir un proceso de
participacién, concertacién y articulacién de las metas y objetivos que los principales actores sociales
definen en la dindmica territorial Incorporar la varable amenaza y vulnerabilidad en la toma de
decisiones, ¢l ordenamiento y la gestién territorial, constituye un paso firme hacia la Seguridad
Ambiental

Se pretende asimismo, que la estrategia diseftada y puesta en préctica, sirva como un modelo a ser imitado
en otros espacios poblacionales de la region, de acuerdo a las particularidades de cada municipio.

La propuesta combina, caracteristicas propias de un proyecto de investigacidén (produccién de
conocimiento) con las de um proyecto social de intervencion, al propomerse objetivos tendientes a
propiciar una efectiva planificacién y gestién territorial y encontrar formas mds seguras para el desarrollo
en las dimensiones de la prevencion y gestion del riesgo.
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RIESGO

e Riesgo
Vulnerabilidad

Amenaza = | desastre

Sintests de
condiciones
materiates y

Origen:
natural (geologico, hidro-
meteorogico)

sociales .
histr ’ . ssocio-natural
1storicamente ;- .
determinad santrdpico/contaminante
eterminadas- o L.
) nacas antropico/tecnoldgico
sujetos individuales . .
. sviolencia
v calectivos

Gestion de
Riesgo:

Intervenir en las condiciones
de vulnerabilidad, las

condiciones casuales de los
desastres ANTES de que
ocurran.

Manejo de desastres-ciclo:
Preparacion Alerta Temprana. Respuesta.
Rehabilitacion. Medidas de evacuacion.

Gestion del riesgo - Desarrollo sostenible
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roceso de
gestion
multi-

Autorida direccional

Comunidades

Fomento de
equidad de
de vialidad: género
*Coordinacion
*Participacion
*Descentralizacion
prormiocion
gestion local

Gestion local para reduccién de riesgo:

-no se reduce a los Gebiernos Locales.

-relacién entre estas estructuras administrativas con

una multiplicidad de organizaciones de base.
-Apoderamiento de las comunidades para influir sobre su
entorno

La modalidad optima de gestion local es
un Gobierno local. democraticamente
generado, técnicamente competente,
facilita el fortalecimiento de autores
sociales.

Lograr reduccion de vulnerabilidad
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Proceso de educacion participativa:

Cambios de actitud y de practicas

Que es participacion?

Ser parte de
asumir compromiso,
toma de conciencia.

Aportar ideas,
compartir suefios y
aspiracines...

es una vivencia
para la solucién de
problemas para
bienestar

colectivo

TENER
PODER DE
DECISION

108



TEMA 1
LA OFERTA DESDE LA
DEMANDA:
IMPLICACIONES Y
METODOLOGIAS DE
TRABAJO

Sintesis de las exposiciones

Este tema fue introducido en el panc! de exposiciones
por los seftores Francisco Gutiérrez (*) y Alejandro
Swabe (). (

En su presentacion, el sefior Francisco Gutiérrez
expuso que, dentro de la dinamica de relaciones
implicadas en cl trabajo de prevencion y mitigacion,
exisicn agentes oferentes y agentes demandanies. Los
agentes oferentes son instituciones gubernamentales y
ONG s, con acceso a recursos que pueden ser utili-
zados en las comunidades para la solucion de proble-
mas y nccesidades. Los agentes demandantes, por otra
parte, son las comunidades o grupos usuarios de esos
recursos. Segun el Sr. Gutiérrez, existe una interrela-
cion complementaria entre la oferta y la demanda, y
esta ultima solo puede existir en tanto sea resultado de
un proceso educativo.

Para su analisis, el expositor parte del concepto
de emergencia y de sus dos formas manifestacion: la
emergente v la permanente.

La emergencia emergente s ocasionada por
eventos desastrosos visibles, tales cotmo terremotos,
tnundaciones o erupciones volcanicas, y genera una
actividad de respuesta inmediata para paliar los cfectos
del evento. De acuerdo con Gutiérrez, la propuesta
educativa dirigida a la atencion de este ipode emergencia
generaimente se limita a la capacitacion en talleres, con

(%) Francisco Gutiérrez, Doctor en pedagogia y autor de
diversos libros sobre esa temdtica. Trabaja cémo asesor,
entre ofras organizaciones, de la Federacion Internacional
de Sociedades de la Cruz Roja en el proyecto "Educacion
comunitaria pora la salud”.

() Alejandro Swabe, lider comunal indigena de Talamanca
con experiencia de anunios indigenas a nivel local nacional e
internacional,

el objetivo de enfrentar la emergencia cuando ocurre.
Aqui se gencra una oferta inmediata, con recursos de
origen externo dirigidos a soluciones puntuales y
paliativas de duracita limitada.

La emergencia permanente, por su parte, cstd
constituida por los llamados desastres “invisibles”, por
ejemplo la degradacién ambiental o la seguridad
ciudadana. Segin Gutiérrez, para enfrentar de manera
sostenible las necesidades permanentes que genera este
tipo de emergencia, se requicre de un proceso de re-
educacion. Para este caso es fundamental la generacion
de recursos endogenos y de indoie humana, como la
solidaridad. Es en este tipo de emergencia en 1a que se
pucde generar un proceso de demanda auténtico,
medianteel avtoreconocimicnto cotidiano de los proble-
mas y su derecho a la resolucion de los mismos. Por
ultimo, Gutiérrez agrega que ambos tipos deemergencia
deben forman una unidad interrelacionada y complemen-
tana.

Por su parte, ¢n su exposicion, el seflor Alejandro
Swabe manifesté que la naturaleza tiene ieyes que
garantizan su propio desarrollo, y que s &l ser humano
quicn ha roto ¢l equilibrio, ocasionando tantos desas-
tres naturales.

El sefior Swabe cnticé la forma en que los
diversos organismos han enfrentado los desatres
naturales, y asegurd que falta coordinacién de parte de
€505 Organismos con las organizaciones comunitarias
y con otras personmas que conocen ¢l tema de los
desastres naturales. A este respecto, asegur$ que las
acciones las han desarroliado personas con formacion
tedrica, muchas veces sin experiencia practica. También
agregd que considera que el deseo de fgurar prevalece
sobre el espiritu de servicio y solucién.

Para finalizar, el representante comunal sefialé
que lo mas importante es la participacion comunal, que
la comunidad debe tencr una alta cuota de poder de
decision y que la accion de las instituciones debe ser de
apoyo a las iniciativas locales o para. impulsar
actividades.

Sintesis de la discusion y
conclusiones del grupo

En relacion con el tema, ¢l grupo habld, ca un primer
plenario, sobre aspectos generales de [a presentacion
del seitor Gutiérrez, y luegodiscutio mas detalladamente
en subgrupos, con base en la guia de tres preguntas
11
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Original en
mal estado

entregada por los organizadores. Estas tres preguntas
fucron 1as siguientes;

1. ¢Coémo debe entenderse la oferta y la demanda de
las comunidades en maleria de mitigacion de los desas-
tres? ;Qué problemas hay entre las dos y cémo solu-
cicnarlos?

2. (Comoeel proceso de l2 demanda debera influir en
las instituciones oferentes para definir su oferta {(quién
y como debe formularse)?

3. ;Qué tipo de rclaciones entre demandantes y
ofcrentes ticnen que dar origen al proceso de demanda?

El sentido de la oferta y la
demanda

Scgan ¢l grupo, la oferta ¢stda constituida por los
recursos {humanos, materiales, financieros) que estan
disponibies, por medio de las instituciones guberna-
mentales y de las ONG's. para el uso dec las comuni-
dades en la atencion de la problematica de los desastres.
Tradicionalmente, esta oferta ha sido “inmediatista™,
dado que ha sido aplicada a la solucion de problemas
puntuales con caracter de “respuesta” en sitvaciones de
desastre. Ademas, actualmente la oferta no sicmpre se
genera a partir de las necesidades reaics o identificadas
por la comunidad, razon por la cual las soluciones que
aporta no son nccesariamente las mas apropiadas.

Por otra parte, de acuerdo con ¢l grupo, aungue
la demanda hoy dia también sc genera con caracter
Jpuntual ¢ inmediato, ésta debe ser el resultado de un
proceso mediante el cual la comunidad identifique sus
requerimientos en términos de necesidades que dcben
resolverse, asi como de recursos necesarios para aplicar
las soluciones identificadas. Este proceso tendra una
intencionalidad educativa v concientizadora.

La realidad refleja una desvirtuada aplicacion de
los conceplos de oferta y demanda, en la cual la
demanda se ha adecuado a la ofersa disponible. Por esa
razon se requicre de un cambio de actitud, tanto de los
oferentes como de los demandantes, que apunte a un
replanteamiento de ambos conceplos, segun el cual
sean entendidos como dos aspectos asociados, dindmicos
e interrelacionados del mismo proceso, y que su
aplicacion sea definida a partir de necesidades auténticas
identificadas por los demandantes.

i2

i

B

Diﬁrcu.it-as déniﬁcad

De acuerdo con Jos plantcamientos del grupo, entre
algunas de las dificultades que existen para Jograr una
aplicacion efectiva de ambos conceplos, ‘se pucden
mencionar;

® En muchos casos, la oferia disponible no es
necesariamente lo que las comunidades necesitan
y, aun asi, se hace uso de ella, por lo que resultan
gencralmente soluciones inadecuadas.

@ Es muy comun que se dé una intervencion de
manera descoordinada y con cnfoques parciales
por partede los oferentes, lo cual genera duplicacion
de esfuerzos y desaprovechamiento de recursos.

® Generalmente no hay una relacion cotidiana de los
oferentes con la comunidad, lo que impide un
seguimiento de su proceso vivencial.

® Existe una gran competencia por financiamiento
entre las ONG’s; algunas inician proyectos solo
porque pecesitan gjecutar un presupuesto con
duracion limitada, y otras andan a la caza de
proyectos para obtener financiamiento. Se da ¢l
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caso de provectos que duran hasta donde alcance
el presupuesto y luego la ONG desaparece, lo cual
repercute negativamente en la calidad de los proyec-
tos y ¢n la credibilidad de ¢stos oferentes.

Alternativas para mejorar la
formulacién de la demanda

® Existe dudaacerca desilos lideres tradicionales en Segiin el grupo, se requicre una reconceptualizacion de
las comunidades representan verdaderamente los la demanda y de la oferta, de manera que ambas surjan
intereses de la colectividad. Por esta razdn, en a partir de [ds necesidades reales v prioritarias de Ia
vista de que la demandu debe partir de la comuni comunidad y de las posibilidades reales de las
dadmisma, se presentan dificultades para identifi instituciones de apoyar la buisqueda de soluciones. Esto

car interlocutores validos que representen a todos solo se puede lograr mediante un proceso educative
los sectores comunales y que sean, a la vez, que involucre a unas y a otras, y mediante una relacion
reconocides como tales por la colectividad. de co-operacion que propicie ¢l trabajo conjuntoe de las

organizaciones cn las comunidades, para evitar la
® Elestado de pobreza de las comunidades aumenta dupiicacion de esfuerzos y generar unaprovechamiento
su situacion de dependencia de las instituciones optimo de los pocos recursos disponibles.
gubernamentales, lo cual les lleva a tomar lo que
éstas les ofrezcan, aunque no sca necesariamente
Jo que mas necesitan.

13
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