SAS__SQ Servicio de Apoyo a la Sostenibilidad
—

en Saneamiento Basico

PREFACIO

Proporcionar herramientas operativas senciflas y dgiles que faciliten el manejo de los
sistemas de abastecimiento de agua potable y de alcantarillado sanitario con criterios
de calidad, eficacia y eficiencia, constituye uno de los requisitos fundamentales para el
fortalecimiento y la consolidacion especialmente de las pequefias y medianas empresas
de servicio en el pais. Esta es una tarea requerida y fomentada por la Ley No. 2066 de
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario del 11 de abrit 2000. .

En el marco de sus servicios de capacitacion, el SAS quiere dar a conocer guias
practicas que conduzcan al logro de la excelencia en la gestidn de las entidades
prestadoras de servicios de agua y alcantarillado sanitario. Asimismo pretende crear
determinados conocimientos y competencias transversales minimas que deberian existir
por igual entre todos y cada uno de los funcionarios de esas entidades. Esta iniciativa
puede contribuir a la reduccién de los consabidos efectos de los deficientes servicios de
AP y ALC-S que atentan contra la salud y el medio ambiente y que forman parte de las
causas estructurales de los problemas que vive Bolivia.

El presente documento es uno de los textos didacticos de la serie de médulos de
capacitacion del Sistema Modular que el SAS viene preparando desde 19599. La forma
de presentacion representa una innovacion didactica en el sector saneamiento basico
en el pais; todos los mddulos corresponderan a un misme concepto didactico y a un
estilo uniforme de diagramacion.

Deseamos que éste como todos los textos didacticos por publicar enriquezcan a
capacitandos y docentes, sea en la situacion del curso como en el estudio individual.

Ing. Ronny Vega Marquez Lic. Michael Rosenauer
Gerente General Coordinador del Programa de Agua
ANESAPA Potable y Alcantarillado Sanitario
en Pequefias y Medianas Ciudades
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SIGLAS Y ABREVIACIONES UTILIZADAS

ALC Alcantarillado

ANESAPA Asociacién Nacional de Empresas e Instituciones de Servicio de Agua
Potable y Alcantarillado

AP Agua potable

Adt. Articulo (de una norma legal)

cap capitulo {del Texto Técnico en ¢l presente documento)

CcT Comisidén Técnica

D.S. Decreto Supremo

EC Elemento de Competencia

EPSA Entidad Prestadora de Servicios de Agua y Alcantarillado Sanitario
(antiguamente EPS)

FB Funcion Basica

FC Funcién Clave

Fig. Figura

FP Funcién Principal

FPM Formato de Planificacion de Médulos

FPs Formatos de Planificacion (= FPM y FPUTSs)

FPUT Formato de Planificacidon de Unidades Tematicas

FT Fuerza de Tarea

GTZ Deutsche Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit mbH
{Cooperacién técnica alemana)

MVSB Ministerio de Vivienda y Servicios Basicos

O&M Operacion y Mantenimiento

parr. parrafo {(de una seccion del presente documento)

R.M. Resolucion Ministenal

RR.HH Recursos Humanos

RS Resolucion Secretarial

SB Saneamiento basico

SEC Sub-elemente de Competencia

SISAB Superintendencia Sectorial de Saneamiento Basico

SNCSB Sistema Nacional de Capacitacién en Saneamiento Basico

uc Unidad de Competencia

VMSB Viceministerio de Servicios Basicos
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INTRODUCCION

El objetivo del presente Modulo, es lograr que el personal de la EPSA se encuentre
capacitado para formular medidas preventivas que permitan reducir el riesgo por efecto
de fenémenos naturales o antrépicos en los sistemas de agua y alcantarillado, a traves
del andlisis de riesgo-amenaza-vulnerabilidad.

Para alcanzar el objetivo, se da a conocer los conceptos con relacién a la amenaza,
vulnerabilidad y riesgo, las disposiciones legales para la prevencion de riesgos y
atencion de desastres y/fo emergencias y el marco Contractual de las EPSA’s, la
metodologia para realizar un analisis de riesgo, basado en amenazas vy
vulnerabilidades, una aplicacion directa del andlisis de riesgo para el servicio de agua
potable y alcantarillado, las experiencias de Aguas del lllimani en la formulacién de un
Plan de Prevencion y Atencion de Emergencias, el proceso de implementacidn del
Plan a través de un comité de emergencias y por Ultimo las experiencias institucionales
y de trabajo llevadas a cabo en el desastre del 19 de febrero del 2002 en la ciudad de
La Paz.

Es mmportante resaltar la prevencion, antes que la atencién de la emergencia en el
momento del desastre. Por ello es recomendable que las EPSA’s, enfoquen su trabajo
operativo en la implementacion de medidas preventivas para garantizar el servicio.

El grupo meta principal del texto corresponde a

» Los funcionarios de una EPSA que tienen relacion directa con el area operativa de
produccién de agua, tratamiento de agua potable y operacién de redes de
distribucién y en el area de aguas residuales, personal con responsabilidad en la
operacidbn y mantenimiento del sistema de alcantarilado y de la planta de
tratamiento de aguas residuales.

Al constituirse la tematica de prevencion de riesgo, transversal a todas las areas de la
EPSA , un segundo grupo meta, se dinge a:

» el personal de seguridad industrial, del area legal relacionado a seguros, del area
administrativa y personal ejecutivo.

El texto también esta previsto para otras personas interesadas como p.gj.

¢ Funcionarios de las UNASBVIs y de ANESAPA que tengan que asesorar 2a EPSAs
medianas y pequefias.

s Personal relacionado a la atencion de emergencias de los Municipios

» Estudiantes de ingenieria sanitaria, en complementaciéon del correspondiente
curriculum universitario.

El perfil recomendado para el alumno que accedera a este curso de capacitacion, es
tener alguna experiencia previa, en la operacion y mantenimiento de sistemas de agua
potable y alcantarliado sanitario, y para el personal del area legal, tener conocimientos
en la administracibn de riesgos.

Los contenidos del presente Modulo estan estructurados de la siguiente manera: En el
cap. 1 gescribe el desastre. El cap. 2 muestra el marco legal en el tema de prevencion
y atencion de emergencias. El cap. 3 trata sobre el Comité de Prevencion y Atencién
de Emergencias dentro de la EPSA, 4 y 5 describen la metodologia para elaborar una
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Plan de Prevencién y Atencién de Emergencias tanto tedrica como practicamente. En
los Anexos se tienen experiencias de Aguas de lllimani en la Atencién de Emergencias.

La definicion de contenidos de capacitacion y la elaboracién del presente Méodulo, es
necesariamente un proceso dinamico; la practica de la capacitacion y el trabajo en las
entidades permitiran que esta primera edicién pueda ser retroalimentada y actualizada
con esas experiencias y por los diferentes actores que intervienen con algin grado de
competencia dentro del sector. Invitamos entonces a todos los usuarios del texto a
hacemos llegar sus comentarios y observaciones a las direcciones del SAS.

No queremos cerrar esta introduccion sin expresar nuestro agradecimiento a los
integrantes de la CT2 quienes han aportado las bases cumiculares, al M.SC. Ing.
Miguel Angel Figueroa Mariscal, edttor del presente texto quien lo someti6 a una
profunda revision y adelantd una serie de importantes sugerencias y analisis y
finalmente a la Lic. Janett Ferrel Diaz por su prolija revision de la edicién técnica.

Ing. Evel M. Alvarez Alba Ing. Maria Nadiesda Otero Valle
Autor Co - Autor
Fuerza de Tarea 2 Fuerza de Tarea 2

M.SC. Ing. Miguel Angel Figuerca Mariscal
Editor



SASSRg Cap.1 EL DESASTRE

ACCIONES PREVENTIVAS Y
MINIMIZACION DE RIESGOS EN
SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO

1. EL DESASTRE

(1) Esencialmente, los desastres son la manifestacion de un Defimicion
fendmeno de origen natural o antrépico, que se presenta en un

espacio y tiempo limitado ocasionando trastornos a los patrones

normales de vida y pérdidas humanas, materiales y econémicas

debido a su impacto sobre poblaciones, edificaciones, recursos

vitales o el ambiente.

ORIGEN
FENOMENOS
NATURALES
ATMOSFERICOS TOPOLOGICOS HIDROLOGICOS T
IMPACTO
AMENAZAS
NATURALES
POBLACIGN INFRAESTRUCTURA INSTITUCION
DARNOS Y PERDIDAS
DESASTRES
NATURALES
HUMANOS MATERIALES ECONOMICOS
[ | |

Fig. 1: Fenomenos, amenazas y desastres naturales
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(2) A estos eventos o fendémenos fisicos, cuando
se manifiestan sin afectar al ser humano se les
denomina fendmenos naturales. Cuando estos
fendémenos de! ambiente se tornan peligrosos para

SPER

En areas donde no hay
poblaciones ni bienes de interés
humano, los fenémenos naturales
no constituyen amenazas y
tampoco resultan en desastres.

el hombre se les llama amenazas naturales. Si esta
amenaza ocasiona dafios o pérdidas se convierte en

un desastre natural.

(3) La accién humana que puede aumentar la

frecuencia o intensidad de los fenOmencs piensa que

€ Debido a que la poblacion
. . los desastres son
naturales, y que puede originar la presencia de | jnevitables se observa una accion

amenazas naturales donde antes no existian, es | pasiva de esta frente a elios.

también capaz de reducir o eliminar los efectos
destructivos de los fendmenos naturales. Si bien, se pueda
hacer muy poco para alternar la incidencia o intensidad de la
mayoria de los fendmenos naturales, se puede hacer que las

amenazas no sean tales o, en todo caso, que
puedan controlarse o minimizarse. Esto es posible,
conociendo las caracteristicas y origenes de los

Construir en lugares seguros es
una forma de hacernos menos
vulnerables.

fendmenos naturales por un lado y haciéndonos
menos vulnerables (reforzando estructuras, ordenando el
crecimiento de las ciudades, etc.) por el otro.

(4) El buen manejo de las amenazas permite desarrollar los
programas de planificacion de operaciones, capacitacion,
adiestramiento y acciones de simulacion, de modo gque estemos
preparados para responder a las situaciones de emergencia
generadas en forma directa o indirecta por las amenazas
naturales.

(5) Estas acciones tienen varias etapas: primero, conocer,
analizar y evaluar la presencia de fendmenos, naturales y su
efecto sobre los bienes en el area con base en la vulnerabilidad
asociada a tales fenémenos; segundo, obtener una estimacion
del impacto potencial de los fendmenos naturales en las
actividades cotidianas y de desarrollo, tercero, incluir medidas
para reducir la vulnerabilidad y mitigar los efectos de los
fendmenos, y cuarto, programar las operaciones de
emergencia.

Ciclo de un desastre

(6) El ciclo de un desastre comprende tres etapas: antes,
durante y después del desastre. Si bien, el manejo de los
desastres esta enfocado al periodo (durante) de presentacion
de los mismos en actividades de socorro y ayuda, es importante
identificar las otras que se deben realizar en todo el ciclo.
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1.1.1 Antes del desastre

(7) Periodo de calma o alerta, segun el fenémeno natural
que se esté analizando, donde se ejecutan acciones de
prevencion y mitigacion. La prevencidén evita que el desastre
ocurra o, por lo menos, disminuye sus efectos; posibilita una
planificacion que prepara a la poblacidon con anterioridad al
impacto y aseguran una respuesta rapida durante el mismo. Es
la etapa mas importante del proceso de planificacion para
situaciones de emergencia y desastre. Comprende tres
actividades, todas de responsabilidad de los gobiernos vy,
algunas en particular, de los organismos del sector
saneamiento.

(8) La Prevencidn consiste en la ejecucién de medidas que  prevencion
reduzcan la presencia de eventos naturales que pueden

constituir un peligro para el ser humano, o
instalaciones. Fendmenos naturales como las La recopilacion y analisis
inundaciones, algunos tipos de seguifas, incendios, de los datos sobre las
etc. que tienen un cierto grado de participacién amenazas debe ser una
humana en su origen y pueden evitarse o impedirse actividad permancnte.

con una buena politica preventiva y por lo tanto, no convertirse
en amenazas mayores si se llevan a cabo acciones de deteccién
y vigilancia.

(9) La Mitigacion es el conjunto de medidas que aminoran o
eliminan el impacto de las amenazas naturales o antropicas,
mediante la reduccidn de la vulnerabilidad del contexto social,
funcional o fisico. Dado que el nesgo de que se produzca un
desastre se fundamenta en la intervencion de dos factores (la
amenaza y la vulnerabilidad), ademds de las acciones de
prevencion es necesario mitigar los efectos de los fenémenos
naturales reduciendo o eliminando la vulnerabilidad de las
personas, infraestructura, organizaciones a fin de gue no sufran
dafios o pérdidas. Estas actividades deben ser realizadas por

Mitigacion

diferentes organismos, entre los cuales se incluyen
los del sector saneamiento, que normalmente L .

tilizan recursos econémicos propios. La mitigacion | Scra mas eficiente, cuando
u . . " mayores y mejores sean las
se asocia a un tipo de amenaza y se realiza en | edidas de mitigacion que
mayor o menor grado segun sea el riesgo que esta | e adopten.

El manejo de las amenazas

origina; también influye el estado de las
estructuras. Las medidas de mitigacion comprenden mejoras
fisicas y estructurales, una organizacion eficaz y actividades de
operacién y mantenimiento.

(10) La Preparacion comprende una serie de actividades cuyo
objetivo es organizar, educar, capacitar y adiestrar a la
poblacion a fin de facilitar las acciones para un efectivo y
oportuno control, aviso, evacuacion, salvamento, socorro y
avuda de la pobiacién, asi como una accidén rapida y eficaz

Preparacion
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1.1.2

1.1.3

cuando se produce el impacto, permitiendo la restauracion de
los servicios lo mds pronto posible. Para elio se deben formular
y poner en marcha los planes de operacion de emergencia,
adiestrar al personal y equipar los suministros de emergencia.

Durante el desastre

(11) Una vez que ocurre el desastre que puede durar lapsos
muy cortos O muy prolongados, en funcion de Ias
caracteristicas de impacto del fendmeno, se debe responder
ante este, para ello se consideran los siguientes factores:

+ Mecanismos de Respuesta una vez ocurrido el impacto,
deberan ejecutarse segun lo disefiado en el plan de
emergencia, comprendiendo el manejo de los recursos
humanos, materiales y econdmicos, tales como el personal
técnico, maquinaria, equipos, recursos financieros para
contingencias, la secuencia de operaciones por realizar, desde
la evaluacion de dafios hasta la reparacion y puesta en
funcionamiento de los componentes de los sistemas.

« Capacidad de Respuesta, que comprende la efidencia y
eficacia de la Respuesta, esta sera mayor si se tienen disefiadas
las acciones que deben ejecutarse en el periodo de impacto.

Después del desastre

(12) Periodo en el cual se realizan actividades para
restablecerse de las consecuencias del desastre (rehabilitacidn y
reconstruccion) pueden ser de corto, mediano o fargo plazo.

(13) La rehabilitacién es el proceso de restablecimiento de las
operaciones hasta lograr las condiciones normales mediante |a
reparacion, adecuacion y puesta en marcha de los servicios vitales
que hayan sido interrumpidos o deteriorados por el desastre.

(14) Las actividades de reconstruccion se refieren al proceso
de recuperacion a mediano y largo plazo de los elementos,
componentes y estructuras afectadas por el desastre como:

e Provision del servicio reconstruyendo [as instalaciones
afectadas, que podrian ser, las obras en fuentes, aducciones,
plantas de tratamiento, estaciones de bombeo, tanques de
almacenamiento o0 redes de distribucion, redes de
recoleccidn, emisarios, etc.

Rehabihitacion

Reconstruccion
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Desastre y desarrollo

(15} El hombre se ha enfrentado a muchos desastres, desde
terremotos, inundaciones, incendios, bombardeos en tiempos
de gquerra, etc. Estos muchas veces han significado un
retroceso en su desarrollo pero también una mejora, adelante y
por tanto también desarrollo.

(16) La relacién entre desastre y desarrollo tiene cuatro
aspectos que se describen en la siguiente figura:

< ESFERA DE DESARROLLO <
- x
= |Eldesarrolio | =
« |puede aumentar El Desarrollo =
(Y |Jlavulnerabilidad puede reducir la 8
2 Vulnerabilidad | &
Los Desastres. T Los Desastres
pueden retrasar R P
< |el Desarrollo pueden. ofrecer é
ﬁ‘] oportunidades de o
TS Desarrollo ™
& %
W ESFERA DE DESASTRE

Fig. 2: Esfera del desarrollo

(17) B!l campo estd dividido verticalmente en aspectos
positivos y negativos, horizontalmente en desastre y desarrollo.
El lado derecho refleja el lado positivo u optimista de la relacion
y el lado izquierdo el negativo. La pequefia declaracion de cada
cuadrante resume el concepto basico derivado de fa
superposicion de las dos esferas.

(18) De la anterior figura se puede concluir que:

e Un desarrollo imprudente puede ocasionar desastres, por
ejemplo, contaminacién de aguas subterraneas por
actividades mineras.

« Un desarrollo organizado puede evitar desastres, por ejemplo,
planificando el asentamiento de urbanizaciones nuevas.

e Los desastres retardan los programas de desarrollo
destruyendo afios de iniciativas de desarrollo, por ejemplo, un
deslizamiento puede enterrar la mitad de una ciudad,
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1.4

requiriendo la reconstruccién de todo el equipamiento perdido

en el desastre.

e Los desastres a menudo proporcionan oportunidades para el
desarrollo, por diversos factores es casi imposible reconstruir
partes de una ciudad, a pesar de que se esta conciente que
esta opcidn es la adecuada, después de un desastre, esto se
facilita, significando una mejora en la ciudad o pueblo.

Influencia de los desastres en los sistemas

potable y alcantarillado

de agua

(19) La ocurrencia de desastres por efecto de la naturaleza o
del hombre (antrépicos) pueden afectar gravemente a los
sistemas de agua potable y alcantarillado dejando desprotegida

la salud de la poblacién.

(20) Los sistemas de agua potable principalmente
y de alcantarillado tienen gran importancia por lo
tanto es necesario su control. Para definir estos
niveles de control existen diversos aspectos a
considerar, entre los principales:

En condiciones de desatres
disminuye el control optimo
de los servicios.

e El grado de exposicion a fendmenos naturales y antrdpicos.

s La complejidad de operacion y mantenimiento.
» Las metas de calidad del servicio.
» La Seguridad de la Infraestructura de operacién.

« Las condiciones de Seguridad Industrial
Qcupacional.

« Las demandas actuales y futuras de la poblacion.

e Higiene

+ La disponibilidad de los recursos hidricos actuales y futuros.

e La preservacion del medio ambiente.

Los desastres en Bolivia

(21) En Bolivia, las inundaciones, sequias,
deslizamientos (desastres manifestados con mayor
frecuencia desde 1997) y el sismo que afectd las
poblaciones de Aiqule, Totora y Mizque en
Cochabamba han motivado a la comunidad nacional
e internacional a incorporar en el pais la
planificacidn legalizada de la prevencion, mitigacion
y atencién de las emergencias y desastres.

€ Bolivia no es un pals con
historia de desastres. sin
embargo, el alto indice de
pobreza y su baja capaeidad
de respuesta exige una polifica
de reduccidn de riesgos.
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(22) Es conveniente tener los medios necesarios para la

atenciéon de . dega’stres y emergencias, sin ooy cxige a las EPSAS
erpparg_q |a_e3ecuu‘o’n de obras de prevencion y garantizar las continuidad del
mitigacion, instruccidn del personal respecto a sU {servicio ante cuaquier desastre o
conducta en estos casos, etc. (Plan Institucional |emergencia.

para Prevencién y Atencion de Emergencias y
Desastres) facilita la respuesta y rehabilitacion de los servicios
luego de una contingencia.

. El Desarrollo y el Desasire son dos aspecios que estan relacionados
profundamente.

. £Qué es el Desastre?

. .Cual es el Ciclo del Desastre?

. 2 Se pueden evitar los desastres?. ;Por qué?. ,Como?

. ¢Cudles son los desastres que tocaron recientemente tu cuidad, pueblo o
comunidad?

. Investiga y describe brevemente sobre los siguientes conceptos: Terremoto,
inundacion, Deslizamientos, Incendios, Explosiones, Huelgas, Paros, Atentados
Terroristas, Guerras.

. Un desarroflo organizado puede evitar desasfres.

. La Prevencion de Desastres aminora sus efectos y aumenta la capacidad de
respuesta, ahorrando vidas, tiempo y dinero.
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MARCO LEGAL

(23) En este capitulo se realizara una descripcion general de
la ley de Reduccion de Riesgos y Atencion de Desastres y/o
Emergencias y de las disposiciones de los Contratos de
Concesion entre las EPSAs y la Superintendencia de
Saneamiento Basico (SISAB).

La Ley 2140Y 2335

(24) El marco Legal para la Reduccidn de Riesgos y Atencién
de Desastres y/o Emergencias estd definido por las Leyes
2140y 2335.

(25) EI Objetivo de estas leyes es regular todas Ias
actividades en el ambito de la Reduccion de Riesgos y
Atencion de Desastres y/o Emergencias, establecer un
marco institucional apropiado y eficiente que permita reducir
los riesgos de las estructuras sociales y econdmicas del pais
frente a los desastres y/o emergencias y atender oportuna y
efectivamente estos eventos causados por amenazas
naturales, tecnoldgicas y antrdpicas.

(26) El ambito de aplicacion de estas leyes comprende las
actividades de todas las instancias que tengan Ia
responsabilidad, competencia y jurisdiccibn en el ambito
nacional, departamental o municipal, en materia de Reduccidn
de Riesgos y Atencion de Desastres y/o Emergencias.

(27) Principios fundamentales de ia Ley 2140:
» Obligatoriedad e Interés Colectivo.

« Derecho a la proteccidn, todas las personas que viven en el
territorio nacional tienen derecho a [a proteccion de su
integridad fisica, su infraestructura productiva, sus bienes y su
medio ambiente frente a los posibles Desastres 0 emergencias.

+ Responsabilidad, la generacion de Riesgos vinculados con
Desastres y/o Emergencias por parte de instituciones pubilicas,
privadas © personas, conlleva necesariamente |a
responsabilidad que corresponda.

+ Gestion Descentralizada, la base del sistema son los
Gobiernos  Municipales, que deberdn asumir esta
responsabilidad en pnimera instancia.

+ Subsidiariedad, cuando las capacidades técnicas y de
recursos de los municipios fueren rebasadas deberan

Objeto de la Ley

Ambito de Aplicacidn

Principios
Fundameniaies
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generarse mecanismos de apoyo Yy soporte a nivel
departamental o nacional segtin corresponda.

« Planificacion e Inversion, la Reduccion de Riesgos y
Atencién de Desastres y/o Emergencias son elementos
fundamentales de la planificacion del Desarrollo, el
Ordenamiento Termtorial y la Inversion Pablica y Privada en el
marco del desarrollo sostenible.

« Integralidad, la gestidn de desastes debe sustentarse en la
Reduccién de Riesgos y Atencion de Desastres.

« Educacién, los procesos educativos seran formulados por el
Gobierno Nacional uniendo esfuerzos publicos y privados para
su ejecucion.

« Funcién Estatal, por el caracter multisectorial del tema vy la
pluralidad de instituciones que conforman el sistema, la
estructura de éste y su organizacion jerarquica son las mismas
que ejerce el Estado.

(28) En el Anexo. se presentan los conceptos establecidos en
la Ley 2140, relacionados a este tema.

(29) Los desastres segun su alcance se clasifican en:

a) Desastres de Caracter Nacional, cuando afecta a mas de
un Departamento

b) Desastres de Caracter Departamental, cuando afecta a
mas de un municipio

c) Desastres de Caracter Local o Municipal, cuando afecta
a un solo Municipio.

(30) La Ley 2140 establece el Sistema Nacional para la
Reduccion de Riesgos y Atencion de Desastres y/o Emergencias
(SISRADE) como el conjunto organico y articulado de
estructuras, relaciones funcionales, métodos y procedimientos
que establecen entre si las entidades publicas, privadas vy las
organizaciones ciudadanas, asi como los recursos fisicos,
técnicos, cientificos, financieros y humanos de las entidades
que lo conforman, en el cual cada componente, desde el ambito
de su competencia y jurisdiccidon que lo conforman y en forma
auténoma e interrelacionada busca el logro de los objetivos.

(31) El objetivo del SISRADE es: prevenir y reducir
pérdidas humanas, econdmicas, fisicas, culturales y
ambientales generadas por Desastres y/o Emergencias,
asi como rehabilitar y reconstruir las zonas afectadas.

(32) El SISRADE esta conformado por instituciones del poder
ejecutivo, departamental y local.

Clasfficacion de
Desastres

SISRADE

Objetivo del
SISRADE

Marco Institucional a
nivel nacional



Médulo N° 22 ~Riesgos en APy ALC e ]

(33) La Instancia superior de decisién a nivel nacional es e CONARADE
Consejo Nacional para la Reduccion de Riesgos y Atencidén de

Desastres y/o Emergencias CONARADE. El concejo estd

conformado por la Presidencia de la Reptblica y por los

Ministerios de Defensa Nacional, Desarrolio Sostenible y
Planificacién, Hacienda, de la Presidencia, Gobierno, Salud y

Previsién  Social, Agricultura-Ganaderia-Desarrolio  Rural,

Vivienda y Servicios Basicos. El Presidente de la Republica

dirige el Consejo y los mandatos son ejecutados por el

Ministerio de Defensa Nacional.

(34) De acuerdo a las circunstancias y para el cumplimiento
de las atribuciones de Ley, el CONARADE podra convocar a las
instituciones vinculadas con {a Reduccién de Riesgos y Atencion
de Desastres y/o Emergencias. Estas corresponden a instancias
publicas, privadas y organizaciones de [a sociedad civil a nivel
nacional, departamental y municipal, siendo estas de
asesoramiento técnico y coordinacion,

(35) A nivel departamental y municipal se deberan conformar Marco institucionat a
Comités de Reduccién de Riesgos y Atencién de Emergencias ”'Ve' departamental y
donde el Prefecto y el Alcalde respectivamente son la autoridad

maxima responsable de la formulacién y ejecucion de TP — -
politicas, planes, programas y proyectos para llevar a | deliiﬁi?écg’;)a:;:memal de
cabo actividades de reconstruccin, reactivacion Y lreduccion de riesgos y atencién de
recuperacién econdmica de los procesos productivos |emergencias.

de las zonas afectadas por los desastres. en

coordinaciéon con el Viceministerio de Defensa Civil y
Apoyo al Desarrollo (VIDECAD).

(36) Este comité conformard un Centro de Operaciones de COE
emergencia COE, que sera responsable de dar la Alerta a la
poblacién, promover, planear y mantener la coordinacion y
operacién conjunta, entre diferentes niveles, jurisdicciones y
funciones de instituciones Involucradas en la respuesta y/o
atencion en el desastre, velando por sobretodo por la seguridad

de la poblacidén.

(37) Se recomienda que el COE esté conformado por las
Instituciones, representativas en la localidad, como ser: Alcalde
(Presidente del COE), Cruz Roja, Empresas de Servicio (Agua,
Electricidad, Basura, Gas, Teléfono), Comites Civicos,
Representaciones de Colegiados (SIB,CAB), Univesidades,
Empresarios Privados, Servicio de Metereoldgia e Hidrologia,
Representante del Ministerio de Defensa, ONG’s,
Representante de la Prefectura del Departamento, Organismos
Internacionales, Voluntariados y otros.

(38) La Ley 2140 considera que el Ministerio de Desarrollo 'n;efsifgnes Publicas
Sostenible y Planificacién debe promover la incorporacién del ¥ oo
componente de evaluacidn de Riesgos en la normatividad
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2.2

vigente vinculada al Sistema Nacional de Inversion
Pdblica. Todas las Instituciones y autoridades
piblicas del nivel nacional, departamental o
municipal responsables de regular las inversiones

[Para el Sector Agua Potable

vy Alcantarillado la SISAB es

responsable por aprobar los

Planes de Reduccion de Riesgos y
tencion de Emergencias y/o

privadas, deberan formular los instrumentos y {Desastres.
procedimientos para la evaluacion de Riesgos de

Desastres y/o Emergencias y las medidas de prevenaon y
mitigacién si correspondiesen. El Sistema de Regulacién
Sectorial (SIRESE), actuara de igual forma, en todo lo
que sea su competencia.

(39) El Presidente de la Replblica declarard mediante Decreto
Supremo, previa recomendacion del CONARADE, la Situacién de
Desastre y/o Emergencia, debiendo en la misma disposicion
clasificar el hecho segin su magnitud y efectos, es decir de
caracter nacional, departamental o municipal. Asimismo se
declarard mediante Decreto Supremo previa recomendacion del
CONARADE el retorno a 1a normalidad.

(40) Luego de Declarada la situacion de Desastre rige el
Régimen Especial para situaciones de Desastre o Emergencia
donde el CONARADE que sefialara las recomendaciones
necesarias (legales) en materia de expropiacion, ocupacion,
demolicién, imposicion de servidumbres y solucién de
conflictos, incentivos y otros para la rehabilitacion y la
reconstruccion.

(41) Un Sistema integrado de Informacién para la Reduccion
de Riesgos y Atencién de Desastres y/o Emergencias a nivel
nacional, departamental y municipal sera implementado y
operado por las instancias cientificas-técnico-operativas del
SISRADE

Contratos de concesion entre las EPSAs y la SISAB

(42) Los contratos suscritos entre la Superintendencia de
Saneamiento Bdasico y las Empresas de Agua Potable y
Alcantarillado establecen en lineas generales las siguientes
responsabilidades que debera cumplir fa empresa concesionaria
del servicio:

1. Cumplir las disposiciones en materia ambiental para la
Prevencién y Atencion de Emergencias

2. En caso fortuito o fuerza mayor, en evento no controlado, e
concesionario prestara el servicio en la medida de lo posible

3. Emergencias con relacién a seguridad nacional, se prestara
servicio de acuerdo con instrucciones de la SISAB

Situacion de
Desastre yio
Emeraencia
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4, Revisién extraordinaria de tarifas o recargo temporal a los
usuarios por los servicios de emergencia

5. Presentacidn de un "Plan de Emergencias” que incluye
métodos y procedimientos implementados o a ser
implementados para la prevencion de situaciones de
Emergencia caso fortuito o fuerza mayor, Dicho plan debe
actualizarse periddicamente,

. Por los altos indices de pobreza y poca capacidad de respuesta que tiene Bolivia,
es obligatorio que todas las personas e instifuciones estén preparadas para
prevenir Desastres de forma coordinada, oportuna y efectiva.




