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accionar

ANTE LA CRISIS +c

Me complace presentar el segundo numero de Reaccionar ante la crisis de
1997. Con el presente, el boletin se habrd publicado y distribuido ¢n todo
el mundo por sexta vez.

En mi calidad de Jefe del Departamento Nacional de la Cruz Roja Danesa,
he seguido de cerca la evolucion del Centro de Informacion sobre Apoyo

Psicologico de la Federacion, asi como su labor

Ll Programa de Apoyo Psicoiogico «

esto en prictica en win namero
considerable de Sociedades de la Criz Roja de todo el miundo.
Se ha manitestado un cnorime interes por participar en este programa, 3

sigue aun aumentado ¢l nimero de Sociedades que se dirigen al Centro.

Es sumamente alentador saber que muchos paises estan estudiando la
posibilidad de poner en prictica el programa. Basicamente, éste se ejecuta en
relacion con actividades de bienestar social, primeros auxilios y preparacion
para desastres.

Hasta la fecha los seminarios se habian elaborado en cooperacion con

el Centro de Informacion sobre Apovo Psicologico de la Federacion, sobre
la base del libro de la Cruz Roja Danesa “Psycholc‘)gic‘ﬂ First Aid”, escrito
por el Dr. Uffe Kirk.

Sin embargo, desearia anunciar un nuevo libro sobre Primeros auxilios
psicologicos y apoyo humano, escrito por Lise Knudsen en colaboracion con
especialistas externos. Este libro estara disponible en inglés a comienzos de
mayo de 1998.

La obra se basa en los ultimos conocimientos en materia de primeros

auxilios psicolégicos, y entre algunos de los titulos pueden mencionarse

® |2 importancia de una buena red de apoyo social en el proceso de cura,
tras vivencias traumaticas;

® quiénes pueden ayudar en monentos de crisis; una descripcion de
instrumentos sencillos que permiten ayudar a otros seres humanos en
momentos de afliccién.

En el presente niimero de Reaccionar ante la crisis se presenta la vida de
un delegado del CICR; la fase de ejecucion del Programa de Apoyo
Psicolégico para las victimas del desastre de Chernobil, un proyecto para
nifios en la Republica Srpska, y mas noticias dc las Soc;cdades Nacionales.

Poul Erik H. Petersen
Jefe del Departamento Nacional ;
Cruz Roja Danesa S




PRESTACION
DE APOYO
PSICOLOGICO
EN EL MARCO
DE CHARP -
PROGRAMA
EXPERIMENTAL
EN BELARUS

por Lena Adamichuk,
Irena Fowlie,
Dr. Jean Picrre Revel y

Mette Sorniis.

15 ¢ 1996 se tradujo

en la organiza 1 de un seminario de
Formacion de Instructores” contrada

en el apoyo pai

1o v los primeros
auxilios psicologicos {véase una descrip-
cian de [a Misién en Reaccionar ante la

crisis, nimero 1/97).

A principios de mavo de 1997 aparecen
en Gomel (Belaris) los primeros atisbos
de la primavera y los habitantes de la
ciudad pueden por {in respirar un aire
mis cilido tras cinco largos meses de
riguroso invierno. Es también el
momento en que el Programa Experi-
mental sobre Rehabilitacion Psicosocial
imparte su primera sesion del semina-
rio de formacion de instructores, Esta
seston tuvo lugar del 12 al 17 de mayo
de 1997, en los locales del Centra de
Informacion de Salud de Biclorrusia y
los Paises Bajos, situado en el Centro
de la ciudad de Gomel.

El Programa de Asistencia Humanita-
ria y Rehabilitacién de la Federacion
para Chernobil (CHARP) existe desde
hace seis anos, y el programa experi-
mental es un nuevo componente que
se pone en practica en ¢l marco de
CHARP. Este programa experimental
de apoyo de psicolégico da una nueva
dimension a CHARP, y apunta a atender
también a las necesidades no materiales
resultantes del desastre ocurrido en la
region hace 11 anos. Las diversas evalua-
ciones y misiones enviadas a las regio-
nes afectadas han indicado reiterada-
mente que era prioritario abordar las
necesidades psicolégicas derivadas del
desastre. En abril de 1996 las tres
Sociedades Nacionales (Rusia, Belarus
y Ucrania) y la Delegacion de la Fede-

racion en Minsk, que partic ipan en el
programa CHARP, hicieron suyas las
recomendaciones de la Mision de
evaluacion levada a cabo en febrero
de 1996 entre las cuales una especifica-

mente se referia al establecimicento de un

proaranta de rehabilitacion psicosocial.
E objetivo de este programa cs, en
altima instancia, aliviar las tensiones v
sufrimizntos psicologicos resultantes
d:l desastre, mediante la difusion de
informacion sencilla, fiable y ficilmente
comprensible a las comu.idades dam
nificadas. El primer objetivo a corto
plazo era organizar un seniinario con
miras a crear un nucleo bisico de
instructores; éstos, ulteriormente, se
encargarian de capacitar a los volunta-
rios y funcionarios de la Cruz Roja
que, a su vez, podrian prestar apovo
psicologico a nivel de la comunidad.

La delegada psicosocial y su interlocutor
debieron tral

ar durante varios meses
para preparar ¢l plan de estudio v
tomar todas las disposiciones pricticas
que permitieran realizar ¢l seminario
Como nunca antes se habia puesto en
prictica una sesion de capacitacion de
este tipo, debicron asumir la tarea
improba de reunir a todos los posibles
participantes y disertantes. Era sumar
mente importante familiarizar a todos
los participantes y a los instructores
con los objetivos y métodos del Pro-
grama de Apoyo Psicologico. La labor
cumplida en tan poco tiempo es real-
mente impresionante y permitié
organizar una sesion de trabajo
exhaustiva e intensa.

Aunque muy interesados por el pro-
grama, la mayoria de los participantes
temian que un seminario de este tipo
aumentara su carga de trabajo, ya
bastante abrumadora.

"Ya sin el seminario tenemos bastante
trabajo” manifestaron algunos de los
posibles participantes. Sin embargo,
después de haber asistido al curso,
algunos indicaron: “Tenian razén.

El curso valié la pena. Me percaté que si
bien fue una semana de trabajo larga y
ardua, en los heches aprendi algo, que

mie resulta muy atil en mis tareas coti-
dianas. El curso no ha awmentado mi
carga de trabajo, y cn cambio estoy mds

capacitado para hacerlo mejor’,

En lo que respecta al contenido, en el

temario del curso se han abordado las

Ui \i‘.l{'

I s cuestiones siguientes:

e ntormacion general sobre radioacti-

vidad y sus consecuencias en la salud

r hincapic en el cincer

tiroide que afecta a los ninos y

adolescentes)

o ntonnacion general sobre la atencion
pricologica, en qué consiste y de qué
manera puede tratarse v, por ultimo,

e dircctrices sobre algunas téenicas,
tales como:

- aptitudes para la comunicacién

- capacidad de escuchar activamente

- duelo y crisis

- otras técnicas (tiles para el apoyo
entre homélogos y la gestion del
estrés

e formas de estructurar un curso de
un dia

Si bien el programa de trabajo era
bastante abrumador, conviene insistir
en que ninguno de los participantes
faltd durante toda la semana. Todos se
mostraron muy entusiastas e interesados
y expresaron que estaban encantados
de adquirir nuevas aptitudes.

"Me senti muy orguiloso cuando ne
seleccionaron para participar, pues sabia
que solo un nimero limitado de perso-
nas podrian asistir al curso. Pero no
podia imaginar que para mi, personal-
mente, resultaria tan interesante, nove-
doso y util. En primer lugar, me dio una
capacitacion muy provechosa para mi
trabajo. En segundo, fue muy fdcil y
sencillo comunicarse con los especialistas
y aprender acerca de su trabajo con los
clientes. El seminario me ayudé a
percatarme de que muches de nuestros
problemas cotidianos los creamas en
realidad nosotros mismos”.

Los participantes eran principalmente
personas que ya trabajaban con el
Programa en los laboratorios méviles
de diagnéstico de los Oblasts de Gomel



