CAPITULO 111

DESASTRES EN GRANDES
EDIFICACIONES Y AREAS
DE AGLOMERACIONES HUMANAS
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Generalidades

Este tema se ha basado en experiencias y necesidades de la
comunidad, en situaciones de emergencias, bien sea por efectos
de la naturaleza o situaciones analogas de calamidad puablica, io
mismo que recopilaciones de escritos producidos por personas
dedicadas al ramo de la seguridad.

Los desastres como consecuencia de fendmenos artificiales o
naturales, se presentan ante el hombre; de una manera inespe-
rada sin diferenciar clases, causando panico y descontrol, con las
consecuencias de grandes pérdidas humanas y de material de
subsistencia.

La falta de previsién en la poblacién y muchas veces en los
organismos gubernamentales encargados de tomar medidas ten-
dientes a evitar mayores pérdidas, no ha hecho conciencia dentro
de la comunidad para afrontar este enemigo inevitable y dificii de
precisar su aparicion.

Desde la creacion el hombre, situado en cualquier punto del
globo y sin diferencia de épocas, ha venido sufriendo grandes
calamidades, obligandolo a sobrevivir a ellas, y por esta causa ha
tenido que tomar decisiones para su protecciéon basado en su
experiencia. Fue asi como a través del tiempo, ideé medios y se
organizé para que con la ayuda mutua evitara o mitigara los
flagelos de la naturaleza y la destruccion propia del hombre.

1. Prevencion y atencion de desastres.

Las calamidades a que esta expuesta la comunidad, pueden
ser producidas por efectos de la naturaleza o artificialmente por
accién u omisién del hombre.

Ellas no hacen distingos de clases sociales, edades ni de
bienes de fortuna y se presentan en elmomento menos esperado.

Ante un eventual peligro, los miembros de una comunidad si
estan preparados y organizados pueden detectar, prever y dar
inmediata alarma para que los moradores de un area se alerten
y tomen oportunamente la accion que les permita evitar hasta
donde sea posible la pérdida de vidas y bienes materiales o por
lo menos disminuir los efectos devastadores del desastre.
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Si se han tomado las previsiones aconsejadas, cada individuo
en particular sabra qué hacer, a quién comunicar y cémo prestar
ayuda efectiva. Asimismo, pasado el desastre, tomar una actitud
orientada a colaborar con las autoridades en actividades de
rehabilitacién, reconstruccién y otros del area afectada.

a. Definicién del desastre (Dcto. 919 Cap. Il Art. 18).

Se entiende por desastre el dafio o alteracién grave de las
condiciones normales de vida en un &rea geografica determi-
nada, causada por fenémenos naturales o por efectos catas-
troficos de la accion del hombre en forma accidental, que
requiera por ello de la especial atencidn de los organismos del
Estado y de otras entidades de caracter humanitario o de
servicio social, tanto publicos como privados que deben tra-
bajar coordinadamente para el retorno gradual a la normali-
dad. La atencién de los desastres es una responsabilidad de
todos.

b. Declaratoria de situacion de desastre.

Cuando la magnitud del desastre lo amerite y las entidades
involucradas en la atencién lo requieran, el Presidente de la
Republica declarara mediante decreto y previo concepto del
Comité Nacional para la Prevencién y Atencion de Desastres,
la existencia de una situacion de desastre, y en el mismo acto,
lo clasificara segun su magnitud o efectos como de caracter
nacional, departamental, intendencial, comisarial, distrital o
municipal.

c. La atencion de desastres normalmente se cumple en tres
fases.

I} Fase preventiva.

En la cual la Defensa Civil promueve, organiza, instruye y
entrena sus entidades directivas, organismos operativos y
comunidad en general, para que estén en capacidad de
afrontar desastres de cualquier origen y magnitud en forma
serena, disciplinada y efectiva.

Los "Comités de Emergencia” a nivel nacional, regional y
local elaboran los correspondientes "planes de emergen-
cia", para aplicarlos en cualquier situacién.

2) Fase de atencidn.
Se desarrolla durante el desastre mismo y en ella la Defen-
sa Civil a través de los "Centros Operacionales de Emer-
gencia” (COE), coordina a las diferentes entidades que
participan en la atencién del desastre para dar cumplimiento
a 10s planes previstos.
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3) Fase de rehabilitacién.
Consiste en establecer en el menor tiempo posible la nor-
malidad en el area afectada, mediante la ejecucién coordi-
nada del "plan de reconstruccién” a través de organismos
especializados oficiales y particulares.

RECUERDE

"La indiferencia, la imprevision y la falta de preocupa-
cién de la comunidad en prepararse para afrontar
emergencias, causa mayores males que el desastre mismo”.

PARA SALVAR UNA VIDA

2. Naturaleza del desastre

El fendbmeno natural en si no produce el desastre; éste se
genera solamente si coinciden las consecuencias del evento
catastréfico sobre areas pobladas, lineas vitales o regicnes eco-

ndémicamente activas que afecten gravemente sus condiciones
normales de vida.
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Valga como ejemplo aquelia frase usada en instruccion de
prevencion ante movimientos sismicos:

"Recuerde, los terremotos no matan, lo que mata son las cosas
que caen sobre las personas”.

a. Clases de desastres segun su origen.
1) Desastres de origen natural.

Cuando las causas que concurren a alterar negativamente
en una comunidad y/o grupo tienen origen en fenémenos
de la naturaleza.

2) Desastres de origen artificial.

Cuando la mano del hombre ha intervenido voluntaria o
involuntariamente, reuniendo las condiciones necesa-
rias y suficientes que conduzcan a una situacién de
desastre.

3) Desastres de tipo sanitario.

Se agrupan en este rubro todas las calamidades que afec-
ten directamente la salud del hombre, siempre y cuando en
una regidn por causas naturales o artificiales, se aiteren las
condiciones salubres necesarias para el normal desarrollo
de la vida. ”

4) Contaminaciéon ambiental.

Aunque el fendmeno es de por si un desastre natural, es
conveniente efectuar un analisis pormenorizado en cada
caso.

Se puede definir un desastre por contaminacion ambiental
como la variacidén negativa de los medios normales y natu-
rales en los cuales se desarrolla la vida, al descuidar el
hombre el tratamiento que se debe dar a los desechos de
todo tipo o esparcidas en el ambiente sin prever controles
y limites de tolerancia.

a) Clasificacidn de los desastres naturales.
(1) De origen sismolégico.
(@) Erupciones volcanicas.



(b) Terremotos
(c) Maremotos (Tsunamis).

ANALICE LA CLASE DE DESASTRE
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EL FACTOR TIEMPO ES DECISIVO
(2) De origen hidrolégico.
(a) Exceso de lluvias y granizadas.
(b) Crecientes
{c) Desbordamientos
(d) Inundaciones
(e) Represamientos
(f) Marejadas.

(3) De origen geolégico
(a) Derrumbes
(b) Deslizamientos

45



46

(4)

(c) Desplome de taludes
(d) Erosion

De origen metereoldgico
(a) Vendavales

{(b) Huracanes, ciclones, tornados, tormentas y
torbellinos.

(¢) Borrascas
{(d) Heladas
(e) Neblinas
(f) Sequias

b) Clasificacién de los desastres artificiales.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

Incendios

Apagones

Tala de bosques

Guerra generalizada

Calamidades en espectaculos publicos

Accidentes medios de transporte: (aéreos-terres-
tres-acuaticos).
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(7)
(8)

(9)
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Liberacidn sustancias peligrosas.

Desplome de edificaciones, puentes y obras de
ingenieria (presas, tuneles, edificios, minas, etc.).

Explosiones

c¢) Clasificacién de los desastres sanitarios.

(1)
(2)
(3)
(4)
)
(6)
(7)

Epidemias

Endemias

Pandemias

Intoxicaciones

Envenenamientos

Plagas

Destruccién de plantios y cultivos.

LA EFICIENTE CLASIFICACION DE HERIDOS

PERMITE SALVAR VIDAS

d) Clasificacion de ta contaminacion ambiental.

(1) Deare  (2) Deagua (3) De alimentos
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3. Condiciones meteoroldgicas.

Al suceder un desastre, otro de los factores que entra a influir
en nuestros planes, decisiones y determinaciones, es lacondicién
atmostérica.

De cada una se hace un anélisis para proceder a tomar la
linea de acciéon mas aconsejable.

— Direccion del viento
— Tiempo despejado u oscuro.
~ Tiempo Hluvioso 0 seco.

Los anteriores factores requieren de un minucioso estudio y
consideracién en el empleo de las personas comprometidas en el
salvamento u operacidn, en el equipo a utilizar y en la forma de
manejar ios implementos de trabajo.

En un incendio, al penetrar en una edificacidn que estallenade
humo, el agua no se coloca directamente en forma de chorro sino
se gradua en forma de regadera para que la accién sea eficiente,
conformando dos capas dentro del recinto, unafria y otra caliente
que viene a despejar el recinto.

£n un incendio forestal, 1a direccién del viento es muy impor-
tante tenerla en cuenta para poder contrarrestario sin que peligren
los grupos de contraincendio y se evite la propagacion.

Lugares oscuros requieren de procedimientos especiales y de
equipo técnico adecuado.

Causas humanas en riesgos a personas. Estas pueden ser:

1) Imprudencia.
2) Negligencia.

3) Descuido.

4) Desorden

5) Indisciplina.

6) Ignorancia.

7) Error.

8) Irreflexion.

9) Mala intencién.
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Por ejemplo, el fuego es muchas veces la sensacién de una

falla humana. Estadisticas recientemente establecidas en Europa
y Estados Unidos, demuestran que el numero de incendios va
creciendo y los dafios ocasionados son mas importantes; estos
resultados pueden explicarse por las causas siguientes:

1)

2)

3)

4)

9)

8)
9)
10)

Acumulacién peligrosa de existencias 0 mercancias almace-
nadas debido a la expansién economica.

Acumulacion peligrosa de existencias o mercancias aimace-
nadas debido a restricciones administrativas prohibiendo o
limitando la extensidn de locales industriales en centros urba-
nos.

Aumento de la densidad de valores, como consecuencia del
perfeccionamiento de ta maquinaria (maquinas eléctricas, ma-
quinas memorizadas y maquinas super automatizadas).

Tendencia al gigantismo de los locales industriales (depdsitos
y almacenes).

Falta de atencidn por parte de los dirigentes a los problemas
de la prevencién.

Empleo de técnicas industriales nuevas, agravando el peligro
de incendio y explosién (productos quimicos).

Utilizacion de productos nuevos de incombustibilidad relativa,
estos mismos productos emiten vapores corrosivos y peligro-
sos, dafiando las mercancias y materiales.

Insuficiencia de orden, aseo y mantenimiento de los equipos.
Utilizacién anormal del material.

Educacion e instruccion insuficiente del personal en materia
de prevencién.
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4. Posibilidad de propagacion - explosion.

En todo desastre existe posibilidad de ser afectadas otras
areas, con grave perjuicio para las personas y edificaciones o
depdsitos cercanos que traeria consigo el aumento del desastre.

LL.a medida aconsejable es la de suministrar informacién opor-
tuna a la poblacidn, orientdndola sobre las medidas preventivas
utilizando los medios de difusiéon y comunicacién mas efectivos.
Para el desarrollo de esta accion es muy importante la discrecion
y la prudencia, que no se vaya a incrementar el panico que es uno
de los factores que se deben evitar en las emergencias. La actitud
a tomar en un incendio, es la de humedecer los alrededores del
sector afectado; en caso de que existan cerca, materias inflama-
bles, se le debe dar la prioridad a este lugar, tomando las medidas
para estos casos. En caso de presumir explosiones, las personas
cercanas deben ser evacuadas a distancia prudencial.

Los grupos de especialistas de reaccién inmediata, tomaran la
informacién precisa sobre la existencia de material explosivo,
quimico, etc., gue pueda encontrarse dentro de las edificaciones
o lugares de eminente peligro, con el objeto de que los expertos
obren con [a técnica del caso y utilicen el equipo adecuado que
para cada situacién varia.

5. Situacion propia - en las emergencias.

Se tiene que analizar cada caso por separado: Amenazas de
explosivos, contaminacién ambiental del agua, propagacion de
sustancias, quimicas, incendios, incendios forestales, emergen-
cias, minas, etc. Cada uno de estos desastres presenta una
situacion diferente, que tiene sus procedimientos técnicos para
contrarrestarlos o evitar su propagacion.

a. Efectos de los productos de combustién en el organismo.

El calor adeterminada temperatura es critico, maxime cuando
el ambiente es seco.

En la atmodsfera a 65 grados, surte los siguientes efectos.
1) Quemaduras graves.

2) Dolor intenso.
3) Dafio al centro nervioso del cerebro.
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4) Paro cardiaco por colapso de los vasos capilares sangui-
neos.

Por encima de los 50 grados, se debe usar ropa y equipo
protector.

Efecto de la combustién - humo.
Las particulas desprendidas del humo obstaculiza la visibili-

dad. Un metro de gasolina oscurece un espacio de 2.000
metros en cinco minutos.

También obstruye el sistema respiratorio (las particulas se
depositan en los alveolos pulmonares.

Gases y vapores.

1) Vapor de agua.

2) Gases asfixiantes quimicos.
3) Gases asfixiantes simples.
4) Gasesirritantes quimicos.

Gases mas comunes en incendios.

1) Monédxido de carbono.
1% bloquea el sistema respiratorio.

2) Bidxido de carbono
12% desaloja el oxigeno.

3) Sulfuro de hidrégeno
0.07% afecta el sistema nervioso.

4) Anhidrido sulfuroso
0.05% irrita el sistema nervioso.

5) Amoniaco.
0.3%

6) Cloruro de hidrogeno.
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6. Organizacion para actuar en desastres

La organizacién varia de acuerdo al tipo de desastre y su

magnitud, lo mismo que al personal disponible y medios con que
se cuenta.

El personal que se emplea por lo general debe ser aquel que
pertenece a una organizacién especializada, que ha recibido
durante el entrenamiento una instruccién adecuada; estos orga-
nismos a nivel operativo son: Grupo de apoyo general, con sus
destacamentos de busquedayrescate, sanidad, comunicaciones,
transportes y seguridad. Los comités constitutivos para actuar en

estos casos, tales como Bomberos, fuerzas de Policia, Ejército
y Secretaria de Salud.

La participacion de voluntarios sin entrenamiento de manera
aislada no se justifica ya que en lugar de ayudar a maniobrar
la causa aumenta el descontrol.
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Elmando de toda operacion se centraliza en el COE, constituido
por representantes de todas las organizaciones operantes.

Generalmente los miembros de toda organizacion se deben
concentrar en un lugar protegido y que retna las mejores condi-
ciones, para que alli reciban las misiones especificas a donde
deberan regresar reportando el cumplimiento de la misién.

a. Secuencia:
1) Envio de la patrulla de emergencia con medios disponibles.
2) Obtencidn de informacion veridica.
3) Ejecucién del plan adecuado de acuerdo al tipo de desastre.

4) Coordinacién con los organismos responsables del insuce-
SO.

5) Instalacién del COE.
6) Apreciacion de la situacion.
7) Realizacién de actividades posteriores.

PROCEDIMIENTO EN EMERGENCIA
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PROCEDIMIENTO EN DESASTRE
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7. Organismos de emergencia

Las diferentes entidades que tienen como meta comun la
atencion de calamidades, desastres, etc., segin sea el caso, se
clasifican en dos grupos: especialistas y comunes.

El grupc de especialistas esta integrado por aquellas personas
que pertenecen a una institucion con objetivos definidos en estos
aspectos y con voluntarios que han recibido capacitacién espe-
cial. Por lo general su disponibilidad es permanente.

LLa agrupacién de los comunes, lo constituye toda persona que
se encuentre capacitada para prestar su concurso cuando |a
situacion de emergencia lo requiera.

Para actuar en defensa civil
reciba capacitacion adecuada |
|
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8. El COE y comunicaciones

cin' *

AsABOLAN

Es importante el nombramiento de grupos de trabajo bajo el
mando de un jefe y tenerse en cuenta su relevo en caso de que

se prolongue ia accidn.
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Las comunicaciones y los puestos de primeros auxilios son los
medios que de inmediato entran a funcionar en cualquier tipo de
emergencia.

Los grupos principales que se organizan en calamidades, son:

a. Operativos.
Emergencia: Sequridad y control. Contra incendio, inundacio-
nes, salvamento, busqueda y rescate aéreo, terrestre, demo-
liciones, incendios forestales.
b. Administrativos:
Control y restablecimiento de servicios publicos: Acueducto y
red eléctrica.
Remocidn de escombros, albergues temporales, suministros.
c. Sanidad:
Primeros auxilios, puestos de socorro, desinfeccion y control
sanitario.

9. Actividades de los organismos
operativos en la fase de atencion.

EMERGENCIA:

Ataca la emergencia, abre brecha, penetra en la edificacion,
apoya organizaciones de especialistas por requerimiento, desta-
ca personal para remocion de escombros, control de energia

eléctricay agua, prevé nuevos desastres (irradiacion, desplomes,
contaminacion, etc.).

Toma accién de salvamento de personas, presta primeros
auxilios, clasifica heridos (triaje), ejecuta el transporte en las

ambulancias, opera puestos de sanidad, establece puntos de
recoleccion de muertos.

SEGURIDAD:

Establece control de seguridad separando la zona afectada. En
coordinacidn con la policia impone el orden y evita el saqueo.
Toma contacto con el administrador del edificio y hace la
evacuacion de documentos y elementos de valor.

TRANSPORTES:

Coordina conlas entidades oficiales y semioficiales el transpor-
te de heridos y evacuados, colabora con las autoridades de

circulacion y transito en la organizacién del trafico, dandole prio-
ridad a 1as ambulancias.
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COMUNICACIONES:

Establece la central de comunicaciones en el COE fijando
enlace con autoridades civiles, Policia, Fuerzas Militares, Bombe-
ros, Cruz Roja, entidades de Defensa civil, otras.

CAMPAMENTACION O ALOJAMIENTOS TEMPORALES:

Prevé posible campamentacién o ubicacion de las personas
evacuadas aotros lugares. Coordina con las autoridades, posibles
dependencias que puedan utilizarse en caso de emergencia.

10. Entrenamiento y capacitacion.

Dadas las diferentes modalidades de desastres, su intensidad
y forma de presentarse, se requiere de un intenso entrenamiento
y especializacion de personal, para que se pueda obrar con el
minimo de tiempo.

La efectividad que se requiere depende de ia instruccién y
grado de alistamiento que se haga entre los diferentes organis-
mos. Un plan bien concebido y oportuno ahorra esfuerzos y
desgaste de material.

De acuerdo al ciclo que presenta cada desastre, se divide en
tres fases:

a. Fase Preventiva.
b. Fase atencion del desastre.
c. Fase recuperacion y rehabilitacion.

Atencidén inicial del desastre.
Se estudian diferentes aspectos:

El comportamiento individual y de masa, en el que se analiza
el panico que es producido porlos interrogantes que se presentarn
durante la presencia del desastre. Este trae consigo los riesgos,
con su mayor o menor peligrosidad, para la persona. De donde
se deduce, que de acuerdo a la definicion se tienen tres elemen-
tos:

El riesgo - Fuente del peligro
Persona - Etlemento afectado
Consecuencia - Elemento incégnito
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La prioridad que se debe tener siempre en cuenta, ante una
situacion de peligro es la de proteger las personas.
11. Proceso de enfrentamiento ante el peligro.

a. Primera fase.
Se tiene que analizar primeramente, la existencia de una
percepcion del peligro real ¢ no.
1)} Forma directa.

2) Forma indirecta.
3) Forma de percepcién - La senal.
b. Segunda fase
1) Evaluacién. Sies real o no
2) Factores a evaluar:
a) Realidad de la sefial
b) Naturaleza del peligro
¢) Magnitud del riesgo.

La evaluacién depende de l0s conocimientos previos.

AUTORIDADE S
CIVIL_F MILITARES
POLICIA
BOMBEROS
CRUZ ROJA

D.C.C.
OTROS (Acueducto)

- -
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@ @ JUNTA CEFENSA CIVIL
DESTACAMENTO
ORDEN DE GRIN GRUPQ [E APOYO GENERAL

EVALUACION DESTACAMENTOS ESPECIALES
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Tercera fase

Es la respuesta personal, basada en la experiencia de la
capacidad resolutiva del dirigente a los dirigidos. Por 1o gene-
ral se cumple una de estas tres reacciones:

1) Evitar el peligro
2) Combatir el peligro

3) Inadaptada, no hacer nada (aumenta el riesgo y genera
panico).

PERCEPCION DE LA SENAL DE PELIGRO
EN UN INCENDIO

Elementos involucrados del peligro.
1) Naturaleza

2) Consecuencias

3) Medidas para combatirio

Teoria para enfrentar el peligro.

Ensefianza de la naturaleza. No hablar de las consecuencias
para no sensibilizar. Ensefanza de cdmo protegerse y dismi-
nuir el riesgo.

El centro de estudios investigativos sobre peligros, adelanto
investigaciones con el siguiente resultado:

1) Espiritu de colaboracién de ias personas que afrontan el
peligro.

2) Aceptacion de un lider que surja (mientras no falle) con
conocimientos de causa.

3) Las personas tienden a actuar siguiendo el principio de los
habitos condicionados (Por ejemplo hay tendencias a salir
por donde se entra sin analizar el peligro).

4) Las personas que laboran en el establecimiento son las que
mejor pueden desarroliar respuestas.

Nivel de proteccion.
Fuente de riesgo Persona amenazada

Barrera de proteccion  Posible consecuencia



12. Analisis del desastre.

Al evaluar un desastre, se tienen que considerar una serie de
hechos que busquen larealidad de los sucesos para encauzarlas
acciones.

Clase de! desastre, area afectada, cantidad de poblacion invo-
lucrada, medios de proteccidn, disponibilidad de medios, tacilidad
de acceso, factores climatéricos y principalmente el factor tiempo.

L.a mejor evaluacion es la que se hace personalmente, pero si
esto no es posible, haga un estudio y analice la mejor fuente y
agencia, comparando cada una de las informaciones.

13. El apoyo técnico fundamental
en ias emergencias

a. Aspectosimportantes:
1) Verificar las personas que haya en el area.
2) Disminuir y prevenir huevos peligros.

3) Proteccién de documentos y elementos de valor irrepara-
ble.

4) Fijar lugares de reunién.

b. Clases de desastres mas comunes.

Incendios de edificaciones, incendios forestales, amenaza de
bombas, sabotaje por productos quimicos, contaminacion,
inundaciones, terremotos, accidentes de transito, actividades
de busqueda y rescate, accidentes aeronauticos.

Para actuar en cada uno de los diferentes desastres se deben
conocer sus modalidades; por consiguiente el procedimiento
a seguir es materia de estudio por separado.

14. Localizacion.

Ubicada el area de ocurrencia del desastre se plantean una
serie de interrogantes y de actuaciones para proceder con la
mayor eficacia. Entre estas anotamos las siguientes:

a. Localizacién tanto en el terreno como en el mapa o carta de
la region para hacer el replaneamiento a la vez que se actia
de manera inmediata.

D. Analisis del desastre y de las areas adyacentes.
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Vias de acceso para llegar con el minimo tiempo.
Andlisis del estado atmostérico.
Andlisis de los aspectos positivos y negativos probables.
Coordinacion con entidades que tengan que ver con el proble-
ma (integrantes del centro operacional de emergencia).
15. Factor tiempo.
Al analizar cada uno de los desastres apreciamos dos medidas:

la frecuencia y la severidad. La frecuencia se ve afectada poria
repeticion en el tiempo; la severidad por la gravedad en sus
consecuencias.

Al dirigir el control de una emergencia el factor principal es "el

tiempo"; por consiguiente latomade decisiones debe ser continua
y se tiene éxito contra el tiempo, cuando hay conocimientos
previos.

En todo desastre una vez localizada el area, la decision pre-

ponderante es la evacuacién, en la cual influye el factor tiempo.

16. Normas generales para la evacuacion
de edificios.

a. Conocimientos y actividades previas a la evacuacion:

Para alcanzar éxito en cualquier evacuacion, en situacion de
emergencia, es necesario que con anterioridad se hayan
tomado una serie de medidas y efectuado practicas, que
aunque no sea la misma situacion de desastre la que se viva
les procedimientos por lo general no cambian.

Inspeccion a edificaciones revisando:
1) Medidas de seguridad.

2) Escalera y puertas de emergencia.
3) Sefalizacion rutas.

4) Conformacion de grupos por pisos o sectores bajo la res-
ponsabilidad de un lider o guia que oriente el grupo en el
cumplimiento de normas previstas para evacuacién en ca-
sos de emergencia.

5) Politica del plan previsto en emergencias.
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CUMPLA LAS NORMAS
DE SEGURIDAD

6) Las comunicaciones son uno de los aspectos basicos en
una evacuacion, por tal motivo deben proveerse de radios
para los encargados del grupo, quienes comunicaran sus
procedimientos al C.O.E.

7) El administrador del edificio o el jefe de segquridad, debe
actuar en ei C.O.E., para suministrar los datos que se
requieran de la localidad, con el fin de facilitar las determi-
naciones de la evacuacién, para lo cual son indispensables
los planos o croquis donde se sefialen la ubicacién de
puntos criticos, instalacién de sistemas de contra-incendio
hidrantes y equipos de emergencia.

8) Al sucederse un desastre se presenta una barrera estable-
cida entre una fuente de riesgos y las personas amenaza-
das mediante el desplazamiento de éstas, surgiendo una
serie de incognitas:

a) ¢ Cuando se debe evacuar?
b) ¢ A quién evacuar?
c) ¢ Cébmo evacuar?

d) ¢, A dénde evacuar?
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c. Fases de evacuacion.
Es un proceso que vadirectamente proporcional al numero de
personas y al tiempo posible de l1a ejecucion.
Comprende cuatro fases;

1) Fase deteccion.

2) Fase alarma.
Tiempo de reaccién.

3) Fase de preparacion.
4) Salida (evacuacién)

— Fase deteccion del peligro (tr) (tiempo requerido).
Tiempo transcurrido desde que se origina el peligro,
alguien lo reconoce.

— Eltiempo depende de:
(a) Clase de emergencia.
(b) Medios de deteccion de que se dispone.
(c) Situacion del area.
(d) Diay hora del suceso de la emergencia.
— Fase alarma (tr).

El tiempo desde que se conoce el peligro hasta que se
toma la decisién de evacuar y se comunica esta decision
a las personas afectadas.

— El tiempo depende de:
(a) Sistema de alarma.
(b) Adiestramiento de personas.
(c) Medios disponibles para actuar.

— Fase de preparacién para evacuar.
Tiempo que transcurre desde que se comunica la decisién
de evacuar hasta que empieza a salir la primera persona.
El éxito en esta fase depende del entrenamiento.

- nge de salida de personas.
Tiempo transcurrido desde que empieza a salir la pri-
mera persona hasta que sale la dltima.

— Eltiempo de salida depende de:



(a) Distancia a recorrer.
(b) Numero de personas a evacuar.
(c) Capacidad de las vias y condiciones del area.
(d) Limites de riesgos
d. Fdrmula para calcular el tiempo de salida en una edificacion:

N D
Ts=axk*Vv

Ts = Tiempo de salida
N = Numero de personas.
A = Ancho de salida en metros.
K = Constante 1,3 ms, segundos por personas
D = Distancia total.
V = Velocidad de desplazamiento de personas.
e. Aspectos imporiantes para evacuar:
1) No correr
2) No devolverse por ninguan motivo.
3) Las mujeres se deben quitar los zapatos de tacon alto.
4) No utilizar ascensores.

5) En caso de existencia de humo desplazarse agachado,
aplicando pafiuelo mojado sobre la nariz.

6) Antes de salir, verificar las vias de evacuacion.
7) Cerrar las vias de evacuacién (sin seguro).
8) Dar prioridad a las personas de mayor exposicion al riesgo.

9) En edificaciones de altura sobresaliente evacuar inicial-
mente los dos pisos superiores e inferiores al incendio.

10) Las personas que utilizan refugio deben dejar la sefial.

11) Verificar la lista de personal en los puntos de reunion final
lo cual se debe hacer por grupos.



17. Recomendaciones

En caso de incendio en su oficina o0 habitacion.

Mantenga el control. Evite el panico.
Emita la voz de alarma. Avise a bomberos.
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Cumpla las medidas en el plan (las improvisaciones son

dolorosas).

Cierre las ventanas, puertas al salir de 1a oficina sin asegurar-
las por dentro (medida destinada a retardar la propagacion del

fueqo).

EVITE EL PANICO

SALIDA g M,

r.N

Baje sin precipitacion por las escaleras hasta el primer piso,

teniendo en cuenta las medidas indicadas.
Acoja las disposiciones de los responsables.

No busque refugio en las partes altas nien los pisos superiores
donde se acumulan los gases calientes y el humo (riesgo de

asfixia).



