Capitulo VI

Lo que el sismo reveld
Resefia y comentarios de un seminario
de formacion de emergencia

José Antonio Carrillo

Puarg las gue qyudaron, grotitvd eterna, homenaje.

Cdmo olvider -joven desconocida, muchacho
andnimo,

anciono jubilado, modre de todos, héroes sin
nambre-

que usiedes fueron desde el primer momenro de

espanio & detener la muerie can la sangre

de sur manos y de sus Idgrimps;

con la conciencia

de que el piro soy yo, yo soy e oiro,

¥ tu dolor. mi prdjimo lejano,

¢35 mi mds honda sufrimiento...

José Emilic pachece, Elegle def retorne, 1948,

1. Inirgduccidn

En la asamblea extraordinaria, convocada para afinar ¢l programa
de apoyo psicoldgico a los afectados por los sismos, se analizaron las
demandas dirigidas a |a asocfacion. Se concluyd, que en orden de im-
portancia, eran ires: a) formacidn del personal de asistencia; b} infor-
macidn [difusidn) sobre los sismos y sus efecios psicoldgicos; y ¢ asis-
tencia a las personas afectadas (victimas directas e indirectas).

Para responder a la demanda de formacidn, se integraron varios equi-
pos. El que coordiné, estuvo lormade por Esther Althaus, Flora Aurdn,
Adela Jinich de Wasongarz, Irene Lenz, Beatriz Orosco, Alonso Peon,
Vidalina Ramos y Héctor Socorre. (Mario Campuzano ¥ Rita Zepeda,
completaban el equipo como participantes en las discusiones
posteriores),

Disefiamos un dispositivo de intervencién tomando como referencia
a los laboratorios de entrenamiento norieameticanos y a {os semina-
rios de formacidn franceses. Lo denominamos Seminario de Forma-
cidn de Emergencia (SFE} que consistla en wn ialler de aprendizaje



redrico-vivencial intensivo, de quince a veinte horas de duracién y pa-
ra un miximo.de $C¢ personas.

Cada seminario tuvo como objetivos propoercionar al personal de asis-
tencia {sicélogos, médicos, trabajadores sociales, siquiatras, maestros)
o siguiente:

a) Informacion minima y esquematica sobre lemas tedricos y téeni-
cns, por medio de conferencias breves y de material bibliogrédfico con
diversos temas: neurosis (reumdgtice, trabajo de duelo, introduccidn a
las técnicas dindmicas breves, intervencida en crjsis, grupos Balint y
fenomenologia y andlisis de 1os grupos amplios.

b) Trabajo en grupos restringidos: discusidn de casos y de situacio-
nes, problema con técnica tipo Balint, complementada con roleplaying,
v psico y sociodrama psicoanalitico.

¢) Experiencias de sensibilizacién a los fendmenos de grupo amptio
(de veinte a ochenta personas) y conceptualizacidn posterior de la
vivencia,

d) Conocido el efecto teraperitico de los seminarios de formacién
(funcionan como una terapia breve) ¥ tomando en cuenta que 1a ma-
vorfa de los participantes habian sido, directa o ndirectamente,
acumuladores-receptores de las ansiedadss y fantasias de los afectados,
ios semninarios también tuvieron como objetivo la deteccidn de partici-
pantes con problemas emocionales. En esos casos, se subrayd la di-
mensidn (erapeitica y s¢ recomendé tratamiento.

¢) Trabajo en pequefio grupo, después del SFE. Una reunidn sema-
nal con la finalidad de discutir casos y situaciones problema con la téc-
nica mencionada en el inciso b).

Los SFE se realizaron cada quince dias y terminaron a mediados de
diciembre.

Entre cada seminario, ¢l equipo coordinador se reunia con el fin de
evaluar y afinar el disefio y llevar a cabo el'analisis intertransferencial.

Como se ve, los seminarios tenian como mela proporcionar instru-
mentos operacionales (tedricos, téenicas v vivenciales) para enfrentar
las emergencias psicologicas, individuales, colectivas, y las organiza-
cionales en albergues, campamentos y comunas. Ademds, los SFE ayu-
daran al establecimiento de vinculos con la AMPAG, la asociacién que
funciond como grupo de referencia.

Se realizaron cinco seminarios. La asistengia Muctué én cada uno,
entre los veinte y sesenta participanies. Estuvieron integrados en un
"% por psicélogas. L.a mayoria, provenia de la SEP y de la UAM;
en menor numero, de la UNAM, de la Delegacidn Cuavhtémoce y de
los Centros de Integracidn Juvenil. Mds de la mitad de los asistentes
trahajaba o habia trabajado con personas afecladas (victimas direc-
tas); otros, planeaban hacerlo.



En las siguicntes paginas se resefa de manera esquemdlica, el pri-
mer seminaric de'formacidn de emergencia realizado a principios de
octubre de 198S. Destacaré Yos lemas sobresalientes y la fentasmatice
(funtasis inconsciente) que estructurd la dindmica del seminario, En se-
guida, se hace una sintesis critica de las dos problemdticas planieadas
la psicologia y la sociopolitiea (reproduccidn, en el espacio del semina
tio, de lo sucedido en lo macrosocial). Lo relativo al rol y a la identi-
dad socioprofesional del psicélogn; sus contradicciones develadas por
los sismos, ocupd un lugar desiacado durante los seminarios. Al final,
en un suplemento, se describe en forma sucinta los SFE restantes y la
encuesta lelefdnica de seguimiento, realizada en junio de 1986,

No quiero terminar esta introducceién sin expresar mi agradecimien-
to, a mis compaferos de equipo, por sus notas, que complementaron
y enriquecieron las mias. Muchas de las ideas que se exponen, aunque
desarrolladas posteriormente, surgieron ¢n las discusiones propiciadas
par 1a experiencia concreta: palabra colectiva, plural. Quiero también
agradecer los comentarios y criticas del grupo editorial coordinado por
Mario Campuzano y Marco Antonio Dupont, e integrado por Isabel
Diaz Portillo, Rosa Ddring, Adela Jinich de Wasongarz, Alberto Si-
miego ¥ Juan Tubert.

1. Organizacién general de los seminarios

Programa de aclividades.
El esquema siguiente, con algunas modificaciones, fue el que se le-
vH a cabo en todos los seminarios,

Viernes ,

15:00-16:00 h. Reunidn del equipa. Recepcidn ¢ informacién a los
participantes. Entrega de un cuestionario que incluya los siguientes da-
tos: identificacién, profesidn, instivucion de origen, expectativas y de-
mandas, etc.

16:00-17:00 h. Introduccién al seminario. Conferencias: neurosis
treumdtica y trabajo de duelo.

17:00-18:30 h. Trabajo en grupps restringidas, Discusién de casos
o siluaciones-problema con técnica tipa Balint,

18:30-19:00 h. Descanso. Reunién del equipo. Preparacidn de lineas
interpretativas para el grupo ampiio.

19:00-20:30 h. Vivencia en grupo amplio. Diagnéstico de los fend-
menos de grupo. Cierre.

20:30-21:00 h. Reunidén del equipo. Andlisis intertransferencial.



Sdbada

2:20-10:00 h. Reunidn de! equipo.

10:00-10:30 h. Introduccidn. Conferencias: introduccidn a la tera-
pia dindmica breve e intervencidn de crisis.

10:30-12:00 h. Trabajo en grupos restringidos. Discusién de casos:
situaciones individuales o sitvaciones organizacionales problema, con
técnicd tino Balint.
12:00-12:30 h. Descanso, Reunién del equipo. Lineas interpretativas
para ¢l grupo amplio.

12:30-14:00 h, Vivencia en grupo amplio. Diagndstico de los lend-
menos de gripo amplio,

[4:00-14:30 h. Conferencias: generalidades sohre los grupos. clasifi-
cacién, con énfasis en los grupes Balint, fenomenclogia y dindmica de
los grupos amplios. Cierre y entrega de las listas y el material
hibliografica,

14:30-13:00 h. Reunidn dei equipo.

3. SFE L. El grupo cadena

Viernes, primer dig del seminarip

14:00-17:00 hrs. Rennidn de] eauvipo coordinador,

Se afina ¢ trabajo para esa tarde, Se forman los equipos para los
grupos pequeios {dos coordinadores); el equipo interpretative, para
el grupo amplio (cuatro miembros) y también los observadares, para
el grupe amplio (el resto del equipo). Se acuerda que ias lineas inter-
pretativas para los grupoes amplios deberdn ser el resnltade de un tra-
bajo calectivo, producto a su vez, de la fantasmética central datectada
<n el {ranscurse dei seminario. Se explica {a demanda manifiesta del
equipo: la investigacidn y el aprendizaje.

El clima emocicnal es de enforia y anpusiia (entre i lripomania y
Ia persecucion ésta se deposita en los grupos amplios: *'tuve una fanta.
sia negra: que antes del grupo amplio se produzea pn temblor, de unos
cince grados..,”, La dramatizacién ayudaria a estrugturar ¢! trabajo..,
Fl grupo amplio como un terremoto que desintegrard al equipo de coor-
dinadores. (Cémo eviterlo? La respuesta es fundiéndonos, Esta fan-
tasia de fusion se explica en un lapsus: en vez de decir que se necesita-
rin cuatro sillas para ¢l equipo interpretativo en el grupo amplio, se
dice que s¢ necesitard una silla para los cuatro. El temor se manifiesta
también al fantasear ¢on situaciones conocidas: los pacticipantes co-
mo pacienfes y no como miembros de un seminerio de formacidn.



Fl grupo amplio, objeto del deseo manifiesto del equipo {deseo de
saber sobre los grupos amplios) se lransforma por momentos en el |u-
par de la miéxima persecucién, El objeto deseado y temido, se hace pre-
sente un fantfasma de atrapamiento

1Y ¢ niflo atrapado? | Ya pudieron sacarlo?

-;Ya salig!

-Na, no es cierto,..

-Quizd queremos decir que nuestro deseco es rescatarnos y rescatar-
los ta los participantes del seminario).

A mi juicia, s& ratifica la conceptualizacién de Anzieu, sobre 12 ilu-
sisn grupal: la transferencia se escinde. E! grupo amplio, ¢t el deposi-
1ario de la transferencia negativa def equipo, «! lugar en donde se pro-
secta un objeto perseguidor (malo). Este objeto, amenaza con desinte-
g-ar al equipo. Por su parte, ¢l pequefio grupo, es el depositario de
la transferencia positiva: grupo en fusidn omnipotente y narcisista.

$e comenta sobre la composicion del seminario, es decir, sobre la
tronsversafided! entendiendo por tranversalidad las estructuras y pro-
cesos sociales que determinan, al grupo (edad, sexo, clase social, mul-
tiplicidad de roles, grupos de origen, de pertenencia y de referencia;
tradiciones y costumbres culturales).

Termina la reunion en forma cadtica. Llega atro gropo. Se discute
par todas parles. Se.produce un pequeho terremoto institucional.

17.00-18.00 h./ntroduccion y conferencias; neurosis traumdtica y tra-
bajo de duelo.

18.00-19.30 h. Trabajo en gprupos pequedos: discusidn de casos indi-
viduales o situaciones colectivas-problema, con técnica grupal lipo Ba-
lint {2).

Haré una descripcidn suscinta de Ios lamas y aspectos dindmicos so-
bresalientes de los grupos. En el SFE 1, |a doble detnanda: terapaiitica
y de formacién, fue intensa, El contenido de las reuniones, ilusira. in-
iegra y dramatiza el tema de las conferencias. En algunos grupos se
discutieron ¥ puntualizaron aspectos generales de las neurosis lraumad-
ticas v del trabajo de duelo.

Grupe 1: nueve participantes, Dos coordinadores (hambre y mujer)
se presenta el siguiente caso: la cocrdinadora de un grupo, en un al-
bergue, quiere entender su angustia y su pardlisis, ambas alteraciones
l¢ impidisron actuar en una sesidn, con su grupo. Se dramatiza el pro-
tlema: una pareia de hermanos con un duelo patolégico enquistado,
no resuelto y actualizado por los sismos, desborda con su agresividad,
s ansiedad y sus demandas, al grupo y a la ¢oordinadora,

- Ante Ja demanda, la coordinadora quiere hacerlo lodo: se sobre-
:gge. Actiia una idenlificacion heroico-masoquista. La exigencia es al-



tisima. Esto se reproduce ¢n la dramatizacién: no pide ni acepta ayuda
de los otras participantes, Ella tiene que hacerlo sola. El grupo queda
como teldn de fondo.

- En ¢l centro de la escena, los hermanos en pleilo: uno que somete
v otro sometido (superyo siddico y yo masoquista). Al margen, recha-
+ado por lodos, queda la figura que representa el sentide de realidad,
lo imegrador, lo creativo, 1o vital. Este personaje denuncia la liga aulo-
destructiva e incestuosa que existe entre la pareja. Es una escenifica-
cion melancélica. Fuera de la relacidn sadomasoquista, todo se desdi-
buja, pierde peso, queda al margen.

-La escena de los hermanos, se repite en la coordinadora; ésta, ante
las demandas de la pareja, y del grupo, ocupa el lugar del sometido:
estd paralizada, la desbordan las miiltiples demandas, siente culpa por
no poder resolver, ella sola. El grupo se concentra en el andlisis de esta
contratrensferencia

Grupo 2; constituido por nueve integrantes y dos coordinadoras. Es
un grupo abrumado por los electos de los sismos y deseoso de una so-
lucidn mdgica. Sin embargo, en todos prevalece el sentido de realidad:
reconocen que la “*solidaridad no alcanza™. Son conscientes de que los
factores sociopoliticos agravan la situacién y que, por olra lado, tie-
nen que disminuir sus propios sentimientos de culpa para repararse ¢o-
mo individuos y poder ayudar.

- La tensidn se da entre la individualidad y 1o grupal; entre la orga-
nizacion vs 12 desorganizacién, entre las reacciones egofsias {dznigra-
das); v las reacciones grupales altruistas (idealizadas); enlre posiciones
criticas instransigentes y las conciliadoras.

- Se preguntan ¢cdmo contribuir al cambio; se habla del cambio a par-
tir de pequefios grupos que funcionen como aslabones de una, réplicas
de las organizadas espontdneamente por la poblacidn, en los dias pos-
teriores a los sismos. La imagen de la cadena, se convirtio més adelan.
te, de los organizadores del seminario.

~ Lo alucido del grupo se relaciona con la problemitica y con la ne-
cesidad omnipotente de sclucionar todo v el enfrentamienio con sug
limites. Aunado a esto, la culpa del sobreviviente y el sentimiento de
no haber hecho lo suficiente para ayudar.

- Se formentd 1a idea de que apgruparse facilita la accidn vy se aprove-
chan mejor las fuerzas individuales

Grupo 3: Formado por nueve miembros y dos ¢coordinadores (hom-
bre y mujer). En el agui y ahora, se actualiza la situacion regresiva ca-
talizada por los sismos: deseos de dependencia, alimentacién. protec-
cidn y amor por una madre idealizada: *'; Se han dado cuenta que el
nombre de varios de nosotros empieza con Mo ? ma...ma...ma.. Ma.



dre idealmente buena (demanda a los coordinadores) gue por momen-
10s develd lo persecutorio: una sefiora tenia vémitos y s¢ negd a lomar
la medicina que le indicé su médico; pero aceptd de inmediato la que
le recomendd su vecina {escisidn de la translerencia).

- El grupo verbaliza sus demandas y también manifiesta su descon-
fianza de los alimentos que le olrecen (;envenenados?) Esto se ency-
bre con la solicitud secundarizade de formacidn, la cual es sobreexj-
gente. Lo quicren todo: desde terapia, hasta identidad socioprofesip-
nal; y procedimientos 1écnicos de aplicacién inmediata.

- En otro orden de ideas el grupo. al igual que la Ampag y los
albergues- fueron desbordados por Ia demanda. El psicdlogo, mis que
otros profesionales con roles claros y definidos, se siente sobrepasado
por la demanda, y ésta, interiorizada en forma masiva- sin un rol deli-
mitado que le sirva de filtro- se iransforma en culpa persecutoria y so-
breexigencia. O bien, en pardlisis impotente o en reparaclones mania-
cas. E! vinculo que con frecuencia esiablecen los psicélogos con su cam-
po de intervencidn, es un vinculo que con frecuencia establecen los psi-
cdlogos con su campo de intervencidn, ¢s un vinculo de dafio (son da-
fios por las identificaciones proyectivas en masivas -parasitados,
fragmentados- ¢ dafian con su inexperiencia).

- Demandan que mdgicamente se les proporcione un rol de profesio-

nistas duefios del saber, scguros y fuertes {¢l rol idealizado de los coor-
dinadores). Tienen una representacitin interna de un rol pobre, amor-
fo, confuso y vacfo. Un rol que ficilmente puede ser destruido y frag-
mentado. Por cjemplo, por la intensidad de la demanda.
Grupo 4: nueve miembros. Predominan las psicélogas y las maestras,
Dos coordinadores [humbre ¥ mujer). El primer tema que surge es 1a
duda de¢ que cada quien pueda enfrentarse a sus propias angusuas y
alas del personal afectado que tienen a su cargo. Preguntan si podrin
elaborar la situacién traumdtica propia, y la ajena: *;qué hacer con
aquelias madres que ademds de no ser capaces de tranquilizar a sus hi-
jos trasmiten & ésios su prepia angustial®’

- Como resultado de la situacién catastréfica iraumdtica, los roles
cotidianos (maestros, madres, autoridades, psicdlogos) fueron disfun-
cionales, Esto aumentd la anguslia, el desamparo, la confusién y Ja
sobrecarga. En muchos sicdlogos (ue paralizante. El 1ol interiorizado
fragil y poco clare no sirvié como refugio y fortateza, Fue un elemen-
10 desintegrador mas. La respuesta se caracteriza entonces por identi-
ficaciones herpicas y masoquistas: sobrcexxgcncms y culpas despropor-
conadas. Incluso, siluaciones regresivas y momentos de confusidn. Asl,
1 las demandas masivas externas, se aiaden las internas (del superyo
y del ideal del yoy.



A manera de resumen de los intercambios del equipo coordinador,
los focos o puntos de urgencia que se repiten son: la elaboracidn del
siress postraumdtico y los duelas; las disfunciones en el desempefio
dei rol, y la sobreexigencia. Junto con esto, ta reproduccidn dentro del
seminario, de las eriticas de la sociedad civil sobre la actuacidn de los
representantes del Estado.
19.30:20:00 h. Descanso. Reuniin del egquipo

- Aqui al igual que en todos los niveles del seminario, se critica ¢
desempeito de las autoridades: carencia de mando, vacio de poder, con-
trol excesivo, arbitrariedades, falta de organizacidn, etcétera.
20:00-21:30 h. Grupo amplio (formado por 34 persanas).

En primer lugar, aparecen las reaceiones individuales y colectivas para
en{rentar las ansiedades que produce ¢l grupo amplio: pardlisis, ruido
v silencio. Surge una Hder que de inmediato se neutraliza. El grupo se
fragmenta ¥ s¢ Forman subgrupos, Se busca la cercania fisica; 1a piel
del otro. Los que empiezan a hablar lo hacen como voceros del grupo
pequedo. El primero, es uno de los cuatro hombres que asisten al se.
minario. Agradece, demanda, manifiesta su decepcién porque lodavia
no se les ha dado una solucidn: un plan para enfrentar los desastres
{idel grupo amplio?). Estaban seguros que en el seminaiio se les iba
a dar rado, Para terminar se habla de la solidaridad, de la hermandad,
del agradecimiento a Dios por estar vivos. El grupo llega a una suerte
de paroxismo, una experiencia mistica: Dios, unidad, amor. Se niega
la frustracién y la honestidad, con la experiencia de la itusién grupal
como defensa,

Corte con distancia. El tema: la necesidad v el deseo de formar Cp-
denas de Rescate en el exterior y en el aqur y ahore. En ¢l plano defen.
sivo rescatar a los pequedos grupos, a la ilusidmrgrupal vivida por ellgs,
para repudiar ¢| amenazante grupo amplio y a su equipo interpretati-
vo, le dan 1a espalda, lo nufifican. En el plano socio- politico, esta nu.
lificacién se entiende como la reproduceion del rechazo a las autorida-
des, en los dias posteriores a los sismos.

Alguien cuestiona la 1lusion grupal, el reduccionisme psicoldgico. En
seguida, se decide romper el orden de fas intervenciones v hacerlas mds
espontdneamente. Al ng recibir respuesta del equipo interpretativo, de.
ciden organizarse eilos mismos. Como sucedié en la realidad externa,
recurren & la auloorganizacidn y a la autogestidn, La organizacion ofy.
cial se deja de lado. Mids adelante se representa una especie de socio-
drama espontdneo. En ¢se contexto irrumpe lo sociopolitico o mejor
dicho, se hace explicito, El discurso expresa 1a indignacion y hace unz
critica a las autoridades gubernamentales: cl enojo, ¢l micdo, 1a pro.



bable corrupcion (*“el 85%s de los edificios danados son del gobierno*');
¢l robo de los recursos para ayuda, el pillaje, la pasividad de la policia
y del ejéreito, el enfrentamiento del gobierno contra los civiles. Las
diferencias entre los grupos instilucionales y su lucha por el control,
la desaparicidn de las barreras entre los grupos ¥ las clases sociales.

Los discursos paralelos, entrecruzados, empaimados, son dos: a) f
impacio emocional de los sismos y las tensiones que produce 2n elios
el grupo amplio (lo subjetivo); y b) el discurso de erflica social (lo so-
ciopolitico). Los dos, se enlazan en vna pregunia: ;jqué hacer con la
herencia del temblor y sus secuelas? La respuesta oblipa a dos Jecturas:
la sicoanalitica y la socioanalitica. L.a toma de conciencia en dos pla-
nos 0 una doble toma de conciencia. Esto deberia conducir a 1a can-
ceptualizacidn y construccién de Cadenas de Rescate dentro y fuera.
nos 0 una doble toma de conciencia. Esto deberia conducir a |2 con-
ceptualizacidn y consiruceién de Cadenas de Rescate dentro y fuera,

El tema de la cohesidn. ;Cudnto durard? ;Los cambios serdn per-
manentes ¢ transitorios? Se menciona Ia reaparicion de las tensiones
entre los grupos, las instiluciones y 1as clases. La hisqueda de chivos
cxpiatorios: Los extrdnjeros que roban y explatan versus los exiranje-
ros que vienen a colaborar, Estos y otros comentarios permiten una
leclura psicoldgica o una socioanalitica {lectura de lo social en el senti-
do amplio del término). Hacen critica social, pero también comunican
las vivencias del grupo amplio: ansiedades esquizo-paranoides de ser
robados dentro del grupo (perder 1a identidud); comunican tensiones
entre los individuos y los grupos, la buscan chivos expialorios; hacen
reclamos ¥y dernandas al equipo coordinador. Oscilan entre los dife-
rentes estados de dnimo o posiciones: de la dependencia de un abjeto
idealizado (Dios, autoridades, seminarios dr formacién, coordinado-
res), al cuestionamiento de esa posicién dependiente, por apolitica. Del
sentimiento de renacimiento del sobreviviente con su carga de triunfo,
poder y culpa, a I critica social, pasanda por tas angustias que produ-
tia la vivencia del grupo amptlio.

Algunos flash backs a manera de instantdneas:

Mamenta mistico: "'yo aprendf... una menja me pidid que escribie-
ra una carta a Dios... gracias por haberme permitido llegar a donde
querla llegar nos acostamos, pere muchas no nos despertamos. Si fo-
gro ver la luz del sol y oigo ef canto de un pédjaro, es que vivo. Si logro
distinguir los sonidos, logro vivir. Es la demostracién de que todavia
hay alguizn que origina todo en este mundo. Al senlirme vivo, me die-
ron ganas de¢ luchar...”’



Momento de identificacion colectiva, Grupo en fusidn: **Fui a la co-
lonia Roma a cooperar. Sentfa la imperiosa necesidad de formar gru-
pos de ayuda. Aprendi 8 conocer y a estar en contacto con €50s gru-
nos, Mo importeba yo, importaban los demas..."

Momento de critica social. Toma de conciencia: *‘tenemas que eva-
luar qué podemos recuperar como sujetos histdricos. De todo eslo de-
berian surgir brigadas de jévenes con un compromiso claro con la rea-
lidad. La toma de conciencia se va a dar antes y después del sismo. ..
aqui, en el seminario de formacidn, se dio yn sociodrama de lo que
sucedid afuera...”

21:30-22:18 h. Rewnicn del eqitipo (resumen de! dia).
l. El equipo se ajustd a las aproximaciones interpretativas qué se de-
tectaron a lo largo de la tarde:
a) La doble lectura- doble toma de conciencia:

-La necesidad de rescatarse a si mismos y a su rol.

- La necesidad de formar cadenas de rescate en ¢ exterior. La orga-
nizacién autdénoma, independiente y autogestiva,

b) En el grupo amplio se esceniflicd en forma espontdnea lo que suce-
cid aluera: 1a separacidn entre el estado (las autoridades y los lideres
formales) y la sociedad eivil (los grupos que se autoorganizaron). Lc
dan [a espalda y dejan fuera de la dindmica grupal al equipo coordina-
dor. El dilema que motivé el sociodrama esponténeo: ;decidimos no-
sotros 5{ 0 no? ;Pedimos que nos organicen o 1o hacemos por nuestra
cuenta? Algunos piden organizacién al equipo interpretante.

2. Las anteriores tensiones, entre opuestos (tanto para ¢l equipo como
parz los participantes) se complementan con Ias siguientes:

-Elindividualismo versus lo social. Fendmenos darcisistas versus fe-
némenos sociales, La negacién de uno de los polos no cs la respuesta.
Se necesita ligarlos dialécticamente: el intercambio entre 1as singulari-
dades y ¢l imaginario colectivg.

-El lider como funcidn del grupo o €l liderazgo de ias diversas ten-
dencias y focos dindmicos. Emergieron lideres de los organizativo y
secundarizado; lideres de la leclura sociopolitica; 1a sefora™ Y se con-
vierte ent i{der «lel supuesto basico de dependencia: organizé el momenta
religioso- mistico del grupo: 'Sl no podemos depender de las autori-
dades, del equipo o de los expertos, tenemos a Dios. *'Su intervencifn
produjo una atmésfera mistica casi delirante, que en la discusion de|
equipo, evocd la flusidn grupal que desemboced en ¢l suicidio colectivo
de ia Guyana hace algunos afos.

Hubo lideres de los subjetivo y otros de lo objetivo.



-En el trabajo de los grupos pequenos se delectd un caman denomi-
nador; la sobreexigencia que se imponen como técnicas ante la tarea,
La sobreexigencia y su corolario frecuenle, la tendencia a la repara-
cibn maniaca y compulsiva, se entienden en varios planos: una defen-
sa contra la irrupcidn de ansiedades depresivas v Ia culpa del spbrevi-
viente; una forma de circunscribir y mdgicemente controlar al perse-
guidor interno y al externo (ya que no se puede controlar a los sismos);
la ausencia de un rol interiorizado definido que les servird de espacio
intermedio o Iransicional {(Winnicotl) entre 1o subjetivo y el exceso de
demandas del exteriar (¢l rol como objelo transicional).

3. Unz idea-imagen que condensa 1o que se dijo, penso y sintié duran-
te el seminario, fue la necesidad de formar Cadenas de Rescate para
crganizar a las familias y a los individuos; a las familias, v a la comu-
nidad, Algo que sirviera para organizar la solidaridad y el rescate en-
tre ¢l personal de asistencia. De manera similar a Ja sociedad civil, que
formé cadenas para rescatar vidas en los derrumbes: “*Vamos a llamar
a este seminario, El grupe Cadena”’,

4. Como era de esperarse, a pesar e que sc sabla que ¢l seminario te-
nia un objetivo de formacién, implicita o explicitamente se manilesté
1ambién la demanda de terapia. Quiza por ella, algunos grupos peque-
fios se trabajaron con técnica tipo Balinl, en oiros; |a técnica se acercé
mds a la terapia dindmica breve o a la intervencitn de ¢risis. En con-
traposicién a cstas demandas, hubo manifestaciones de asco y repug-
rancia por la ** tendencia de algunos, a reducir todo a [o emocional
- sentimentai- subjetivo-psicolégico..." .

5. Se piensa que se debe reflexionar sobre los terremotos como anali-
wadores generalizados ¥ especlficos; definiendo operativamente como
analizador 1odo aquello que descubre-devela-revels lo encubierto; lo
que hace que las estructuras sociales e institucionaleshablen. Se tie-
ne que discutir sobre el espacio socioanalitico que sc abrié durante el
weminario jcdmo enfrentarlo en la segunda parte del seminario y en
los préximos?

6. Se comenta sobre ¢l tono final de la intervencion del equipo inter-
pretante: su tono festivo y divertido. ;El humor como recurso tera-
péutico? ;Una forma de soltar presién y propiciar una distancia para
ayudar a salir de Ia situacién regresiva del grupo amplio? ,,Defensas
hipomeniecas del equipo interpretanie? Recordar las angustias y fan-
1asias del equipo en su reunidn inicial,

Sdbedo. Segundo y Wltimo dig def seminario,
9:30-10:00 h. Reunidn del equipo,

Primero, los acuerdos administrarivos; se distribuyen las activida-
des. Se decide proporcionar un espacio a la informacién sobre los gru-



pos amplios y que se entregara una bibliogralla sobre e} tema. 5 hace
énfasis también en el material bibjografice sobre nifios; se informa del
orario para los grupos Balint-posteriores al seminario: se ve 1a necesi-
dad de efectuar por lo menos, una reunién del equipo entre cada semi-
nario para elaborar y procesar el material; se concluye que se deben
procesar los datos de las fichas de identificacién de los participantes,
pira conocer y analizar Ja composicion de cada seminario, sus deman-
das y expectativas.

Mds adelante, un primer acuerdo sobre las lineas interpretativas pa-
ra el grupe amplio con base en ¢! trabajo de la jornada anterior. Por
supuesto, tales lineas, deberdn confrontarse con el marerial del dia. Ejes
interpretativos: a) la doble lectura: 1a psicolégica y la social; b) detec-
tar en ¢l grupo amplio, y en su case sefialar, que uno de los temas co-
munes de |a sesion anterior fue =i de la sobreexigencia que como técni-
cus e impanen y que en ocasiones llega a niveles hervico masoguistas.
Una explicacion probable: evitar la caida melancdlica. Su primera obli-
2acidn es la de rescatarse ellos mismos y formar cadenas, para rescatar
A los compaiieros de sus sentimientos e implicaciones contratransfe-
renaiales que entorpecen ef desempefio de su rol. Tomar conciencia de
que 3¢ necesita un trabajo sistemdtico v canstante sobre la forma de
desempefiar su propio rol, Finalimente, ¢} aprovechar el funcionamiento
del grupo amplio para sefialar sus caracteristicas dindmica: fragmen-
tacidn, conflictos intergrupales; modalidades de la regresidn {ansieda-
des v contenidos orales: avidez, veracidad destructiva). Enfatizar los
fendmenos de grupo amplio que, con seguridad, van a encontrar en
su préctica.
10:00-10:30 h. Inrroduccidn y conferencias: introduccién a la terapia
dindmicd breve e intervencién de crisis.  _
10:30-12:00 h. Trabajo en grupos pequefios: discusién de casos indivi-
duales o de sitvacipnes colectivas, problema con téenica tipo Bafiat,

Grupo [ laltan cuatro miembros y se integran dos nuevos: una psi-
cologa social y una trabajadora en educacidn popular. El grupo se com-
pone en su mayoria por psicdlogas. El primer dja, hay un hombre; ef -
segundo, sdlo mujeres.

- La consigna se habla colvidado: ‘'no recuerdo... cree que s trata
de expresar libremente 1o que queremos, extériorizar lo que sentimos
v pensamos...”” Esto se interpreta como uno defos efectos regresivos
Jdel semirario y el deseo de transformar ef grupo de formacidn, en uno
de terapia, Se ie5 recuerda la consigna. Se (rata de discutir 12 presenta-
cign de un caso y de una situacion problematica o 1a discusidn de log
temas de las conferencias, Al elegir ¢l tema, se tratard de entender los
vinculos del (écnico con su objero de intervencidn {Balint).



- Luego de un silencio, en forma emativa se presenta una siluscin
problema. A una psicéloga se le demanda que intérvenga en un grupo
ds maesiros que van & recibir nifflos que reinician labores después de
los sismos. La consigna: ensefiar a 104 maestros a manejar nifios v a
sus madres -que se muestran reticentes y temerosas- de volver o la es-
cuela. Las autoridades piden que la psic6loga resuelva ¢l problema psi-
colGgico tanto de los maesiros, los nifos como de sus madres, por me-
dio de cursos informativos, que ensedian a los maestros las actitudes
adecuadas para tratar a los niflos.

En otro orden de ideas, la demanda de las maestras es diferente: un
grupo movilizado y angustiado por considerar que el edificio no es sa-
guro. No ha habido peritajes satisfactorios. Temen por su integridad
fisica y mental... jqué hacer?

Durante la primera parte de 1a discusidn alguien los advierie del pe-
ligro de caer en reduccionismas psicolégicos, sin lomar ¢n cuenta otros
determinantes. Enseguida resumo las conclusiones del grupo.

Primero. Rescatar a la psicéloga que presentd el caso. Sienle angus-
tia e indignacidén al nolar que las autaridades guieren gque se reduzca
el problema a o psicolégico, sin hacer caso de las demandas de las macs-
tras, que desean que funciene como agente mediatizador y neutraliza-
dor. Es el inicia de lo que después se verd con claridad: 1a vuelta a la
narmalidad decretada desde arriba y *“*aqui no ha pasado nada”. Al
mismo tiempo, el grupo sedala que la angustia v la sobreexpericncia
de la colega son evidentes. Se discrimina que la lensién producida por
¢l conflicto institucional, se magnifica por la reactivacidn de un duelo
anterior no elaborado suficientemente.

Segundo. El manejo psicoldgico del problema. El analisis de las di-
ferentes demandas en ¢l grupo de maestiros, Se aconscja un procedi-
miento téenico: que 1os maestros dramaticen y entre ellos representen
al grupo de nifos; al de 1a madres y a las autoridades, para entender
asi los diferentes planos. Parte de esto ya habia sido llevado a cabo.
" Tercero, Intervenciones micropaliticas o microsociales posibles: in-
formes a las autoridades de las demandas y del andlisis realizado; for-
macidn de grupos de discusidn con las maesiras participantes, para que
discutan la foma de satisfacer sus demandas: grupos autogestivos; unidn
con el grupo de padres y con otros grupos con demandas similares.

Grupo 2: faltan tres integrantes y se incorporan tres nuevos. Se dis-
cute el material de las conferencias. La ansiedad es menor comparada
con la del dia anterior. Sobresale el tema de la sobreexigencia que pa-
raliza ¢ impide aciuar. El efecto fluclua entre el optimismo de {a ilu-
sidn grupal: *'esto implica un problema de fondo que no sabremos cd-
mo resolver’™,



- Intentaron llevar & la prictica lo que aprendieron en ¢! seminario.
Alguien aplico /g cadena de rescate con su familia y resulté bien. Otros
rlanean organizar Grupos aulogestivos para contener v elaborar entre
todos, los monranies excesivos de ansiedad, para operar mejor en sus
Ingares de accién.

- Desde 1a coordinacidn, se favorecid el desarrollo de fa arencidn pri-
maria, es decir, la atencidn ejercida por la propia comunidad.

- Se trabajo alrededor de la exjgencia y sus efectos, asi como fa nece.
sidad de reconocer sus propios limites.

Grupo 3: Asistieron cinco personas. Se comentan las conferencias
v las dudas que producen. Se organiza una dramatizacidn. Tiene dog
finalidades: una elaborativa de la situacion traumdtica: un nifio juega
a que tiemhbla y Ia madre se angustia, y otra de investigacidn, En un
rofe playing se analiza la forma en que un terapeuta asume su pape!
al coordinar un grupo de damnificados. En la dramatizacién, el grupo
s¢ came al terapeuta, quien es invadido y desbordado por 1z ansiedad
v las demandas, queda conluse, abandona su rol y pierde el control
de la siteacion. La confusion es e resuliado de no tener claras las ca-
racteristicas (tareas, alcances y limitaciones) del rol preescrito. Se tra-
baja sobre la discriminacion de las caracter(sticas del rol, en situacio-
nes de emergencia crisis, y del rol fuera de estas sitvaciones.

- Catarsis y elaboraeién de las ansiedades y fantasias omnipotentes
en ef terapeuta, ante la angustia y [as demandas sociales excesivas. Sin
ana distancia apropiada, se viven como identificaciones proyectivas ma-
sivas, irruptivas y violentas. YVerdaderas violaciones,

- Por su parte, ef grupo demanda al propio seminario de formacidn
que salucione rodo. Manifiesta sn sobreexipencia. Como ante un espe-
10, los eoordinadores guieren responder a esta sobreexigencia,

Grupo 4. Faltan tres miembros. En este grupo se da ana variable
que propicia la sitpacidn regresiva, Lno de los coordinadores (2! hom-
bre) no asiste. Este hecho reactiva tendencias melancdlicas de abando-
no v desvalorizacidén, No logramos satis{acer las expectativas del coor-
dinadar. Se sintié decepcionada, por eso los abandond. La culpa y [a
depresion se hacen presentes: **me provoca malestar y enojo, haber si-
do abandonada en esta etapa importante’”. Finalizan con la dramat:-
racidn del supuesto bdsico de dependencia.

12:00-12:30 h, Descanso, Reunidn del equipo.

Se intercambia informacidn sobre el trabajo en los grupos restringi-
dos. Se expresan demandas de terapia, mezcladas con las de forma-
ciin: sobreexigencia al seminario, con la frustracion consiguiente y se
reproducen les demandas sobreexigentes, 2 las que se ven sometidos,
v 4 las que no pucden contenerse. La demanda desborda las posibili-



dades de su rol, Viven dramaticamente los l{mites de s rol socioprofe-
sional. Altos niveles de regresion, entre las identificaciones herdicas y
gmnipotentes y las vivencias de sentimientos de impolencia ¢ inutilidad.

Las lineas interpretativas para ¢l grupo amplio: Ia sobreexigencia en
el desempefio del ral ¥ sus miltiples determinaciones (subjeuvas y ob-
jetivas). La reactivacion de antiguas culpas; la culpa def sobreviviente:
¢l verdadero poder, dice Canneti, es del que sobrevive. EI poder triun-
fante sobre los muerios. La sobreexigencia y el rol profesional: la esencia
de ua rol interiorizado clara, definido, y con limites precisos. Esto Jes
impide organizar un proyecto individual y grupal. Un rol bien estrue-
wrado adentro y afuera, facilitaria (;se puede hacer de ofra manera?)
¢l andlisis del encargo de la demanda, y luego, la eleccion del tipo de
intervencion { qué, cudndo ¥ cdme). Al no existir el deslinde de un rol-
proyecto definido y claro, no puede haber un desempefio eficiente del
rol ni tampoco, una distancia operativa, La consecuencia: no puede
malerializarse ¢l rol-proyecto como ¢spacio intermedio, Desaparece la
posibilidad de mediacidn, entences, son desbordados por la demanda
masiva y por la sobreexigencia interna. Un to! nitido y preciso es, qui-
1a, 1a Gnica forma de mediar enire estas fuerzas internas y externas.
En muchos casos, no sucedio asi y los problemas de objetivas, de mé-
iodos y de técnicas se plantearon ¢n forma polarizada y radical: impa-
tencia/omnaipotencia, allruismo/ego{smo, omnipotencia/nihilismo.

D¢ manéra que, hay que recuperar la organizacién, los objetivos,
1a definicidn de roles y de normas, ¢l Recorte Operative de las situa-
ciones problema para la intervenir, La Racionalidad; ¢s decir, La Con-
gruencia Entre los Medios y los Fines. Rescatarse primero como téeni-
cos, &5 decir, trabajo grupal para ¢l andlisis y 1a elaboracidn de fos sen-
limientos contratransferenciales y Tas implicaciones sociopoliticas del
técnico frente a su objeto de estudio e intervencidn (grupos lipo Ba-
lint). Hay que insistir que 1a ncutralidad es un mito; sabemos que exis-
(¢ una interaccién consiante entre ¢l sujeto y ¢l objeto de estudio.

12:30-14:00 h, Grupo amplio.

Afluera del auls, se da la consigna. Se pide gue organicen el espacio
como quieran. Se les invita a vivir la experiencia de grupo amplio que,
ademds, tiene como finalidad enlercambiar pensamientos, sentimien-
tas y Tantasias en ¢l aguf y ahora. St indica que pueden usar intercam-
bios verbales y dramatizaciones. L.os temas son libres. Se les informa
quidnes formardn el equipo inlerpretativo y quitnes ¢l equipo de
observadores.

Ya en ¢l aula, Torman un circulo y se sientan en ¢l suelo. Parece ser
un grupo menos angustiado y regresivo, algo eufirico. Doy mujeres,
que no asistieron el dia anterior y que dicen que seirdn pronte, toman



. Al albergue llegan grupos, familias, directivos del albergue, psicd.
'otos. Se produce et caos. Grites, demandas, jaloncos, desorganiza-
cion, miedo. Demandas excesivas de contencidn de alimenios, medici-
nas, camas, cobijas, Un lider fuerte y diciorial intenta poner orden;
al final no puede. No hay delimitacidn de roles entre los organizado-
res, ni intentos. Todos Esten en Todo. No hay objetivos ni un plan
preciso de trabajo, Siwacign desesperada y desesperante frenie al caos,
impotencia y agresividad, intentos de liderazgo, gritos, golpes con un
borrador en le pizarrén. E! lider oficial del albergue, a pesar de sus
intentos, no pude hacerse del poder. Impresiona la ausencia de autori-
dad, {;Repeticidn de lo traumatico?)

De algo minimamente estructurado, se llega cada vez, més a lo cad-

tico {los primeros momentos de los albergues) y luego, 1a confusion
adyuiere tal magnitud, que la impresién general fue que el grupo ha-
9ia regresada a los momentos inmediatamente posteriores al primer te-
rremotlo: gritos, lantes desconciertos. Se oye un grito: *“;Fsta temblan-
do!" Decidieron hacer dos dramatizacionss en una la necesidad de eve-
cugr ansiedades y eiaborarlas, asi como Ia sobreexigencia, que se im-
pusieron. Los organizadores del supuesto albergue al no poder llegar,
primero entre ellos, a acuerdos basicos sobre objetivos, normas y ro-
les, fueron arroliados por las demandas y las tendencias regresivas. Li-
nedas inrerpretativas:
. Se consigwi$ un buen inside dramatico. La mayoria reconoce lo
sucedido (y varias causas) como To que pasa afuera. Se realizaron dos
dramalizaciones: una elaborativa, la repeticion de las situaciones trau-
maticas durante el sismo; ¥ en los albergues): “‘revivi el momento del
lemblor. Los momentos 2n los que se aividaron los estratos sociales
y todos fuimos a ayudar, Nos integramos a un hivel humano: la idea
Jde unirnos, todos, en una cadena humana para ayudar y para que de-
saparezca la asimetria...""

Por otra parte. s¢ organizd un sociograma gue mostrd, sin lugar a

dudas, la sobrecxigencia; 1a jlusién grupal {odos hacemos rodos, to-
dosestamos en rode, ¢! mito de la igualdad) 1o que dificultd la apari-
cinn de un espacio para los lideres; ias normas la division dal trabajo;
la reparticidn de roles...
2. Alfinalizar, antes del cierre, se seftalaron los fendmenos de grupo
amplio que s¢ acababan de dramatizar: fragmentacion; bisqueda de
lideres fuertes, un liderazgo centralizado y fusionado; atagues al equi-
po interpretativo desplazado a los ¢hservadores, “'los mandan & ob-
servar, pero antes, fes ¢cortan {a lengua, miralos no pueden habfar',
Avidez, destructividad, disociacién, fantasias de despedazamiento, for-
macidn lucha entre subgrupos y entre los lideres, escisién de la transfe-
rencia, mito de la ipoaldad...



Por medio de un scciodrama se dramatiza la secuencla de 12 autori-
dad, 1a falta de liderazgo formal, el vacio de poder, La impptencia,
¢l caos, la confusidn de roles, las demandas masivas nada claras, la
agresividad en contra de la autoridad, 1a pardlisis ¥ el antoritarismo.
Piden en un primer momento {sabemos que despuds Ja sociedad civil
se autoorganizé) lideres que los organicen, se indignan, se quejan, se
cnojan.

La lucha en contra del caos, la bisqueda de la organizacidn es una
ronstante durantes Ia dramatizacidn. Piden incluso ser organizados desde
aluera. Quiza por esto, obedecieron finalmente = Ios lideres exiranje-
ros quienegs propusieron la del terremoto, aunque sabian que se iban
air. Luego, la busqueda de lideres internos y la auto-organizacidn:
*Que nos otganicen personas que tengan conocimiento™. Esta fue la
demanda iniciat después de los sismos. Dlicen que los voluntarios de
los albergues buscaban a las antoridades de 1as delegaciones, a los po-
licias, a los soldados, para que los organizaran. No lo consiguieron,
Por supuesta, esla demandg, también estaba dirigida al equipo coor-
dinador del seminario para que organizara el caos: en el principio Mue
¢l verbo, Los procesos psicoldpicos y los sociales d2 cruzan.
14:00-14:30 h. Reunidn def equipo.

Predominz ¢} cansancio y los deseos de irse, Rdpidamente se congc-
tan ¢ intercambian las vivencias contratransferenciales y las implica-
ciones sociopoliticas. Se hace hincapié en el lidarazgo de los nuevos
miembros, que se incorporaron ¢l sdbado. Gente que liega: (El me-
sias? §Una pareja que despierta 1a eSperanza mesidnica y da *‘indica-
ciones”™ pare que s¢ realice? ... Quizd por eso fueron escuchados por
el grupo; éste, acatd su liderazgo. Al dia siguiente continuaron
ejerciéndolo,

4. Reflexiones finnles como paosibles hipdtesis

Las reflexiones tienen como organizadores dos fecluras: la sociopo-
litica y la psicolégica.

1. El sismo, como analizador generalizado, provecd, que en ¢l pla-
no sociopolitico, 1as estrucluras hableran . El fendémeno develd ta fal-
ta de organizacidn, 1a incapacidad de respuesia y el vacio de poder.
Al desaparecer virlualmente el Estado, sobre 1odo los ptimeros cuairo
ocince dias; 1a sociedad civil generd sistemas de organizaciédn avténo-
mos ¢ independientes, ;Qué hicieron los sismos? “mostrar a las insti-
tuciones en su verdad y obligarlas a decir qué son” {Lapassade, p. 31).



Las instituciones entraron en crisis: la del Estado, las informativas, cui-
turales ¥ educativas. Como resultado, hubo un levantamineto de la re.
~res10n tolectiva ¥ con cllo, la palabra social que llegd desde abajo,
Se rompe lo instituyente como momento del grupo en fusidn (Sarure).

**En M¢éxico hubo un vacio de poder tremendo, no existid auro-
ridad hasla que las autoridades fueron resucitando. Cuando ha-
bld el Presidente como que renacié un poco la calma, pero entre
tanto, fue la gente fa que ocupd este vacio, la gente ayuddndose
entre si'’. {La Jornada, 7-X1- 85).

“Le hablé del vacio de poder, de ia gente qué tomd Ja calle.
como ya tan acertadamente analizo Monsiviis, de los compadrcs
v los cuates ayuddndose, del gran ausente papid gebierno, su tor-
peza, sus halbuceos, Ramdn Aguirre apareciéndose con Ja barba
crecida, los ojos desorbitados, Sin Seber Qué ffacer, enumero la
torpeza gubernamental y empresarial, la corrupcién de los enns.-
tructores y contratistas, insisto en ¢l sentimiento generalizado en
contra del ejército... " (Elena Poniatowska, La Jornada, 6-X!- 85),
Momento instituyente: el habla social liberada en la prensa en las
conversaciones, en jas asociaciones de damnificados. La toma de con-
viencia de las costureras, la organizacién de los campamenitos y aiber-
zues, La rransformacion de fa critica en cuestionamientos ideolidgicos
v politicos. Las autoridades conceden el sindicato a las costureras; es.
tablecimientos a los médicos del Hospite] General; promesas en Tepi.
to v Tlateloleo... Las alianzas hacen su aparicion: los damnificados y
los partidos politicos. Es decir, la transformacién de [a patabra libera-
da en acto politico estaba en marcha; pero también, los movimientos
de neutralizacién y recuperacidn de parte det gobierno, con su campa-
fia de desmovilizacién y el decreto de la vuelta a la normalidad.
Todos estos procesos atravesaron por la vida efimera de los semina-
rios de formacidn, en donde tuvieron lugar acciones de desenmascara-
miento ideolégico. Si [a finalidad de la ideologia es ocultar y descono-
cer jo social; dyrante los seminarios, las significaciones soeiales laren-
tes se develaron, A los que no se daban cuenta, ¢l grupo se los mostré;
lo hizo evidente, Parte del grupo realizé el andlisis social, Este fue co-
lectivo; se socializé, lnauguraron un espacio socioanaiitico. Ei didlogo
v fa confrontacidn fueron lus instrumentos de los momentos socioana-
fiticos aurapgestivas. JY la funcion socioanalitica del equipe de coordi-
nadores? Respetd el espacio delimitado, coordind las discusiones, tra.
duyo, reformuld, sinmetizd.
Creo que en muchas ocasiones, 1a intervencion socioanalitica de losg
codrdinadores, debe ser precisamente la no intervencidn,



2. Lalectura de la psicologia de las masas complementa la anterior.
:Cudl fue 1a causa de la unidad colectiva en los dias posteriores a los
sismos? ;Qué es lo que mantiene unidos a los grupos?; Ie dialéctica.
Para Spencer, la integracidn versus la desintegracidn; Durkheim: la so-
taridad versus la anomia; Sartre, las fuerzas que propician el agrupa-
miento (fusidn, juramento, organizacidn, fraternidad-1error) versus las
tedencias a la dispersidn y & la serialidad; para la dindmica de grupos,
la cohesidin versus la desintegracion; para Freud, el liderazgo {concre-
10, encarnado o abstrato). En la relacidn lider/grupo, interactidan las
pulsiones libidinales y las destructivas.

Al no existir ¢l liderazgo formal (auntoridades o Estado} durante los
primeros dias, la Idea Lider gue movilizd ias reacciones colectivas fue
la del Rescate; La de Salvar Vidas. Formar cadenas d¢ rescate se con-
virlié en metdfora, en santo y sefla del SFE 1, al que se le lamd Grupe
Cadena. Esla idea lider (me opoyo en Freud, psicologia de las masas,
v andlisis del yo) ocupé el lugar del idea/ def yo en ¢l aparato psiquico
individual de los integrantes de tas multitudes. Esla ligazén libidinal
vertical {lider/grupo); esta identilicacidn estimuld, a sus vez las identi-
ficaciones laterales {(horizontales) de la gente entre sf; y dic como re-
sultado, la cohesidn alrededor de 1a idea lider (propésito comuin}. Este
funciond como agrupador-integrador. La comunién con una misma
idea proporciond un sustitulo de comunidad.

*'La esperanza qgue nos mantenia trabajando a todos era no po-
der rescatar a alguien con vida. Eso era mis fuerte que ¢l cansan-
cio, gue el hambre, ¢l sudor y el polve’', Comentarios de un bri-
gadista. Lo Jornada 13-X-BS.

‘‘Habfa voluntarios que trabajaron lo mismo una hora que die-
ciocho, sin cobrar, sin comer, sin tomar agua, fue una organiza-
cién popular increfble”’. La Jornada, 7-X1-85.

“-Dye, sabes qué, vamos a ver que hacemos. La neta, algo me
llamaba, era una cosa que no sé qué, especial, una vot, algo que
me decia: v&, ve, estate alld ve, y le avisé a mi familia, 2 mi her-
mana, !a neta. Le dije: sabes qué, la mera verdad, me despido
de ti, no sé que me vaya B pasar, as{ que nos vemos..."

Fragmento de las crdnicas de Elena Poniatowske para La Jor-
noda, 24-X]1-45.

1 El sismo, como dispositivo analizador especifico, develd Ias con-
tradicciones del rol y de 1a ideatidad socioprofesional del psicélogn,
dentro det sisiema de roles de los trabajadores de }a salud mental. Las
excesivas demandas sociales, que recibieron los confrontd con la falta
dge un rol definido que las sirviera de mediador; de espacio transicional
en ¢l sentido de Winnicot; de distancia operativa entre las tensiones



v dermnandas internas y externas. La representacidn del rol (el rol como
objeto internalizado st experimenta como desestructurada y fragmen-
tada: una suerte de vacio persecutorio; el rol como objeto maligne.
Expzetativas y demandas poco claras al inmicio de su formacion se com-
nlemenian con objetivos de ensefanza/aprendizaje confusos, referen-
tes tedricos y téenicos poco claros, indefinicidn de su campo de inter-
vencidn ¥ de los limites de su profésion,

A lo anterior, se agrega otro problema, relacionado con las especia-
lidads=s (social, clinica, educativa e industrial) y las demandas particu-
lares. Los clinicos: ‘*Las asociaciones psicoanaliticas deberfan unirse
y organizar un paquete psicoanalitico para que los psicologos puedan
desernpefiarse como terapeutas’™... Los sociales: ““nos dan {durante {3
formacién) un gran aparato teérico y critico, pero no los instrumentos
operacionales para intervenir ¢n una realidad conereta’...

El discurso es critico y autocritico y desemboca en un cuestionamiento
radical de formacién y en demandas de reconocimiento y de legitima-
¢ién de la identidad como se vio en las citas anteriores.

El temblor como analizador, puso de manifiesto su posicidn dentro
de sy testamento profesional. Su condicién de marginados, de damni.
Jicados profesionales. Pero también, gracias a la experiencia concreta
de esos dias los psicologos tomaron conciencia de la necesidad de or-
ganizarse, La bisqueda de una organizacidén independiente y autdno-
ma. Un rechazo z dejarse organizar y dirigir ‘'desde arriba™,

A esto agregarfa, un andlisis sistemdtico de su rol, que deberia in-
cluir lox siguientes aspectos.!

- Un andlisis histérico y socioldgico del rol profesional: los inicios de
la psicologia como parte de 1a filosofia y sus vicisitudes para organi-
zarse como ciencia independiente: *'durante cien afios la psicologia se
ha desarrollado penosamente entre la Fisica, la Fisiologia y las Cien-
cias Sociales con una identidad mal definida™ (3}.-*'Y enlo que a Mé.
xico respecta, desde sus primeras manifastaciones, hasta la fundacitn
de 1a facultad de psicologia en 1973, escindida tedrica y metodoldgica.
mente en una serie de escuelas o corrientes: el psicoandlisis, el conduc.
tismo, congnoscitivisma, fas teorias de origen psicométrico, ete.” (ibid).
Las determinaciones ideoldgicas del rol...

- Acumular datos para una lectura desde ¢l psicoandlisis del rol del psi-
cologo! ¢l rol como obicto de representacidn (objeto internahzadoy;
el rol y 1a identidad individual y social); el rol y sus relaciones (confic.
tivas o nod con el superyo, el ideal del yo y el yo ideal. Aqui reencon-
tramos la sobreexigencia tantas veces mencionada. Es en estas ins.

1 Alpunos compaieros del equipo van a desarrollar este punto,



tancias donde se juega la exigencia o la sobreexigencia dentro del apa-
rato siquice individual: las exigencias subjetivas, v las objetivas inte-
riorizadas. El superyo y sus funciones: conciencia moral, autoobser-
vacitm; instancia autocritica y prohibitiva... Jdee! def yo: lo que el in-
dividuo debe ser para satisfacer las exigencias del superyo (social)... Yo
ideal: 10 que el sujeio espera da sl mismo para responder a las exigen-
cias de una ilusién infantil de omnipotencia y de identificacidn prima-
ria con un padre todo poderoso...

Articulada asi, la sobreexigencia en sus aspectos psicoldgicos y socia-
fes, debemos plantearla, en una relacién dialéctica: sobreexigencia/rol
del psicdlogo.

-Y, a propdsito, jcudl es la identidad del andlisis de gropo? (Cudles
las caracteristicas de su rol?... Los seminarios funcionaron como espe-
jos del equipo coordinador y de su problemitica, El equipo, resonaba
con la problemitica expuesta, en algunos puntos similar a la de¢ los ané.
lisis de grupo del equipo (la mayoria psicilogas).

5. Epilopo

Los temas deslindados en el Seminario de Formacidn de Emergen-
cia [, con variantes, se repitieron en las siguientes intervenciones. La
acentuacion de los temas podia variar, mas, la trama tenfa semejanzas.

SFE II: asisten 60 persona. Se profundiza y amplia el anilisis de la
problemdtica del psicloge. Las demandas (internas y externas) exce-
sivas. Les piden organizar, adminisirar, controlar las ensiedades, los
impulsos y la locura de lox albergues, dar tratamientos psicelégicos.
También, servir de depositarios de la locura, de las ansiedades, tran-
quilizar a la genie y servir de chivos expiatorios, mediador ¥ negocia-
dores. La respuesia Nuctuaba entre *‘no poder hacer nada y guerer ha-
cerlo todo'’. (Y su rol? “Enire toddlogo vy naddloga (Donde quedd
el psicdlogo?".

SFE 11I: Se realizd & principios de noviembre, Tanto los participan-
tes comg el equipo coordinador legaron apdticos, abrumados ¥ depri-
midos. Se verbalizaron resistencias anie la tarea. Se pensé que era el
fin de la fase emergencia y ¢l comiznzo de otra. Se esperaban entre 50
y 60 participantes; {legaron 7. 30 decidieron no asistir debido a “'quz
la demanda de damnilicados empezaba a disminuir’. Del grupo de
coordinadores sélo continud Ja mitad. No se trabajé en grupo amplio.
Todo esto acentud el clima de desgano depresivo, letdrgico. Se detec-
1aron ansiedades y fantas{as de {ragmentecidn-muliilacién-castracidn,

Los acontecimientos exlernos se sumaban a los mencionados: las
autoridades habian iniclado la desmovilizacién y decidian hacer 2 un



lado a los voluntarios: *'Ya lenemos nuestros programas en marcha
ya no los necesitamos™. El "*Estado empieza a racuperar los espacios
zanados por los particulare’’. Disminuyen las demandas en los alber-
gues y campamentos. Empiczan a correr rumores de cierre de alber-
:zues, de concentrar a las personas de 105 albergues y campamentos en
centros controlados por las delegaciones politicas...

SFE IV: (fines de noviembre). Los acontecimientos se precipitan, Se
decide la reorganizacion de las personas efectadas par los sismos. La
mayoria de los albergues y campamentos dejan de funcionar y concen-
tran a las personas en unos cuantos. La institucionelizacidn disminuye
cl espacio y el poder de los grupos de voluntarios. Muchos, se sienten
relegados; algunos, con la sensacidn de haber sido usados, parasitados
y marginados. Perdian tamhién el espacio donde elaboraban sus pro.
pias sitvaciones trauméticas y sus necesidades da ayudar y reparar(se).
A los psicdlogos se les pide apoyo para estos cambios: en muchos ca-
s0s, la preparacion y otganizacién de los sismos. Sin embargo, lo que
mds les desagrada es la demanda: ‘‘ustedes vayan a tavarles el cerebro
para gue ¢n forma tranquila, sin dar problemas, pasen de los campa-
mentos a los albergues o de éstos, a otros albergues'’.

SFE V: (Principios de diciembre). Fase de desprendimiento para los
participantes y para el equipo). Se inicia la-etapa de la soledad y de
ia desocupacion (en el sentido literal y metaférico). Temor a recaer en
la pasividad, la marginacidn y 1z depresién. El duslo por los vineulos
v ] proyecto: desocupados e |2 idea lider que los agluting desde el
principio. Para muchos psicdlogos, volver a su rol confuso de “'margi-
nados profesionales’; y la necesidad, ahora, de un rerremaro sociopo-
litice para reinvindicar su lugar y su rol como trabajadores de salud
menlal...]a necesidad de un nuevo proyecto.

i

Los seminasios se llevaron a cabe en los tres meses posteriores a los
sismos. Elltimao, a principios de diciembre, enconiramos un parale-
lismo entre los sucesos sociales y politicos extarnos, la temdtica y ¢l
chima emocional de los seminarios, En dstos, los dos grupos {1os parti-
cipanies y los cogrdinadores) fueran espejos uno del otro. El analisis
de la contratransferencia y de la implicacion ratificaba esta premisa.

Con el fin de darfe una apariencia organizada al caos de 1¢s hechos
v sucedidos durante los seminarios, dividimos este periodn en tres fases:

1. La inicial {(seminario I y 11}: 1a fase de 1a [dea Lider (el rescate
de vidas ¥y sus equivalentes): de la elaboracion de las sitvaciones trau-
maticas y de los duelos normales y patoldgicos; de ia reparacidn (de-
presiva, manmiaca o heroico-masoquista). También, la fase de cuestio-
namientos y de critica social,



2. La intermedia (seminarios 111 y IV, en noviembred: 1a fase de la
terminacién del perfodo de emergencia y el inicio de la Desmoriliza-
cidn (marginacién, frustracién, fragmentacion). El clima era depresi-
vo, de letargo y agobin. Ceden los mecanismos esquizo-paranoides y
maniacos ¥ émergen sentimientos depresivos y melancélicos,

1. La final (seminario Y, ¢n diciembre): s la fase del Desprendimiento
y de la Desocupacidn.. La terminacidn de un proyecto y I blisqueda
de otro, o de una nueva ctapa del anterior. La vuelta a la vida cotidiz-
na y a la normalidad, En este seminario se habla de la necesidad det
desempefio de un rol més eficiente y de elaborar los miedos al poder
y al liderazgo. El cantenido de los sueilos: la angustia a la pérdida de
limites y de identidad; ¢l 1¢mor a la autoridad irracional de corte fas-
cista; la muerte del padre.

P.S. En junio de 1986 ¢l equipo realiza una encuesta telz[énica de
seguimiento. Se aplica un cuestionario (tres preguntas cerradas y acho
abiertas) a 58 personas de un total de 200 que participaron en un
seminario.

La encuesta proporciond algunos datos de los abjelivos que se al-
canzaron: el efecto multiplicador de los seminarios: la socializacién de
la infarmacidn (oral y escrita) proporcionada; ¢l uso de la vivencia y
convivencia en los grupos pequeilos y amplios para manejar mejor las
angustias personales y profesionales; la *‘transferencia de lo aprendi-
do a Jos lugares de su praxis; interrogarse sobre la problemdtica del
psicélogo; etcdtera. La experiencia, dicen, los "'ayudd a enfrentasse con
¢l otro, a compartir problemas, a comunicarse con més libertad; a ven-
cer inseguridades; a tomar conciencia de 12 necesidad de la autogestion
y de la autoorganizacién; a depender de sus propios recursos...”

Le critican a los seminarios: Ia falta de informacidn previa més ex-
plicita; la brevedad de [a experiencia; lo heterogéneo de los grupos, lo
cual hacia excesiva |a diversidad las demandas, muchas especificas, que
no fueron salisfechas.

NOTAS

1. “Yo llamo #fusién grupa! a un estado psiquico particular que se
observa Lanlo en grupos naturales como terapetiticos o formativos, es-
1o que es espantdneamente verbalizado por ios miembros de 1a manera
siguienter estamos bien, juntos. Constituimos un buen grupo: nuestro
jefe 0 nuestro monitor ¢s un buen jefe o un buen monitor... Las condi-
ciones para que se produzca este estado especial son tres: la primera
codicién es la escisién de la transferencia. El grupa debe encontrar un
objeto maligno sobre ¢l cual Ia transferencin negativa excindidn se pro-



vecte {chivos expiatorios; grupo amplio)... La segunda condicidn resi-
Jd 2 una ideologla igualitaria: todos somos objetos buenos en ¢l seno
de ly madre buena ¥ nos amamos 105 unos a los otros, en ella, vomo
¢ila misma nos ama concibiéndonos, nutriéndonos v cuidéndonos. ..
L.a tercera condicidn: la ilusidn grupal es una denegacidn de la existen-
cia de los fantasmas originarios (fantasmas de seduccién; de castra-
cion: de 1a escena primitiva... *“‘(Anzieu, El grupo y el inconsciente).
En los seminarios de formacién, 1a experiencia en los grupos amplios
facilita el desprendimiento de los grupos pequedios y su ifusién grupal.
2: En 1948, Michael Balint inicta sus investigaciones sobre &l proce-
dimiento formativo que llevard su nombre, Los grupos tipo Balins tie-
nen Ia finalidad de adquirir 1a conciencia progresiva de los esqguemas
casi automAticos que aparecen no siélo en el paciente; sino tambidn an
ef terapeuta respecto a su paciente o & su campo de intervencién. Se
trata de andlisis de ia contratransferencia y de /a implicacion del réeni-
co con su objeto de estudio: uvn Andlisis Situacional de La Situcién Te-
rapéutica. El trabajo del grupo debe centrarse en el andlisis del rol y
st desempefio, (No es terapia de grupo). El coardinador de! grupo Ba-
fint debe evitar orientar [a tarea hacia el anélisis de las emociones per-
sonales [ntimas o al andlisis de la transferencia hacia é mismo.
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