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ANTECEDENTES :

La presente simulacidn ha sido disefiada a peticifn del Dr. Claude de Ville
de Goyet, Jefe del Programa de Preparativos en Salud para Situaciones de

Desastre,

Su diagramacidn se ha basado en otros documentos similares como: Cicldn
Goliat y Terremoto en Toecuy. En su disefio han participado el Dr. Lenin
S8enz, exdirector de Defensa Civil de Costa Rica y Director de la Uni-
dad Sectorial de Planificacidn del Ministerio de Salud de dicho pais y el
Lic. Julio Alvarez, asesor en Educacidn de OPS/OMS. Ademis, para la revi-
sidn del ejercicio y la preparacidn de los cronogramas, se contd con la
colaboracidn del Dr. Hugo Prado, asesor del programa de preparativos para

desastres de OPS.

Su propdsito es servir como instrumento de motivacidnm y autoevaluacidn pa-
ra el personal de salud que trabaja en el primer nivel de atenciénm, para
su adiestramiento sobre los preparativos necesarios para situaciones de de

sastre.

Su enfoque tiende principalmente a inducir en este personal la percepcidn
de la necesidad de desarrollar planes que permita al personal de salud en
contrarse preparado para actuar adecuadamente en situaciones de desastre,a

nivel de la comunidad.



CARACTERISTICAS DE LA METODOLOGIA:

Metodologia de tipo activo, es decir, el procesc de ensefianza - aprendizaje

esti centrado en el participante.

Plantea un problema simulado de la realidad, en cuya solucidn se utiliza

la experiencia, habilidades y conocimientos de los participantes.

La variable de la realidad que se altera es el tiempo, ya que en sdlo ho-

ras se simulan dos o mis dias.

Los participantes asumen roles distintos a los que cumplen en la realidad
y, de este modo, ven el problema desde una perspectiva diferente. Su crea
tividad se ve favorecida al disminuir el efecto de su formacidn profesiomnal

o rutina funcionaria.

La biisqueda de solucidn al problema planteado sin una informacidn previa o
respuestas elaboradas les permite una autoevaluacidn de sus potencialida-
des y limitaciones, lo que favorece su actitud de aprendizaje en las acti-

vidades posteriores.

El aislamiento y un ambiente de incomodidad contribuye a que experimenten
las sensaciones de una situacidn desacostumbrada y en la que deben tomar

decisiones sin una adecuada informacidn o carencia de ella.



PLANTEAMIENTO DIDACTICO:

-~  Programa: Preparativos en Salud en Situaciones de Desastre

~  Técnica: Simulacidn

-  Tiempo: 3 horas

-~  Nivel: Personal de salud a nivel primario

-~  Propdsito: Motivar a los participantes para que desarrollen un pro-

grama comunitario de preparativos en salud para situacio

nes de desastre.

- Objetivos terminales:

Al finalizar la simulacidén los participantes habran:

a)

b)

c)

d)

e)

£)

g)

Comprendido la importancia de contar con una programa comunitario
de preparativos de salud en situaciones de desastre y planes de

contingencia segiin la naturaleza de riesgo.
Inferido la necesidad de contar con informacidn actualizada sobre:

. Riesgo de vulnerabilidad
. Recursos humanos y materiales disponibles en las instituciones

v la comunidad.

Identificado la utilidad de una adecuada coordinacidn institucioc-

nal y participacidn comunitaria.

Interpretado la necesidad de una organizacidn a nivel local, con

funciecnes y responsabilidades bien definidas.

Identificado la necesidad de trabajar en equipo multidisciplinario

y multi-institucional, en caso de desastre.

Comprendido la imperiosa necesidad de contar con la informacidn
mds confiable y oportuna posible, sobre los dafios ocasionados y te

cursos disponibles.

Experimentado la necesidad de contar con un buen sistema de comu-



nicacidn institucional y comunitario.

h) Comprendido la importancia de contar con mecanismos administrati-

vos simplificados, que superen las limitaciomes burocraticas nor-

males.

Situacidn.

Una comunidad rural de 30.000 habitantes se ha inundado por causa de una

persistente lluvia; las autoridades locales y connotados vecinos se hallan

reunidos para enfrentar esta situacibén. Mientras se encuentran discutien-

do, un deslizamiento de tierra ha formado una gran represa que se desmoro-

na y arrasa con gran parte del poblado.

Roles.

Autoridades locales:

1)
2)
3
4)
5)

Presidente Municipal

Médico de la localidad
Director de la escuela
Delegado Guardia Rural

Ingeniero del plantel obras piblicas.,

Representantes de la comunidad:

6)
7
8)
9)
10)

Recursos.

Presidente del Comité de Desarrcllo Comunal
Presidente del Comit& Municipal de la Cruz Roja
Vecino influyente

Capitan del Cuerpo de Bomberos

Promotor de la Direccidn Nacjional de Desarrollo Co-

munitario (DINADECO)

Uno o md3s grupos integrados por 10 & 11 participantes.



Para cada grupo, un coordinador, responsable de designar los roles y diri-
gir el desarrollo del proceso de simulacidn y un observador que ayudara al
coordinador y observara y registrard el comportamiento de los participantes

y la dinamica del grupo.

Materiales.

- Un ambiente de reunidn para cada grupo

- Una mesa para 10 § 1l personas y sus correspondientes sillas.

- Una mesa pequena para dos personas, y sus sillas.

- Un pizarrdn o rotafolio, con su tiza o marcador.

- Hojas de papel y l3pices para los participantes.

= Un ejemplar de la simulacidn para el observador y el coardinador.

- Ejemplares para cada participante, referentes a:

. Informacidn basica de Piedras Negras
. Escenario del desastre
» Perfil del rol y experiencia

. Mensajes
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Funciones del Coordinador y del Observador

En cada cada grupo estardn, durante todo el ejercicio de simulacidn, un ob

servador y un coordinador, encargados de vigilar el desarrollo del proceso,

cuyas funciones son:

1)

El Coordinador

Coordina la accidn; provee al grupe la informacidn; desarrolla y
mantiene el clima de accidn; e interviene, si es necesario, para
producir cambios en la dindmica del grupo, en el caso de que sea

pasiva o se aparte de los objetiwvos definidos.

Antes del ejercicio, prepara junto con el observador, el ambien-
te de reunidn, y revisa el material y los enseres y documentos re

queridos.

Participa en la distribucidn de roles,.teniendo el cuidado de no
asignar a los participantes los roles que desempefian en la reali
dad.

Interviene en el proceso, para introducir algunas actividades des
tinadas a estimular o reorientar la dindmica del grupo; para ello
puede simular la transmisifn de mensajes de funcionarios de nivel
central. Sin embargo, es accusejable que no tenga una participa-

cifn activa en la dinamica de su grupo.

Provee la informacidn sobre:

a) Andlisis y antecedentes de Piedras Negras
b) Perfil del rol
¢) Escenario del desastre

d) Los mensajes para cada rol, segiin cronograma.



2)

Observa y amaliza todo lo que ocurre, y al final del ejercicio ex

pone en la plenaria sus observaciones y comenta la dindmica.

Nota: En el minuto 30, dehe solicitar a los participantes que se
vuelva hacia la mesa y se integre como grupo, para consti-
tuir un Comité Local de Emergencia. Deberd mantener en reserva
las 2 paginas de datos bAsicos, el mapa de Liberterra y el cro-
quis de Piedras Negras, para entregarlos si fueran solicitados.
En caso contrario, podria sugerir su necesidad, aunque sin seha-

lar expresamente su existencia.

El Observador

Observa y registra las situaciones producidas durante el proceso,

asi como las decisiones y conclusiones del grupo.

Ayuda al coordinador en la preparacidn del ambiente de reunidn, la
conduccidn del ejercicio y la distribucidn de informacidn y en el

-t - - - - -
analisis y discusiones posteriores,

Nota: En el minuto 30, debe solicitar a los participantes que se
vuelva hacia la mesa y se integre como grupo, para consti-
tuir un Comité Local de Emergencia. Deberd mantener en reserva
los 2 paginas de datos basicos, el mapa de Liberterra y el cro-
quis de Piedras Negras, para entregarlos si fueran solicitados.
En caso contrario, podria sugerir su necesidad, aunque sin sena-

lar expresamente su existencia.

Segiin el tamanec de los grupos, podrd haber uno o mids observadores;
en este {ltimo casp se distribuirZ entre ellos los aspectos a ob-

servar, que seran los siguientes:

a) Dindmica de grupo, incluyendo cumplimiento de roles, organiza

cidn y distribucidn de respomnsabilidades.

b) Problemas definidos y prioridades asignadas.



c) Soluciones identificadas. Propuestas identificadas. Priori

dades asignadas y factibilidad.

d) Disponibilidad y manejo de instalaciones, equipos y suminis

tros.

El Participante

a) Permanece en saldn, todo el tiempo del ejercicio (se exceptian

los casos en que deba aumentarse porque su rol asi lo determina).

b) Se cifie estrictamente al rol y lo desempena de conformidad comn
la técnica de simulacidn. Podrd disentir de ella al finalizar la

simulacidn, en caso de considerarla inadecuada.

e) Se aisla del exterior e ignora llamadas telefdunicas privadas, men

sajes, u otros motives de districcidm.

d) Toma con seriedad el rol asignado.

La duracidn del ejercicio es de tres horas. Durante los primeros 10
minutos, los participanteg quedard@m incomunicados, sentados alrededor

de una mesa, con las sillas wvueltas hacia la pared.

No es recomendable la presencia de personas ajenas al grupo durante el
ejercicio.

Al término de las 3 horas, los participantes se reunirdn en el salén
de plenarias, para realizar de inmediato una discusidn final sobre el

ejercicio efectuado, las reacciones del grupo y las percepciones per-

sonales sobre la situacidn vivida durante la simulacidm.



Plan

Desarrollo
CRONOGRAMA GENERAL
. Sit Material actividad del
Tiempo ginagcasn didictico. Observador:
0:00-0:08 aislados Observar com-
portamientc.
0:08-0:10 arslados Instrucciones
0:10-0:15 Sislados Informacidn ge Entrega de la
neral. informacisn.
0:15-0:20 Tsl Escenario del
alslados desastre.
0:20-0:25 2 islados Perfil del rol Entrega de ro—-
y experiencia. les.
0:25-0:30 aislados mensajes
0:30-0:40 la mega presentacifn y
explicacifn de
su rol.
0:41-1:35 grupo nensa’jes entrega de men
sajes,
1:35-1:50 En grupo mensajes "
1:50-1:80 En grupo Perfil de un "
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INFORMACION GENERAL (1)

Liberterra, de 50.000 sz ¥ 2.500.000 habicantes, limita al norte del pais

de Tierras Altasg, al sur con MANAPA, al este con el Mar Caribd y al oeste
con el Gran Océ&ano.

Su ubicacidn latitudinal lo ubica en la zona tropical de la tierra, lo cual
define: los rasgos fisicos de su territorio, su produccidn econdmica, los
tipos de clima y sus sistema de lluvias y vientos, condiciones todas tipi-

camente intertropicales. Los mismo sucede con su fauna, vegetacidan y tipos
de suelo.

Su principal rubro de produccidn es el banano, café, cafla de azilicar y cacao.
'El ganado de raza Cebd es mis abundante en las llanuras cdlidas y hdmedas ,
vecinas del Gran Océ&ano.

Su posicifn maritima biocef@nica es de gran significacidn en la direccidnde
los vientos alisios, causantes de incesantes lluvias en la vertiente del

Gran Océano, las cuales originan inundaciones casi todos los ados.

HistSricamente es un pais de poblacida rural, aunque en la (Gltima d@cada ha
existido una tendencia migratoria hacia las ciudades. Su régimen politico
es de tradicidn democrdtica, con sistema presidencial y un fuerte poder le
gislativo. Administrativamente, el pais se divide en siete provincias; &s

tas, en municipios y estos Gltimos, en distritos.

Educacidn.

Todos los habitantes de la Repiiblica tienen derecho a la educacidn y el Es
tado tiene la obligacidn de ofrecerla en la forma mds amplia y adecuada, lo

que se ha traducido en una alta tasa de alfabetismo.
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Situacion de Salud.

La gsituacifn de salud en Liberterra sufrid un cambio radical durante la d&
cada de los afios 70, en la que, coincidiendo con la implantacién de un nue
vo modelo de extensidn de cobertura, basado en la atencidn primaria y el fo
mento de acciones preventivas, se pasd de una patologia caracterizada por
el predominio de enfermedades infecciosas y carenciales a un prodominio de
padecimientos prevalenres en los paises industrializados, asociado a rema-
nentes de la patologia de la década anterior. Actualmente, existe una ten
dencia al aumento de enfermedades de alto costo de tratamiento -especial-~
mente crdnicas y degenerativas, accidentes y nutricionales por exceso de
ingesta- que contrasta con los remanentes que adn persisten de enfermeda-
des prevenibles por vacunacidn o por saneamiento ambieatal bésico y de las
nutricionales de tipo carencial. Tambi&n existe la tendencia al crecimien
to de las enfermedades de transmisifm sexual y de la patologia social, vy
la contaminacidn ambiental es mayor cada dia. Pese a los esfuerzos hechos,
la cobertura de servicios de salud, aunque pareciera haber crecido a wuana
velocidad superior a la capacidad de financiamiento nacional, alin no ha lie
gado a ser universal; la participacidn comunitaria no ha alcanzado su éle—
na wmadurez; y aln persisten deficiencias de coordinacibn y complementacidn

de las acciones de las instituciones del Sector.

La poblacidn y la actividad econdmico-social, muestran una fuerte concentra
cifn en el centro del pais; también es en esta irea geogrifica donde estdn
ubicados los principales establecimientos de salud y donde se concentran las
mayores tasas de produccifn de serviclos y los recursos humanos, financie-

ros y materiales del Sector.

A nivel nacional, el descenso de la mortalidad (de 9 defunciones por 1.000

habitantes en los afios 60, a tan sdlo 3,9 en 1983 y en 1984), se ha traduci
do en un aumento de la esperanza de vida, que en 1984 fue de 73 afos. Al
mismo tiempo, se sucedieron importantes reducciones en la fecundidad, cuyo
descenso se inicid a principios de los afios 60: 1la tasa de natalidad actual

es de alrededor de 30 pacimientos por cada mil habitantes, mientras que en



