FICHA DE RIESGO
NIVEL:D

Ij“istnto
REDES DE AGUA POTABLE

SISTEMA EL ALTO

-
.

Sitio :
Riesgo : ‘ ;

1. Descripcidn del Riesgo

Ei mal estado, contro! y mantenimiento sumado con la imprudencia y mal estado de las vias en la conduccion producen accidentes que
segun el dafio puede incidir en pérdidas de vida.

2. Acciones

a) Preventivas {antes de la crisis)

Mantenimiento y control de los automotares, mayor control con los impulsados a gas.
Capacitacién en manejo de control defensivo

Renovacién de automotores
Considerar la topografia y tipo de trabajo para la compra de automotores.(recomendable: doble traccidn en redes)

b) Correctivas (producida la crisis)

3. Solucignes

4.Gerencia de Comunicaciones a los interlocutores principales:

4.1 Interna

Aviso a Seguros

Aviso a Abastecimiento y Logistica.
Gerencia Regional

Gerencia Carunicacion

Asesoria Legal




FICHA DE RIESGO AL.R10

SISTEMA EL ALTO
REDES DE AGUA POTABLE

s

1. Descripcién del Riesgo

La rotura de tuberias de diametros mayores, frecuentemente son realizadas por terceras personas (empresas constructoras o {a misma
alcaldia) durante trabajos viales. Segun la magnitud puede incurrir en un corte de servicio total (caso nudo VITA, nudo Villazen). Las
obras como los nudos viaies pueden constituirse como obstructores de drenaje, reductores de fatigas del suelo (crean un vacio) dando
lugar a posibles asentamientos por saturacion del suelo, colapso de la misma obra, etc.En tal caso la red tambien seria afectada.

2. Acciones

a) Preventivas (antes de la crisis)

Conocimiento de |as obras viales que se hagan en la zona del sistema a fin de hacer la respectiva advertencia anticipada, a los
responsables, de posibles dafios a la RED

Seguimiento de cbras en proyectos relevantes.

Inventario de tuberia y accesorios ubicada en el emplazamiento det proyecto.

Notificacion legal a las empresas constructoras sobre |as instalaciones de la red.

b} Cerrectivas (producida la crisis)

Natificacion usuarios

Reparaciones

Interconexiones ¢ uso de cisternas segun el caso

3. Soluciones

4.Gerencia de Comunicaciones a los interlocutores principales:
Superintendencia de Aguas
Empresas

Alcaldia

4.1 interna

Gerencia General

Gerencia de Explotacion y Desarrollo
Produccion Hidraulica

Redes

Gerencia Regional

Gerancia Comunicacion

Asesoria Legal




FICHA DE RIESGO ALR11
NIVELDEAMENE 41gave]

SISTEMA EL ALTO

1. Descripcidén del Riesgo

San frecuentes las roturas de tuberias, por terceras personas como empresas de servicio, durante las excavaciones de zanja para el
tendido de sus redes. Es mas peligroso si se trata de gas. Las implicaciones seran segin magnitud del daio y el érea de trabajo.

2. Acciones

a) Preventivas (antes de la crisis)
Inspecciones
Inventario de tuberia y accesorios ubicada en el emplazamiento de! proyecto.

Notificacion a las empresas constructoras sobre las instalaciones de fa red en el lugar def proyecto.
b) Correctivas (producida la ¢risis)

Notificacion a los usuarios

Interconexiones o uso de cisternas segun el caso.

Reparaciones o reposiciones

3. Soluciones

Hacer un relevamiento previo, de las instalaciones existentes, a la iniciacién de los trabajos.

Usar equipos y/o maquinaria adecuada en la excavacion de zanjas.

Poner en conocimiento y advertencia a las empresas sobre las indemnizaciones que Aguas del lllimani solicitaria en caso que estas
dafen {a red durante [a ejecucién de sus trabajos.

Acuerdos interempresariales sobre acciones de preservar las redes de servicio.

4.Gerencia de Comunicaciopes a los interlocutores principales:

Superintendencia de Aguas
Empresas

Alcaidia

4.1 Interna

Produccion Hidraulica
Redes

Gerencia Regional
Gerencia Comunicacion
Asesoria Legal

5, Comentarics

Zonas de cuidada son: Aeropusrto, Planta Senkata, Grandes Industrias, pues un dafio a sus servicios puede traer catastrofes como el
caso Aeropuerto. Ej. Dafio circuito de iluminacién autopista aterrizaje por obras de alcamtarillado.




FICHA DE RIESGO _ AL.R12
NIVEL MENA
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1. Descripcidn del Riesgo

Las reparaciones de tuberias o accesorios de red principal inexistentes en el mercado local suponen un proceso de importacién por lo
tanto el perjuicio es prolongado.

2. Acciones

a) Preventivas (antes de la crisis)

Tener stock minimo de tuberias y accesorios

Mecanismos de agilizacion de adquisiciones locales e importaciones
Linea de cuenta para emergencias

Proveedores locales y externos en linea

b} Correctivas (producida la crisis})
Agifizar las importaciones

3. Soluciones

4.Gerencia de Comunicaciones a los interlocutores principales:

4.1 Interna

Produccion Hidraulica
Redes

Gerencia Regional
Gerencia de Comunicacidn
Gerencia Administrativa

5. Comentarios




FICHA DE RIESGO
NIVEEIDEAMENAZAT i
Distrito :
Sitio :

1. Descripcion del Riesgo

En varias zonas de El Alto existen varios reclamos por presencia de pandillas y bandoleros que realizan atracos permanentes ala
ciudadania. E! personal es susceptible a ser afectado. Actién policial es limitada. No se descarta la posibilidad de atentados a las
instalaciones de Aguas del llimani. Las sefalizaciones de obras son robadas en las noches con mucha frecuencia.

Afecta la operacion de la red.

2, Acciones
a) Preventivas (antes da la crisis)

Control policial riguroso de instalaciones
Trabajo nocturno con seguridad fisica

Hacer gestiones en las instituciones policiales para incrermentar mayor unidades poficiales de control en la ciudad.

b) Carrectivas (producida la crisis})

3. Soluciones

4.Gerencia de Comunicaciones a los interlocutores principales:
Policia
Seguro

4.1 interna

Redes

Gerencia Recursos Humanos
Gerencia Regional

Cerencia de Comunicacién
Gerencia Administrativa

5, Comentarios




FICHA DE RIESGO AL.R14
B8yl
SISTEMA EL ALTO
smo_ : REDES DE AGUA POTABLE _

1 Descngmén del 4R!|esgo

La complejidad socio-economica y cultural de El Alto sumado a los conffictos de direccién en las comunidades (juntas) han marcado una
tendencia de reclamos masivos sobre las tarifas actuales de consumo el Alto. Provocéndose de esta manera bloqueo de caminos,
atentado contra el edificio de la Regional El Alto.

2. Acciones

a) Preventivas (antes de la crisis)

Control policial riguraso de instalaciones.
Informacion clara y precisa a la comunidad sobre mediciones en medidores de las conexiones.

Informacién clara y precisa sobre fas mejoras en la empresa, los efectos positivos de un mejor servicio.

Informacién clara y precisa sobre los efectos de las extensiones en la actual red. Las necesidades del corte durants las exlensiones.
Utilizar los adecuados medios de comunicacidn para llegar al pueblo en general.

b) Correctivas (producida la crisis)

Advertir al persanal de la Empresa tanto en la Regional Et Alto como de La Paz, a fin de eludir estas manifestaciones y evitar dafios

personales.

3. Soluciones

4.Gerencia de Comunicaciones a los interlocutores principales:
Policia

Seguro

Juntas vecinales.

4.1 Interna

Redes

Gerencia Recursos Humanos
Gerencia Regional

Gerencia de Comunicacion
Gerencia Administrativa

5. Comentarios




FICHA DE RIESGO ALR15

K
Distrito : SISTEMA EL AL.TO
Sitio : REDES DE AGUA POTABLE

1. Descripcidn del Riesqo

Las areas de inundacion mayormente se presentan en fas margenes del Rio Seco y en las zonas de niveles fredticos carcanocs a la
superficie del suelo, durante las épocas de lluvias. Los torrentes se manifiestan en Rio Seco por tener gran cantidad de sedimentos
arrastrados en la misma época, Estos pardmetros afactan las condiciones del suelo donde se extendio la red logrando desfases

2. Accignes
a) Preventivas {antes de la crisis)

Drenaje de los suelos en zonas susceptibles a inundaciones.
Gestiones ante Ia Alcaldia para regulacién del Rio Seco.

b) Correctivas (producida la crisis)
Reparaciones o reposiciones
Uso de Cisternas segin el case

3. Soluciones

4.Gerencia de Comunicaciones a los interlocutores principales:
Policia
Seguro

4.1 Interna

Redes

Gerencia Recursos Humanos
Gerencia Regional

Gerencia Administrativa
§. Comentarics




FICHA DE RIESGO AL.R16

NIVEFOEAMENAZBTRN R C
Distrito : SISTEMA EL ALTO
Sitio : REDES DE AGUA POTABLE

5T
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1. Descripcién del Riesgo

Las formaciones geologicas del Altiplano han sido afectadas desde sus origenes por diversos procesos en periodos glaciares,
interglaciares como asi por procesos de tectonismo y vulcanismo, por ello se encuentran fallas geologicas en diferentes 4reas del
altiplano. Las escarpas de los deslizamientos de terrenos de |a ladera oeste de la ciudad de L.a Paz se inician en la ciudad de Eif Alto
formando recortes semicirculares (cercanias Ciudad Satélite, El Kenko); en estas escarpas existen manantiales cuyas aguas se infiltran
en las cabezas de los deslizamientos (Tembladerani).

2. Acciones

a) Preventivas (antes de Ja crigis)
Evitar el tendido da redes principales en zonas de: fallas, escarpas de deslizamiento con infiltraciones de aguas subterraneas.

Utilizacion de material no rigido para tendido de redes sacundarias (Ej.palitubo) en zenas susceptibles a desformaciones por actividad
geoldgica.

b) Correctivas (producida la crisis)

Reparaciones o reposiciones

Uso de Cisternas segun el caso

Control de toda la red segun el efecto.

3. Soluciohes

4.Gerencia de Comunicaciones a los interlocutores principales:
Superintendencia de Aguas

Seguro

4.1 Interna
Redes

Gerencia Regional
Gerencia General

5. Comentarios




