Presentacion

Con sumg agrado, presentamos a los educadores castarricen-
ses, el documento Organizacidn dei Centro Educative para la
Pravencion de Rigsgos y Atencién de Emergencias, el cual,
brinda las orientaciones metodoldgicas y tas recomendacio-
nes necesarias para que el centro educativo cuente con un
plan institucional debidamente estructurade que les permita
prevenir riesgos y atender situaciones de emergencia, de ma-
nera que oriente la organizacion, planificacion y {a toma de de-
cisiones en materia de reduccion del riesgo, ante la posibilidad
de sufrir desastres.

Este documento se constituye por lo tanto, en una herramien-
ta de gran utilidad en el campe de la prevencién, mitigacion
y preparacion ante los desastres en los centros educativos,
especificamente en todo lo que conlfleva una adecuada pla-
mificacion de acciones por parte de [a comunidad estudiantil
para responder en forma adecuada durante un desastre, sal-
vaguardando de esta manera, {a propia vida y 1a de los demas.
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|- Introduccion

El sistema educative tiene el compromiso de formar indivi-
duos capaces de preservar el medio ambiente, prevenir o en-
frentar circunstancias adversas como la presencia de diver-
sas amenazas y la vulnerabilidad que es la principal causa del
riesgo y que puede desencadenar un desastre.

Cuando se habla de amenazas en nuestro pais se debe pen-
sar en la probabilidad de que ocurra un sismo, una erupcitn
volcanica, inundaciones, deslizamientos, incendios forestales
o estructurales u otros eventos debido a un manejo deficien-
te de substancias quimicas de la mas diversa indole.

Igualmente cuando se habla de vulnerabilidad que es la cau-
sa méas importante de la existencia del riesgo, se debe pensar
en problemas relacionados con la pobreza, con la construc-
cién de edificaciones, con el desarrolio de asentamientos hu-
manos en zonas de alto potencial de amenaza, de errares po-
liticos en la distribucién de recursos; en las debilidades de la
educacion sobre esta materia, en el mal uso que se le da al
suelo; pero sobre todo, en la indiferencia ante la importancia
de la organizacion y la prevision de lo previsible.

Ei propésito de la organizacidn del centro educativo para la
prevencién de riesgos y atencion de emergencias, precisa-
mente, busca despertar a la comunidad educativa, es decir,

administradores, docentes, estudiantes, juntas de educacidn,
patronatos escalares, padres de familia y organizaciones de la
comunidad en general, ante la necesidad de trabajar més en
los aspectos de prevencion y mitigacion, es decir, reducir has-
ta donde sea posible la posibilidad de gue una amenaza, y ia
presencia de diversos factores de vulnerabilidad desencade-
nen una situacion de alto riesgo que resulte al final en un la-
mentable desastre.

Pretende no solo reducir anticipadamente el riesgo de que
una estructura o parte de ella se desplome, se incendie, que-
de sepultada por un deslizamiento o sea arrastrada por una
nundacién o avalancha, con el lamentable efecto que esto
pueda tener para los estudiantes y la comunidad, sinc tam-
bién busca recomendar diversas medidas o0 acciones que
pueden tomarse si se practican anticipadamente, para actuar
y proteger la vida, si esas situaciones se presentan.

Debido a que son muchos los aspectos por considerar para
elaborar un plan escolar para la reduccidn del riesgo y los de-
sastres, este documento pretende constituirse en un instru-
mento arientador. Brinda los principales pasos a seguir y
ademds algunas recomendaciones importantes que le ayuda-
ra haber sufrido situaciones de emergencia o desastre.



Il- Elahoracién de un Plan para la Prevencion de Riesgos v la  Atencion de

Emergencias

¢Para que?

Para brindar mayor seguridad a los estudiantes y al personal
gducativo en caso de presentarse una situacidn de peligro en
la escuela, de manera que se logren reducir situaciones de
panico, lesiones graves a 1a pérdida de vidas humanas y bie-
nes materiales.

¢Cuando?

Si su institucidn no tiene un Plan para la Prevencidn de Ries-
gos y Atencion de Emergencias, debe comenzar anora mismo.
Si ya lo inici§, recuerde que es un proceso continuo y perma-
nente, que debe ser evaluado y corregido constantemente.

¢Como?

Aplicando acciones que permitan mejorar sustancialmente la
infraestructura, organizando y preparando a la pobiacién.

En las paginas siguientes se responderd, en forma mas deta-
llada, a esta importante pregunta, no obstante, se hace hinca-
pié en que se daran recomendaciones generales, puesto que
un Plan institucional para centros educativos, debe adecuar-
se a las caracteristicas particulares de cada institucidn de en-
sefianza.

Entre las caracteristicas del centro educativo que se deben
considerar en el momento de eiaborar el Plan, se enumeran
las siguientss:

=  Tipa de amenaza a que esta expuesto &l centro educati-
vG (sismos, inundaciones, deslizamientos, erupciones
volcdnicas, incendios, escapes, derrames de material
peligraso, amenaza de bomba, ete.).

=  Faclores de vulnerabilidad internos y externos (Caracte-
risticas del terrenc donde esta ef edificio y del disefio del
edificio mismo; de la poblacion estudiantil: edad, condi-
cion social y econdmica, percepcion dei riesgo, limita-
ciones fisicas y emocicnales entre otras).

Ademads:
+ C(Cantidad de docentes.

Cantidad de estudiantes.
»  Nimero de jornadas (una, dos 0 treg)
e Zona (urbana o rurai).

*  Procedencia de la poblacion estudiantil (zonas alejadas,
de la propia comunidad).

1. El Plan de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias para el Centro Educativo

Un Plan de Prevencion de esta naturaleza, debe ser una par-
te integral del proceso educativo que esté integrado dentro
del quehacer ordinario del docente y del estudiante, pero tam-
bién tiene-que expresarse en actividades extraclase que per-
mitan a los estudiantes y a 10s mismos docentes, incorporar
en su acerbo las principales caracteristicas internas y exter-
nas o del entorno del centra educative relacionadas con el
riesgo y la vulnerabilidad.

Percibir esas caracteristicas de riesgo del centro educativa,
es tener conocimiento del nivel de participacion de la comu-
nidad educativa en procesos de arganizacion, del tipe de ins-
talaciones en las que se alojan estudiantes y docentes, de los
espacios internos y externos que permiten el desarrollo segu-
ro e integral de las personas. Es tomar congiencia de las con-
diciones en que vive el nucleo familiar y la misma comunidad,
en términos de su condicién saciat, econémica, politica, cul-
tural, tecnolégica y ambiental entre otras.

En este sentido Ia alternativa metodoldgica de cémo conducir
al estudiante y al mismo docente para que perciba esas ca-
racteristicas de riesgo y que se integren como parte del pro-
ceso educativo, no puede nunca ser una farmula ni siquiera
sugerda, debe ser una propuesta interna, creativa producto
de 1a necesidad colectiva de llenar un vacio p resolver un pro-
blema de manera integral.

1.1, Por qué un Plan de Prevencion de Riesgos y Aten-

¢ién de Emergencias

Podria considerarse que cuando se propone la elaboracién y
ejecticidn de un Plan de Prevencidn de Rigsgos y Atencion de
Emergencias, se piensa solo en resaiver los problemas que
pueden presentarse a carto, mediano o largo piazo en el cen-
tro educativo, como resultado de lo que podriamos flamar la
concrecitn del del riesgo, es decir, ya no es lo identificado co-
mo rigsge, s5ino el resultado de esa situacién de riesgo que se
habia proyectade y que no fue carregida a tiempo: aulas, bi-
blioteca, taboratorios, talleres u oficinas dafiadas o destrui-



das, otra infraestructura y fineas vitales dafiadas o destruidas,
personas lesionadas o muertas entre otros. Efectivamente ese
s uno de los fines, mas no es ef dnico ni el ditimo.

Tal vez el producto mds importante aungue no visible del
Pian, es la formacion de esa nueva conducta y conjunto de
actitudes entre 12 comunidad educativa, especiaimente entre
los estudiantes que logren hacer crecer en ellos una congien-
c1a mas clara sobre lo gue significa ia prevencion del riesgo y
con ello, claro esta, desarroffar una nueva cultura de la pre-
Vencion

1.2.- Pasos para [a Elaboracion de un Plan de Preven-
cion de Riesgos y Atencidn de Emergencias para el

Centro Educativo

La elaboracion de un Plan de Prevencion de Riesgos, debe
partir del concepto basico de que 1a reduccidn sustancral y
sostenible del riesgo, tiene que tener un énfasis en la aplica-
cion y bsqueda de soluciones integrales que permitan la par-
ticipacion y la generacion de acuerdos permanentes de la or-
ganizacion educativa, sobre como resolver el prgblema del
riesgo y Ia vulnerabilidad.

Elaborar requiere de gran dedicacidn, ya que son muchos los
aspectos gue se deben contempiar y en la mayoria de los ¢a-
508, implica mejoras o acondicionamiento de la infraestructu-
ra educativa. Para que este documento sea en realidad una
guia practica en el proceso de organizacidn del centro educa-
tivo, para la prevencion def riesgo y fa atencidn de emergen-
cias, se han definido una serie de pasos que faciliten esta
gran labor.

¢  Establecer la organizacin

= Hacer un diagndstico que incluya: amenazas, vulnerabi-
lidad y recursos.

* |dentificar y planificar as acciones que se deben desa-
rroflar para reducir las condiciones de vulnerabilidad.

Algunas de |as acciones pueden contemplar
+  Bisqueda de recursos

+ Acondiclonamiento de la planta fisica (espacios, alar-
mas, botiguines, extintores y otros)

*  Reduccion de factores fisicos de vulnerabilidad detecta-
dos

*  Estrategia ¢e informacion y capagitacion

*  Planificacién y realizacion de practicas de evacuacidn
con nifos y docentes

* Iniciar ejecucion dei plan
= Evaluar y corregir.

»  Seguidamente, se detallan cada uno de estos pasos.

1.2.1.- Establecer la Organizacion

En primera instancia, es necesario que el personal docente y
administrativo, los padres de familia y los alumnos, tomen
conciencia de la situacion real de riesgo en que sé encuentra
el centro educativo, tomando en consideracion situaciones
qque haya vivido 1a comunidad educativa, la region o el pais.
Ademas la ausencia de una organizacién bien informada y ¢a-
pacitada para tal fin. Esta motivacién se puede lograr me-
diante videos o chartas impartidas por personal de la institu-
cién con conocimiento en desastres o por funcionarios de
ofras instituciones relacionadas con &l tema como: fa CNE, el
Comité Local de Emergencias, Bornberos, Cruz Roja, Cuerpo
de Bomberos, etc.

Una vez motivados, se procede a [a creacidn de un comité
institucional y subcomités de apoyo para cases de emergen-
cia. A continuacion se describe las caracteristicas y funcio-
nes de los mismos

Comité Institucional para la Prevencion de Riesgos y Atencicn
de Emergencias

El Comité Central:

Este comité es el responsabie de planificar, ejecutar y evaluar
las tareas relacionadas con la prevencidn y la mitigacion en
caso de situaciones de desastre que afecten a 1a institucién
educativa.

Es importante para el buen desarrolio y funcionamiento del
comité institucional para emergencia, contar con fa aproba-
cion y el apoyo del director de la institucién .

Este comité debe de estar integrado por el director, el perso-
nal administrativo, padres de familia y alumnos.

En cuanto a su estructuracion, deben conformarlo un coordi-



nador general y los coordinadores de los subcomités. No
obstante, et namero de miembros que lo constituye variard
de una institucion educativa a otra, ya que depende de la
cantidad de estudiantes y, por ende, de la cantidad de docen-
tes del centro educativo.

Ejemplos de aspectos que determinan las caracteristicas
del comiteé:

«  En escuelas unidocentes, fa participacion de los padres
vy los alumnos es indispensable para dar un apoyo deci-
sivo al docente.

+  Eninstituciones de dos jornadas lectivas, se debe tener un
comité para cada jornada, bajo una sola coordinacion.

* En instituciones de segunda ensefianza, se recomienda
que los alumnos sean corresponsables de este plan y
por lo tanto, pueden estar integrados a este comité

= En instituciones de preescolar, considerando que &l nific
es mas dependiente, ia participacion de ios adultos es de-
terminante en todos los aspectos del plan, por [ tanto la
participacion del nifio, dependera atin mas del comprami-
so0 participativo del aduito. Previsiones similares deben
tomarse en el caso de centros educativos que atienden
estudiantes con alguna o discapacidad muitiple.

Las principales funciones del comité se definen a conti-
nuacion:

e Hacer un diagndstico de las principales amenazas vy fac-
fores de vulnerabilidad gue le reprasentan o pueden re-
presentar riego al centro educativo.

*  Evaluar las caracteristicas del centro educativo y propo-
ner las medidas correctivas para eliminar o reducir los
peligros que se Identifiquen.

+  Elahorar y desarroilar el plan de prevencion de riesgos y
atencidn de emergencias del centro educativo.

*  Supervisar la labar de los subcomités, segin su plan de
trabajo y los procedimientos estabiecidos.

*  Coordinar con otras instituciones y grganismos, asesaria
especifica en matena de evaluacion de suelos, estructu-
ra de edificaciones, amenazas, actividades de asesoria o
capacitacion referentes a preparativos para desastres.

s Activar el plan de evacuacion como instrumento de res-
puesta del Pfan de que se haya elaborado y practicado.
Coordinar todas las acciones de respuesta en el momen-
ta de una emergencia, de acuerdo a {o planeado.

=  Evaluar la aplicacion del plan de respuesta escolar.

» Realizar las medidas correctivas necesaras para mejo-
rar la capacidad de respuesta, con base en la evaluacion
realizada.

Subcomités

Los subcornités dan apoyo al Comité Institucional, y tienen
funcienes muy especificas en la orgamzacion, el proceso de
planificacion y desarrollo de todo el plan, y en las acciones de
respuesta. Al igual que el comité, deben contar con un plan
de trabajo, en el cual estipulen fas metas a cumplir en un de-
terminado periodo, asi como tener claramente definida su
participacion en e! plan de respuesta escolar. El plan de res-
puesta escolar se constituye en la parte operativa del Plan de
Prevencion de Riesgos y Atencidn de Emergencias, o sea, de-
fine los procedimientos a seguir durante una situacion de
emergencia.

Los subcomités que usualmente se constituyen son los si-
guientes:

A- Subcomité Asesor

Pueden integrarse a este subcomité, todos aquellos padres de
familia o personas cercanas al centro educative, que deseen
aportar, desde sus distintos quehaceres, oficios o profesiones,
no solo al procesa y consolidacion de la organizacion, sino
también al alcance al mayor nivel posibie del disefo, ejecu-
ci6n y fogros del pian de prevencidn de riesgas y atencién de
emergencias que se proponga tener el centro educativo

También puede prapenerse como funcién la fabor difusora en-
tre los padres de familia y la de capacitacién, siempre que es-
té a su alcance.

B- Subcomité de Apoyo

En este subcomité pueden estar integrados, docentes, estu-
diantes y todas aquelias personas de la comunidad, padres de
familia u otro tipo de personas cercanas al centro educativo
gue por su condicidn en la comunidad o fuera de ella; o por



inclinacion personal, se conviertan gn las personas que facifi-
ten la obtencidn de los recursos necesarios para llegar a al-
canzar los mayores logros en el desarrollo de la organizacion
educativa establecida para reducir el riesgo y claro esta, en la
concrecidn del plan de prevencién de riesgos y atencion de
emergencias que se haya propuesto establecer ef centro edu-
cativo.

C- Subcomité de primeros auxilios

Puede estar integrado por personal docente y administrativo.
En instituciones de primaria pueden participar nifios de Il ci-
clo, no obstants, su participacion estd mas onentada a la for-
macién del nifio o la nifia que a una asignacion de responsa-
bilidades en una situacién de emergencia o desastre:

En instituciones de secundania, se recomienda involucrar a
los estudiantes como miembros activos de este subcomité.

Sus principales funciones son:

* ldentificar posibles situaciones de emergencias médicas
de ia comunidad educativa (personal o estudiantes con
prablemas de salud que podrian complicarse durante
una emergencia, etc.).

s Velar por el adecuado mantenimiento del betiquin de
primeras auxilios en cada aula (si lo tienen) y conseguir
el equipo de primeros auxilios {camilias, tablillas para
tratamiento de fractura, vendas).

»  Coordinar la capacitacion de los miembros del subcomité.

+  Dar apoyo emocional y brindar los cuidados basicos a
las victimas de un desastre, de acuerdo ¢on sus conocl-
mientos, mientras llega ayuda de personal con mayor
conaocimienta en la materia.

+ Mantener informado ai Comité Institucicnal, sobre las
acciones que realiza y las necesidades que deben ser
cubiertas para la gjecucién de sus tareas.

s Evaluar la aplicacién de los planes de respuesta y elabo-
rar el informe respectivo

*  Adoptar [as medidas correctivas necesarias para mejo-
rar la capacidad de respuesta con base en la evaluacian.

D- Subcomité de prevencidn de incendios.

Se recomienda que esté constituido por personal docente y
administrativo, principalmente conserjes. La participacion de
estudiantes en este subcomité esta supeditada a las mismas
condiciones que el subcomité de primeros auxilios.

Sus principales funciones son:

« |dentificar las dreas de mayor exposicion al peligro de in-
cendio.

*  (Colaborar con la implementacién y la observancia de
medidas preventivas, en casa de incendio.

¢  Tener disponible el equipo basico de combate de incen-
dios y revisarlo perigdicamente.

» Informar y coordinar la capacitacion a los docentes y a
la poblacion estudiantil sobre aspsctos relacionados con
fa prevencidn y et combate de incendios.

+  Durante un conato de incendio, este subcomité deberd
identificar 1a zona de peligro, intentar extinguir el conato
de incendio y coordinar con el cuerpo de bomberos.

+  Mantefier informado al comité sobre las acciones que
realiza y las necesidades que tuviera para ia ejecucion
de sus tareas

+  Evaluar Ia aplicacion de los planes de respuesta, elabo-
rar el informe respectivo e implementar las medidas co-
rrectivas.

E- Subcomité de vigilancia o seguridad:

Puede estar constituido por personal administrativo, entre
ellos, conserjes, cocineras y guardas.

Sus funciones son.

*  Vigilar que las rutas de salida y las zonas de seguridad
se mantengan en buen estado.

*  Prevenir e identificar peligros o aspectos de vulnerabili-
dad en el centro educativo y sus alrededores.

= Velar por 12 seguridad de fas personas y bienes de la ins-
titucidn, en el momento del desalojo mediante el cierre
de carreteras, proteccién de Jas zonas de seguridad y
las principales salidas del edificio.



¢  Evaluar la aplicacidn de los planes de respuesta, elabo-
rar el informe respectivo y proponer las medidas correc-
tivas.

F- Subcomité de Evacuacion y Rescate

*  Sefalar las vias de evacuacion, las zonas de seguridad,
las &reas de peligro y cualquier otro aspecto que consi-
dere pertinente.

¢  Evaluar los posibles tipos de rescate y planificar las ac-
ciones al respecto.

s |nformar y coordinar la capacitacion para los docentes y
a la poblacién estudiantil en aspectos relacionados can
los procedimientos de evacuacion y rescate

+  Cantralar que el plan de evacuacion se lleve a cabo se-
gtn lo estahiecido, en forma rapida y ordenada.

¢ Asegurarse que todas las personas sean desalojadas du-
rante la emergencia.

¢  Mantener informado al puesto de mando sobre las ac-
ciones que realiza y los requerimientos que tenga para
la ejecucidn de sus tareas.

s  Evaluar la aplicacion de los planes de respuesta, elabo-
rar el informe respectivo v proponer las medidas correc-
tivas.

G- Otros Subcomités:

Pueden crearse otros subcomités segln las caracteristicas
del centro educativo. Por ejemplo, un subcomité de divulga-
cl6n vy un subcomaé de finanzas y acondicionamiento.

Como lo mencionamos anteriormente. existen instituciones
con poco personal, por lo que na es posible una organizacion
tan amplia coma la recomendada.  La importante es, enton-
ces, revisar estas funciones y distribuirlas de acuerdo con las
posibilidades Si se puede contar con la participacién de pa-
dres de familia o algun tipo de apoyo vecinal, se recamienda
recurrir a éste tipo de apoyo.

La organizacion para la prevencién de riesgos y
atencion de emergencias debe adecuarse a las ca-
ragteristicas de la institucidn educativa, pero en lo-
dos los casos, su objetive primordial est4 orlentado
a disminuir ef rigsgo de la comunidad educativa

1.2.2.- Diagnosticar

El diagndstico pretende, en primer lugar, determinar |as ame-
nazas a 1as que esta expuesto el centro educativo tales como:

A. Amenazas:

Depdsitos de materiales peligrosos.

Fallas sismicas

Suelos inestables gue puedan pravocar deslizamientos

Caracteristicas metecroldgicas territoriales o locaies que

puedan aumentar ef nesgo de nundaciones y , desliza-

mientos.

s  Caracteristicas hidrograficas que puedan significar ries-
go para la comunidad educativa:

+ (Caracteristicas internas y externas que representen pe-

ligro de fuegos confinados o incendias forestales.

*  Voicanes

FICHA MODELO PARA EL DIAGNOSTICO DE AMENAZAS

TIPO DE AMENAZAS UBICACION EVENTO QUE PUEDE PROVOCAR
FALLA SISMICA 5 KM NORTE SISMOS DEBILES O
DE SAN FELIPE UN TERREMTO
DEPOSITO DE 300 MTS OESTE CONTAMINACION POR
MATERIALES DEL CENTRO ESCAPE DE GASES TOXICOS
PELIGROSOS EDUCATIVO
SUELO INESTABLE PARTE TRASERA DESLIZAMIENTO
DEL GIMNASIO
LLUVIAS FUERTES ABARCA TODO EL INUNDACION POR FUERTES Y
Y PROLONGADAS TERRITORIO A PROLONGADAS LLUVIAS
ENTRE MAYD ¥ CINCO KM
AGDSTO A LA REQONDA
UN RIO Y UNA 1 KM AL NORTE INUNDACION POR FUERTES
QUEBRADA GON DE SAN FELIPE Y LLUVIAS O AVALANCHAS
RIBERAS 3 KM AL OESTE POR OBSTRUCCION EN PARTE
DEFORESTADAS ALTA DE LAS CUENCAS
INSTALACION EN TODO EL INCENDIO
ELECTRICA EN MAL EDIFICIO
ESTADO
VOLCAN 15 KILOMETROS ERUPCION VOLCANICA (GASES
AL ESTE Y CENIZA)

El orden de prioridad que se le dé no solo al estudio sino a la
consignacion de estas amenazas en el Plan dependera de las
caracteristicas locales y regionales del fugar en el que esté
ubicado el centro educativo.



Ademds, es de vital importancia conocer aquellas condiciones
presentes en la institucion educativa o en sus alrededores,
que pueden aumentar la vulnerabilidad en caso de sismo,
inundacion, incendio, ete.

B. Factores de Vulnerabhilidad:

Debe tenerse claro que cuando se habla de vulnerabilidad, el
concepto estd refenda a la condicidn en que se encuentran
{as personas en un espacio y en un tiempo determinado.

Sociales:

Se debe tomar en cuenta la conformacién del nicleo familiar
del cual proviene cada miembro de la comunidad educativa,
la candicién sociecondmica de esas mismas personas (espe-
clalmente espacios donde se ubican sus viviendas asi como
sus caracteristicas), las raices culturales, los grupos étnicos
de donde provienen, si es que los hay, el arraigo que tienen
las personas en la region o en |a localidad, en la cual se ubi-
ca el centro educativo, es decir si son del lugar o vienen de
afuera. La historia de la comunidad (de qué manera y cudn-
do se fundo, asi como las diferentes situaciones de emergen-
cia o desastre que le han afectado, a lo largo de su historia).

En este mismo factor debe tomarse en cuenta el abordaje que
se hace en el gentro educativo, desde el punto de vista curri-
cular y extracurricular, de los temas relacionados con el ries-
go y los procesos que conducen a la reduccion del riesgo.

L.a Infraestructura Educativa como Factor de Vulnerabili-
dad:

Para abardar este factor se deben tomar en cuenta aspectos
relacionados con el disefio, es decir, capacidad y caracteristi-
cas de {as aulas, ia biblioteca, el saldn de actividades espe-
ciales, el comedor, las baterias sanitarias, si es de uno, dos 0
mds pisos. La sismoresistencia de los materiales y estructu-
ra utilizada en fa construccién del edificio, asl como algunas
caracteristicas dei terreno donde estd instalado &l edificio: te-
rreno plano, terrazas u otros. El estado general y la edad de!
edificio. Instalaciones de servicio (agua, comunicaciones, gas
y electricidad)

Uso y Administracion de Recursos y Espacios:

»  Muebles u objetos en desarden, que puedan obstaculizar
la salida.

10

Gabinetes, libreros, estantes de pared, sin asegurar o
con débil apoyo estructural.

V5

Almacenamiento innecesario de material (combustible,
basura, papel, madera, etc.)




= Matorrales en los predios. s  Exintores debidamente revisados.
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Estacionamiento de autob(s frente a los acceses del
centro educativo,

«  Espacios abiertos y seguros, que estén libres de peiigros

reales o potenciales, con capacidad para albergar ala co-

| T escun munidad escolar,
L/ 7

@gh Lz P
@ © W

(4
— 2
-, E .
Estaciones expendederas de combustibles, industrias m_w) ~ i
quimicas, etc., cerca def centro educativo M'

.

*  Fuentes de abastecimiento de agua.

“r
/
También es importante conocer los recursos de la institu- @

cidn y las condiciones en que este recurso se encuentra:

*  Recurso humano capacitado en emergencia.

Alimentos enlatados o empacados al vacio.

|
(0

Botiquines de primeros auxilios, que puedan ser trans- e

Instituciones de socorro que se ubican en el entorno Ger-
portados faciimente (tipo mochila o salveque).

ca del edificio: Bomberos, Cruz Roja, clinicas y otros or-

ganismaes voluntarios que pueden dar alguna ayuda du-
rante una emergencia.

A\ w5y
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+  Puertas internas y externas amplias, con facilidad para
abrirlas.

Ubicacion Geoespacial

Determinar este importante factar de vulnerabilidad no es tan
dificil, pero si requiere de ayuda técnica, es decir, de un espe-
cialista que podria ser un gedlogo que pueda hacer determi-
naciones sabre el tipa de suelo en &l que estd plantada el adi-
ficio, la cercania de este con laderas 0 suelos inestables, vol-
canes, fallas sismicas, cuencas hidrogréficas y otros factores
como pueden ser la cercanfa de bésques incendiables.

Administracion y Utilizacién de fos Recursos

Una admunistracién deficiente puede perfectamente conside-
rarse como un factor de vuinerabilidad, a la hora de hacer una
determinacion de esta, por cuanto todo o relativo a la planta
fisica, la organizacion y utilizacion de todos los recursas inclu-
yenda el espacio, el tiempo disponible del centra educativa, el
desarroflo de la curricula que en atencion los principies v fi-
nes de la educacién tiene gue ser integral {involucra el desa-
rrollo pleno del individuo, sus valores, su relacién con el am-
biente, el desarrollo de conductas y actitudes que le permitan
incorporar en su cuitura la prevencion del riesgo), el estable-
cimiento de prioridades en el mantenimiento y expansion de
la planta fisica entre atros, es responsabilidad del administra-
tor. De la misma manera que le compete al administrador del
ceniro educativo, 1a gestion y asignacion de los recursos ne-
cesarios para gue se realicen las tareas relativas a la reduc-
cion del riesga.

Interés por el Aprendizaje y Ia Informacion

Este aspecto es considerado como un factor de vulnerabili-
dad, por cuanto trasciende al centro educativo, va mas all3,
es decir, hacia aquellos ambitos extraescolares y extrafamilia-
res, en donde el proceso de aprendizaje se prolonga ya sea
por 1a experiencia o por el acceso a la informacidn digital, vi-
sual, auditiva o0 dacumental. Este es un factor de vulnerabili-
dad porque una comunidad educativa con bajo interés por el
aprendizaje y la informacion, tendra una pobre percepcicn del

riesgo y por tanto una escasa conciencia del problema del
riesgo y su nivel de interés por abordar positivamente el te-
ma, serd casi nulo.

Capacidad Organizativa

Se puede tomar la capacidad organizativa de un centro edu-
cativo como un factor de vulnerabilidad, debido a que depen-
de de la organizacién todo lo positivo o negativo que puede
generar un desastre a partir de la existencia advertida o no
advertida deli riesgo.

Una comunidad educativa gue no cree y no apoya la organi-
zacidn, que no tiene arraigado el valor de la solidaridad , la
coaperacidn, el trabajo en equipo, el bien comtin, Ia participa-
cion activa y la mistica en ei trabajo que busca construir me-
jores relaciones con las personas y sanos espacios de convi-
vencia, tiene un alto nivel de vulnerabilidad.

1.3- Planear

Una vez realizado el andlisis de riesgos y concluido el inven-
tario de los recursos con que se cuenta, s importante hacer
un balance entre ambos, para evaluar o medir |as condiciones
objetivas reales de seguridad que ofrecen las instalaciones,
ante una situacién real de emergencia y se procede con la
etapa del planeamiento de las acciones de! trabajo que con-
ducird a la reduccidn sustancial del riesgo y por tanto a me-
Jores condiciones de vida de las y los miembros de la comu-
nidad educativa. Es decir, al iniciar esta fase se supone con-
cluida y fortalecida ta etapa de \a organizacion, el conocimien-
to pleno de las amenazas y su peligrosidad, los factores de
vulnerabilidad y las repercusiones que estos pueden tener pa-
ra la seguridad de la poblacidn eductiva.

1.3.1. Un Plan de Prevencidn de Riesgos, para Reducir el
Riesgo

No se frata de un plan diferents, se trata de jerarquizar las
prioriodades en el Plan de Prevencion de Riesgos y Atencidn
de Emergencias. En este caso se busca con el Plan de Pre-
vencién, la bisqueda y concrecidn de una serie de acciones
que permitan intervenir sobre |la amenaza 0 amenazas que se
han detectado, si esto fuera posible.

Una vez identificadas esas acciones-soluciones, se les busca
recursos, se establece un cronograma de cumplimientoy se
establecen responsabilidades en personas. Esto mismo debe
hacerse con todos y cada uno de lgs factores de vulnerabili-
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dad que se hayan identificado. Es importante tener claro que
las acciones de intervencion sobre ja amenaza y 12 vulnerabi-
lidad, en la mayoria de los casos significa hacer inversiones
costosas. Pero cuando se trata de reduccidn sustancial y sos-
tenibie del nesgo, no hay otra via.

Algunos ejemplos de o que puede inclurse en un Plan de
Prevencion de Prevencidn, puede ser el desvio del cauce de
un quebrada, el remover miles de metros ctibicos de material
en un suelo inestable o fa construccidn de muros de gaviones,
dragado de acequias, reforestacion de laderas y de orillas de
rios o quebradas, impieza, recaba o dragaco de algdn cauce,
redisefio de algun puente, rehubicacion de alguna parte de |a
planta fisica, reforzamiento o acondicionamiento de estructu-
ras de un edificio o construccion de abras nuevas.

Preparacion:

Este proceso aungue cueste un poco de trabajo verlo como
parte del plan de prevencién, sin imbargo, debe considerarse
también porque ne se trata solo de fa preparacion para ejecu-
tar la respuesta, en este caso se procuran procesos de mejo-
ramienta en !a ejecucion de fa curricul, en términos que in-
corpore de manera transversal el tema de la prevencion, pa-
ra gue se logre ir desarrollando una conducta y unas actitu-
des congruentes con el ideal de una cultura de la prevencidn.
Se trata entonces del componente de la educacidn, la infor-
macidn, et entrenamiento y la capacitacion permanentes que
hacen que en la cultura instituclonal, ademas de la comuni-
dad educativa, el terna de la prevencidn de riesgos sea tras-
cendental.

1.3.2. Un Plan de Atencidn de Emergencias

Para tener claro en qué consiste un plan de atencién de emer-
gencias, se debe considerar en primer lugar, cuales son los
principales eventos que pueden impactar negativamente a la
comunidad edueativa. un sismo, un incendio por fuego confi-
nado. ferestal o industrial, un destizamiento, una erupcion voi-
¢amica, un accidente tecnologico por escape 0 por derrame de
algiin material peligroso; o una Inundacion.

Para comenzar se inicia construyendo un escenario de riesgo,
es decir, un mapa o croguis de {a comunidad, donde se repre-
senten de manera simbélica, las amenazas, los factores de
vulenerabilidad que se han descrito, la ubicacion de los recur-
505, 1a cantidad y fa ubicacion de las personas, 105 accesos o
vias de comunicacién que tienen a su alcance la comunidad
educativa con el exterior 0 con su entorno medio-distante y
fejano.

Ademas a nivel micro se recomienda contar con un croguis de
la institucion educativa donde se pueda indicar cada uno de
los efementos de este plan como son: 1as zonas de seguridad,
internas y externas, las rutas de escape o salida, las dreas de
mayor peligro, ias dreas de ingreso de cuerpos de respuesta,
para la atencion especializada de la emergencia, lineas vita-
les (agua, luz, teléfono), dreas donde se atenderd a las posi-
bles victimas de una emergencia, puntos donde se ubicaran
equipos para primeras auxilios, extincidn de incendios, resca-
te, puntos donde se ubicardn interruptores de electricidad,
alarma y servicio de energia (gas u otro). De la misma mane-
ra se deben ubicar los puntos donde se ubicarian puestes de
seguridad y un puesto de mando si fuera necesario.

+  ;Ddnde se ubicaran el centro de mando y los puestos de
fos subcomités y como deben funcionar durante 1a aten-
cién de una emergencia?

» ;Ddnde se ublcardn las zonas de seguridad internas y
externas y los espacios asignados en esas zonas para
cada grupo del centro educativo y cudl es el procedi-
miento que se sequird para llegar a ellos?

+ ;Cudles y donde se ubicaran |as rutas de salida o esca-
pe internas y externas; y como seran distribuidas para
desalojar o evacuar correctamente las instalaciones?

s ;Areas para la atencién de victimas y procedimientos
para su atencion, antes que intervengan los cuerpos es-
pecializados de socorro?

e ;Puntos de ingreso de los cuerpos de sacorro?

s  ;Puntos donde se ubicaran equipos de extincion de in-
cendios y batiquines, asi como los procedimientos para
38U Us0 correcto?

s ;Plan para realizar el desalojo 0 evacuacion del edificio
(incluye el uso de alarma o sefiales sancras o métodos
para dar aviso y el entrenamiento para cada tipo de
evento)

¢ ;Puntos donde se ubicardn puestos de seguridad y pro-
cedimientos segln evento?

iProcedimientos para el etapa def post-evento?

A continuacion se dard respuesta a cada interrogante ante-
riormente planteada:
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Puesto de Mando

Es un sttio ubicado estratégicamente desde donde se tomaran
|las decisiones y se lfevardn a cabo las acciones de atencidn de
la emergencia. En el pueste de mando se ubican las personas
que estardn a cargo de coordinar a los diferentes grupoes en-
cargados de atender la emergencia. Debe tener facilidad y
condiciones para establecer comunicacién con el exterior, s
decir, con {as organizaciones ¢ instituciones encargadas de
brindar apoyo.

Cuando se trata de una emergencia cuye manejo y contraol de-
manda personal especializado, entrenada y expenencia, Ia de-
cisién donde se instala el puesto de mando es un aspecta que
se acuerda entre las autoridades y organizaciones que inter-
vienen. Si hay un funcienario especializado en operaciones de
fa Comisidn Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencidn de
Emergencias en el lugar, este asume la coordinacidn general
de las operaciones.

Zonas de Seguridad

Se considera una zona de seguridad aquel espacio que, coma
su nombre [0 indica, ofrezca las mejores condiciones de segu-
ridad. Algunas condicicnes que hacen una zona segura sof:
amplitud, abierta, con suficientes accesos, sin transita de ve-
hiculos ni personas, sin tendido eléctrico de alta tension cer-
cano y sin drboles de altura mayor a tres metros.

La zona de seguridad va a depender ademds, de la amenaza
para la cual se ha elaborado el plan. Por ejempio, si el plan de
respuesta es para inundacidn, [a zona de seguridad es la par-
te més altay, por o tanto, puede estar distante del centro edu-
cativo, En caso de sismo, lo més importante es que la zona de
seguridad esté alejada de canstrucciones altas.

Se recomienda contar siempre con zonas de seguridad alter-
nas, que puedan estar fuera de la institucidn, por ejemplo, la
cancha de fitbol de la comunidad, el salén comunal, etc.

1.3.3- Rutas de Salida

Las rutas de salida permiten evacuar o desalojar el edificio ha-
cia la zona de sequridad, de la forma mas rapida, segura y or-
denada posible Deben por lo tanto, estar libres de obstaculos
como: pupitres, puertas obstruidas o con llave. Es importan-
te identificarlas para llevar a cabo las correcciones del caso.
También es recomendable contar con rutas de salida alternas,
en caso de que fas usadas regularmente queden bloqueadas.

Las rutas de salida deben distribuirse de manera lo suficien-
temente cerca de los diferentes grupos que se desalojaran del
edificio e igualmente que describan preferiblemente lineas
rectas entre el lugar donde se concentran las personas y el si
tio donde se ubica la zona de seguridad.

Deben distribuirse las rutas de salida o desalojo entre los gru-
pos de tal manera que se evite 1a excesiva concentracion de
persanas en una misma ruta. Este aspecto es vétida tanto pa-
ra las rutas de salida que se escojan a {o interno de |a planta
fisica, como a lo externo.

Finalmente es importante gue todas las rutas tengan la infar-
macidn suficiente y clara para guiar a las personas qgue las
utilizardn. Esta informacién puede ser no verbal (simbolos,
sefiales, [uces ) pero es importante acempafiaria también de
informacion verbal (mensajes, letrergs y sonora: sonidos)

Area para Atencién de Victimas

Debe ser un sitio muy seguro, cercano a los puntos por don-
de ingresardn los cuerpos de sacorro que vendran a prestar
apoyo al proceso de atencion de la emergencia. Debe estara
cargo de una sala persona, sustituible, pera solo una persona
es ia que debe tomar decisiones en esa drea. Preferiblemen-
te debe ubicarse muy separada de la zona de sequridad, pa-
ra que Ias victimas no alteren el estado de animo de las per-
sonas que de por si pueden estar nerviosas. Es importante
que no esté a la intemperie, pero que esté lo suficientemente
ventilado y que el movimiento de otras personas ajenas a la
antencion de pacientes, se pueda controlar facilmente.

Los Puntos de Ingreso de los Cuerpos de Socorro

Estos deben ser identificados y seleccionados de comin
acuerdo con las autoridades de los cuerpos de socarra que
darian apayo a la atencidn de una emergencia en el centro
educativo. Se deben ubicar claramente en el croquis y debe
haber alguien encargado de abrirlos al momento de presen-
tarse la emergencia. Deben estar libres de obstaculos y muy
sequros, es decir sin el peligro de que se presente aglomera-
¢ién de curiosos.

Equipo de Primera Respuesta
Se refiere a equipo de extincién y combate de incendios, bo-

tiquines, camillas, férulas, cuerdas de rescate, motosierras y
atro tipo de equipo que se posea. Estos equipos deben estar
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ubicados en lugares estratéqicos para su uso, pero también
debe entrenarse cuidadosamente a las personas que lo utili-
zardn para que lo hagan con seguridad cuando sea requerido
hacerlo.

1.3.4- Sistema de alarma

Para que el plan de respuesta se active, es necesario contar
con una forma de aviso,por sonidos o sefiales. Se puede uti-
lizar como alarma;

una campana,

un megafono

una sirena

sistema de luces (para estudiantes sordos)

La alarma debe tener un sistema de sefiales o cddigos clara-
mente identificables y debe ser ubicada en un lugar estraté-
gico, desde donde pueda ser facilmente escuchada o vista
por toda 1a comunidad educativa.

Es recomendable, ademas, que la alarma tenga una fuente de
energia propia, de manera que si se interrumpe Ia electrici-
dad, la alarma pueda ser activada sin problema.

La alarma debe indicar diferantes tipos de aviso: alerta, pre-
sencia de fuego, pera sin necesidad de evacuacién, evacua-
cién de urgencia, regreso a las aulas.

Ejemplo de un modelo de emisién de mensajes
utilizando sistemas sonoros:

Un sonido continuo de 30”
Posicion de autoproteccién

Dos sonidos continuos cada 5"
Evacuacion primera planta

Cuatro sonidos continuos cada 5”
Evacuacian sequnda planta

Un sonido continuo de 60”
Retorna a las aulas

1.3.5- ;Cdmo actuar segin el tipo de amenaza?

Si bien todo plan de respuesta tiene normas comunes de
comportamiento, como por ejemplo: mantener el orden, con-
servar la calma, salir con paso firme y rapido, también exis-
ten algunas recomendaciones propias para cada amenaza.
En el proximo capitulo se presentan los procedimientos basi-
cos de evacuacion para cada una de ellas.

1.3.6- Ubicacion del Puesto de Mando y les Puestos de
los Subcomités

Se recomienda tener un lugar previsto donde pueda reunirse
el comité durante una situacién de emergencia para la toma
de decisiones. A este lugar se le llamard centro de mando.
Asimismo, se recomienda que los subcomités ubiguén un lu-
gar que redna condiclones de seguridad, para poder atender
sus funciones durante una emergencia.

1.3.7- Croquis del Edificio Plan de Respuesta Escolar

Se debe disponer de un plano o croquis del edificio en donde
se consigne toda la informacién del plan: puesto de mando,
rutas de evacuacion, areas de peligro, zonas de seguridad,
ubicacion de extintores, botiquines.

[OADA ] ACTIVACION DE LA ALARMA
@1 EXTINTORES

{60}l CILINDROS DE GAS

=

INTERRURTORES DE ELECTRICIDAD
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1.4- Acondicionar

Equipar cada aula con un botiquin, tipo mochila, que conten-
ga los implementos necesarios para prestar primeros auxilios
hasicos. Debe ser facilmente transportable y estar al alcance
de los docentes y los estudiantes encargados de utilizarlo.
Se considera necesario incluir en esta mochila, ademas de los
implementos indicados, confites y la lista de estudiantes con
su direccién, numero telefénico y nombre del responsable y
autorizados para llevarse al infante en caso de emergencia

Es importante considerar {as limitaciones para regresar a sus
hogares después de un desastre, sobre todo si provienen de
zonas alejadas. Por lo tanto, debe contemplarse la posibilidad
de tener una considerable reserva de alimentos, agua, cobi-
Jas, linternas, radio de baterias, silbato, pldstico para cubrir,
papel, idpices, papel higiénico, entre otros.

Se sugiere ademas, que cada alumno cuente con un paquete
bésico de sobrevivencia, que contenga alimentos de facil con-
servacion (refrescos, galletas, confites), datos personales del
alumno especificando estado de salud y medicamentos que
debe tomar.

En caso de almacenar alimentos, agua ¢ cualquier otro pro-
ducto perecedero, revisar su fecha de vencimiento para ser
rengvado

Extinteres

Los extintores para incendias deben corresponder a las nece-
sidades de la institucion. Para ello se recomienda consultar
al cuerpo de bomberos mas cercano. Se ubican en lugares
de facil acceso y colocados aproximadamente & un metro de
aitura.

Alarma

La alarma, es basica para dar ia alerta ante una sttuacion real
o bien, ante un simulacro. Debe ser codificada, de acuerdo
con las caracteristicas del plan, para indicar alerta, evacua-
cion y retorno a las aulas.

Seializacién Adecuada de! Edificio

Consiste en 1a colocacion de mensajes o simbolos que ayu-
den a identificar rutas de salida, zonas de seguridad, dreas
peligrosas, centros de coordinacion del comité y de los sub-
comités, asi como de los lugares destinados para el equipo de
atencién de emergencias. Existen cddigos elaborados a base
de colores y formas geométricas que son universales. A con-
tinuacion se describen los colares de seguridad, asi como su
significado y aplicacion.

Colores de Seguridad

Color Significado Aplicaciin
Rajo Paraca Pronigicton Sefiales de parada
Prehibicion Sefales de prohibicion
Color utllizado para designar las Dispositivos de desconexidn
aquipes de lucha contra incendios | de argencia
Ubicacién equipo de incendios
Amarilla | Atencidn Sefializacién de riesgos
Zona de riesgo Sefializacién de umbrales,
pasillos pehgrosos, obstaculos.
Verde Situacidn de seguridad, Sefializaciin de pastiios y
Primeros auxilios salidas de socorro
Puestos de primeros auxilios
y salvamento.
Azul Sefales da obligacion Obligacién de llevar equipa de
Indicaciones prateccién personal.
Emplazamiento de teléfong,
talleres, atc.
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A- Rutas de evacuacion

Se recomienda usar flechas de calor verde, con la indicacién
de salida, que se pueden hacer en cartulina, o bien pintadas
en |a pared.

B- Zonas de seguridad

Las zonas de sequridad pueden indicarse mediante la insta-
lacion de banderolas de color verde o ifneas pintadas del mis-
ma color, que defimiten el perimetro de esta zona.

G- Zonas de peligro

Las areas peligrosas se sefialan mediante rotulos de cartuli-
na u otro matenal, en forma de tridngulo equildterc de color
amariilo, con simbolos 0 mensajes en color negra.

D- Otros Aspectos importantes:

De acuerdo con el diagndstico, puede ser necesario hacer
madificaciones 0 mejoras al edificio, reubicar o asegurar ob-
jetos, muebles o sustancias quimicas, para que haya mayor
saguridad en caso de desastre.

Ejemplos:

e |nstalacion de cintas adhesivas, cortinas u otro material
en las ventanas, que evite que los vidrios, al reventarse,
puedan lesionar a las personas.

+ Reubicacion, aseguramiento o eliminacién de objetos
que representen peligro (estantes, peceras, plantas cal-
gantes, etc.).

*  Adecuacidn de las instalaciones eléctricas a lo prescri-
to en el vigente reglamento electrénico de baja tension.

e Recubnmiento o aislamiento de las dreas donde se efec-
tian operaciones de soldadura.

e  Separacion y almacenamiento en forma adecuada de las
sustancias reactivas.

¢  Almacenamiento y transporte de combushbles en reci-
pientes estancos

»  Instalacion de antidesiizantes y pasamanos en las esca-
leras.

s  Ampliacidn o apertura de puertas de salida.

e Prohibicién de fumar.

1.5- Capacitar

Para iniciar la parte practica del plan, es necesario informar al
personal docente y administrativo, a los estudiantes, a los
padres y {as madres de familia, sobre laimportancia y las ca-
racteristicas def plan.

Un aspecto trascendental es capacitar al comité institucional
de emergencia y a los subcomités.

Para obtener capacitacion adicional a la que presenta este
manual, se puede recurrir a:

e  Departamento de Capacitacién de la Comisidn Nacional
de Emergencias,

¢  Departamento de Educacién para la Prevencion, INS,
+  Cuerpo de Bomberos,
»  Cruz Roja Costarricense,

»  (bservatorio Vulcanalogico y Sismoidgico de Costa Rica.

1.6- Ejecutar

La ejecucion es la puesta en practica del plan de respuesta
escolar, el cual se ha disehado y preparado cuidadosamente.
Permite entrenar a estudiantes, grupas de apoye, docentes y
al comité, para la coordinacion de las acciones en el momen-
to de un desastre o una situacion de emergencia. Ademds,
permite evaluar todos los aspectos del plan institucional de
emergencias.

La respuesta escolar para desastres se pong en practica me-
diante la realizacion de simulacros. El simulacro consiste en
un ejercicio en el cual las personas que posiblemente parti-
ciparian en una emergencia, sea en condicidn de ayuda o de
afectado, aplican los conocimientos, las técnicas y las reco-
mendaciones recibidos sobre la forma de enfrentar y resolver
las posibles situaciones o problemas, derivado de una situa-
cién de desastre o de emergencia.

Los simulacros varian dependiendo de su nivel de compleji-
dad, el nimera de personas que participan y si son avisados
0 SOrpresivos.
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La respuesta escolar para desastres persigue: 1.7- Evaluar y corregir

=  Lograr una atencion coordinada y sequra del desastre. L@ mejor forma de evaluar el funcionamiento de un plan, es
par medio de [as practicas o simulacros. Es importante llevar

e Evacuar corectamente a zonas de sequridad. un registro con la evaluacion dg cada simulacro y darlo a co-
nocer ai personal y a los estudiantes,

= Actvar oportunaments el sisterna de alerta. En la gvaluacion se deben contemplar los siguientes aspectos:

*  Atender heridos y rescatar atrapados. 1. Tiempo de duracion del proceso de evacuacin (desde el
momenta en que suena fa alarma, hasta el momento en

¢ Combatir principios de incendio. que todas fas personas estén ubicadas en la zona de se-
guridad).

*  Bvitar saqueos a fa institucion. 2. Comportamiento de los alumnos (risas, llanto, desma-

yos, caima, silencio, seguimiento de instrucciones, etc.)
3. Compartamiento de los profesores.

4, Inconvenientes en el plan de respuesta (aglomeracion en
las rutas de salida, efc.)

5. Utilizacién y funcionamiento de la alarma.

Es necesario, ademas, que el comité y fos subcomités se red-
nan, para que evallen la labor realizada.

£l objetivo principal def “Plan de respuesia escolar” Otra evaluacion que puede realizarse, es aquella que el do-
es Salvar \idas. cente hace con sus alumnos al retornar al aula después de un
simulacro.
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