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La opcion

L eer Datos de Terminal

El programa del Nivel Central se alimenta de informacion a través de los reportes
que son enviados por las terminales que actiian en los diferentes puntos de ingreso
de suministros.

Toda terminal que esté recolectando informacion de envios, periédicamente debe
enviar la informacién de los dltimos envios registrados a Nivel Central por medio
de diskettes.

Estos disketes son generados en la terminal a través de la opcion "Envio de datos
a Central".

Cuando en el Nivel Central se reciben diskettes con la infomacidn que envia una
terminal, se hace uso de la opcién "Leer Datos de Terminal" para incorporar la
informacién de los diskettes a la base de datos general. Al leer la informacion
proveniente de una terminal, se aprovecha la oportunidad para determinar si los
envios que se estdn reportando quedardn disponibles o no para ser tomados en
cuenta a la hora de hacer el balance entre la demanda y la oferta a Nivel Central.

Al seleccionar esta opcidn el sistema presentard el siguiente mensaje:

ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD
PROYECTO DE MANEJO DE SUMINISTROS
DESPUES DE LOS DESASTRES
SUMA

Leer Datos de Terminal
Inserte disco a consolidar en la unidad A: Enter->Consolidar Esc->Salir




32 Manual SUMA Central

En este punto tenemos dos opciones:

- Introducir un diskette en la unidad A: y presionar ENTER, con lo que
dariamos inicio a la lectura de los envios que estd reportando la
terminal.

- Presionar ESC (escape), con lo cual abandonamos la accién de leer los
datos de la terminal y retornamos al mend principal.

Si introducimos el diskette proveniente de la terminal en A: y presionamos
ENTER, el sistema procederd a leer la informacién de los envios que se estdn
reportando, colocando en pantalla el rétuio:

Procesando......

Una vez que los envios son leidos en forma satisfactoria, ¢l sistema procede a
mostrar cada uno de los envios en pantalia.

La informacién que se muestra de cada uno es:

- Procedencia

- Destinatario

- Si el envio ha sido entregado o no, lugar de destino y
la fecha del evento

- Se indica para cada una de las categorias principales,
si en el envio hay items registrados o no
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FPara un reporte de una rerminal se podria mostrar en este caso lo siguiente.

CORROBORANDO OFERTA....... 1-001007

Lugar de Origen...cccau..- ESPANA
Categoria de Organizacidén. DEFENSA CIVIL/COMISION NAC.DE EMERGENCIA
Nombre de la Organizacion. CRUZ RGJA ESPANOLA

Categoria de Destinatario. SOCIEDADES DE CRUZ ROJA
Nombre destinatario.......
Nombre de la Organizacién. CRUZ ROJA COSTARRICENSE

Entregado a........ PR
Lugar de destin0.....cca..
Entregado [Fecha/Horal.... /7 /

Medicamentos . ccve e enerasnssnsscacnnansannnansns Si

Agua y Saneamiento Ambiental...........ciiveennn No

= 1 No

Alimentacion. . veeeeecicneeanannnnanannns rnneas No
Refugio/Viviernda/Electricidad/Construccidn,...... Si —PERTENECE AL USUAR
Logistica/Administracitn.. . oceicrenrnseavnvacans No << No >>
Necesidades Personales....cecuceennnasas . No << --- 8§ +-- >>
No Clasificados..vuveeecncancannaas crrmraesnn .+.NO

En la pantalla que se muestra se pueden observar a nivel general los datos del
envio y en la parte inferior derecha un mend con dos opciones que tienen por
rotulo "PERTENECE AL USUARIO". Esto significa que se debe indicar si el
envio QUEDA DISPONIBLE o no, para ser tomado en cuenta a Nivel Central.
Si se contesta que NO, el envio no queda considerado como disponible. Si se
contesta que SI, ¢l envio queda considerado disponible para ser tomado en cuenta
en el momento de hacer la distribucién de suministros a través de la opcién de
Demanda/Oferta.
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CORROBORANDO OFERTA....... 1-001007

Lugar de Origen....ccceees ESPANA
Categoria de Organizacién. DEFENSA CIVIL/COMISION NAC.DE EMERGENCIA
Nottbre de {a Organizacidén. CRUZ ROJA ESPANGLA

Categorfa de Destipatario. SOCIEDADES DE CRUZ RQJA
Nombre destinatario.......
Nombre de la Organizacion. CRUZ ROJA COSTARRICENSE

Entregado B.--ccccorvoaens
Lugar de destind...cceceas
Entregado [Fecha/Horal.... /[ /

Medicamentos.......- hevesteresedseesreananaennnn Si

Agua y Saneamiento Ambiental........c.-ccicannns No

Salud...ccaeeecens serersannnanns Ctramsasazaansaa No
ALimentaciOn..cccecneesunasonnsunnnnnnva resannae No
Refugio/ViviendasElectricidad/Construccion...... Si ERTENESE AL USUARwm=
Logistica/Administracion..........c.0. reteeemeen No Modificar

Necesidades Personales.....cccccsenennsnanncnss ..No Confirmar que SI

No Clasificados..covsvucaracnncacnnns R —— L

En la pantalla anterior se dijo que "SI", entonces el sistema solicita una
reconfirmacién en el menié que se muestra en ia parte inferior derecha de la
pantalla, en este punto, se pueden tomar dos acciones:

- Modificar
Se modifica 1a condicién de si queda disponible o no para el balance.
- Confirmar que SI

Se reconfirma la decisién de dejar el envio dentro del disponible para el
balance.

Luego de aplicar el esquema anterior a todos los envios que se hayan reportado,
el sistema procederd a marcar la informacién en el diskette como ya leida y
posteriormente realizard una reindexacion de archivos para actualizar los indices
con la nueva informacidn.
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La opcion

eportes

Una de las caracteristicas mds importantes del Mddulo Central es 1a posibilidad
de producir reportes con la informacidn compilada de las terminales . Todos los
reportes se hacen mediante impresoras y en papel de 132 columnas. Si
seleccionamos esta opcion se presentard la siguiente pantalla:

ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD
PRCYECTO DE MAKEJO DE SUMINISTROS
DESPUES DE LOS DESASTRES
SUMA

Reportes

Envios Consolidados
Medicamentos x categoria
Otros Clasificados
Material no clasificado

Presione Esc para Salir
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Envios Consolidados

Al seleccionar esta opcion se mostrard la siguiente pantalla:

Envios Consolidados

Fecha Inicial (DD/MM/AA}..
Ffecha Final (DD/MM/AA) . .

Lugar de Origen...........

Destinat
Entrega.{ Fecha Inicial (DD/MM/AA) /7

Lugares Fecha Final (DD/MM/AAY !/

En esta pantalla se solicita que se especifique un fecha inicial y final. Se puede
digitar el periodo que se desee, o bien dejarlo abierto presionando la tecla ESC,
con lo que se tomardn en cuenta TODOS los envios. Al definir este periodo se
solicitard ademis:

3

Lugar de origen

Destinatario (tipo de organizacién destinataria)

Entrega (si se desea una lista de los envios que han sido entregados o
no)

Lugar de recepcitn (se especifica el lugar de recepcién)

Todos estos datos son seleccionados a partir de listas que se presentan para cada
uno de los campos. El usuario puede seleccionar un dato de la lista o presionar
ESC, con lo cual indicaria que se toman en cuenta TODOS los datos

de ese tipo al producir el reporte.
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Veamos un ejemplo:

Envios Consol idados

Fecha Inicial (DD/MM/AA).. !/ /

Fecha Final (DD/MM/AA) .. !/ /

Lugar de Origen........... ESPANA

Destinatario....cuveuuanne ORG. DE NACIONES UNIDAS.(MULTILATERALES)
Entrega.cseeeecaurencasses Todos

Lugares de Recepciodn...... Todos

Pulse Enter para iniciar

En la pantalla que se muestra como ejemplo se dejé el periodo abierto
presionando ESC para ir al Lugar de Origen.

Se seleccion6 de la lista "ESPANA". para destinatario (tipo de organizacién), se
selecciond "ORG. DE NACIONES UNIDAS. (MULTILATERALES)". Para los
campos Entrega y Lugares de Recepcién, se presioné la tecla ESC.

Si no existen los datos que satisfagan la condicién general especificada en los
pardmetros, aparece un reporte nulo para que el usuario corrobore la NO
EXISTENCIA de datos en base a los pardmetros solicitados.
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El reporte estd configurado para impresoras en papel de 132 columnas. Si por
alguna razon la impresora no estd conectada, no tiene papel, o presenta alguna
dificultad, el sistema presentard un mensaje de advertencia asi:

Envios Consol idados

Fecha Inicial (DD/MM/AA).. / 7/

Fecha Final (DD/MM/AAY. . / /

Lugar de Origen....,seeuns ESPANA

Destingtario...... ILATERALES)
<< ERROR DE IMPRESION »>>

Entrega.....vc.nae

Lugares de Recepci Reintentar

salir

Luego de revisar y corregir el problema se utiliza la opcién "Reintentar”, para
producir el reporte. Si no se desea realizar la impresién se puede seleccionar
"Salir",
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Medicamentos por categoria

A través de esta opcién se pueden obtener listados de los diferentes tipos de
medicamentos, segun la subcategoria terapéutica deseada. Al seleccionar esta
opcion se presentard una pantalla en la cual se pueden especificar pardmetros, en
base a los cuales se producird el reporte. La pantalla tiene el siguente formato:

Medicamentos x Categorfa

Fecha Inicial (DD/MM/AA)..
Fecha Final (DD/MM/AR). .

Categorias Terapéuticas...

Via de A
Vencimie| Fecha Inicial (DD/MM/AA) F

Entrega. Fecha Final  (DD/MM/AR) /7

En la pantalla anterior, inicialmente se solicita el periodo para producir el listado.
Se puede especificar un periodo, o bien dejar el periodo abierto presionando ESC,
con lo cual se tomardn en cuenta todas las fechas.

Los siguientes pardmetros a especificar son seleccionados todos a partir de listas
que se¢ presentan para cada campo. Veamos:
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Medicamentos x Categoria

Fecha Inicial (DD/MM/AA).. !/ /

Fecha Final  (DD/MM/AA).. T

Categorias Terapéuticas...
ANALGESICOS/ANTIPIRETICOS

Via de Administracién..... ANESTESICOS
ANSI0LITICOS/NEURGLEPTIC.

vencimiento..ccevaeanacnes ANTIALERGICOS
ANTIANEMICOS

Entrega..cccsencenmnnnnnns ANTIASMATICOS

ANTIBIOTICOS/MICOTICOS
ANTIPARASITARIOS/MALARIA
ANTITUSIVOS/EXPECTORANTES
CARDIOVASCULARES

USQ EXTERNO

DIURETICOS

\

Tal y como se ve en 1a pantalla anterior, para la categoria terapéutica se presenta
una lista en la cual el usuario puede seleccionar el dato deseado mediante las
teclas del cursor y ENTER. Si no se desea ninguna subcategoria especifica, se
puede pulsar ESC, y serdn tomadas en cuenta todas las subcategorias.

En los campos de:

- Via de administracion

- Vencimiento

- Entrega (si el envio al que pertenece el medicamento ha sido entregado
© no)

se puede seleccionar un dato de la lista que se presenta para cada uno o presionar
ESC para que sean tomados en cuenta todos los datos de ese tipo.
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Una vez llena la pantalla se observard:

Medicamentos x Categorfa

Fecha Inicial (DD/MM/AA}.. /7 7/

Fecha Final  (DD/MM/AA).. /7

Categorias Terapéuticas... ANALGESICOS/ANTIPIRETICOS
Via de Administracién..... Oral
Vencimiento....voenueennn. Todas
ENtrega..covusvennnnannans No Entregado

Pulse Enter pere iniciar

Como se ve, algunos pardmetros fueron especificados, mientras que en otros se
presioné la tecla ESC, con lo cual el sistema coloca la palabra "Todos" para
indicar que estd tomando en cuenta todos los datos de ese tipo.

En este punto se puede presionar ENTER e iniciar la impresién, o bien presionar
ESC para cancelar el proceso.

Otros clasificados
Mediante esta opcion se pueden obtener reportes de las categorias de:

- Agua y Sancamiento ambiental

- Salud

- Alimentacion

- Refugio/Vivienda/Electricidad/Construccién
- Logistica/ Administracién

- Necesidades personales
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Si seleccionamos esta opcidn veremos la siguiente pantalla:

Otros Clasificados

Fecha Inicial (DD/MM/AA)..
Fecha Final (DD/MM/AA) ..

Lugar de Origen....ucveeens

Destinat
Categorf| Fecha Inicial (DD/MM/AA) /7

Subcateg| Fecha Final  {DD/MM/AA) A

Item...

En la pantalla lo primero que se solicita es la especificacion del periodo deseado
para producir el reporte. Se puede ingresar un periodo o presionar ESC y dejar
el periodo abierto, con lo cual se tomardn en cuenta TODAS las fechas.

Seguidamente, se presentardn listas para cada uno de los campos que sirven de
pardmetro para producir el reporte. En cada lista se puede seleccionar un dato
mediante las teclas del cursor y ENTER, o bien presionar ESC para que sean
tomados en cuenta TODOS Jos datos de ese tipo.

Si por ejemplo se selecciona como Lugar de Origen a ESPANA, y a
SOCIEDADES DE CRUZ ROJA como destinatario, se podrd ver una pantalla en
la cual se solicita mediante una lista, la categoria principal a ser tomada en cuenta
2 1a hora de producir el reporte:
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Otros Clasificados

Fecha Inicial (DD/MM/AA).. /7 7
Facha Final (DD/MM/AA) . . /!
Lugar de Origen...........
D2-Agua y Saneamiento Ambiental
Destinatario..eecaraceaaan 03-Satlud
04-Alimentacion
[oF:3 41+ To] o - TR 05-Refugio/Vivienda/Electricidad/Constryccion
06-Logistica/Administracian
Subcategorfa.......ocuaune 07-Necesidades Personales
o T

En este punto se puede especificar la categoria deseada o bien presionar ESC para
que se tomen en cuenta todas las categorias en el reporte. Si por ejemplo
seleccionamos "ALIMENTACION", el dato se consigna en pantalla y se solicita
la subcategoria deseada, solicitada también mediante de una lista de subcategorias
asociada a la categoria seleccionada. Luego de seleccionar la subcategoria, se
presentard una lista de items para seleccionar el deseado.

Una vez que han sido seleccionados los datos, la pantalla podra verse asi:

otros Clasificados

Fecha Inicial (DD/MM/AA).. /7

Fecha Final  (DD/MM/AA).. /7

Lugar de Origen........... ESPANA
Destinatario..eecieecsoans SOCIEDADES DE CRUZ ROJA
Categoria..cciecrsnennns .. Alimentacidn
Subcategorfa....c.coveeran. Cereales/Leguminosas/Gran
IteM . ereenninanennenn e ARROZ

Pulse Enter para iniciar
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Si se presiona ENTER, el listado serd enviado a la impresora en base a los
pardmetros que hemos especificado. Si no se desea producir el reporte se puede
presionar ESC en este punto.

Si no se desea una categoria especifica en el momento de la seleccion, se presiona
ESC. Se colocard entonces la palabra "Todos" para indicar que serdn tomadas en
cuenta todas las categorias y en forma automdtica se coloca la misma palabra
"Todos" en los campos de:

- Subcategoria
- Item
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Esto sucede porque al listar todas las categorias, se deben tomar en cuenta todas
las subcategorias e items de la misma forma, y la pantalla seria asi:

Fecha Inicial (DD/MM/AA}.. !/ 7
Fecha Final  (DD/MM/AA}.. !l 7
Lugar de Origen........... ESPARA
Destinatario...... tereenas SOCIEDADES DE CRUZ ROJA
Categorid..cveucnnnnannaas Todos
Subcategorfa.............. Todos
o Tados

Pulse Enter para iniciar

También si en ¢l campo subcategoria se presiona ESC se coloca la palabra
"Todos" en subcategoria y en forma automatica en item.

Material no clasificado
Mediante esta opcion se puede obtener un reporte de todo el material no

clasificado que se ha recibido. Como siempre, el reporte solicita un periodo y ¢l
lugar de origen.

Material no Clasificado

Fecha Inicial (DD/MM/AA)..
Fecha Final  (DD/MM/AA)..

Lugar de Origen.....,....-

Fecha Inicial (DD/MM/AR) /7

Fecha Final  (DD/MM/AA) /7
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En el campo de las fechas se solicita que se especifiquen dos, o bien se puede
presionar ESC para que sean tomadas en cuenta todas las fechas.

Luego de especificar las fechas deseadas, se solicita el lugar de origen:

Material no Clasificado

Feche Inicial (DD/MM/AA).. 16/01/93
Fecha Final  (DD/MM/AA).. 22/01/93

Lugar de Origen...........

AFGANISTAN
ALBANIA
ANGOLA
ANGUILA
ANTIGUA
ANTILLAS NEERLANDESAS
ARABIA SAUDITA
ARGELIA
ARGENTINA
AUSTRALIA
AUSTRIA

De la lista de lugar de origen se puede seleccionar un pais, o bien presionar
escape (ESC) para que sean tomados en cuenta todos los lugares de origen.

Una vez seleccionado el lugar de origen el sistema solicitard que se presione
ENTER para iniciar la impresién. En este punto se puede presionar ESC para no
producir ningiin reporte:

Material no Clasificade

Fecha Inicial (DD/MM/AA).. 16/01/93
Fecha Final  (DD/MM/AA).. 22/01/93
Lugar de Origen........... Todos

Pulse Enter para inmiciar
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La opcidn

D emanda oferta

En el Nivel Central de SUMA se puede efectuar balance o conciliacién entre
demanda y oferta. La demanda es el pedido de suministros de alguna institucion
u organismo. La demanda se ingresa al sistema y a ¢lla se responde en base al
disponible de los diferentes tipos de suministros que se tengan registrados para
distribuir.

Cuando se lee la informacion de los envios que reporia una terminal, la persona
que estd efectuando ese proceso a nivel Central debe determinar si los envios que
se estdn reportando quedan o no disponibles para ser tomados en cuenta en el
balance entre demanda y oferta.

La técnica de conciliacién entre demanda y oferta implementada por SUMA NO
ES ARITMETICA. Esto quiere decir que la persona que estd realizando las
asignaciones para satisfacer la demanda debe tener el criterio suficiente para
determinar qué es lo que asigna.

Cuando se crea la demanda se especifica:
- Categoria
- Subcategoria
- Tipo de item solicitado

La demanda se puede satisfacer con un ftem especifico o tomando en cuenta toda
la subcategoria.
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Ejemplo:

Hay una demanda de 1000 kilogramos de arroz. Esta demanda se registra y el
sistema pregunta si se responde con el item especifico o con toda la subcategoria.
Si le indicamos que con toda la subcategoria, podria mostrar algo como lo
siguiente:

- 500 kilogramos de arroz en sacos de 50 kg
- 5000 kilogramos de maiz en sacos de 50 kg
- 3000 kilogramos de frijoles en bolsas de 20 kg

En este momento la persona que estd respondiendo a la demanda puede asignar
diferentes tipos de items para satisfacer la demanda, por ejemplo :

- 300 kilogramos de arroz en sacos de 50 kg
- 300 kilogramos de maiz en sacos de 50 kg
- 400 kilogramos de frijoles en sacos de 20 kg

Una vez que se responde a la demanda, se realiza la deduccién del disponible que
se tenga en el Nivel Central.

La explicacién anterior es el esquema general de la respuesta que puede tener una
demanda.
Capturar demanda

Por medio de esta opcién se crea una demanda. Lo primero que el sisterna solicita
es:

- Nombre de la organizacién

- Nombre del solicitante
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Capturar Demanda

Nombre organizacién....... R
Nombre solicitante........ e

Se deben digitar los dos datos anteriores y presionar ENTER para continuar.

Seguidamente se presenta una tabla con las categorias principales. De esta tabla
se debe seleccionar la categoria en la cual estd incluida la demanda.

Caprurar Demanda

Nombre organigzacién....... CENTRO DE REFUGIADOS UNO

Nombre solicitante........ RICARDQ PEREZ MARTINEZ

01-Med:camentos

02-Agua y Saneemiento Ambiental

03-Salud

04-Al imentacion

05-Refugio/Vivienda/E lectricidad/Construccién
06-LogisticasAdministracion

07-Necesidades Personales

08-No Clasificados

Si por ejemplo seleccionamos AIIMENTACION, se presentard otra tabla
solicitando la subcategoria dentro de alimentacién del producto demandado, tal
y como se ve en la siguiente pantalla:
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Capturar Demanda

Nombre organizacion....... CENTRO DE REFUGIADOS UNO

Nombre solicitante,....... RICARDO PEREZ MARTINEZ

Aceites/Grasas
Agua/0tras Bebidas
Cereales/Leguminosas/Gran
Lacteos/Carnes

Recursos Humanos

{Otros}

Siguiendo con el ejemplo si de esa tabla seleccionamos la subcategoria
CEREALES/LLEGUMINOSAS/GRANQS, se presentard una lista de los items que
pertenecen a esta subcategoria:

Capturar Demanda

Nombre organizacion....... CENTRO DE REFUGIADOS UNQ

Nombre solicitante........ RICARDO PEREZ MARTINEZ

ARROZ

AVENA

CEBADA

FRIJOLES
GARBANZOS
HARINA DE MAIZ
HARINA DE TRIGO
LENTEJAS

MAIZ

SEMOLA DE TRIGO
SOYA

TRIGOD

Enter:Elegir Item Esc:Digitar un Item
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En este punto tenemos dos opciones:

- Seleccionar un item de la tabla

- Presionar ESC. Esto hace que se presente un campo para que el
usuario digite el nombre del item que desea solicitar, incluso puede
digitar la primera letra. Esto se hace con el objetivo de que el sistema
realice una bisqueda textual del item especificado.

Para continuar con el ejemplo seleccionamos ARROZ. Esto hace que la
especificacion quede completa y se presente la siguiente pantalla:

Capturar Demanda

Nombre organizacién....... CENTRO DE REFUGIADOS UNO
Nombre solicitante........ RICARDO PEREZ MARTINEZ
Categoria del Item........ AL IMENTACI 6N
Subcategoria...ccecsacannes CEREALES/LEGUMINGSAS/GRAN
Item Demandade............ ARROZ

Fecha de la demanda....... 06/02/93

Hora de la demanda........ 14:17:51

Cantidad Requerida........ 1000 kilos de arroz

Como se ve en la pantalla anterior, se consigna en forma automdtica la fecha y
hora del pedido y el usuario debe ademds especificar la cantidad deseada en el
campo CANTIDAD REQUERIDA.
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Seguidamente al presionar ENTER en este campo, el sistema muestra en la
esquina inferior derecha un memi con tres opciones:

Capturar Demanda

Nombre crganizacion....... CENTRO DE REFUGIADOS UND
Nombre solicitente........ RICARDO PEREZ MARTINEZ
Categoria del ltem........ AL IMENTACIGN
Subcategoria..... [R— ««. CEREALES/LEGUMINOSAS/GRAN

Item Demandado...ssusevass ARROZ

Fecha de la demanda....... 06/03/93

Hora de la demanda........ 14:17:51

Cantidad Requerida........ 1000 kilos de arroz
Modificar
Grabar
Salir

Las opciones permiten:

- Modificar
Permite modificar toda la informacién consignada en pantalla.

- Grabar

Se graba la informacién de la demanda y continuamos con el siguiente
paso.

- Salir

Se cancela la creacion de la demanda.
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Si seleccionamos la opcion GRABAR, podremos ver el siguiente mensaje en l1a
esquina inferior derecha de la pantalla:

Fecha de la demanda....... 06/03/93
Hora de la demanda........ 14:17:51
Cantidad Requerida........ 1000 kilos de arroz

Responder a la Demanda
salir

Las dos opciones significan lo siguiente:

- Responder a la demanda

Con esta opcidn se inicia el proceso de responder a la demanda en base
al disponible de suministros.

- Salir

No se responde a la demanda, y queda declarada como "No Respondida".
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Al seleccionar RESPONDER A LA DEMANDA, se podrd ver lo
siguiente:

DEMANDA NO.....vineneennns 15

Nombre organizacion....... CENTRO DE REFUGIADOS UNO
Nombre solicitante........ RICARDO PEREZ MARTINEZ
Categoria del Item........ ALIMENTACT M
Subcategoria.......... +s++ CEREALES/LEGUMINOSAS/GRAN
ltem Demandado............ ARROZ

Cantidad Requerida........ 1000 kilos de arroz

TODA la Subcategoria
SOLO por Item Especifico
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Cuando hay una demanda y se responde a la misma, el sistema siempre que
encuentra algo de la subcategoria, le indica al usuvario si desea responder a la
demanda por el item especifico demandado o utilizando toda la subcategoria. En
este caso le indicamos que responderemos a la demanda utilizando "TODA la
Subcategoria”. Si hacemos esto veremos una pantalla asi:

DEMANDA NO....ceeecannnees 15

Nombre organizacCion....... CENTRO DE REFUGIADOS UND
Nombre solicitante........ RICARDO PEREZ MARTINEZ
Categoria del Item........ ALIMENTACIGN
Subcategoria..cecessnecrens CEREALES/LEGUMINQOSAS/GRAN
Item Demandado....ccuceus- ARROZ

Centidad Requerida........ 1000 KILOS

ITEMS DISPONIBLES : TODA la Subcategoria

Detalle Cant_total Unit_dl
ARROZ -BLANCO PAQ 5KG 200(PAR 5 K
ARROZ -BLANCO EN BULTOS 70KG 50(BULTOS
FRIJOLES -BULTOS S0KG 100{BULTO/?
ARROZ -ARRQZ BLANCO 200|BOLSA 5
ARROZ -ARROZ INTEGRAL 200 |SACO
GARBANZOS -GARBANZOS 200)BOLSA 1

Realice las asignaciones necesarias y pulse ESC para terminar,

En la pantalla que se presenta anteriormente se puede ver que al indicar que se
responderd "con toda la subcategoria”, el sistema muestra una lista de todos los
suministros disponibles que pertenezcan a "Cereales/Leguminosas/Granos". El
tipo de listado que se presenta es muy similar a de una hoja de cdlculo. El usuario
puede desplazarse hacia abajo o hacia arriba de la lista; si nos desplazamos hacia
Ia derecha con las teclas del cursor o utilizando el tabulador (TAB), veremos que
hay mds campos.
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En esta pantalla se muestran los datos de:

- Detalle del item
Qué tipo de item es, y su especificacion.
- Cantidad Total
Qué cantidad llegé del item referido.
- Unidad de distribucién
C6émo se defini6 1a unidad de distribucién en el momento en que el item

fue registrado.

Este listado permite ver cudles son los ftems disponibles y en qué forma
satisfacer la demanda. En el listado se puede ver que ARROZ aparece varias
veces. Esto significa que ese arroz pertenece a un envio anterior o que fue
registrado aparte.

Debe estar claro que la informacién que aparece puede provenir de diferentes
terminales o envios, pero lo que interesa es lo que estd disponible.

Si nos movemos para la derecha con la tecla del tabulador, podemos ver otros
campos:
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DEMANDA NO....vcvuavuueun . 15

Nombre organizacion....... CENTRO DE REFUGIADOS UNO
Nombre solicitante........ RICARDO PEREZ MARTINEZ
Categoria det Item........ ALIMENTACISN
SuUbcategoriaeeneierenenns CEREALES/LEGUMINOSAS/GRAN
Item Demandado............ ARROZ

Cantidad Requerida........ 1000 KILOS

ITEMES DISPONIBLES : TODA la Subcategoria

Cant_total [Unit_dist |Disponib |Asignacio {Empaque
200|PAQ 5 KG 200 40 CAJA CON SO PAQUETES
50{8ULTOS 70K 20 50 BULTOS. 70 KG C/U
100 {BULTO/P0KG 100 100 BULTOS 90 KG/CU
200{BOLSA 5KG 200 20 SACOS 10 BOLSAS X SACO
200|sACO 200 200 SACOS DE 50 KG C/U
200|BOLSA 10K 200 20 SACOS 10 BOLSAS X SACO

Realice las asignaciones necesarias y pulse Esc para terminar.

En la pantalla, al movernos hacia la derecha aparecen otros campos. Los dos
primeros ya habian sido comentados; los otros tres significan lo siguiente:

- Disponible
Cudnto es el disponible que se tiene todavia para la distribucién.
- Asignacion

Este es el tinico campo que es editable. En él se puede digitar la
cantidad que se desea asignar en base al disponible.

- Empaque

Define cudles son las condiciones de empaque del item.
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Para realizar la asignacion se debe digitar en el campo "Asignacién” la cantidad
que se desea asignar a esta demanda.

Si no hay suficiente del item demandado, pueden escogerse otros que sean
similares o que puedan sustituirlo.
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Una demanda también se puede satisfacer solo en parte. Por ejemplo, si se estd
demandando 1000 kilos de arroz en el momento se le asignan 700 kilos, la
demanda puede quedar considerada como satisfecha.

La ofena y la demanda se basan en el criterio de la persona que responde a la
demanda.

Para el ejemplo asignaremos:

- Arroz
- Frijoles
- Garbanzos
DEMARDA NO....avecsvennnss 15
Nombre organizacién....... CENTRO DE REFUGIADOS UNO
Nombre solicitante........ RICARDO PEREZ MARTINEZ
Categoria del Item..... .+« ALIMENTACIGN
Subcategoria..ccovevenna-- CEREALES/LEGUMINOSAS/GRAN
Item Demandado............ ARROZ
Cantidad Requerida........ 1000 KILOS
ITEMES DISPONIBLES : TODA le Subcategaria
Cant_total [Unit_dist IDisponib Asignacio JEmpaque
200|PAQ 5 KG 200 100 (40 CAJA CON 50 PAQUETES
50|BULTOS 70K 20 50 BULTOS. 70 KG C/U
100{BUL TO/90KG 100 2 (100 BULTOS 90 KG/CU
200|BOLSA 5KG 200 20 SACOS 10 BOLSAS X SACO
200 [SACO 200 200 SACOS DE 50 KG C/U
200{BOLSA 10K 200 32 |20 SACOS 10 BOLSAS X SACO

Realice las asignaciones necesarias y pulse Esc para teminar.
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En el ejemplo asignamos:

- 100 paquetes de 5 kg de arroz
- 2 bultos de 90 kg de frijoles
- 32 bolsas de 10 kg de garbanzos
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Cuando estamos satisfechos con la asignacion hecha, se puede pulsar ESC. Al
hacer esto el sistema presentard un mensaje en pantalla:

DEMANDA NO....ccvvernnnana 15

Nombre organizacidn....... CENTRO DE REFUGIADOS UNO
Nombre solicitante........ RICARDO PEREZ MARTINEZ
Categoria del Item........ ALIMENTACION
Subcategoria.......c..cvas CEREALES/LEGUMINOSAS/GRAN
Item Demandado............ ARROZ

Cantidad Requerida........ 1000 KILOS

ITEMS DISPONIBLES : TODA la Subcategoria

Modificar
Grabar
Salir

Como se ve en la pantalla anterior el sistema presenta tres opciones:
- Modificar

Se puede entrar nuevamente a la asignacién realizada y variar el criterio
modificando las cantidades asignadas.

- Grabar
Se acepta la asignacién realizada y se realiza la deduccién del disponible.
- Salir

No se realiza ninguna asignacién y la demanda queda automdticamente
grabada como no satisfecha.
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Si se selecciona la opcién "Grabar", el sistema presentard un ment en el cual hay
dos opciones:

Parcialmente Satisfecha
Completamente Satisfecha

En este momento se puede registrar la demanda bajo una de las dos opciones a
criterio de la persona que realiza la asignacidn.

En este ejemplo declararemos la demanda como "Completamente Satisfecha”. Al
hacer esto el sistema presentard un memi en la parte inferior derecha de la
pantalla:

DEMANDA NO.....oceevccaans 15

Nombre organizacidén....... CENTRO DE REFUGIADOS UNO
Nombre solicitante........ RICARDO PEREZ MARTINEZ
Categoria del Item........ ALIMENTACIGN
Subcategorif..ecereecrannns CEREALES/LEGUMINOSAS/GRAN
Item DemandadO.....cccuuns ARROZ

Cantidad Requerida........ 1000 KILOS

Agregar otra Demanda
salir
imprimir Recibo Entrega
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El sentido de las opciones es el siguiente:

- Agregar otra demanda
Se agrega otra demanda sobre la misma ORGANIZACION vy
SOLICITANTE de la demanda actual. Esta demanda puede ser sobre
cualquier otro item especifico.
- Salir
Se sale del proceso de asignacién de la organizacién y solicitante actual.
- Imprimir recibo de entrega
Se genera un recibo de los suministros asignados.

Nota:

Al satisfacer una demanda cuando se solicita el tipo de item demandado
se puede presionar ESC en el momento en que se presenta la tabla, luego
digitar un ftem o presionar ESC nuevamente para dejar el campo vacio.
El objetivo de esto es que se tome en cuenta toda la subcategoria,
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Ejemplo:

Capturar Demanda

Nombre organizacidn,...... CAMPAMENTQ EL ALTO

Nombre solicitante........ MARIA VENEGAS CARRO

Categoria del Item........ AGUA Y SANEAMIENTO AMBIENTAL

Subcategoria....... PP CONTROL DE VECTORES

Item Demandado..... P

Fecha de la demanda....... 06/02/93

Hora de la demanda........ 18:25:13

Cantidad Requerida........ ]

Como se ve en la pantalla anterior, incluso el campo de cantidad requerida se
puede dejar en blanco.

En el caso de que haya una demanda y que no se encuentre ningiin tipo de item
para satisfacerla, el sistema presentara el siguiente mensaje:
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DEMANDA No................ 16

Nombre organizacidén....... CAMPAMENTO EL ALTO

Nombre solicitante........ MARIA VENEGAS CARRO
Categoria det Item........ AGUA Y SANEAMIENTO AMBIENTAL
Subcategorfa........ccuus. CONTROL DE VECTORES

[tem Demandado. ...........

CONTROL DE VECTORES : NO DISPONIBLE

Agregar otra Demanda
salir

En este caso se indica que la subcategoria demandada no tiene item disponibles.
En este punto se puede:

- Agregar otra demanda
Se realizaria sobre la misma organizacidn y solicitante.

- Salir
No se desea agregar ninguna otra demanda sobre la organizacién y
solicitante actuales.

Consulta de una demanda

Con esta opcion se puede consultar una demanda previamente hecha:
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Consulta una Demanda

Fecha Inicial (DD/MM/AA)...... /7
Fecha Final (DO/MM/AAY ... ... /7
Tipo de demanda....c.ovveuunn.

No Respondida
No Disponiblie
Parciatmente Satisfecha
Completamente Satisfecha

Se solicita iniciaimente la fecha inicial y final. Se puede especificar aquf un
periodo para evitar que el reporte sea muy largo. Si se desea un reporte que
incluya todas las fechas se puede presionar ESC, y dejar el periodo abierto, es
decir serian tomadas en cuenta todas las fechas.

Luego de especificar 1a fecha, se puede definir el tipo de demanda:
- No respondida
Cuando se crea 1a demanda pero no se responde a la misma
- No disponible
Cuando se crea una demanda y se trata de responder a la misma, pero el
sistema reporta que no existe ningtn tipo de item por medio del cual se

pueda satisfecer la demanda. Seguidamente se selecciona "Salir" del
ment de confirmacién, en lugar de "Crear otra demanda”.
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- Parcialmente Satisfecha

Esta condicion se la da la persona que estd realizando las asignaciones. Si
se responde a una demanda y se ve que solo existen posibilidades de
satisfacer la misma en forma parcial, 1a demanda puede ser puesta bajo
esta condicidn.

- Completamente satisfecha

Cuando se responde a una demanda y a criterio de quien realiza las
asignaciones ésta es satisfecha completamente. Debe estar claro que una
demanda puede quedar bajo esta condicién, incluso si no se le estd
asignando el total de lo solicitado, o si se le asignan articulos
complementarios, por ejemplo:

- Se solicitan 1000 kilos de arroz

Se asignan 500 de arroz, 200 de frijoles y 300 de lentejas. La demanda se
considera como Completamente Satisfecha

- Se solicitan 2000 kilos de harina de trigo

Se asignan 1000 kilos. La demanda se considera como completamente
satisfecha, ya que a criterio de la persona a Nivel Central los 1000 kilos
son suficientes.

Si no se desea ningun tipo de demanda especifica, se puede presionar ESC y tener
un reporte que incluya todos los tipos.

Si por ejemplo queremos saber cudles demandas han sido completamente
satisfechas, pero con el periodo de fechas abierto, presionamos ESC en las fechas
y se selecciona "Completamente Satisfecha” en el tipo de demanda. Hecho esto
se obtiene un reporte por pantalla que tiene el siguiente formato:
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DEMANDA |Nombre organiza Nombre solicita Detali{e demanda

1 |HOSPITAL SANTA CLARA|DR. JUAN CORTES SUERC ORAL

2 |HOSPITAL SANTA CLARA|DR. JUAN CORTES ARROZ

% |HOSPITAL SANTA CLARADR. JUAN CORTES ALIMENTOS

4 {HOSPITAL DE LA MISER|DR., PEDRO LOPEZ GUANTES QUIRURGICOS
5 IHOSPITAL MILITAR SUC|DR. PEDRO ALMANZAR JANESTESICOS

6 (HOSPITAL LA CRUZ DR. MCRENO ANTIBIOTICOS
10 |HOSPOTAL LA CRU2 DR. MORENO ACETAMINOFEN/PARACETAMOL
11 |CENTRO REFUGIADOS 1 |ESTEBAN VEGA SALAS |AZUCAR

12 |CAMPAMENTO & MARIA VEMEGAS CARRO |ARROZ
14 DIRECCION DE REFUGI.|{MANUEL RODRIGUEZ FRIJOLES

15 {CENTRO DE REFUGIADOS|RICARDO PEREZ MARTIN|ARRODZ

{I>r a la Demanda No.

{Myend Anterior ||

En el reporte por pantalla, en la parte inferior de 1a misma se puede ver un rétulo

asi;

- {I}r a la Demanda No.

esto significa lo siguiente:

- {I}r a 1a Demanda No.

{M}eni Anterior

Si se presiona la letra "I", el sistema presentard un campo en el cual se
puede digitar el nimero de la demanda, el que aparece en la columna
"DEMANDA" del listado en pantalla.

- {M}eni Anterior

Si se presiona la letra "M", se retorna al memi anterior.
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Si por ejemplo se presiona en este caso la letra "I", se puede observar lo

siguiente:
DEMANDA |Nombre organiza Nombre solicita Detalle demanda

1 |HOSPITAL SANTA CLARA|DR. JUAN CORTES SUERD ORAL

2 |HOSPITAL SANTA CLARA(DR. JUAN CORTES ARROZ

3 |HOSPITAL SANTA CLARAIDR. JUAN CORTES ALIMENTOS

& |HOSPITAL DE LA MISER!DR. PEDRO LOPEZ GUANTES QUIRURGICOS
5 |HOSPITAL MILITAR SUC|DR. PEDRO ALMANZAR ANESTESICOS

& |HOSPITAL LA CRUZ DR. MOREND ANTIBIOQTICOS

10 [HOSPOTAL LA CRUZ DR. MORENO ACETAMINOFEN/PARACETAMOL
11 |CENTRO REFUGIADOS 1 |ESTEBAN VEGA SALAS AZUCAR

12 |CAMPAMENTO & MARIA VENEGAS CARRO |ARROZ

14 |DIRECCION DE REFUGI. |MANUEL RODRIGUEZ FRIJOLES
15 |CENTRO DE REFUGIADQS |[RICARDO PEREZ MARTIN|ARROZ

DEMANDA. .. .vucunneens N

En la pantalla anterior se presenta un campo en el borde inferior de la pantalla,
en ¢l que podemos digitar el mimero de la demanda. Si por ejemplo deseamos
consultar la demanda nimero quince, digitamos 15 y podemos ver lo siguiente:
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DEMANDA No.......ovuenn..

. 15

Nombre organizacién......
Nombre solicitante.......

.CENTRO DE REFUGIADOS UNO
.RICARDC PEREZ MARTINEZ

Categoria del 1tem..... ..
Subcategorfa.......ccaaun
Item Demandado....vvvuen.

.ALIMENTACIGN
.CEREALES/LEGUMINOSAS/GRAN
.ARROZ

Cantidad Requerida.......

.1000 KILOS

TIPO DE DEMANDA......... . -COMPLETAMENTE SATISFECHA

Detalles/Especificacién Cant1dad Unid
ARROZ -BLANCO PAQ 5KG 100 |PAQ 5 KG
FRIJOLES -BULTOS 90KG 2 |BULTO/90KG
GARBAKZ0S - GARBANZOS 32 {BOLSA 10K

Presione Cualquier Tecla
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En la pantalla anterior se puede observar un resumen de cémo fue satisfecha la
demanda y la condicién de la misma. También se puede observar que se brinda
un resumen de las cantidades entregadas en cada item.

Reporte de entrega

El reporte de entrega es un listado que indica lo que ha sido entregado a una
organizacion en un periodo de tiempo determinado.

En este reporte existe 1a facilidad de especificar el nombre de las organizaciones
solo colocando los primeros caracteres o el nombre completo.

Reporte de Entrega

organizacién Inicialii.evevcernvencnnns ]
Organizacion Final.....coceecieninnanns ]
Fecha Inicial (DD/MM/AAY...cocrcnuiirennnnnnnncaas /I /

Fecha Final (DD/MM/AA) it eciecccnnsncnnensancee 06702793
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Segiin el formato que se presenta en pantalla podriamos digitar, por ejemplo:
- CENTRO DE REFUGIADOQOS UNO, en los dos campos

- CENTRO DE REFUGIADOS UNO, en el primer campo y HOSPITAL
CENTRAL en el segundo

En la fecha inicial se puede digitar una fecha o bien presionar Esc para que sean
tomadas en cuenta todas las fechas, hasta la fecha final, la cual es colocada
automdticamente por el sistema.

Una vez especificados los pardmetros y digitada la fecha inicial o bien
presionando ESC, el sistema mostrard un mensaje, que indica si se desea realizar
la impresidén o cancelar el proceso:

Enter->Iniciar Esc->Salir

Si se presiona ENTER, el reporte es enviado a la impresora, en papel de 132
columnas. Si por alguna razén la impresora no estuviera conectada, o preparada
adecuadamente, el sistema muestra un mensaje de advertencia:

Reporte de Entrega

Organizacion Inicial.......vveeeunaanns CENTRO DE REFUGIADOS UNO
Organfzacion Final.......cvivvnnnnnnennn CENTRO DE REFUGLADOS UNC
Fecha Inicial (DD/ << ERROR DE IMPRESION »>
Fecha Final  (DD/
Reintentar
Salir

En este caso se pueden tomar dos acciones: revisar la impresora y reintentar o
seleccionar Salir, con lo que se cancela la impresién del reporte.
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Reporte de disponible

El reporte de disponible es un listado que especifica qué es lo que hay para
distribuir. El reporte se genera en ¢l momento en que el usuario especifica la
categoria principal, de la que desea saber cudnto hay disponible.

Si por ejemplo desea saber qué hay dentro del disponible de MEDICAMENTOQS,
se selecciona la opcion "Reporte de Disponible”. Hecho esto se presentard la
siguiente pantalla:

Reporte de Disponible

01-Medicamentas

02-Agua y Saneamiento Ambiental

03-Salud

04-Alimentacion
05-Refugio/Vivienda/Electricidad/Construccisén
0&-Logistica/Administracion

07-Necesidades Personales

08-No Clasificados

Como se ve en la pantalla anterior se presenta la lista de todas las categorias

principales para que el usuario seleccione la apropiada. Si selecciona
MEDICAMENTOS, verd lo siguiente:

Reporte de Disponible

Categorfas....ccviienececanennnanaas Medicamentos

Enter->Iniciar Esc->Salir
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En este punto podemos presionar ENTER y enviar el reporte a la impresora o
presionar ESC para cancelar la impresion del reporte.

Si se presiona ENTER y la impresora no estuviera preparada, el sistema alertard
al usurio mediante un mensaje para que se tome alguna accidn:

Reporte de Disponible

Categorias.csesscecacssscncanannnnn Medicamentos

<< ERROR DE IMPRESION >>

Reintentar
salir

El usuario puede revisar la conexién de la impresora y su condicion, y presionar
rintentar o seleccionar Salir para cancelar el proceso de impresion.



