factores principales que amplificaron los efectos de los sismos, extendiendo una vulnerabilidad ori ginaria a
nuevas dimensiones.

Por ltimo. los terremotos suceden en una coyuntura particular de crisis econdémica y politica a nivel nacional
que cobra ribeles extremos en el &mbito regional. El primer terremoto ocurre en un momento de elecciones, de
transicion de un régimen a otro, en otras palabras, de inestabilidad no s6lo politica sino a nivel de todos los
funcionarios y entidades estatales. Esto se agrava por la crisis de un proceso de regionalizacién que causa
tensiones entre la poblacion regional y el Gobierno central. A esto hay que agregar el Estado de Emergencia y
la suspensién de las garantias por la situacion de violencia politica causada por la presencia de grupos
subversivos y el narcotrafico, ocurriendo ademas estos terremotos en el peor momento de 1a crisis econdmica,
cuando ia inflacidn habfa erosionado por completo el poder adquisitivo de la poblacién. En solo un mes,
agosto de 1990, tres meses después del primer terremoto, se registré una inflacion de 400% debido a las
primeras medidas de gjuste del nuevo gobiemno. Evidentemente, esta coyuntura influyé en las acciones de
emergencia y reconstruccién emprendida por todos 1o actores a lo largo de los dos desastires.

C. La Respuesta: Diversidad, Paralelismo, Integraciéon

1. Introduccion

Describir la respuesta al desastre en el Alto Mayo supone diferenciar actores. Cada uno de ellos, desde su
propia s1tuacion, reacciond de distinta manera o cumpliendo un distinto rol. Sopone también diferenciar
lugares, es decir. no ocurrié lo mismo en todas las ciudades y poblaciones . No fueron los mismos aciores los
que cumplieron un mismo rol. Supone también diferenciar en qué momento actuaron: si en la emergencia, en
1a rehabilitacién, o en la reconstruccién. O, més claro aun, si el cardcter de sus acciones era de atencién ala
emergencia, de rehahilitacion de los servicios piiblicos, o de reconstruccitn. Es decir, a qué tipo de accién
Inego del desastre sc abocan. Y, finalmente, si se trata del primer o del segundo sismo. Esto iiltimo también es
importante porque en ¢l caso del Alto Mayo las ctapas se SUpErponen: veremos entonces aparecer a algunos
actores sélo en los momentos de emergencia v actuar sobre ella, y no participar en las tareas de reconstruccion
que ya s¢ venian ejecutando, por ejemplo, en el miervalo entre el primer y segundo. Eso aclarard en mucho el
tipo de accion frente 4 los desastres a 1a que se limitan algunos actores. Se ird perfilando asf 1a respuesta al
desastre como un proceso, en el que se transparenta la naturaleza de los actores y de las acciones; la respuesta
al desastre como un conjunto de problemas, no s6lo como una suma de acciones o de funciones bien o mal
ejecutadas sin poder ¢xplicarnos por qué.

En cuanto a los actores, la diferenciacién debe hacerse por tipos pues son muchos los involucrados. Sélo el
andlisis de la informacién transmitida por 1o medios de comunicacion nacional sobre estos tres momentos u
aspectos de los dos desastres (emergencia, rehabilitacién y reconstruccion) nos dan un nimero total de por lo
menos 231 actores?. Veinte del Gobierno central, entre ministerios o sectores del Estado, institutos armados, y
el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI); 22 organismos especializados del Estado realizando acciones
relativas a sus funciones particulares y con cierto grado de autonomia: desde el Instituto Geofisico del Peni que
registraba los movimientos sismicos e instalaba sismaégrafos, hasta el Jurado Nacional de Elecciones que debia
decidir si las elecciones nacionales que debian realizarse al poco ticmpo del primer terremoro podrian Hevarse

4 » Actor social” es un concepto muy utilizado hoy en dia con diferentes sigmficados. Es una clase social, un sector de la
poblacién, un tipo dc organizaciones y hasta una persona en particular. En las ciencias politicas y sociologia el concepto de
“actor social” normalmente corresponde a un grupo social que interpreta la realidad social de una determinada manera a
partir de sus intereses y propone un proyecto para toda la sociedad que tedricamente da cuenta del intercs de todos. Son
Intereses, percepciones ¥ proyecto. Agui usamos el éming en forma amplia Cuando hablamos de 182 actores incluimos,
wncluso, personalidades significativas. Lo hacemos para destacar gue la participacion de cada una de ellas lleva implicita

una percepeién de lo que es un desastre y, consecucntemente, un tipo de respuesta A medida que avanzamos en el andhisis
del manojo dol desasore, y en base a la catwgorizacion de los diversos aclores, el estudio va acercandose 1 la definicion més

rigurosa de los actores en funcion de grupos y scctores, més que de personas.
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a cabo, pasando por los médicos del Instituto Peruano de Seguridad Social, los hospitales del Estado que
recibfan los beridos, 1a Oficina Nacional de Apoyo Alimentario gne enviaba ahmentos, el Instituto Nacional de
Desarrollo Urbano, etc; 9 empresas estatales; Gobiernos regionales de otras regiones; y el propio Gobiemno o
administracién regional. Participaron 12 organismos y agencias internacionales entre multilaterales,
bilaterales y de socorro; 20 gobiernos extranjeros; por lo menos 12 ONGs internacionales, ademas de las
organizaciones internacionales ya referidas. En cuanto actores del sector no gubernamental nacional que
tienen su centro localizado en la capital del pafs, participaron 16 empresas privadas, 10 gremios profesionales
y sindicatos, 29 instituciones de ayuda, civiles y religiosas, agencias e instituciones de ayuda nacionales; 2
ONGs nacionales; 18 actores entre partidos politicos y personalidades. Actuaron de alguna manera frente al
desastre también los dos movimientos insurreccionales que existen en el pafs (Sendero Luminoso dinamit6 el
local del Centro de Investigaciones Sismicas y Mitigacion de Desastres de la Universidad Nacional de
Ingenieria que se beneficia de la cooperacién japonesa). Desde la sociedad local, por oiro lado -considerando
s6lo 1a informaci6én periodistica- aparecen actuando 27 actores que corresponden a los gobiemnos locales,
distritales o provinciales®, organizaciones sociales de base o populares, gremios profesionales, instituciones y
personalidades de las iglesias e instituciones de socorro con sede o establecidas en la regién y ONGs
regionales,

Independientcmentc del mayor ndmero de actores externos a la regién cuya accién cs destacada por Jos medios
frente a una menor atencién a los actores locales y regionales -1o que expresa la percepeion los medios sobre 1o
que constituye la respuesta a un desastre, Ia infinidad de actores requiere de reunirse en tipos o categorias y
analizar su distinto rol en los distintos momentos y casos, su relacién con los otros actores, y revelar el
significado de esos hechos. En las secciones posteriores se han seleccionado un conjunto de casos
representativos de intervencion de actores que muestran justamenie los tipos de respuesia al desastre y el tipo
de manejo del mismo. Pero antes hagamos una descripcion de lo que ocurrié en la escena del desastre,

2. La Imprevision, la Sorpresa y las Primeras Respuestas Locales

El primer hecho a registrar es la sorpresa, la imprevision y el desorden inicial lvego de producido el primer
sismo, Esto es importante porque ocurre en todos los lugares y a todos los actores locales. Los testimonios al
respecto son elocuentes: “... el primer terremoto fue una experiencia totalmente nueva. No estdbamos de
ninguna manera preparados para un desastre de esa magnitud.” (Alcaldesa de Rioja) "En el primer sismo del
29 de mayo, en realidad nadie pensg que iba a suceder.” (Alcalde de Soritor) “Pensdbamos que era un
movimiento sismico mds por el promedio ... a veces estamos acostumbrados ... total iba aumentando de
severidad ... a la final nos dimos cuenta que las casas empezaron a derrumbarse, a caerse, ya gritos en la
calle, las mamds, los nifios, un desorden completo.” (Alcalde de Habana). Cémo se sobrepondra la poblacion
a esta situacion, y la intervencién de qué actores supondrd, también serd elocuente,

Materialmente, el desastre era, sobre todo, muertos y heridos, dafio de viviendas y edificios. Cada uno de estos
hechos generaba una necesidad. Habia que tranquilizar a la poblacitn, organizarla, buscar a los muertos,
sacarlos de entre los escombros, atender a los heridos. Los escombros de las casas dermumbadas ocultaban a
los muertos, entre ellos podian haber heridos. Los escombros debfan ser removidos,

En el pueblo de Soritor, proporcionalmente mas afectado (25 muertos, 80% de casas dafiadas de un total de
2.500), distrito de la provincia de Moyobamba al que ya hemos hecho referencia, el terremoto encontrd
reunida a la dirigencia del Frente de Defensa del distrito. Luego de que cada cual averigu6 sobre la situacién

5 Cada provincia y distrito en el pafs, cuentan con un Concejo provincial o distrital, segiin sea el caso. Esta es la
denominacién oficial de los Municipios, provinciales o distritales. Por tener un origen electoral diferente al del Presidente
y vicepresidentes de la Repiblica, senadores y diputados -que son elegidos en elecciones gencrales nacionales para un
pericdo de 5 afios, a diferencia de los municipios que son elegidos, en fecha diferente, por un periodo de 3 afios- y por el
tpo de funcidn que se les asigna, los Concejos 0 Municipios son también llamados Gobiernos locales. El Gobierno local
esta presidido por el Alcalde y conformado por un Concejo compuesto de un niimero diferente de regidores segiin la
poblacion distrital o provincial. A todo ellos se les denomina autoridades ediles.



de su familia se volvieron a concentrar y dirigieron las acciones comunes: colocaron altoparlantes a nivel de
todo el pueblo, dieron indicaciones. Reunidos los muertos, atendidos los heridos, inmediatamente iniciaron
una colecta para ayudar a las victimas. Algo interesante, sin embargo, es gue segin testimonio de los
dirigenies, la poblacion, en medio de la sorpresa, a quienes primero recumeron fue a sus dingentes de bamo.

Fl dafio de los edificios consistia en destruccién total, derrumbe, o los ponfa en situacidn de peligro. Habia
que hacer una evaluacién, Los escombros de las casas derrumbadas interrumpian las calles. Habfa que hacer
limpieza. Cuando llegaron los primeros agentes del exterior estas tareas ya habian sido realizadas o, por lo
menos, iniciadas.

Los primeros que Hegaron al subsiguiente dia de producido el sismo fueron los dirigentes de un frente politico
conservador, en ese momento en campaiia electoral, que tradicionalmente considera a la region como una de
sus plazas politicas. Venian con ingenieros para hacer 1a evaluacion. El Frente de Defensa va la habia hecho.
Con sus pocos recorsos técnicos sabian el mimero de muertos, heridos, casas y edificios derrumbados, aquellos
que habian quedado en peligro de derrumbarse y tenfan una lista de necesidades. El Frente de Defensa
contaba con una organizacioén por barmos que hizo posible no sé6lo 1a evaluacién ripida sino la ejecucién
sistemadtica de las primeras medidas.

En Habana, el otro distrito de Moyvobamba mds afectado (85% de un total de 400 casas), fueron los propios
comités de barrio los que asumieron inicialmente la responsabilidad de la evaluacién de los daiios, hicieron la
lista de damnificados e iniciaron la recepcion y distribucién de la ayuda. Los primeros en llegar -a 1a mafiana
siguiente-fueron las Fuerzas Policiales desde 1a capital de la provincia. Mas tarde llegaria el Alcalde de
Moyobamba trayendo ayuda. Por razones que veremos més abajo, ¢l proceso iniciado por los comités de barrio
se truncaria en forma lamentable., De hecho, fue uno de los lugares en donde la demolicién de las casas en
peligro demord mas.

En Rioja, la capital de provincia en la que el Concejo Provincial tuvo una aciuacién mds decidida, salir a la
calle a saber qué habia pasado, a tranquilizar a la poblacién, a evaluar los dafios fue también la primera
preocupacion de ias autoridades ediles. Para bacer la evaluacion recurrié a los maestros organizados en el
Sindicato Unico de Trabajadores en la Educacién Pernana (SUTEP) con quienes el Concejo elaboraria las
listas de damnificados. Mas larde las autoridades saldrian con el Colegio de Ingenieros de la provincia a
conocer 1a situacion de los distritos.® Paralelamente el Concejo se comunicé con el Gobierno central y con el
Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI), érgano rector del Sistema Nacional de Defensa Civil
(SINADECI). Mientras tantg, algunos barrios comenzaron a organizarse ¢ hicieron su propia lista de
damnificados. A Rioja también llegd la delegacion del Frente politico conservador ya mencionado y nombro
sus propios delegados de barrio para distribuir su ayuda. En algin momento la poblacién Hegaria a confundir
los delegados de barrio con los de este partido.” Finalmente los delegados de los barrios tendrian gran
dificultad para cuordinar con el Concejo Provineial.

En una aparente paradoja, la capitat de la provincia de Moyobamba, a su vez capital del departamento de San
Martin v la ciudad con mayor poblacitn del Alio Mayo, fue 1a que reacciont con mayor desorden y la que
demoraria mas en implementar las primeras acciones. De hecho, las primeras acciones fueron ejecutadas mas

6 [in el pais. los profesionales se encuentran organizados en gremios que los representan en sus reivindicaciones y prestan
alpunos servicios a sus afiliados y al Estado El Estado les astgna ciertas funciones oficiales el Colegio de Abogados
cumple algunos roles en el Poder Judicial, el de Ingenieros debe ser consultado en algunos temas, etc. Desde la década del
70 -época de modermzacion, crecimento del Estado y de los sectores medios- los colegios profesionales han venido
cumpliendo en el pais un rol cada vez mis activo. Los colegios profesionales se organizan a mvel nacional y tienen sus
filiales en los departamentos y provincias. En ocasiones, incluso en algunos de los distritos mds importantes.

7 Bl sismo del 29 de mayo de 199 se predujo entre la pnmera y segunda vuelta de las eleccinnes generales en el pais. El
Frente politico conservador al que nos estamos refiriendo es el Frente Democratico (FREDEMO), una de las dos opciones
electorales que quedaron para segunda vuoelta en la justa electoral. Independientemente de otras motivaciones, el fin

proselitista también cra evidente: toda la ayuda venia con el logotipo electoral del Programa de Asistencia Social (PAS)
que esa opcidn electoral proponia para ser implementada en caso de legar al gobierno. La sitacidn crearfa mayor

confusion en Rioja por pertenecer la principal autoridad edil de la provineia a las filas de ese partido.



por algunos regidores del Concejo Provincial que por el propio Alcalde. De algunos de ellos nacid la iniciativa
de convocar al Colegio de Ingenieros para hacer una evaluacién de los dafios. Entre las primeras acciones
también estuvo comunicarse con el INDECI. Las dificultades que tuvo la ciudad para remover los escombros y
demoler las casas dafiadas y en peligro de derrumbarse, no bace sino confirmar las impresiones que dejan 1a
mayor parte de los testimonios de una ciudad sin autoridad central. Por gjemplo, luego de ia rdpida evaluacion
que hizo el Colegio de Ingenieros y por el peligro que suponian las casas seriamente afectadas, se decretd un
plazo de 72 horas para demoler las casas en riesgo inminente. Sin ningiin apoyo por parte del Concejo para
realizar esa labor, el sismo del afio siguiente encontrarfa a algunas de ellas todavia en pie. De hecho fue la
ciudad en que menor participacion orgénica hubo por parte de los barrios a pesar de que algunos de ellos
desarrollaron acciones de gran significado que retomaremos més adelante. La actuacion de estos, sin embargo,
fuc practicamente paralela a la débil actuacion del Muonicipio. Finalmente, se traté del Municipio en que
mayores quejas hubo respecto a la ransparencia y eficiencia con que s¢ distribuy6 la ayuda. En las elecciones
municipales siguientes (encro de 1993) este fue uno de los temas electorales.

3. La Ayuda de Emergencia a la Zona y la Respuesta Local. Ayuda Foranea y
Recursos Endogenos

Vistas las reacciones fundamentalmente locales, las primeras reacciones de las victimas del desastre, el
siguiente actor que aparece es el INDECI®. El INDECI llega, en un primer momento, con ayuda para la
emergencia y con técnicos para hacer la evaluacién de los dafios y determinar las necesidades. De hecho, es
con su llegada que se constituyen los 6rganos de emergencia previstos por la ley de Defensa Civil: los Comités
provinciales y distritales de Defensa Civil. Estos son presididos por el Alcalde ¢ integrados por el Sub Prefecto
en 1a Provincia o el Gobernador en los distritos.” Forman parte de él los titulares de las sectores piiblicos 0
dependencias estatales que actian en la jurisdiccion, 10s representantes de las organizaciones no-piblicas
campesinas, laborales, culturales o gremiales y las que realizan labores de bienestar y, finalmente, el Jefe de la
Oficina de Defensa Civil que debiera tedricamente existir en cada Gobiemo local. Tanto esta oficina como el
Comilé local debieran funcionar permanentemente. Sin embargo, estos no se constituyen sino en 10s momentos
de las emergencias, normalmente a instancias del INDEC], y dejan de funcionar no bien pasa la emergencia o
deja de llegar la ayuda de fuera para ser distribnida. El analisis de lo que significan estos Comités al interzor
del Sistema Nacional de Defensa Civil (SINADECI) v de su relacion con el INDECI, la institucién rectora y
coordinadora del mismo, asf como de su funcionamiento, puede encontrarse en las siguientes secciones. Basta
saber por ahora que en el Alto Mayo estos Comités recién se formaron con la llegada del INDECI a la zona.

La incidencia local de la llegada del INDECI y de la ayuda que trae, y la respuesta a la conformacién de los
Comités locales de Defensa Civil, es distinta en las diferentes localidades. Lo importanie del caso es que todo
indica que las caracteristicas de esta incidencia dependen del grado y tipo de organizacion que encuentra en la
poblacion. En donde la poblacidn se halla bien organizada no habrd mayores problemas en la distribucion de
la ayuda.

En efecto, en Soritor, la formacién del Comité Distrital de Defensa Civil es ripidamente incorporada a ia
dinfimica organizativa del Frente de Defensa de 1os Intereses de Puebio de Soritor (FEDIP-Soritor) en que ya
se encontraba sumida la poblacién. Este Frente tendrd en los comités de barrio el mejor canal para distribuir la
ayuda en forma adecuada. Desde un inicio de la formacion del Comité Distrital de Defensa Civil presidido por
el Alcalde, el Frente de Defensa fue incorporade como una de las organizaciones sociales de base del distrito.

8 INDECT: Instituto Nacional de Deefensa Civil, 6rgano rector del Sistema Nacional de Defensa Civil (SINADECI),
encargado por el Estado peruano de la prevencion, atencidn y rehabilitacidn en casos de desastre. Mds adelante nos
detendremos en su anélisis.

9 Al mismo tiempo que los Gobiernos locales elegidos cada 3 afios por la poblacién, cada juridiccién politico-terntonal en
¢l pas tiene una "autoridad politica” o representante del Presidente de la Repidblica y Poder Ejecutivo. Esta autonidad es
designada -generalmente para todo ¢l periodo presidencial- por este poder. Asi -er orden de mayor a menor- los
departamentos tienen un Prefecto, las provincias un Sub Prefecto, los distritos un Gobernador y los pueblos y caserios un
Temente Gobernador.



Tedricamente, el Frente pasaba a formar parte del Comité de Defensa Civil. En la practica, lo que ocurria era
1o contrano. Siende parte 1a Municipalidad de 1a organizacién del Frente, y estando subordinada politicamente
a é1, el Comité de Defensa Civil pasé a formar parte del Frente. El Frente era representativo del sentr de la
poblacidn, tenfa una organizacién que lo conectaba con la base, lideraba y, de hecho, dirigié todas las tareas.

Haciendo un esfuerzo de abstraccién, y poniendo a un lado la existencia del Frente de Defensa en Soritor,
podriamos decir que la ayuda que liego del INDECI a Soritor encontro en los comités de barro la organizacion
adecuada para su distribucién. El problema, sin embargo, es m4ds complejo. En primer lugar, porque los
comités de barrio de Soritor habfan sido creados por el Frenle en sus anteriores luchas reivindicativas frente al
Estado v, luego de una etapa de reflujo del Frente, estaban siendo reactivados por el mismo Frente desde unos
meses antes del sismo. El sismo encontrd al Frente de Defensa en un periodo de reactivacién. Pero, en segundo
lugar, el tema es mas complejo por lo que deja ver la experiencia de 1o que ocurrid con estos mismos comités
de barrio ¢n ¢l distrito de Habana, también de la provincia de Moyocbamba y contiguo a Soritor.

En efecto, ya hemos dicho que en Habana, en un inicio después del sismo, algunos comités de barrio
asumieron las tareas de evaluacion de los daiios y distribucion inicial de la aynda. La formaci6n del Comité de
Defensa Civil alli, sin embargo, no incorpord a esos comités. Se formé atrededor del Concejo Distrital y
designt nuevos delegados. Segiin testimonios recogidos, los antiguos comités debieron "hacerse a un lado”,
Ppara no entorpecer la labor y duplicar esfuerzos. La inexistencia en Habana de un Frente, una organizacién
politica de nivel superior, que agrupara y consolidara a la organizacion por barrios, permitié que esta pudiera
ser marginada al conformarse el Comité oficial. Los comités de barrio de Habana también habian sido
formados por el Frente de allf. Este, sin embargo, no estaba siendo tan reactivado como en Soritor. La
debilidad de su organizacién por barrios correspondia a la de su Frente. Finalmente, esta debilidad supondria
que el Comité de Defensa Civil de Habana presidido por el Alcalde no lograra los resultados que en Soritor. La
organizacién que cred €l Concejo Distrital, al margen de las organizaciones anteriores, no logro sustituirlas.
Como dijimos lineas arriba, Habana fue una de las poblaciones que més demor6 -por ¢jemplo- en demoler sus
edificaciones en peligro.!°

En Moyobamba la situaci6n del Frente de Defensa era mas débil aun. Al reflujo producido luego de una etapa
de reivindicaciones sc sumaba la acusacién de subversivos de 1a que eran objeto sus dirigentes. La
conformacion del Comité de Defensa Civil alli tampoco incorpord orgdnicamente a 10s comités de barrio ni a
las organizaciones de base en general sino hasta muy tarde, Como dijimos, en la ¢iudad de Moyobamba fue en
donde mayor descontento se produjo por la distribucion de 1a ayuda y en donde las mds importantes iniciativas
de reconstruccién pricticamente no pasaron ni por el Concejo ni por su Comité de Defensa Civil.

En Rioja, con un Concejo m4s activo, la situacion fue més matizada. La llegada del INDECI fuc también
rapidamente incorporada a la dindmica del Concejo. De hecho se beneficié del apoyo técnico del INDECI para
la realizacidn de la evaluacion de los daiios y, con 1a colaboracion de Corporacion de Desarrollo del
Departamento de San Martin (CORDESAM), elaboré un Plan de Reconstruceién. Una vez mas, la situacion de
la organizacion local determiné la capacidad de aprovechar la ayuda que viene de fuera. El seguimiento a las
etapas posteriores de rehabilitacion de los servicios piiblicos y la reconstruccion de las viviendas, deja ver un
Concejo que no cejé en su empefio de hacer efectiva la colaboracién del Estado. Como veremos més adelante
los esfuerzos no fueron siempre coronados por el éxito. En particular 1as tareas de reconstruccion se vieron
dificultadas por la ausencia de la poblacién de base en las instancias de negociacion y en la ejecucion de las
acciones, Retrospectivamente esto parecia estar anunciado en las dificuliades gue hubo para incorporar a esas
organizaciones {por ejemplo, los comités de barrio) en el Comité de Defensa Cavil.

10 g preciso senalar que el periodo de emergencia coincidio con la época de cosecha de arroz en la zona (enure junio y
agosto). En Habana, una poblacidn de agricultores, la cosecha ocupa totalmente la atencion de los pobladores Mientras
duré ia cosecha, los pobladores se encontraban en sus chacras y no tenian interés en demoler sus viviendas de tapial
porque, aunque se encontraban inhabitables, les servirian para almacenar la produccion hasta el momento de ser vendida.
Cabe pensar, por ¢jemplo, que la presencia de la base en los Comités de Defensa Civil hublera permitido incorporar mas
adecvadamente este tipo de factores que inciden en la respuesta de una poblacidn a un desastre.
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En Rioja, sin embargo, s{ hubo un intento de llegar a las bases. Se buscé a los comités de madres que existian y
se incentivé la creacion de nuevos (de s6lo 10 comut€s de este tipo que funcionaban en mayo de 1990, pasado
el segundo sismo y transcurridos pricticamente 2 afios, en enero de 1993 la cifra habia llegado a 127 comités).
El principio de que “sdlo el que estd organizado recibe ayuda” contribuy6 al efecto. Sin embargo, los comités
de madres son organizaciones en funcién de 1a alimentaci6n y la salud, no reemplazan a los comités de barrio,
de caracter mds territorial y con mayores posibilidades de representar a la poblacién no s6lo en 1a distribucién
de la aynda sino en la reconstruccion. La organizacién territorial involucra a todo ¢l micleo familiar, al
conjunto de la dinamica poblacional, no s6lo al binomioc madre-hijo.

De hecho, el Concejo tenia una capacidad de convocatoria importante. La utilizacion que hizo del sindicato de
maestros (SUTEP), del Colegio de Ingenieros y de 1a CORDESAM, incluse del INDECI, en la evaluacién de
los dafios y la formulacién de un Plan de Reconstruccioén, asf lo indica. Moestra un Concejo dindmica. El
problema mas bien parece haber estado en 1a relacitn con las poblaciones de base.

4. Los Actores Foraneos: El Desastre mas Alla de la Escena Local

Un desastre involucra no sélo a sus victimas y a la zona desastrada. Un desastre es un hecho que trasciende las
fronteras de 1a escena local. En on mundo comunicado como el actual, no es s6lo una ciudad o una region la
que amanece €on sus casas derrumbadas, con pobladores muertos y con heridos; es el pais y, a veces, la
comunidad internacional entera la que amanece con la noticia de lo ocurrido. El desastre es un hecho del que
participan todos aquellos que sufren sus efectos -directa ¢ indirectamente-. los que se enteran y los que
reaccionan de alguna forma.

En términos de los actores, la respuesta al desastre indica también hasta qué punto es 1a comunidad nacional e
internacional 1a gque resulta comprometida en el mismo. La ayuda internacional y nacional tanto
gubernamental como privada muestra una reaccion en la que la escena local del desastre no es sino una parte
del hecho.

Es importante sefialar ya aquf que, para quienes no son parte de la escena local, la informacion que reciben
sobre lo gue ocurre en ella es crucial. Se convierte casi en el hecho mismo. La informacién sobre el hecho es el
hecho sobre el que actdan. De alli la importancia de lo que los medios de comunicacion dicen sobre lo
ocurrido.

Es verdad que un conjunto de actores tienen sus propios medios de informacidn. El Sistema Nacional de
Defensa Civil tiene sus monitores, las antoridades locales se comunican con él para solicitar ayuda. El hecho
de que la primera accion del INDECI acurrido un desastre se lleve a cabo con un tipo de aynda convencional y
miiltiple y un equipo de técnicos para evaluar los dafios y determinar las necesidades, indica quc 1a
informacidén que puede recibir por sus monitores y las autoridades, no es suficiente. Fn cuanto a informacién,
el INDECI no depende tanto de los medios de comunicacién masiva. La investigacion realizada, sin embargo,
muestra que 10s gobiemos extranjeros y sus agencias de cooperacion y los actores extranjeros privados reciben
la primera informacién de los medios. La similitud entre la ayuda que envian y la imagen que estos medios
dan del desastre corrobora la importancia de esta informacién, Como imagen o informacién que influye o
como expresion de una misma manera de entender los desastres que ambos comparten.

Por otro lado, existen a nivel de muchos pafses organizaciones que tiene como funcién, justamente, intervenir
con ayuda en los casos de desastre. Un desastre no es Gnicamente una necesidad a atender sino una
oportunidad dc entrar en accién. El desastre en un pafs es oportunidad de relacionarse con él. El desastre se
hace parte asf de nna realidad que lo trasciende. La respuesta a él no pertenece unicamente al 4mbito del
mismo. Este es apropiado por una realidad que lo engloba.

Cuoando los medios de comunicacion destacan nn desastre, en ocasiones son los efeclos del desastre sobre 1a
economia y la sociedad de un pais Io que lo convierte en importante como ncticia; en otras, no. En cierto



sentido, los desastres son siempre noticia. Los medios no sélo cumplen una funcién en relacion a los desastres,
los desastres cumplen una funcion para los medios. En resumen, existen en la sociedad instancias que se
apropian del desastre. Es importante ver en qué medida el "desastre” del que se apropian -para el que envian
avuda o el gue comunican- ¢s ¢l mismo que se vive en l1a escena local.

Finalmente, 1os medios tienen un piblico al cual deben responder. Lo ofrecido por los medios no puede
contrariar -no del todo, por 1o menos- lo que el piblico espera. No es fortuito, entonces, sostener que lo que los
medios ofrecen corresponde en parte a la imagen que 1a opinidn publica tiene de los desastres, lo que espera de
ellos. Sila prensa va a influir sobre otros actores, la opinién piiblica que influye sobre la prensa, entonces, va
a tener més ingerencia de 1o que puede pensarse en 1a respuesta y el manejo que la sociedad nacional e
internacional hace de un desastre.

a. Los medias de comunicacion

Ya se ha dicho que el Alto Mayo -v la regién de San Martfn en gencral- habfa sido siempre una regién
marginal en ¢l imaginario del pafs. En el mejor de los casos respondifa a una imagen falsa de lo que realmenie
era. Selva virgen y deshabitada, territono de colonizacion, nunca una selva con una larga historia de
urbanizacién como registra Ia historia. Pues bien, lo primero que ocurre con ¢l sismo de mayo de 1990, es que
el Alto Mayo salta a la escena nacional como nunca antes. Si al lector comiin de los diarios no le habia sido
diffcil entender que los movimientos subversivos hubieran escogido esta zona para sus operaciones -selva
virgen al fin y al cabo-, si le habia sido m4s dificil entender cémo se sembraba arroz entre los enormes 4rboles
amazdnicos -que en realidad estaban siendo talados desde dos décadas atrds- le era mucho més dificil entender
que en el Alto Mayo pudieran haberse dafiado miles de casas de tapial y adobe, levantadas con un sistema
constructivo de origen colonial.

A la prensa también le fue dificil. En realidad no analizé demasiado este hecho y el problema resulté
précticamente obviado. Es decir, uno de 1os problemas que més podia hablar de 1a especificidad de la region y
del desastre producido. El Alto Mayo salta a la escena nacional, es verdad, con un nuevo hecho, pero este es
tratado come lo habfan sido los anteriores. El problema de los arroceros y maiceros, y el de 1a autonomia
regional que habfa alcanzado su médxima expresion en el Paro General de 1a region de febrero de ese aio; el de
la extensién de los cultivos de coca y el narcotrafico, y el de la presencia de los movimientos subversivos habia
sido informado por la prensa sin hacer mencién del proceso y contexto regional en cual se exphica. En cl caso
del sismo tampoco se insertS la vulnerabilidad de la pobiacién y de las construcciones dentro del tratamiento.
En realidad, no habia sido tanto del Alto Mayo del que se habia hablado antes sino de las otras zonas de la
misma regién en donde estos problemas se presentaban en forma més aguda. La novedad es que aparece el
Alto Mayo, aunque sin enfalizar los rasgos de su proceso que son justamente los gue configuran su identidad
como region al interior de la cual se explica el desastre. No es 1a regién 1a que aparece sino sélo efectos del
SISMO,

Eslo es importante porque son justamente los aspectos que privilegian el conjunto de actores numéricamente
més amplio que participa scbre todo en la etapa de emergencia y que, en general, son actores ex{ermos a la
region. Tanto et gran nimero de noticias (150 entre el 31 de mayo, dia siguiente del sismo, hasta ¢l 28 de
noviembre de ese afo en que se produce pricticamente un silencio frente al tema hasta el siguiente sismo), el
nimero de diarios (15 de circulacién nacional) y la percepeién del desastre gue sc transmtite, corresponde a la
numerosa concurrencia de actores, a su tipo de accion y a la abundancia de 1a ayuda recibida en este primer
sismo,

En cuanto a los actores que mas aparecen en la prensa, es la accion del INDECT la que ocupa la mayor
atencitn, En las 150 noticias, en por lo menos 70 se menciona su accion. Ln segundo lngar sc encuentra ia
ayuda inlcrnacional (aparecen durante toda esta etapa sobre todo 16 gobiernos, la Comunidad Econémica
Europea y las Naciones Unidas). A nivel nacional aparecen sobre todo las instituciones de ayuda humanitaria
(Cruz Roja Peruana, Céritas). Pero aparecen también en un lugar importante instituciones tan diferentes como
el Insututo Geofisico Nacional y el Cenuro Peruano-Taponés de Investigaciones Sismicas y Mitigacion de



