Hay dos tipos de escenarios, directamente relacionados con el
tiempo de desarrollo de un evento:

Aparicion rapida > Desastre denominado natural
y/o humano que precisa activacion en menos de 24 horas.

Ejemplos: crisis social con estallido de violencia en un
pais,
terremoto, huracan.

Aparicion lenta > Desastre denominado natural
y/o humano que por su complejidad precisa activacion
lenta.

Ejemplo: inseguridad alimentaria ligada a sequia,
deterioro de la situcion general de un pais.

En este tercer eslabén del proceso, es preciso establecer de
entrada el sistema de responsabilidades, desde la oficina central
hasta los diferentes cuerpos de voluntarios. Deben adaptarse
los protocolos de emergencia y las relaciones con otros socios
del movimiento (Federacion Internacional, Sociedades
Nacionales Participantes) y de fuera del Movimiento (Defensa
Civil, agencias de Naciones Unidas, etc).

Debe prepararse una cadena de socorro ( Anexo II) y
establecer claramente el rol de cada actor. Esta cadena debe
incluir las capacidades de otros socios, tales como bodegas
estrategicas, logistica, unidades de respuesta, etc.

La elaboracion de planes de contingencia es tarea
habitual de las direcciones o secretarias de socorro. Sin
embargo es recomendable que estas consulten también a
otros colegas de la Sociedad Nacional sobre aspectos
trasversales como salud, recursos humanos, comunicacion
y difusion, capacitacion y desarrollo, para tener presentes
desde el inicio a las fases posteriores de rehabilitacion y
desarrollo.

El disefio de un escenario debe incluir la presencia y
capacidad de las filiales y/o comités locales en la zona. Antes
de la formulacion del plan, es recomendable recoger la
opinion de los cuerpos de voluntarios, que habitualmente son
los que conocen mejor el drea.
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Cada escenario debe tener unos términos de referencia:
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Area(s) geograficas amenazadas;

Numero y tipo de vulnerabilidad de las personas
amenazadas;

Posibles acciones del gobierno, defensa civil y
autoridades locales en la zona;

Factores politicos que puedan afectar a las acciones de
Cruz Roja (acceso a beneficiarios, conflicto con
aplicacion de los Principios Fundamentales, entre otros.
Estrategia de visibilidad de Cruz Roja y donantes.
Capacidad de cada uno de los socios y/o actores;
Asistencia externa que sera necesaria, como se solicita,
quién hace la solicitud, protocolos a seguir.

Centros de salud y hospitales publicos en la zona,
equipamiento de primer auxilio a nivel comunitario;
Capacidad y experiencia comunitaria previa;

Factores criticos de ambito logistico, accesibilidad,
colapso de vias de comunicacion y alternativas;
Transporte. Vehiculos disponibles y donde estan;
Suministros de socorro disponibles, proveedores, quién
suministra qué, bodegas estratégicas disponibles;
Seguridad y/o movilidad reducida por causas varias.
Quién es responsable;

Capacidad publica de reparacion de servicios basicos
(agua, luz, teléfono); Quién es responsable;
Suministros habituales de productos basicos (alimento,
agua potable, higiene, abrigo) en la zona;
Consecuencias de un impacto en los mercados locales;
Tiempo por el que la asistencia alimentaria sera
necesaria;

Apoyo psicoldgico, recurso humano disponible;
Actividades para reduccion de riesgos, quién las va a
realizar, como se van a financiar;

Direcciones fisicas y electronicas de interés.

Anexos: mapas de comunidades, mapas de riesgo,
estudios de vulnerabilidad y capacidad de la region,
nombres y direcciones de contacto junto al rol en el
posible evento, formulario de EDAN.

Las dificultades identificadas durante la construccion de un
escenario deben ser incluidas en el plan.
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Algunos ejemplos de dificultades serian:

- Las autoridades locales no cuentan con logistica
suficiente para el reparto de alimentos en aldeas
remotas;

- Durante la epoca de lluvias, los poblados pueden
quedar aislados durante dias;

- El Gnico hospital de referencia de la zona puede quedar
colapsado;

- Los campos de arroz, que es el alimento base de la
zona, permanecerdn inservibles durante tres meses
hasta aguar el salitre dejado por un tsunami;

- EBEte.

2.4. Preparar un plan por evento y escenario
Cada evento necesita su escenario especifico y su propio plan.

Habra que repetir todos los pasos de formulacion, recogidos en
el modelo de apoyo del Anexo | para cada evento.

2.5. Mantenimiento y puesta al dia

No deje el plan de contingencia en el archivo, ya que es una
herramienta dindmica, y como tal necesita revision y
adaptacion continuamente.

El intercambio de informacion con otras Sociedades
Nacionales, las delegaciones nacionales y regionales de la
Federacion Internacional y otros actores humanitarios en el
pais debe ser regular.

La actualizacion de las bases de datos (colaboradores, socios
de alianzas estratégicas, recursos humanos, proveedores) deben
ser revisadas al menos cada 6 meses. Asimismo, debe
informarse puntualmente a otras contrapartes de posibles
cambios de responsabilidad o rol en la Sociedad Nacional del
pais.

Internet es una herramienta rapida, economica y util en cada
nueva actualizacion. Se sugiere la elaboracion de una lista de
direcciones disponibles como el ejemplo incluido en el Anexo
[1.




