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Anexo X

ANEXO EXPLICATIVO

La estimacion de las pérdidas agricolas se realizé a partir de los siguientes conceptos:

a) Pérdida de activos. Uno de los efectos mas graves del paso del huracan, por su
repercusion presente y en el largo plazo, ha sido la pérdida de activos, entre
los que se incluyen instalaciones y, sobre todo, inversion en plantios y
capacidad productiva de los suelos que perdieron su capa vegetal, como se ha
indicado mas arriba. El agua arrasé tierras agricolas que quedaron cubiertas
con materiales diversos.

A la espera de que se haga un levantamiento detallado, se estima que el area en donde
la pérdida de suelo se puede considerar total dada su dificil recuperacion cubre
alrededor de 10 000 hectareas, que se localizan en las vegas de los rios, principalmente.
En estas zonas predominé el arrastre de piedras. Alli donde el sedimento de arena es
susceptible de ser eliminado a un alto costo, la rentabilidad de los cultivos podria
ameritar tal inversion. Se trata de un area cercana a las 750 hectareas en el sur. Sin
embargo, es preciso prever gastos considerables de limpieza y nivelacion en todas las
tierras que sufrieron invasion de arena y materiales, antes de que puedan volver a
aprovecharse productivamente.

En los casos en que el arrastre pudiera ser beneficioso, por el limo que mejora la
calidad del suelo, pasaran varios ciclos agricolas antes de que éste sea aprovechable. En
las laderas de las montanas también hubo pérdida de suelo, al producirse derrumbes y
deslizamientos, como se anot0, en alrededor de 7 000 hectareas cubiertas con matas de
café, cuya recuperacion llevara muchos anos.

En total, se estima que la pérdida de suelos alcanza un monto de 5 200 millones de
lempiras de acuerdo con el ingreso neto que se dejard de obtener (véase de nuevo el
cuadro 4). Las pérdidas en plantaciones ¢ instalaciones suman 6 300 millones de
lempiras. En conjunto, representan 50% de los dafos totales en la agricultura. No debe
perderse de vista que en algunos cultivos y regiones sera indispensable recuperar o
producir nuevo material para siembra.

Cabe destacar que con la agricultura de los valles, seriamente danada, adquiere mayor
relevancia el adecuado manejo de la agricultura de ladera, no s6lo como fuente de
abastecimiento y de ingresos para un sector significativo de la poblacion rural, sino
como parte integral de una vision de desarrollo sustentable del sector silvoagropecuario.

b) Cultivos de consumo interno. La entrada del huracan coincidié con el final de
la cosecha de algunos cultivos y con la siembra de otros, de forma que la
disponibilidad del producto seria inferior a la del afio siguiente. En caso de que
las condiciones permitan aprovechar la humedad del suelo para una resiembra,
el déficit podria disminuir (la magnitud de las pérdidas en la produccion
aparece en el cuadro 1 de la siguiente pagina).
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En el caso del maiz, la informacion sobre la salida de las cosechas permite estimar que
cerca de un tercio de la primera cosecha del ciclo agricola 1998-1999, la mas
importante, ya habia sido recogida, mientras que en el area por cosechar se reduciria la
produccion en 350 000 toneladas, con un valor de 609 millones de lempiras (véase el
cuadro 1). El exceso de humedad genero costos extraordinarios al impedir la entrada de
maquinaria para levantar la cosecha, que se hizo manualmente. Ese valor se registra
como dafio indirecto. Por otra parte, el mal estado de los caminos obstaculiz6 la salida
de la produccion para llevarla a los centros de acopio y secado del grano, con lo que se
deterioro su calidad.

La produccioén de la primera cosecha del ciclo de frijol también habia sido recogida y se
habia sembrado la postrera, que aporta el 75% de la produccién nacional. Del area
sembrada, se estima una pérdida del 30%, con lo cual se reduciria en alrededor de 9 000
toneladas la disponibilidad de frijol en 1999, que tendria que cubrirse con importaciones
adicionales. Es muy probable que pueda llevarse a cabo una resiembra, aunque no en
toda la extension afectada. El dafio directo por 67 millones de lempiras incluye la
produccion perdida de la cosecha de primera, al igual que la inversion en la siembra de
las areas perjudicadas. El dafo indirecto representa la cosecha que dejé de realizarse.

Cuadro 1

HONDURAS: ESTIMACION DE LAS PERDIDAS DE PRODUCCION EN CULTIVOS

AGRICOLAS PRINCIPALES POR EFECTO DEL HURACAN MITCH
(Miles de toneladas )

Producto Produccién prevista antes Produccién Produccién perdida | Relacién entre pérdida
del huracan estimada después ¥ produccién prevista
del huracén (%)
‘Granos basicos
Arroz granza B48 561 BB 14
Frijol 95.1 888 52 3
Maiz 607.1 2522 3549 58
4.2 T8 224 24
Cultivos industriales.
¥ de exportacién
Banano 872 766 a/ 7300 &5
Cana de azicar 3397 1,360 2097 80
Café 153 126 27 18
Meldn 203 144 58 20
Palma africana 576 415 181 28

Fuente: Estimaciones de la CEPAL sobre la base de informacion oficial y de los sectores productivos.
a/ En 1998
b/ Corresponde a los Giltimos meses de 1998 y la cosecha de 1999.

En arroz se produjo una situacion similar: mermo la producciéon en 8 800 toneladas
como resultado de las condiciones climaticas que dafaron el grano y, sobre todo, el
exceso de humedad no permitid que prosperara la produccion en alrededor de
700 hectareas sembradas que iban a ser cosechadas al afio siguiente. Los dafios directos
por 30 millones de lempiras reflejan la produccion perdida y la inversion truncada. Igual
acontece con los dafios indirectos por 5.5 millones de lempiras, que representan la
oportunidad perdida de la producciéon malograda.

Para el sorgo, el volumen de la pérdida supera la del arroz y el frijol. La razon principal
es que apenas la décima parte de la cosecha habia sido recogida, de tal forma que su pér-
dida representa casi la cuarta parte de la producciéon del afo. Al dafiarse una parte del
area sembrada del proximo ciclo, habria una caida en la oferta estimada en 10 000
toneladas.
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Las expectativas sobre una reduccion considerable en la oferta de granos basicos generd
incertidumbre y desabasto en los mercados, agravados por dificultades para el transporte
de mercancias como resultado del deterioro en las carreteras y caminos de acceso a las
zonas de produccion. Para evitar aumentos en los precios, el gobierno acorddé con
productores y comerciantes un congelamiento temporal. Para atender la demanda de la
industria y para el consumo directo, se llegd a considerar la pertinencia de fijar arancel
cero a la importacion de algunos granos basicos que operan en una banda de precios y
con un arancel variable de cerca del 35%. Sin embargo, al lograrse una cierta
estabilizacion en las comunicaciones se constatd que las existencias eran suficientes en
el corto plazo y que seria necesario programar las importaciones en el proximo afio, las
cuales en conjunto, llegarian a los 560 millones de lempiras.

Para mitigar los perjuicios que han sufrido los productores, habra que disenar programas
de apoyo acordes con sus condiciones socioecondmicas. Entre las lineas prioritarias de
un programa de rehabilitacion y de reconstruccion que compete a todo el sector estarian
la rehabilitacion de areas agricolas danhadas, la recuperacion y distribucion de
material genético, atencion a la vigilancia fito y zoosanitaria, el acceso a recursos
mediante créditos en condiciones favorables para facilitar la reactivacion y, en términos
mas globales, el ordenamiento en el manejo de las cuencas hidrograficas y la
reconstitucion de la infraestructura.

Cuadro 2
26 HONDURAS: SUPERFICIE DE LOS PRINCIPALES CULTIVOS DE EXPORTACION
AFECTADOS POR EL HURACAN MITCH

(Hectareas)
Cultivos de Area en produccién Avrea afectada por el Porcentajes
exportacion antes del huracan huracén
Total 292,000 83,760 29
Banano 22,000 16,000 T3
Café 194,000 38,800 20
Cafia de azicar 44,300 22,000 50
Palma africana 32,000 8,960 28

Fuente: Estimaciones de la CEPAL sobre la base de informacion oficial y de los sectores

c) Cultivos industriales y de exportacion. Al igual que en el resto de la
agricultura, los cultivos industriales y de exportacion experimentaron
importantes dafios directos, cifrados en casi 1 800 millones de lempiras.
Adicionalmente, por tratarse en su mayoria de cultivos permanentes cuyas
plantaciones tendran que renovarse en muchas areas, las pérdidas afectan no
s6lo la produccion del presente ciclo, sino la del periodo que tarden en
madurar las nuevas plantaciones (entre dos y siete afios segun el cultivo). De
ahi el monto de pérdidas por 6 000 millones de lempiras en el renglon de
activos y, consecuentemente, los dafos indirectos que representa la falta de
producto en varios afos.
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En el banano se reportaron pérdidas significativas, ya que casi todas las plantaciones se
localizan en dos de las areas mas afectadas por las inundaciones. Tanto las compaiias
Tela Rail Road (Chiquita Brands) y la Standard Fruit, como los productores
independientes, en especial las cooperativas, perdieron parcial o totalmente sus
plantaciones. La primera registré danos entre 50% y 60% de sus plantaciones, y
Standard Fruit en 80% (esta ultima empresa contrata regularmente alrededor de 10, 000
trabajadores). Por su parte, los productores independientes tuvieron pérdidas muy
elevadas en unas 6 000 hectareas, de las que solo es posible cosechar en la actualidad
una pequefa proporcion para el mercado interno y para consumo de los miembros de
las cooperativas y trabajadores.

La crecida de los rios y las inundaciones que mantuvieron las plantas bajo el agua por
mucho tiempo afectaron no sélo la cosecha actual sino la de afios venideros, al destruir
las plantaciones. Si bien las nuevas plantas podrian empezar a producir al afio, habra que
tomar en cuenta el tiempo necesario para llevar a cabo la limpieza y nivelacion de los
terrenos. La pérdida en la produccion del presente afo (466 millones de lempiras)
corresponde a la cosecha de los meses de noviembre y diciembre. En cambio, los dafios
indirectos reportan la producciéon que dejard de obtenerse mientras se recuperan las
plantaciones en un periodo de dos afios. Las pérdidas de infraestructura y plantaciones,
por un monto de 3 500 millones de lempiras en alrededor de 16 000 hectareas,
se registran en el renglén de activos.

En cuanto al café, principal producto de exportacion del pais, las pérdidas alcanzan los
500 000 quintales, a los que se suman 105 000 quintales de reserva que se perdieron al 27
quedar inundadas las bodegas en que se almacenaba el producto. A ello se debe agregar
la pérdida de unas 7 000 hectareas por deslizamientos de cerros, parte importante de las
vias de penetracion a las plantaciones, y de poco mas de 100 instalaciones de beneficio
del café que fueron arrastradas por las crecientes de los rios o quedaron inutilizadas por
las inundaciones. También se registraron daflos de importancia en las vias de
penetracion a las plantaciones, asi como muchos puentes destruidos por las crecidas. La
produccion perdida de la cosecha actual se estima en 629 millones de lempiras,
mientras que en los ciclos venideros se vera mermada por los cafetales perdidos. Esa
inversion se reporta en el renglon de suelos. Adicionalmente, se tendra que considerar
la disminucién que habra en la cosecha, siguiente al verse afectado el desarrollo de las
plantaciones, asi como en las exportaciones del presente ciclo y el proximo.

En la cafia de azucar, las pérdidas que se registran corresponden a areas que han
quedado inhabilitadas por el arrastre y el asentamiento de agua, lodo, arena y piedras. A
pesar de que la cana de azlcar resiste relativamente bien el exceso de agua, el hecho de
haber quedado total o parcialmente cubierta de lodo dificulta o imposibilita la
realizacion de la zafra, ya sea mecanica o manual. Por otra parte, la postergacion
obligada de estas labores afecta negativamente el rendimiento en aztcar de las plantas.
En la medida en que esta situacion se prolongue mas de lo debido, se corre el riesgo de
que finalmente no resulte econdémico realizar la zafra. Cabe destacar que los dafios
experimentados por algunos ingenios en sus instalaciones industriales (en uno de ellos
la maquinaria quedé cubierta por agua y lodo) provocan que el retraso sea mayor aun,
haciendo mas critica la situacion.



28

NACIONES UNIDAS COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE CEPAL

Debido a esto, se estima que las pérdidas afectan el 50% del area sembrada y que el valor
de la cosecha que se dejara de obtener en el presente ciclo llegara a los 387 millones de
lempiras. La recuperaciéon de los cahaverales requiere nuevas siembras en areas
extensas, de ahi que se considere también una inversion perdida en el renglon de
plantaciones. Por otra parte, la zafra del proximo afio se vera también menguada vy,
consecuentemente, los ingresos en divisas por exportaciones de azucar seran menores a
los esperados en alrededor de 85 millones de lempiras en los dos afios.

De palma africana se reportan pérdidas que afectan tanto a las cooperativas de la
reforma agraria como a productores independientes y grandes empresas. El area
plantada mas recientemente sufrié dafios importantes, ya que las plantas de dos hasta
tres afios, mas vulnerables, quedaron parcialmente cubiertas de lodo. Ello afecta al
cogollo de la planta, que en esta situacion muere asfixiada. Las plantaciones adultas
resistieron mejor los efectos del huracan y de la tormenta tropical. Otras pérdidas
importantes son las de los viveros e infraestructura asociada a las plantaciones. Los
dafios en las plantaciones permiten prever que la pérdida de la produccion del presente
afo, por 143 millones de lempiras, se mantendra durante los préximos afios en que se
recuperen las plantaciones danadas. Al igual que en otros casos, esa pérdida se
considero en el renglén correspondiente.

Para la produccion de meldn, que se concentra en el departamento de Choluteca, se tenia
programada la siembra de 12 000 hectareas, con el fin de aprovechar la ventana de
oportunidad de los meses de invierno. Al producirse el fenomeno se tenian sembradas o
ya preparadas para la siembra 3 600 hectareas, de las cuales se perdié mas del 80%. El
dafio directo, por 32 millones de lempiras, lo representa la inversion perdida.
En cambio, el dafio indirecto reporta la cosecha que no se obtuvo y que se refleja en una
disminucion de las exportaciones, parte en 1998 y parte en el afio siguiente.
La actividad se empez6 a reactivar rapidamente para recuperar el mercado, con 7 000
hectareas programadas, es decir, un area inferior a la prevista originalmente. Entre otras
causas cabe citar la pérdida total de suelo fértil que se registrd en algunas fincas de la
zona —1las cuales quedaron cubiertas por una gran cantidad de arena y piedras que
arrastré el rio y que se incluyen en la pérdida de activos en la agricultura— asi como las
fuertes inversiones que tendran que hacerse para recuperar parte de las areas
afectadas. Adicionalmente, la infraestructura se vio seriamente dafiada, con mas de 50
contenedores y transporte refrigerado destruidos que se incluyen en el apartado relativo
a comunicaciones.

Los citricos de la costa atlantica también sufrieron graves dafios. Afortunadamente, la
exportacion de toronja a Europa habia concluido el 15 de octubre; de ahi que el dafio en
la produccion se refiera sobre todo a la de naranja y a la de toronja para el mercado
interno. La produccion de los siguientes ciclos sera inferior debido a dafios a los arboles
frutales. Por esa razon, los danos indirectos se estiman en 400 millones de lempiras. Las
mayores pérdidas en activos se produjeron en la region del Aguéan, donde se calcula que
se perdieron totalmente 1 750 hectareas de toronja cubiertas por arena y cascajo, y
alrededor de 7 000 hectareas de plantios jovenes de naranja que quedaron bajo el agua
por varios dias y tendran que plantarse de nuevo.
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d) Ganaderia. El hato bovino para produccion de carne y leche o de doble
propodsito se vio mermado en alrededor de 50 000 cabezas, con un valor
aproximado de 225 millones de lempiras. La informacioén sobre las zonas
ganaderas era todavia parcial por la dificultad de acceso a las zonas
productoras. A pesar de que en el sur la cria se desarrolla en tierras altas, las
pérdidas se produjeron entre el ganado que estaba pastando en tierras bajas.
Las condiciones ambientales adversas provocaron la pérdida de peso de los
animales —y de ingreso para los productores— que se ha cuantificado en 900
millones de lempiras.

En la costa atlantica, donde se concentra la produccion lechera, se redujo el suministro
de materia prima a la planta industrial en la primera semana como resultado de las
inundaciones de las fincas y el deterioro en las condiciones de transporte. Las pérdidas
de esos dias tendran como consecuencia un menor rendimiento de las vacas lecheras
durante varios meses. El dafno directo se estima en 120 millones de lempiras, mientras
que el efecto de la menor producciéon posterior representa un dafio indirecto superior,
por el tiempo necesario para la recuperacion.

El perjuicio a la produccion avicola, por su parte, alcanza un monto aproximado de 740
millones de lempiras por la pérdida del 60% de las existencias de aves. Por otra parte,
las instalaciones en fincas lecheras y las cercas de los potreros tendran que ser
reparadas, calculandose el dafo en 500 millones de lempiras. Las zonas de pastizales
inundadas se iran recuperando con el tiempo, pero en el caso de los pastos mejorados
habra que invertir nuevamente. De acuerdo con informacién de las gremiales, se estima
que el area afectada es de 70 000 hectareas, que representan una pérdida de
300 millones de lempiras.

Adicionalmente, el sector publico sufri6 la pérdida de instalaciones de control sanitario
y laboratorios para la produccion y registro de material genético. En las condiciones
imperantes, la respuesta del sector y el apoyo internacional fueron muy oportunos para
la prevencion de enfermedades. En la reconstruccién habrd que recuperar la capacidad
instalada perdida.

e) Silvicultura. La produccion maderera continua siendo una actividad
econdmica importante en el pais, con una aportacion de 20 millones de
dolares por exportaciéon. Se ha estimado que la planta industrial
—aserraderos— no tuvo grandes dafios por el paso del huracan, si bien
algunos motores quedaron averiados por el agua. De mayor importancia es el
deterioro en los caminos, que dificulta el acceso a los campos para el corte de
madera. Se cuenta, sin embargo, con madera aserrada para las obras de
reconstruccion.

Una de las pérdidas importantes en el sector es la madera de los arboles que derrumbo
el huracan, equivalente a 100 000 metros ctubicos de pino. Las zonas mas afectadas se
localizan en la Sierra de Agalta en el oriente de Olancho, en el occidente del mismo
departamento y en Yoro. Considerando el precio promedio del metro ctbico, la pérdida
es de 27 millones de lempiras. En caso de que el precio de venta compensara los costos
de extraccion dificultada por el estado de los caminos y, sobre todo, por encontrarse
dispersa, se podria recuperar una parte de la madera. La recoleccion permitiria obtener
otros beneficios, en particular eliminar fuentes potenciales de incendios, al llegar la
temporada seca, y focos de contaminacion para el bosque.
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Se ha reportado la pérdida de 25 000 metros cubicos adicionales de madera latifoliada
en Atlantida, asi como dafios a plantaciones forestales en casi todo el pais.

) Pesca. La actividad pesquera en el litoral Atlantico y la producciéon de
camarones en estanque en el golfo de Fonseca se han convertido en
actividades muy rentables en Honduras. El huracan afectdé ambas costas,
provocando dafios a la flota de los pescadores artesanales e industriales. Por
el tipo de inversion que tienen las granjas camaroneras en el sur, pareciera que
el impacto econdémico fue mas grave en aquella zona. En Choluteca y Valle
existen 13 700 hectareas de produccion que quedaron cubiertas por el agua, de
tal forma que en los primeros dias que siguieron a la llegada del fenémeno se
habia estimado una pérdida casi total de la infraestructura y de al menos dos
de las 2.5 cosechas que se obtienen al afio. Al bajar el nivel del agua, se
aprecié una pérdida inferior, no obstante significativa. Ha resultado asi un
dafio por 100 millones de lempiras en los estanques y en la infraestructura de
empaque, asi como en la inversion en larva para repoblar los estanques. En la
produccion se estima un dafio directo de casi 300 millones de lempiras, que
corresponde a una cosecha de 3 200 toneladas de cola de camaron, y costos
indirectos por la pérdida de una parte de la primera cosecha de 1999.

La pesca de litoral, por su parte, tuvo una pérdida de 140 millones de lempiras, sin que
se hubiera podido confirmar informacién sobre pérdidas en la flota de 365 barcos
dedicados a la pesca de escama, langosta y caracol.
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II. INDUSTRIA'Y COMERCIO

A. INTRODUCCION
1. Consideraciones generales

Este acapite dentro del capitulo de los sectores productivos consta de cuatro secciones.
La primera describe aspectos conceptuales que son comunes a la industria y al
comercio y que deben tenerse en cuenta en el proceso de evaluacion de los dafnos por
fenomenos naturales. Las dos secciones siguientes se refieren, por separado, a cada uno
de dichos sectores productivos y se presentan siguiendo una secuencia similar, a saber:
una apreciacion general tanto de las caracteristicas del fenomeno natural como de la
magnitud del dafio o desastre que ha ocasionado sobre el sector; la metodologia y las
fuentes de informacion que deben utilizarse para la cuantificacion de los dafos directos,
asi como las correspondientes a la estimacion de los efectos o dafios indirectos; una
apreciacion del impacto del fendmeno sobre los indicadores macroeconémicos, o la
forma en que se reflejan ambas categorias de dafios en el comportamiento de las
principales variables de la economia del pais afectado; y, finalmente, recomendaciones
orientadas a definir las prioridades que deben establecer las autoridades responsables
con el fin de atender los requerimientos que ambos sectores demandan para superar los
efectos del desastre. La cuarta seccion, finalmente, contiene un anexo metodolégico con
formatos de cuadros basicos que serviran de guia al especialista sectorial y que éste
debera completar con la informacion que logre obtener de las diversas fuentes que a lo
largo del texto se mencionan.

Para ilustrar el tipo de metodologia que se sugiere para evaluar los danos directos e
indirectos y los efectos macroeconémicos que estos dafios ocasionan sobre la economia
nacional, se presenta a lo largo del texto relativo a cada sector, en calidad de ejemplo,
la informacion obtenida tanto en la investigacion de campo como de las diversas fuentes
que fueron utilizadas para realizar la evaluacion del impacto ocasionado por las
inundaciones que ocurrieron en Venezuela en 1999.1

En el apartado de cada uno de estos sectores se hace referencia tanto a las fuentes de
informacion estadistica mas frecuentemente disponibles en los paises de América Latina
y el Caribe, como a la informacidén complementaria que convendria obtener de las
fuentes oficiales, de las camaras industriales y comerciales, y directamente en el
trabajo de campo.

1 CEPAL (2000), Los efectos socioeconomicos de las inundaciones y deslizamientos que ocurrieron en Venezuela
en 1999, (LC/MEX/L.421/Add.1), México.
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2. Caracteristicas comunes a ambos sectores

Desde el punto de vista de la evaluacion de los dafos causados por un fendémeno
natural, existen algunos rasgos que son afines para los sectores industrial y de comercio.
En ambas actividades econdmicas, el valor agregado se genera en establecimientos bien
delimitados por espacios fisicos y construcciones que es posible agrupar —de acuerdo
con ciertos criterios— en grandes, medianos y pequenos. Las caracteristicas propias de
cada uno de estos estratos productivos hacen que los efectos de un desastre natural sobre
ellos sean distintos en comparacién con los que se observan en otros sectores y
actividades, asi como también lo seran las acciones que deberan tomarse en el futuro
para la rehabilitacion y reconstruccion de las unidades productivas, y para reducir
riesgos futuros.

Los grandes establecimientos —tanto en la industria como en el comercio— aportan una
parte importante de la produccion de cada sector y poseen, en general, un grado de
modernidad mas avanzado que los medianos y pequefos. Por ello, concentran una parte
proporcionalmente mayor del acervo de capital existente en cada sector. También
disponen, en general, de instalaciones mas soélidas y, frecuentemente, de seguros que
cubren dafos ocasionados por desastres.

De acuerdo con la informacion disponible en censos de América Latina y el Caribe se
ha producido una tendencia estructural hacia la pérdida en importancia relativa de los
establecimientos pequefios, en cuanto a nimero y al valor agregado; sin embargo, éstos
todavia generan una cantidad considerable de empleos tanto en la industria como en el
comercio, situacion que inclusive ha tendido a acentuarse durante las tGltimas décadas.
Ello se ha debido principalmente a la baja absorcion de mano de obra por parte de las
unidades mas altamente productivas —que incorporan en forma permanente los
adelantos tecnologicos— y al consecuente aumento de las actividades informales,
especialmente en el sector comercio de las grandes aglomeraciones urbanas.

Las precarias condiciones en que opera este amplio estrato lo expone, sin lugar a dudas,
a una mayor vulnerabilidad frente a los fenomenos naturales. Por otra parte, por estar su
actividad ligada directamente con la subsistencia de las personas que laboran en €l, y
porque en general el capital fisico sujeto a destruccion en él es proporcionalmente
menor, su recuperacion tiende a ser mas rapida.

Tanto la industria como el comercio concentran la mayor parte de su actividad en las
grandes ciudades, aunque el comercio —sobre todo el pequefio y el informal— se
encuentra menos polarizado y se le puede encontrar en ciudades medianas y pequeiias,
asi como en centros turisticos apartados. Por ello, los dafios que causa un fenémeno
natural en los sectores industrial y de intermediacion guardan una relacion directa con
el caracter urbano o no del evento que origina el desastre. Dicho de otra manera,
cuando un desastre afecta principalmente el campo (como sequias, inundaciones, etc.)
sus efectos directos en estos dos sectores son por lo general menos graves.
Sin embargo, en tales casos resulta especialmente perjudicada la actividad
agroindustrial y aquellas ramas de manufacturas que poseen amplias cadenas
productivas: la mineria, la pesca, la actividad forestal, el procesamiento de alimentos y
otras.
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Ello no obstante, los vientos huracanados que azoten zonas costeras pueden tener un
grave impacto sobre las actividades comerciales y manufactureras si éstas se ubican en
ciudades importantes asentadas en un litoral o muy cerca de ¢l, y donde las actividades
secundarias y terciarias ligadas al turismo tienen un peso relativo importante.

Estos rasgos comunes a la industria y el comercio influyen notablemente no sélo en el
tipo y la magnitud de los danos resultantes de un fendmeno natural, sino también en el
tipo de apoyos que habran de requerirse tanto para la rehabilitacion y la reconstitucion
de su actividad como para definir las medidas que deberan instrumentarse para mitigar
los riesgos de futuros desastres.

Existen otras caracteristicas que es preciso sefialar. Los grandes establecimientos —por
el gran capital financiero que manejan y la magnitud de sus inversiones en maquinaria
y equipo, edificios, almacenes y existencias— cuentan frecuentemente con seguros
contra dicho tipo de percances, por lo que sus pérdidas patrimoniales suelen ser
proporcionalmente menores que las de las medianas y pequefias industrias y comercios.
En cambio, las microempresas —que en muchos casos funcionan en los mismos
domicilios de sus duefios y utilizan basicamente insumos nacionales— pueden
reaccionar ante un fenomeno natural con mayor flexibilidad y prontitud para poner a
salvo sus insumos y productos en proceso o terminados, que constituyen el grueso de
sus activos. Ademas, como se menciond antes, la urgente necesidad de recuperar su
unica fuente de ingresos hace que los pequeflos comerciantes y artesanos logren
restablecer rapidamente el funcionamiento de sus locales y talleres, restaurando los
dafios sufridos a base del propio esfuerzo. De modo que los establecimientos
industriales y comerciales de tamafio medio son los que —de acuerdo con la
experiencia acumulada en las evaluaciones realizadas en la region— requieren de un
apoyo proporcionalmente mayor para su recuperacion, en comparacion con los de
tamafio grande o pequefio.

De no menor importancia es la identificacion del impacto sobre estos sectores desde la
perspectiva del género. Si bien se busca determinar el valor monetario del dafio, el
impacto es distinto segun el género, y las tareas de rehabilitacion y reconstruccion que
es preciso disefiar revisten caracteristicas distintas dependiendo del género de los
afectados. El especialista en industria y comercio habra de trabajar en estrecha
colaboracioén con el o la especialista en el tema de género para los fines de la evaluacion,
proporcionandole la informacion pertinente.

Finalmente, los danos directos y la reduccion de la produccion de los sectores
industrial y de comercio, al igual que en los demas sectores productivos, resulta en
pérdidas de empleo e ingreso para los trabajadores que es preciso estimar. Ello se
realiza en cooperacién con el especialista en materia de empleo, tomando en
consideracion las relaciones existentes entre el volumen de produccion y el uso de mano
de obra.
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B. SECTOR MANUFACTURERO
1. Aspectos generales

Las acciones que se describen a continuacion ilustran la forma en que debe realizarse
una evaluacion de los dafios causados por un desastre natural en el sector industrial,
mediante un procedimiento de aproximaciones sucesivas. El punto de partida es la
recopilacion de informacion general basica que permita al especialista trazar un
panorama general del sector en el area del desastre, con el fin de poder calcular con la
mayor precision posible los aspectos especificos de los dafios causados por el fenomeno
y, finalmente, formular un diagnostico veraz de su situacion. Ello permitira, a su vez,
establecer las prioridades de accion para la recuperacion de las actividades productivas
mediante la definicion de proyectos y programas de reconstruccion. Para ello se
recomienda seguir los siguientes pasos.

a) Acopio y fuentes de informacion

La recopilacion de la informacion basica es una de las primeras tareas que el
especialista sectorial debe realizar. Debido al limitado tiempo de que usualmente se
dispone en este tipo de trabajos, el especialista debera proceder de manera selectiva.

Entre las principales fuentes nacionales de informacion a las que deberia acudir se
encuentran las siguientes:

i) El censo industrial mas reciente.

i1) La informacion y las series estadisticas continuas de produccion disponibles
en la Direccion de Estadistica, en los bancos centrales o en las oficinas
sectoriales de planificacion.

iii) Las encuestas periddicas realizadas por los ministerios de industria y
comercio o por los bancos centrales.

iv) La informacién presentada en los boletines periédicamente publicados por las
camaras industriales.

V) La informacién econdémica y estadistica publicada o disponible en las
agrupaciones de ramas o productores, tales como la camara o agrupacién de la
industria textil, del vestido, de alimentos, electrodomésticos, materiales de
construccion, etcétera.

vi) La informacion elaborada por otras agrupaciones, tales como la pequeiia y
micro empresa o industria, a veces disponibles en los bancos de fomento, en
los sindicatos de los trabajadores manufactureros o en las instituciones de
seguridad social.

vii) La informacién disponible en las oficinas de patentes y marcas.

viii) La informacion disponible en las oficinas de fomento o en las de registro de
los municipios.
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Ademas de las fuentes locales y nacionales, el especialista deberia consultar la
informacion disponible en Redatam, del Centro Latinoamericano de Demografia
(CELADE), que da una idea muy clara de las condiciones prevalecientes en una zona
antes de ocurrir el desastre, y que podria servir tanto para estimaciones de dafios e
identificacion de afectados como para brindar una base real para los programas y
proyectos de reconstruccion. Esta red concentra de manera coherente y comparable la
informacion censal o de encuestas de hogares y la presenta desglosada para cada
estado, provincia e inclusive municipio. Por ejemplo, a través de Redatam se tuvo
acceso en forma remota a inAformacion sobre el estado Vargas de Venezuela (poblacion
economicamente activa, ocupada, actividades productivas, nimero de establecimientos
segun tamano, etc.) que resulté de gran utilidad para el especialista.

Asimismo, es recomendable realizar un rastreo de informacion por medio del Internet
antes de iniciar la mision de evaluacion, y durante ella, para buscar referencias sobre
aspectos particulares de las empresas manufactureras mas importantes que no se
encuentren en otras fuentes.

El especialista sectorial debe rastrear a la brevedad todas las fuentes existentes con el
proposito de hacerse de la mayor informacion cuantitativa posible sobre el sector y el
segmento del sector del area donde aconteci6 el desastre. Este conjunto de antecedentes
debe luego complementarse con la informacion, mas especifica, que obtenga durante el
trabajo en el terreno. Toda ella sera utilizada para la evaluacion de los dafios directos e
indirectos, y los efectos macroeconémicos.

b) Acotamiento del area afectada y de los dafios globales

Por regla general, inmediatamente después de que se produce un desastre, las
autoridades nacionales encargadas de tomar las medidas de emergencia para hacer
frente a la etapa posdesastre (las siguientes etapas son la de transicion, que incluye la
rehabilitacion y recuperacion, y la de reconstruccion) actiian con gran celeridad para
precisar, en términos generales, la naturaleza del fendémeno, el area afectada y la
magnitud de los danos. A veces también llevan a cabo encuestas someras que resultan
de gran utilidad para que el especialista pueda tener una primera aproximacion al
numero de establecimientos industriales que resultaron afectados y en qué grado.

A partir del conocimiento de las caracteristicas del area geografica afectada y de la
informacion inicial aportada por las autoridades o recabada de fuentes nacionales, el
especialista sectorial debe realizar —con base en datos del Gltimo censo industrial de
que se disponga y de la informacién recopilada en las fuentes antes mencionadas— un
levantamiento aproximado del nimero de establecimientos afectados, las ramas a la que
pertenecian, el tamafo de los mismos (agrupandolos en grandes, medianos y pequenos,
de acuerdo con el personal ocupado), el empleo y el valor agregado que cada uno
generaba, y el grado de interdependencia con otras actividades productivas ubicadas en
el area y fuera de ella. Esto Gltimo con el propoésito de apreciar algunos de los efectos
en cadena que pudieran haberse generado a consecuencia de la destruccion de la
estructura productiva de un determinado subsector.
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Sobre la base de esta informacion, complementada con las evaluaciones periddicas que
normalmente realizan los ministerios y oficinas de planificacion, el especialista
sectorial debera realizar una estimacion cuantitativa y cualitativa de la actividad
industrial en un futuro inmediato, después de ocurrido el desastre. Esta apreciacion sera
de gran importancia en el momento de estimar los efectos sobre la evolucion de
determinadas variables macroecondémicas.

El especialista, en forma simultanea o complementaria con las autoridades nacionales,
debera realizar también una encuesta informal entre los propietarios o gerentes de los
principales establecimientos industriales afectados y, con base en una muestra, entre los
medianos y pequenos empresarios; los resultados le proporcionaran valiosa informacion
sobre la magnitud y las caracteristicas de los dafios, asi como sobre las necesidades mas
apremiantes del sector, tanto en la etapa de rehabilitacion como en las de reconstruccion
y recuperacion plena. En esta encuesta se podra recabar informacion sobre las cadenas
productivas de las empresas, que seguramente serd dificil de encontrar en las fuentes
mencionadas anteriormente. Esta informacion debera referirse al origen de los insumos
y al destino de los productos intermedios o finales procesados por las empresas dafiadas.

2. Daifios directos

Tan pronto como el especialista sectorial disponga de una estimacion aproximada de los
efectos generales del desastre sobre el segmento del sector manufacturero ubicado en la
zona geografica afectada, y del tipo de dafios ocurridos, debera proceder a estimarlos
con mayor precision, considerando en primer lugar el valor de los dafios directos.

Teniendo en cuenta que el propodsito final de la evaluacion es definir los programas de
reconstruccion que contengan los proyectos y perfiles especificos que resulten de las
evaluaciones, sera preciso determinar —dentro de lo posible— los siguientes tres tipos
de dafios directos:

a) El valor del acervo perdido por los establecimientos manufactureros afectados
medido a partir del estado en que se encontraba al momento de ocurrir el
desastre, esto es, en su valor depreciado.

b) El costo de reposicion del acervo perdido, con las mismas caracteristicas de su
diseno original.

c) El costo de reconstruccion, incluyendo componentes para la reduccion de la
vulnerabilidad. El concepto de vulnerabilidad se refiere a la probabilidad de
que un conjunto de establecimientos manufactureros, expuesto a una amenaza
natural, segtn el grado de fragilidad de sus instalaciones, pueda sufrir danos.
La magnitud de estos dafios esta directamente relacionada con su grado de
vulnerabilidad.

El acervo que se considera en este calculo lo debera agrupar el especialista sectorial en
los rubros de edificios e instalaciones, maquinaria y equipo, equipo de transporte,
mobiliario, existencias de bienes en proceso, bienes terminados, materias primas, y
repuestos.
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Es importante que el especialista realice estas estimaciones en estrecha consulta con las
instancias gubernamentales vinculadas con el sector, asi como con las agrupaciones
gremiales y las asociaciones de productores. Las apreciaciones oficiales con las que se
pudiera contar deberan verificarse, a su vez, en el terreno.

Para obtener los costos actualizados de reposicion a los que se valoraran las pérdidas de
los acervos, el especialista podria adoptar —entre otros— los costos unitarios validos
internacionalmente, a precios unitarios de importacién, asi como aquellos que
aparezcan en los proyectos que tenga en cartera la banca de fomento nacional y que
sean, en lo posible, de ramas industriales afines y de envergadura similar a las que han
sido afectadas.

Al realizar los calculos de los danos directos, es muy conveniente enfocar
separadamente los establecimientos de acuerdo con su tamafio, considerando —con un
criterio convencional— como grandes aquellos que ocupan 200 trabajadores o mas;
medianos, los que ocupan entre 199 y 40 trabajadores, y pequeilos, los que ocupan 39 o
menos. Los establecimientos considerados grandes disponen, por lo general, de
registros contables mas precisos; en este caso, las estimaciones deberan realizarse, en
mayor medida, con base en entrevistas a sus ejecutivos. En el caso de los pequeios, el
peso de los activos inmovilizados dentro de los activos totales es muy bajo, lo cual,
unido a la precariedad de la informacidon contable con que cuentan estos
establecimientos, obliga al especialista a realizar estimaciones mas burdas y menos
discriminadas.

Cabria asimismo prestar atencion especial a las empresas manufactureras que se
dedican a procesos productivos cuyos bienes se destinan a la reexportacion, es decir, las
maquiladoras. Para los efectos de una evaluacion de los posibles dafios causados por
fenomenos naturales, es preciso tomar en cuenta ciertas caracteristicas de tales
empresas; por ejemplo, que —por lo general— son subsidiarias o dependientes de
empresas trasnacionales; que estan normalmente respaldadas por seguros contra dafios;
son intensivas en mano de obra, y posiblemente sus activos se ven sujetos a
depreciacion acelerada. De todas maneras, el especialista sectorial debera recopilar la
mayor informacién posible sobre este tipo de empresas, obteniéndola directamente de
los ejecutivos responsables de ellas, y definir con las autoridades el tratamiento que
habria que otorgarles.

A continuacidon se presenta un resumen de las principales categorias en que cabria
agrupar los acervos destruidos o afectados para efectos de la evaluacion de los dafios
directos:

a) Edificios e instalaciones

Para estimar las pérdidas en este rubro, valoradas a su costo en el estado en que se
encontraban al momento de ocurrir el desastre —esto es, a valor depreciado—, al costo
de reposicion con las mismas caracteristicas de su disefio original, y al costo de
reconstruccion, incluyendo componentes para reducir la vulnerabilidad, se requiere de
informacion sobre diferentes caracteristicas, entre ellas la superficie destruida o dafiada,
la edad del inmueble y el valor actual del metro cuadrado de edificacién en
construcciones de tipo industrial. Esta Gltima varia, en general, en funcién del tamafio
de la empresa, pues las grandes, debido a la maquinaria y a los equipos que utilizan, con
tecnologia incorporada, sin duda requieren de instalaciones y construcciones de mayor
calidad y complejidad que las medianas y las pequenas.
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También es necesario definir, junto con las autoridades, cudles serian en cada caso los
componentes de reduccion de vulnerabilidad que se desea introducir en el proceso de
reconstrucciéon e incorporarlos a las nuevas construcciones, con lo cual se
incrementarian los costos de las mismas. Por otra parte, éstas podrian ser obras externas
e independientes de las instalaciones, como zanjas, defensas fluviales, embalses, canales
de retencion, etc. En el primer caso se trata de elementos importantes que deberan
considerarse en la regulaciéon sobre disefio de construcciéon y uso de sueclo.
Una reconstruccion no deberia realizarse sino sobre la base de una mejora cualitativa
apreciable respecto de la situacion anterior en lo que respecta a vulnerabilidad frente a
futuros fenémenos.

b) Maquinaria y equipo

En este rubro también se precisa de informacion sobre precios de reposicion de cada uno
de los bienes, para evaluar los dafios totales o parciales sufridos por la maquinaria y
equipo. Los valores referentes a estos rubros, que aparecen en los censos industriales, se
refieren a los que consignan los registros contables de las empresas, los cuales excluyen
la depreciaciéon acumulada en funcién del nimero de afios de vida util ya transcurridos
desde su adquisicion. Reflejan, ademads, los precios de adquisicion (salvo en algunos
paises con elevada inflacion, en donde se incentiva, periddicamente, la revalorizacion de
los activos fisicos). Tales limitaciones son especialmente graves en el caso de la
magquinaria y los equipos, que experimentan cambios técnicos constantes, por lo que el
valor de reposicion debe también hacerse en funcion de este factor.

Se considera que, al igual que en el caso de edificios e instalaciones, las pérdidas en
maquinaria y equipo de las grandes empresas industriales afectadas deberan estimarlas
directamente los ejecutivos de éstas, en consulta con las autoridades nacionales. Las
cifras resultantes las debera cotejar y ajustar luego el especialista sectorial, con base en
el valor actual de los equipos destruidos y partiendo del valor unitario de las
importaciones de equipo que hayan sido realizadas recientemente.

En cuanto a los dafos directos sufridos por los establecimientos medianos, y sobre todo
los pequefios, podria suceder que debido a la multiplicidad de ramas afectadas, y por
cierta falta de coherencia en los datos obtenidos de las encuestas directas, el calculo de
los dafios deba sustentarse en mayor medida en parametros censales, los que deben
evaluarse y actualizarse.

¢) Mobiliario y vehiculos

Las empresas de mayor dimensién poseen por lo general una dotacion
proporcionalmente mas alta de estos bienes, tanto por las mejores condiciones en que
trabaja su personal como por el hecho de que con mayor frecuencia requieren de equipos
tales como montacargas y flota vehicular para el transporte de materias primas,
productos intermedios o productos terminados. Las empresas de tamafio intermedio y
las pequeiias recurren por lo general a la contratacion de estos servicios. Para la
valoracién de los dafios sufridos en estos rubros, y dependiendo del tiempo de que
disponga el especialista sectorial y la importancia de los dafios, seria recomendable y
relativamente simple obtener los valores actualizados de tales muebles y vehiculos
(similares a los destruidos o dafiados) en el mercado.
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En cambio, si se observa que el desastre tuvo una incidencia relativamente menor sobre
este tipo de activos fijos, bastard con recurrir a estimaciones indirectas. Por ejemplo,
existe cierta proporcionalidad entre el valor invertido en el rubro de mobiliario y
equipos y el de los edificios e instalaciones. Pero hay que tener presente que esta
relacion decae en razéon directa del tamano de los establecimientos; y, ademas del
tamafio de los establecimientos, es necesario considerar también las ramas especificas,
porque —por ejemplo— el peso relativo de la flota de vehiculos dentro de los activos
totales es mayor en ramas como la refresquera y cementera.

d) Existencias

Este rubro incluye productos terminados (por la propia empresa), productos en proceso,
materias primas y bienes tales como repuestos y otros no relacionados directamente con
la produccion. Se trata de uno de los rubros que mas perjudican los desastres ya que, por
lo general, debido a problemas de espacio, las instalaciones en las que se almacenan
tales existencias estan menos protegidas que las que albergan maquinaria y equipo.

El especialista debera estar consciente de que es muy posible que una proporcion de las
existencias sea de origen importado. En este caso, la informacion relativa a las grandes
empresas podra obtenerse de las fuentes oficiales y de las mismas empresas. En el caso
de las empresas medianas y pequenas, las estimaciones para las que sufren dafios
mayores se deben basar en la aplicacion de la relacion de proporcionalidad de este rubro
con los activos fijos totales, proporciéon que por lo general resulta ligeramente mayor
para las empresas medianas.

Al sumar los cuatro rubros anteriores se obtiene el total de las pérdidas de los activos
fijos. Es importante estimar el componente importado de las pérdidas directas,
calculando las divisas que se requeririan para reponer los activos fijos y las existencias
que resultaron destruidas o danadas. Para ello es posible recurrir a diversas fuentes,
como la estructura de costos nacionales e importados de proyectos de inversion
disponible en la banca de fomento, asi como estadisticas macroeconémicas donde
aparezca el contenido importado de la inversion bruta. Igualmente, es preciso
discriminar entre dafnos que corresponden al sector privado y los que se refieren a
empresas de tipo publico, por cuanto su tratamiento en la reconstruccion sigue patrones
diferentes.

3. Daifios o efectos indirectos

Los danos que sufren los establecimientos industriales ubicados en una zona de
desastre obviamente tendran efectos negativos sobre el flujo de la produccion, tanto por
la suspension temporal de las actividades —mientras dura la rehabilitacion y se logra
recuperar el nivel de produccidn anterior— como por la escasez relativa de los insumos
que causa la interrupcion temporal de las comunicaciones y los canales de
comercializacion.

Los mayores costos que supone la seleccion y el uso de rutas alternas mas largas en el
transporte deberan agregarse también a los dafios indirectos, ya que son especialmente
importantes para ciertas ramas industriales en las que la transportacion de los productos
constituye un factor importante en los costos, como en el caso de las industrias
azucarera y cementera.
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Por iguales motivos las pérdidas derivadas de la interrupcion de las exportaciones, asi
como los impuestos que dejara de percibir el gobierno por la interrupcion de la
produccion y de las ventas deberan también tomarse en cuenta. Para completar el ambito
de los efectos indirectos, habria que agregar los gastos de emergencia en que deben
incurrir las empresas para enfrentar, en una primera instancia, la situacion.

Frecuentemente las asociaciones de industriales locales realizan encuestas destinadas a
estimar las pérdidas por motivos de suspension de la produccién, a las cuales se
recomienda que el especialista recurra mediante entrevistas a empresarios ubicados en
la zona del desastre. Para el caso de los establecimientos pequefios, y cuando sea
necesario, el especialista puede incluso realizar célculos de las pérdidas de produccion
con base en coeficientes de produccion por trabajador, obtenidos a partir de informacion
censal o de encuestas industriales.

También las asociaciones manejan informacion sobre las empresas afectadas que se
dedican principalmente a la exportacion. El especialista sectorial debe tener presente que
el célculo de los costos derivados de este tipo de danos conlleva una idea de
temporalidad, pues los efectos sobre el flujo de produccion perduran durante cierto
tiempo que —de acuerdo con la experiencia latinoamericana y caribefia— rara vez se
prolonga por mas de un ano.

Con fines ilustrativos se presentan a continuacion las estimaciones que se realizaron en
la evaluacion de los dafos directos e indirectos de los estados Vargas y Miranda (véanse
los cuadros 1 y 2) de Venezuela, cuando fueron afectados por inundaciones y
deslizamientos en 1999. Estas estimaciones se realizaron con base en la informacion
proporcionada por FEDEINDUSTRIA, para la actividad mediana y pequefa, y por
CONINDUSTRIA, para las de mayor tamafo.

El volumen de las actividades industriales no comerciales en el estado mas afectado por
el fenbmeno, que fue el de Vargas, es mas bien reducido y estd compuesto por menos de
800 empresas. Se trata de pequefios establecimientos tales como herrerias, talleres de
confeccion, pequenas fabricas de calzado, talleres mecanicos, etc. En la gran mayoria de
estos establecimientos las pérdidas fueron totales.

En el estado Miranda, en cambio, por el hecho de existir el complejo industrial
Guarenas/Guatire —que incluye manufacturas tales como plasticos, acumuladores,
laboratorios, textiles y confeccion e industria alimentaria—, hubo pérdidas de
consideracion. Los dafios directos e indirectos para el sector manufacturero de Miranda
se estimaron en 9 360 millones de bolivares.



MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

Cuadro 1
DETALLE DE LOS DANOS DIRECTOS E INDIRECTOS EN EL SECTOR
MANUFACTURERO DEL ESTADO DE VARGAS
(Millones de bolivares)

(unidades) | Darios directos | Darfios
1,130
300
125
2,700 1
1,600 1
405
625
585
cesionarios 395

725

4. Efectos macroeconémicos

En esta seccion de la evaluaciéon deben presentarse los antecedentes y las
cuantificaciones que permitan al especialista en macroeconomia, al integrarlos con los
demas sectores, apreciar los efectos globales del desastre durante los meses siguientes
a su acontecimiento, en el comportamiento de las principales variables
macroeconomicas, tales como el PIB, la balanza de pagos y las finanzas publicas.

Cuadro 2
DANOS ESTIMADOS PARA EL SECTOR DE LA INDUSTRIA
MANUFACTURERA
(Millones de bolivares)

Darios directos | Dafios indire
8,600 7,400
nas Estados afectados;| 4,110 1,920
960 400
830 360
1,240 560
380 200
200 100
500 300
12,710 9,320

Fuente: CEPAL, sobre la base de cifras oficiales y de las cadmaras de comercio.
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Es importante que el especialista responsable de la evaluacion sectorial procure hacerse
una idea de las condiciones en las que se venia desenvolviendo el sector y de sus
perspectivas. Estos constituyen puntos de referencia esenciales para ponderar
adecuadamente las consecuencias de un desastre.

Es preciso tener presente que la informaciéon que se obtenga directamente de las
unidades productivas afectadas se presenta generalmente en términos del valor bruto de
la produccién. Sin embargo, es necesario expresar ésta en términos de valor agregado
para luego referirla al PIB sectorial. El especialista sectorial puede efectuar dicha
conversion recurriendo a coeficientes que relacionen un concepto con otro, los cuales se
obtienen de los censos industriales, de ciertas estadisticas y de las propias cuentas
nacionales.

5. Prioridades para la recuperacion y rehabilitacion

Es conveniente que el capitulo de evaluaciéon del sector industrial concluya con una
relacion de las acciones prioritarias que desde el punto de vista de los empresarios
afectados deberia emprender el gobierno para facilitar su recuperacion. Se sugiere al
respecto solicitar declaraciones acerca de los apoyos inmediatos que necesita el sector
para su rehabilitacion, tanto por parte del sector publico como de procedencia externa,
al momento de realizar las encuestas entre los industriales afectados y las camaras y
asociaciones gremiales. Idealmente estas propuestas deberian presentarse en la forma de
proyectos o de anteproyectos.

C. EL SECTOR COMERCIAL
1. Aspectos generales

Se presenta solamente una descripcion metodoldgica sucinta sobre la evaluacion de los
efectos de un desastre sobre la actividad comercial, en vista de los numerosos aspectos
que comparte con el sector industrial. Sin embargo, existen ciertos rasgos particulares
del sector comercio que difieren del industrial y que deben tomarse en cuenta por parte
del especialista sectorial al abordar la tarea evaluativa. Ellos son: en términos de
personal ocupado, el tamafo medio por establecimiento, el peso relativo de la
maquinaria y equipo y del personal ocupado son menores, como también lo es el peso
relativo de la maquinaria y equipo dentro de los activos fisicos totales; en cambio, en lo
que respecta a las existencias ocurre exactamente lo contrario.

La tendencia sefialada para el sector industrial, acerca del crecimiento promedio del
tamafio de establecimiento en desmedro de los chicos, se reproduce con mayor
intensidad en el sector comercial debido a que la proliferacion de establecimientos de
autoservicio ha sido notable. Pero la existencia de éstos ha afectado mas a los comercios
medianos que a los muy pequefios, que logran subsistir debido a que atienden por lo
general areas periféricas o rurales.
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Por otra parte, y en general, es mas escasa y menos confiable la informacion sobre
comercio que sobre industria, por lo que el especialista sectorial debera apoyarse mucho
mas en las opiniones y juicios de las asociaciones gremiales y profesionales del pais o
region que evalua. Por ejemplo, no existen practicamente en ningtn pais de América
Latina series continuas que midan el nivel de actividad del comercio, salvo las
estimaciones del PIB, que son muy globales e indirectas.

Finalmente, de acuerdo con lo expresado antes, no se hara referencia detallada a la
metodologia y a las fuentes de informacién empleadas cuando éstas sean analogas a las
que se describieron en la seccion del sector industrial.

2. Acotamiento del area afectada

Con el apoyo de la informacion recabada por las autoridades nacionales para identificar
la zona afectada por un fenémeno natural, es necesario realizar una primera
aproximacion al numero de establecimientos comerciales que han sido destruidos o
dafiados parcialmente, agrupandolos de acuerdo con su tamafo y rubro (por ejemplo,
tiendas de autoservicio, abarrotes, fruterias, zapaterias, misceldneas, gasolineras y
refaccionarias, etc.).

Puede ser de gran utilidad, para la definicion del area afectada y la apreciacion de los
dafios, el uso de técnicas como la aerofotogrametria digitalizada ex ante y ex post.

3. Daiios directos

La informacién disponible sobre comercio es tan limitada que no permite realizar
estimaciones pormenorizadas de los rubros que componen los activos fijos de las
empresas. Por ello convendria desglosar los dafios directos en solo tres categorias:
edificios e instalaciones, mobiliario y maquinas de oficinas, y existencias.

a) Edificios e instalaciones

Para el calculo de este componente es necesario conocer la extension de la superficie
afectada y determinar si el dafio es total o parcial, asi como el valor de reposiciéon en
funcion del costo del metro cuadrado de construccidn, ajustando este Gltimo para que
incluya los costos de demoliciéon y de los componentes para la reduccion de la
vulnerabilidad.

De acuerdo con experiencias anteriores, se sabe que la superficie construida que utilizan
por lo general los pequefios establecimientos oscila entre 50 y 500 metros cuadrados,
con un promedio en torno a la mediana de 100. Estas cifras varian cuando se trata de
fruterias o locales de mercados publicos, por ejemplo, que abarcan unos 12 metros
cuadrados; las gasolineras y refaccionarias, que abarcan en promedio 500 metros, y las
tiendas de servicios, que utilizan unos 1 500. El costo del metro cuadrado de las
construcciones mas solidas, como las gasolineras y refaccionarias, representa hasta siete
veces mas que el de las instalaciones de los establecimientos destinados a fruterias o
mercados publicos.
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b) Mobiliario y equipo

Por lo general, este rubro reviste menor peso relativo dentro de los activos fijos totales
que en el caso del sector industrial, por lo que no se justifica que el especialista
sectorial realice una investigacién demasiado detallada para valorarlo. En evaluaciones
anteriores se han adoptado estimaciones que relacionan el valor del mobiliario y equipo
con el de los edificios e instalaciones. La cifra mas cercana parece ser un 20% en ¢l caso
del pequefio comercio y un 40% en el resto.

c) Existencias

Como se sefial6 previamente, las existencias tienen un alto peso relativo en los activos
de este tipo de ocupacidén, dado su papel de intermediario entre productores y
consumidores. Las encuestas han revelado, para este caso especifico, que las existencias
corresponden, en general, al valor de las ventas de dos meses, como maximo, del sector
comercial de escala pequena. Esta informacion debera cotejarla localmente el
especialista sectorial.

Por otra parte, se ha observado que existe también una relacion mas o menos estable de
uno a dos entre el valor de los edificios e instalaciones y el de las existencias, quizas por
la propia capacidad fisica de almacenaje de los primeros (aunque ésta varie en funcion
del giro del comercio). Nuevamente, el especialista debera corroborar localmente la
veracidad de estos promedios.

4. Danos o efectos indirectos

En el caso del comercio, por tratarse de una actividad cuya funcion principal es brindar
un servicio, las pérdidas en produccion, durante el lapso en el que se interrumpe la
actividad, se deben estimar no con base en el monto de las ventas que dejaron de
hacerse (no se trata, como en el caso de la industria, de bienes que no se produjeron),
sino en el lucro cesante. Este, a su vez, puede identificarse para tales efectos mediante
el valor agregado. Por ello es procedente estimar el ingreso (o producto) que genera, en
promedio, cada trabajador (vendedor o propietario), segun se trate de pequeno, mediano
o gran comercio. A partir de las cifras anuales se calculan las que corresponderian, segun
el caso, a uno o varios meses de interrupcion de la actividad.

A través de la experiencia adquirida se considera que, ante los efectos de un desastre
severo, el pequeio comercio afectado puede, con el debido apoyo oficial, reiniciar sus
actividades en un mes y el restante hacerlo en un plazo no mayor de los seis meses.

Aun cuando el sector comercio de un pais no sufra directamente los efectos de un
fenémeno natural, su actividad podria verse afectada en diversa medida si los dafios se
registran en otras actividades productivas con las que tiene establecidos vinculos o
cadenas de intermediacion.
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También en este caso se presentan, con fines ilustrativos, una breve informacion sobre
los danos directos e indirectos ocasionados por las inundaciones y los deslizamientos
que afectaron varios estados de Venezuela en 1999 (véase el cuadro 3). Ante todo se
determind que el sector comercio habia experimentado en todo el pais una fuerte
contraccion durante 1999, estimada en cerca del 18%.2 Por lo tanto, el desastre vino a
exacerbar dicho deterioro. Se estimaron las pérdidas para el area costera afectada, que
cubre principalmente los estados Vargas, Miranda y Falcon, tomandose también en
cuenta lo ocurrido en la capital y otros estados, donde los efectos fueron menores. Las
pérdidas relativas al primero de los estados mencionados representaron, sin embargo, la
parte fundamental de los dafios computados. La estrecha dependencia que en la zona
costera guarda el comercio con la actividad turistica hizo que su recuperacion quedara
casi por entero supeditada a la de ésta. De aqui el cuidadoso analisis que precisaron los
efectos indirectos en las estimaciones.

Los datos que se presentan provienen de informacion obtenida del Consejo Nacional de
Comercio y Servicios (CONSECOMERCIO), de la Camara de Comercio de La Guaira,
asi como de estimaciones propias realizadas en el terreno.

Se estim6 que fueron afectados algo mas de 6 000 establecimientos que operaban en la
zona —supermercados grandes y medianos, comercio formal e informal— entre los que
se encontraba una gran variedad de actividades comerciales y servicios y destacaba un
numero superior a 500 agencias aduanales. Por la importancia que tuvieron en la zona
analizada los efectos del desastre en la estructura restaurantera y de clubes de recreo, se
trataron por separado. En la mayoria de los casos incluidos, los dafios fueron muy
severos y con frecuencia implicaron la pérdida total de existencias e instalaciones.

Cuadro 3

DANOS ESTIMADOS PARA EL SECTOR COMERCIO Y SERVICIOS
(Millones de bolivares)

| Aroa y tipo de comarcic Difios direcios | Daflos indirectos | Total
| Estado de Vargas
53,050 10,790 84,740
Caraballoda (7) 4,550 910 5460
Carayaca (5) 280 850 3900
Catia Ia Mar (27) 17.550 3510 21,060
Macuto (5) 3250 650 3,900
| Naiguata (2) 1,300 260 3900
LLas Gussira (19) 12,350 2470 14520
Maiquetia (18) 1100 2340 140w
Dtros comercios mediancs (a) 132,000 33,000 185, 000
Microacomercio (k) 15,000 1000 18,000
Sucursabes bancarias (44) 6,600 2,200 500
Estado de Miranda
L ¥ sanvicios 3050 1,340
Estado de Falcén (¢ ) 3,000 1,500 4500
Sucre, Tachira, Yaracuy y Zulla (d ) 5,100 2,400 T.500
266,580

daces en e conercio, coeficientes que fuer
cuetro est ados nenci onados en el cuadro.

S
8
B
2
P
E
8
#
3

2 CONSECOMERCIO (1999), Politicas economicas basicas para el estimulo de la demanda interna, Caracas,
Venezuela.
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5. Efectos macroecondémicos

En este aspecto el especialista sectorial debe estimar el efecto de las pérdidas que sufren
los establecimientos comerciales afectados a partir del PIB local (si se dispone de este
dato) y nacional, asi como a partir de la balanza comercial y las finanzas publicas.

Debe tenerse presente que el problema de los desastres, tanto si afectan al sector
comercio como al industrial y a cualquier otra actividad, se vincula con el del
desarrollo de los paises por las consecuencias y efectos que tienen sobre la economia,
que seran tanto mayores cuanto menor sea la diversificacion econémica del pais y su
vulnerabilidad a los efectos adversos ocasionados por estos fendémenos.

Regresando al ejemplo que se esta presentando para ilustrar la evaluacion de danos
directos e indirectos en el caso de Venezuela, es necesario senalar que se constatd que la
zona costera central del pais estaba dotada de una gran cantidad de restaurantes, clubes
de recreo, hoteles, condominios y residencias, asi como por una desarrollada
infraestructura comercial y de servicios que quedd arrasada hasta un extremo
inimaginable. A continuacion se presenta un resumen de esos dafios ( véase el cuadro 4).

Cuadro 4
RESUMEN DE DANOS DIRECTOS E INDIRECTOS PARA LOS SECTORES
PRODUCTIVOS NO AGRICOLAS

1220  Daice

218,800 54,260

12,710 9,320

it 640 640
' 124,150 66,120
356,300 130,360

Fuente: CEPAL, sobre la base de cifras oficiales y de las camaras de comercio

D. OTROS ASPECTOS
1. Empleo e ingresos

Ya se ha citado la transversalidad del tema de empleo y pérdida de ingresos por parte de
los trabajadores y las familias como resultado de la paralizacion temporal de las
actividades productivas que sobreviene luego de un desastre. Los sectores de industria
y comercio no son una excepcion; por el contrario, algunos de sus subsectores o
actividades pueden tener un fuerte impacto negativo sobre el empleo y los ingresos
familiares.

Para estimar las pérdidas de empleo e ingreso normalmente se determina y utiliza la
relacion que existe entre la produccion de diferentes articulos y la mano de obra que se
necesita para ello. Las cifras que se requieren para hacer tales estimaciones por lo
general se encuentran disponibles en los ministerios de trabajo, industria y comercio.
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En el acapite general sobre empleo e ingresos se proporcionan detalles sobre la
metodologia para abordar esta tematica en todos y cada uno de los sectores que
resultan afectados por un desastre. Hay que destacar que el especialista en los sectores
de industria y comercio debe trabajar en estrecha coordinaciéon con el especialista en
materia de empleo para realizar las estimaciones pertinentes. Igualmente, debera darse
este mismo tipo de cooperacioén con el o la especialista en género para desglosar el
empleo y los ingresos perdidos por las mujeres.

2. El impacto sobre el medio ambiente

Uno de los efectos que se produce con cierta frecuencia como consecuencia de un
desastre y que se relaciona principalmente con los sectores industrial y energético, es la
liberacion de sustancias toxicas en el medio ambiente (tanto en el aire, en forma de
nubes toxicas, como en la tierra y agua). Estas situaciones se producen normalmente por
causas antropicas y se consideran un desastre en si mismas, aunque a veces también las
provocan fendmenos naturales como terremotos e inundaciones.

Los dafos ambientales que se pueden producir son de diversa gravedad y dependen de
la magnitud del evento, su localizacion y el tipo de desastre. En ocasiones sera dificil
identificar su impacto en el medio ambiente,3 especialmente en un periodo de tiempo
corto. Las consecuencias de estos dafios ambientales llegan a alcanzar, directamente o a
través de efectos en cadena, activos y flujos de bienes y servicios de diversos sectores.

En general, la informacion sobre danos directos e indirectos la recaba el especialista en
el sector correspondiente. La persona responsable de la evaluacion ambiental debera
coordinarse con los otros miembros del equipo evaluador para asegurar una correcta
contabilizacion de los dafnos, especialmente en lo que toca a gastos para resolver el
problema.4 Existen casos en que los dafios afectan areas naturales. La contabilizacion
de estos dafios correspondera probablemente al especialista en medio ambiente. El
método mas indicado sera el del costo de la restauracion (véase la seccion de medio
ambiente).

3 En algunos casos no se sabe bien a bien como interactian determinadas sustancias con el medio ambiente, ya
que los efectos a menudo se manifiestan a muy largo plazo. En el caso de inundaciones, si bien la capacidad de
dilucion de sustancias en cuerpos de agua se incrementa significativamente, también se produce el arrastre a
grandes distancias de recipientes con productos toxicos cuyo contenido se puede liberar posteriormente.

4 Si bien el especialista puede haber recogido los dafios directos e indirectos de su sector, las medidas de restau-
racion recaen a veces en instituciones no relacionadas directamente con el sector afectado. Cuando éste es el caso,
y especialmente cuando la resolucion del problema es competencia de las autoridades ambientales, es probable
que estos gastos no hayan sido contabilizados.
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3. El impacto diferenciado sobre las mujeres

Ya se ha senalado que los desastres afectan en forma desigual a mujeres y hombres, y
en el capitulo correspondiente a los sectores sociales se describe la forma de estimar el
impacto sobre aquéllas. En el mismo lugar se describe la metodologia requerida para
efectuar dicha evaluacion y se senala la necesidad de que cada especialista sectorial
trabaje en estrecha cooperacion con el o la especialista en género. Al igual que en los
casos anteriores, deben estimarse tanto dafios directos como indirectos para el caso de la
mujer.

En los sectores de industria y comercio serd preciso hacer un desglose de los dafios en
acervo que corresponden a la mujer en los activos del sector privado. Existen fuentes de
informacion que muestran el porcentaje de la participacion de la mujer en la propiedad
de los establecimientos industriales y comerciales, y que puede emplearse como base
para una primera estimacion. En segundo lugar, y en estrecha cooperacion con el o la
especialista en materia de género, se puede aprovechar la encuesta o muestreo que ella
realice para tener una idea de esta afectacion entre las mujeres. Nuevamente, conviene
hacer la estimacion discriminando entre grande, mediana, pequefla y microempresa
industrial y comercial, ya que la mujer tiene por lo general una destacada participacion
en la propiedad de las micro y pequenas empresas, tanto industriales como comerciales.

Ademas, es bien sabido que la mujer opera micro y pequenas empresas desde el hogar,
con el proposito de aumentar o complementar los ingresos familiares. Estas actividades
no siempre se incluyen dentro del sistema de cuentas nacionales, ni es posible
identificarlas en las encuestas rapidas que hace el especialista en industria y comercio,
debido a que no necesariamente se las incluye como miembros de las asociaciones de
micro y pequeiias empresas. Por ello, es preciso realizar una estimacion especial, en la
que su dano —tanto en acervo como en produccion— se tome como un porcentaje del
correspondiente a micro y pequefias empresas formales. Se tratara, en todo caso, de un
valor por encima de lo estimado por el especialista en industria y comercio.

Adicionalmente, el o la especialista en materia de género llevard a cabo una encuesta
rapida entre mujeres afectadas, lo que permitira obtener cifras sobre pérdidas de acervo
y produccion en este tipo de micro y pequefias empresas de tipo casero. Los resultados
de esta encuesta deberan cotejarse con las estimaciones gruesas descritas en el parrafo
anterior.

Se describen en seguida una serie de puntos que el especialista en industria y comercio
debera abordar en estrecha cooperacion y con el apoyo del o de la especialista en
materia de género, para efectuar las estimaciones pertinentes.

En cuanto a dafios directos serda preciso estimar o determinar, mediante encuesta o
muestreo rapidos, la informacioén siguiente:

a) Pérdidas en acervo (infraestructura, maquinaria y equipos, e inventarios) en
los establecimientos privados de industria y comercio, discriminando entre
empresas grandes, medianas, pequefas y microempresas pertenecientes a
mujeres.
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b) Pérdidas en acervo (maquinaria y equipos e inventarios) de las
microempresas familiares que operan las mujeres en sus viviendas.

En relacién con los dafios indirectos se debera obtener la informacion siguiente, sea por
estimacion o mediante muestreo en el terreno:

a) Pérdidas de produccion en las empresas privadas formales —grandes,
medianas, pequenas y microempresas— pertenecientes a mujeres.

b) Pérdidas de produccion en las empresas caseras informales que operan las
mujeres en sus viviendas.

Anexo XI

ANEXO METODOLOGICO

A continuacion se presenta un breve anexo metodoldgico que contiene algunos cuadros
ilustrativos relativos al tipo de informacion que el especialista sectorial debe recopilar
tanto en la investigacion de campo como a partir de las autoridades gubernamentales,
asociaciones gremiales y camaras.

Cuadro 1
INFORMACION BASICA CENSAL PARA CADA UNO DE LOS
SECTORES NO AGRICOLAS
Afio:

Nacional

Nota: Es importante especificar el criterio que habra que utilizarse para definir los estratos de Grande, Mediano
y Pequefio, que podrian variar de pais en pais.



NACIONES UNIDAS / COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE / CEPAL

Cuadro 2
ESTIMACION DE LOS DANOS DIRECTOS EN EDIFICIOS E INSTALACIONES
DEL SECTOR MANUFACTURERO A COSTO DE REPOSICION
(Con las mismas caracteristicas de su disefio original)

namero de Superficie
0 afectada en m2

Se ha estimado a modo de ejemplo, que la superficie promedio por establecimiento es de 1 400 m?2 para los
medianos y 500 m2 para los pequefios.
Nota: Las clfras de numero de eslableclmlenlos entre paréntesis y las superficies promedio para los
fios asi como la particular compos:cnén por ramas se presentan
evidentemente, en calidad de ejemplo y se refieren al trabajo lizado en la antes i
50 El evaluador sectorial debe obtener las cifras reales en cada caso que se investigan. Esta misma estimacion
podria realizarse a valor depreciado, en el estado en que se enconlraban los edificios e instalaciones en el
momento de ocurrir el desastre; o bien al costo de incl d para mitigar la
1 bilidad en los edificios e i laci Estas diferentes estimaciones respondenan como se indico antes,
a los prop de la evaluaci

Cuadro 3
ESTIMACION DE LOS DARNOS DIRECTOS EN ACTIVOS FIJOS ¥ EXISTENCIAS
DEL SECTOR MANUFACTURERO A COSTO DE REPOSICION

Edificios e Maquinaria
instalaciones y equipo

Nota:

La particular composicion por ramas se presenta, evidentemente, en calidad de ejemplo y se refiere al trabajo
realizado en la antes ionado. El luador sectorialdebe obtener las cifras reales en cada caso que se
investigue. Los dafos en las exi ias deben it ¢ a valor de icion en el estado en que se
encontraban en el momento del desastre. Los dafos en los otros activos se estiman a valor depreciado, en el
estado en que se encontraban al momento de ocurrir el desasu'e a costo de reposicion, con las mismas
caracteristicas de su disefio original; o bien a costo de it
vulnerabilidad, en el caso de los edificios e i i id do adel; 1

y
en el caso de la inaria y equipo, di diendo de la finalidad o proposito de la evaluacion.

para reducir la
incorporados,
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Cuadro 4

ESTIMACION DE LAS CADENAS PRODUCTIVAS POR SECTORES Y EMPRE-
SAS UBICADAS EN LA ZONA AFECTADA
( En unidades monetarias del pais)

(a) Misma zona; (b) Resto del Pais; (c) Importacién / exportacion.

Nota: El ito de la i i i con las cadenas p ivas es inar los efectos indi de un desastre sobre los principales sectores
o las principales empresas ubicadas en la zona afectada; la interrupcion del suministro de materias primas y de insumos sin lugar a dudas afectars el flujo de
produccién de ciertos sectores o de ciertas empresas por un tiempo determinado. La estimacién de las cadenas o interrelaciones p ivas puede reali

a nivel de una rama o a nivel de empresas representativas, como se presenta en forma de cjemplo en el anexo IX.
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Cuadro 6

ENTIDADES AFECTADAS Y GRADO DE DANO OCASIONADO EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SECTORES PRODUCTIVOS NO AGRICOLAS
(En moneda del pais afectado)

Nota: Es altamente deseable que esta informacion basica la prepare el gobierno o el municipio del pais o zona afectados por un fenomeno

natural, en colaboracion con las autoridades competentes (camaras, colegios o de i i etc.), ya que
constituye un insumo importante para la labor del evaluador sectorial que le permitiria un avance rapido en la investigacion de campo.
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III. EL SECTOR TURISMO

A. INTRODUCCION
1. Consideraciones generales

En la mayoria de los paises de la regidn, el turismo es un sector no muy claramente
definido, cuyas actividades frecuentemente se incluyen bajo otros sectores dentro de las
cuentas nacionales. Sin embargo, en paises como México, Centroamérica y el Caribe, el
turismo es un sector econdmico de significacion, tanto por las divisas como por el
empleo que genera. Es por esa razén que se ha decidido abrir en este manual un acépite
especial sobre el turismo.

Resulta factible agrupar las actividades turisticas bajo los siguientes rubros:

a) Turismo costero, que es tipico de la mayor parte de las islas del Caribe,
México y Centroamérica, aunque también se produzca en paises
sudamericanos.

b) Turismo basado en el patrimonio natural e historico, como suele realizarse en

Meéxico, Centro y Sudamérica.

c) Turismo marino, que incluye el buceo, la navegacién en embarcaciones
relativamente pequenas —a vela o motor—, la pesca deportiva, etcétera.

d) Turismo en cruceros, que suele ser muy popular en el Caribe pero que en afios
recientes se ha venido extendiendo también a Sur y Centroamérica.

e) Turismo de invierno.

) Viajes de negocios.

2) Viajes familiares para visitar amigos y parientes, y el funcionamiento de los
restaurantes.

Con la excepcion del turismo en cruceros —que generalmente no requiere de otras
instalaciones locales, aparte de las portuarias, para su operacion—, las demas
actividades de turismo pueden recibir un tratamiento muy parecido a la hora de evaluar
el impacto de los desastres sobre el sector.

Es preciso reconocer que la actividad turistica en general —hay que hacer excepcion de
los viajes de negocios, que se realizan a lo largo de todo el afilo— es esencialmente
estacional, para aprovechar mejor el clima del lugar receptor y/o para que los visitantes
escapen del clima mas extremoso de sus paises de origen. En tal sentido, las temporadas
tipicamente turisticas se dan en épocas distintas del afio, dependiendo de si se refieren a
paises del hemisferio norte o del sur.
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Otra caracteristica del sector turismo es que cualquier afectacion en su infraestructura u
operacion originada por un desastre tiene ademas repercusiones sobre otros sectores
afines. En efecto, se veran afectados también aquellos otros servicios conexos —como
restaurantes, servicios de taxis, etc.— que aprovechan los visitantes. A este respecto,
téngase en cuenta que el objetivo de los servicios turisticos es atender las necesidades
de los visitantes fuera del lugar de su residencia habitual, sean ellos del pais (turismo
doméstico) o del extranjero (turismo internacional, receptor/emisor). Por regla general,
ante un desastre los flujos turisticos desde y hacia el pais afectado registran descensos
significativos.

En términos generales, el turismo receptor internacional ha venido aumentando su
participaciéon en forma notoria dentro de toda la regién latinoamericana y caribefla en
los ultimos afos, debido al crecimiento sostenido del sector a escala mundial. Debe
reconocerse, sin embargo, que las economias caribefias dependen en alto grado de los
resultados del turismo, en tanto que las centroamericanas han experimentado
crecimientos superiores al 5% anual en afios recientes. Mas aun, tanto la Organizacion
Mundial de Turismo como el Consejo Mundial para los Viajes y el Turismo (WTTC)
prevén crecimientos del 5% en el Caribe y entre 2% y 10% para el resto de la region.

Como ya se menciono, el turismo receptor internacional tiene un alto grado de
generacion de divisas, atrae inversiones nacionales y extranjeras, genera empleo tanto
masculino como femenino y contribuye a la captacion de recursos para el fisco.
El sector produce, ademas, una serie de encadenamientos productivos con otros sectores
de bienes y servicios, sean éstos locales o importados, entre los que cabe citar el
transporte —por tierra, agua y aire—, las comunicaciones y la informatica, los servicios
financieros y empresariales, el comercio, la construccion y los sectores productivos en
general. El sector también origina importaciones de bienes y servicios que no se
producen localmente y que son cuantiosas en algunos casos. Por todo ello, el impacto
de un desastre sobre el sector tiene efectos colaterales en los demas.

El turismo debe ser sostenible en el tiempo, por lo que requiere de una serie de acciones,
comportamientos, estrategias, planes, legislaciones y normas adecuados a los
requerimientos econdémicos, sociales y ambientales. Por ello, es preciso incluir aquellos
conceptos que permitan mejorar las oportunidades econdémicas del pais para beneficio
de las empresas y las comunidades, asi como las posibilidades de crecimiento personal,
social y econdomico de hombres y mujeres. El cuidado del medio ambiente no se refiere
solamente al llamado "ecoturismo" sino a todas las modalidades del turismo, que van
desde los grandes complejos turisticos hasta los pequefios establecimientos.

2. El turismo y la vulnerabilidad

En muchos destinos de la regién, las instalaciones turisticas han crecido sin una
adecuada planificacion que tome en cuenta la vulnerabilidad, de modo que se han
creado zonas que presentan fallas debido a su ubicacion. El que tales areas representen
un peligro se debe a la ausencia de una zonificacion para el manejo del medio ambiente
y los recursos naturales, y a una normatividad demasiado laxa en lo que respecta a
codigos de construccion de infraestructura hotelera y asentamientos humanos conexos.
El turismo depende en mucho de la conservacioén del medio ambiente y del patrimonio
cultural, social e historico. Por ello, los efectos de los desastres se ven agravados si no
hay una observancia rigurosa de los aspectos antes enunciados.

53



54

NACIONES UNIDAS COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE CEPAL

Es bien conocido que existen algunas zonas de la region —como el Caribe y
Centroamérica— donde se produce una coincidencia entre ubicacion de los desarrollos
turisticos mas relevantes y visitados por el turismo internacional y las rutas o focos de
fenomenos naturales con alto potencial destructivo. Sin lugar a dudas, la frecuente
formacion de tormentas tropicales y huracanes en el Caribe, asi como las crecidas de
rios, inundaciones y terremotos en la costa del Pacifico, coinciden con la ubicacion de
los mejores destinos turisticos de la region. Si bien tal situacion de vulnerabilidad varia
de un pais a otro, es evidente la fragilidad de los ecosistemas terrestres y marinos en la
regiodn, asi como la carencia de adecuados planes de manejo ambiental, de zonificacion
ante desastres de todo tipo y de normas de construccion.

Otros fendmenos naturales de larga duracidon, como las sequias y las prolongadas
erupciones volcanicas de ceniza, afectan negativamente al turismo en forma indirecta, al
cabo de una cadena de actividades y servicios —agricultura, ganaderia y agroindustria,
o el mismo suministro de agua para consumo humano— o al verse reducido el confort
que los turistas del exterior esperaban. Asimismo, pueden producirse efectos negativos
indirectos derivados del resentimiento entre la poblacion local al ver que a los
extranjeros se les otorga un trato de privilegio cuando ellos a lo mejor todavia carecen
de servicios elementales.

Existe ademas otro tipo de vulnerabilidad en el sector que se deriva de la fragilidad de
la demanda. La menor noticia acerca de la ocurrencia —e incluso de una potencial
ocurrencia— de un fendmeno natural que afecte o pueda afectar las condiciones fisicas
del destino turistico, conduce a la inmediata cancelacion de reservaciones por parte de
los turistas del extranjero. La reduccion en la demanda puede tardar mucho tiempo en
revertirse o desaparecer, y el descenso en los ingresos mantenerse por una larga
temporada.

3. Fuentes de informacién

Existen diversas fuentes, nacionales e internacionales, a las que el especialista en
turismo debera acudir para obtener informaciéon confiable acerca de la situacion
prevaleciente antes del desastre, y sobre los dafios que pudieran haberse experimentado
por la accion del fendémeno.

Las fuentes nacionales de informacioén incluyen:

- Censos o0 encuestas recientes sobre gastos y estadia de los turistas.

- Las oficinas nacionales de estadisticas.

- Informacién proporcionada por las autoridades nacionales del sector turismo.
- Asociaciones de hoteles y turismo.

- Empresas operadoras de turismo.

- Bancos centrales.

- Autoridades portuarias y aeroportuarias.

- Empresas aseguradoras.

En cuanto a las fuentes internacionales, puede acudirse a:

- La Secretaria Turistica Centroamericana (SITCA).
- La Caribbean Hotel Association.

- La Caribbean Tourism Association.

- Las empresas reaseguradoras internacionales.

- La World Tourism Organization (WTO).
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La revision de la informacion publicada por las segundas y la visita de campo a las
primeras permitird obtener informaciéon acerca de la situacion tanto anterior como
posterior al evento que se desea evaluar.

B. ESTIMACION DE LOS DANOS Y PERDIDAS

Al igual que en otros sectores, para el caso del turismo es preciso estimar los dafios
directos sobre el acervo y las pérdidas indirectas en los flujos economicos que se
derivan de los primeros. Posteriormente, serda preciso estimar los efectos sobre las
principales variables macroeconomicas, tales como el crecimiento en el PIB, el impacto
sobre el sector externo y el efecto sobre las finanzas publicas. Igualmente, es preciso
estimar el impacto negativo sobre el empleo y los efectos sobre la mujer.

1. Daiios directos

Como primera medida para la estimacion de los dafios directos sobre el sector sera
preciso establecer lo que se ha denominado la "linea de base", esto es, los acervos del
sector que no estan incluidos en ninguno de los otros sectores y que son propios del
turismo. Ello supone determinar, para el pais o region afectados, una serie de
informaciones desagregadas acerca de:

- Numero y caracteristicas de capacidad de hoteles, segun categoria.

- Numero y caracteristicas de capacidad de casas de huéspedes o de familia.

- Numero y caracteristicas de capacidad de las atracciones de tipo cultural e
histérico.

- Numero y caracteristicas de capacidad de los muelles y embarcaderos.

- Numero y caracteristicas de capacidad de las embarcaciones o vehiculos de
transporte.

- Numero y caracteristicas de capacidad de las instalaciones de turismo
invernal, y nimero y capacidad de restaurantes.

Al disponer de esta informacion, el especialista en materia de turismo podra emplearla
como base de comparacion para la evaluacion de los dafios directos que hayan sufrido
la infraestructura y el equipamiento del sector luego de un desastre.

Teniendo en cuenta la informacién anterior y la ubicacion geografica, el especialista en
el sector podra delimitar la zona afectada por el fenomeno natural. Ello constituira el
primer paso para la evaluacion.
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La estimacion de los dafios directos en el sector turismo serd esencialmente la misma
que se empled para el caso del sector vivienda, por lo que no se repetira aqui lo ya
senalado en dicho acéapite; sin embargo, el equipamiento en el caso de las instalaciones
turisticas suele incluir obras de captacién y potabilizacion de agua, manejo y
purificacion de aguas servidas, generacion de electricidad y acondicionamiento de aire
en gran escala. Ademads, deberan incluirse los posibles dafios a la infraestructura y
equipo de transporte para el sector —muelles, embarcaciones de recreo y otras obras—
, razén por la que el especialista debera cooperar estrechamente con el especialista en
transporte, tanto para facilitar su labor como para evitar una doble contabilizacion de
dafios. Ademas, el especialista en turismo debera efectuar estimaciones —nuevamente
en estrecha colaboracion con el especialista en medio ambiente— acerca del impacto
que pueda haber generado el desastre sobre los recursos naturales que conforman el
medio en que se mueve el turismo, como en el caso de la erosion o colmatacion de
playas, etc. Se tratara, sin duda, de una estimacion que en algunos casos sera
especifica para el sector, en tanto en otros debe ser compartida con los especialistas en
otros sectores.

Cabe sefalar que la erosion de las playas es un fendémeno usual en el caso del paso de
tormentas tropicales y huracanes en el Caribe y Centroamérica. La naturaleza se
encarga de reparar las playas, aunque tome algin tiempo.! Por esa razon, los dafios en
las playas o los trabajos que se hagan con maquinaria para acelerar dicho proceso no se
contabilizan como dafios directos.

2. Danos indirectos
Al igual que en el caso de los dafos directos, el especialista en turismo debera obtener
la informacién de base sobre las caracteristicas prevalecientes en el sector antes del

desastre, para usarla como punto de comparacién con la situacioén posterior al evento.

En tal sentido, es preciso que obtenga, para las distintas categorias de establecimiento o
equipo de transporte para recreacion y turismo, la informacion siguiente:

a) Numero de habitaciones, segun capacidad.

b) Tasa de ocupacién para cada tipo de habitacion y su variacion en el tiempo (la
curva de demanda).

c) Numero y capacidad de los restaurantes.

d) Capacidad de las embarcaciones y su ocupacion promedio en la temporada
turistica.

e) Empleo —por tipo de tarea u oficio, y por género— que se requiere para la

operacion de cada tipo de establecimiento.

1 Los huracanes Luis y Marilyn erosionaron en forma significativa las playas de Anguila en 1995. Una visita
posterior a la isla en 1996 permitié comprobar que la arena habia vuelto casi a su normalidad gracias a la accion
de las mareas.
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) Volumenes de insumos de todo tipo —alimentos, bebidas, etc.— que sea
preciso importar para el funcionamiento de cada tipo de establecimiento y
embarcacion.

El especialista deberd, en estrecha consulta con los propietarios de los establecimientos
o las asociaciones de los mismos, estimar el periodo de recuperacioén necesario para la
vuelta a la normalidad. Con ello, y empleando los datos sobre ocupacion y la curva de
demanda, podra estimar la pérdida anticipada de ingresos de los establecimientos del
sector, lo que constituye el principal dafio indirecto.

Existen otros tipos de dafios indirectos que el especialista también debe considerar, entre
ellos, la posible cancelacion de reservaciones desde el exterior debido a la falta de
informacion sobre el estado de las instalaciones y los servicios. Tanto esto como el
posible costo para emprender una campafia de promocioén e informacion para atraer
nuevamente a los turistas se considera un dafio indirecto en el sector.

Sin dudas, la limpieza de playas colmatadas por material arrastrado por la marea, las
crecidas de los rios o por los vientos, también debe contabilizarse como un dafio
indirecto, lo mismo que la limpieza de veredas o caminos para el ecoturismo.

Si bien debe considerarse como parte de la reduccién en la ocupacion de los
establecimientos, hay una merma en la demanda que puede deberse a dafios en otros
sectores conexos. Tal es el caso de los dafios en las carreteras de acceso, los
aeropuertos —en el caso de islas—, sistemas de agua, saneamiento, electricidad y
comunicaciones, etc., pues pueden alargar o agravar la situacion de desocupacion de los
establecimientos turisticos.

Por otra parte, la disminucion en la actividad turistica trae consigo una menor demanda
de servicios conexos como restaurantes, clubes nocturnos, taxis, etc.

Finalmente, existe otro tipo de dafio indirecto que es preciso que el especialista en
turismo, al igual que los de otros sectores, tenga en cuenta. Se trata del aumento en las
primas de las empresas aseguradoras ante la posible recurrencia de nuevos fendémenos
naturales. Ello puede resultar en la disminucién de los ingresos y de la rentabilidad en
la operacion de los establecimientos turisticos.

En el caso del turismo en cruceros —que es tan popular y frecuente en el Caribe— es
preciso realizar algunas estimaciones adicionales. La llegada de los cruceros a los
diferentes destinos turisticos se programa con mucha antelacidén, de manera que es
factible tener una idea previa acerca de los ingresos "normales" antes de un desastre.
Cualquier evento natural que cause dafios en la infraestructura portuaria, en los
recursos naturales o en el comercio de un destino turistico, puede causar la inmediata
cancelacion de los cruceros. Nuevamente, es posible estimar —luego de sostener
entrevistas con las autoridades nacionales, los empresarios del sector y los
representantes de los cruceros— cudl serd el periodo de recuperacion del servicio de
cruceros, y con ello calcular las pérdidas indirectas de ingreso por ese concepto.
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C. EFECTOS MACROECONOMICOS

Ya se ha dicho que en muchos paises de la region el turismo se engloba dentro de otros
sectores, por cuanto las cuentas satélite sobre el mismo no son todavia una practica usual
o pueden no estar actualizadas o desglosadas a nivel de actividad o regién. Ademas, al
ser tan heterogéneo el turismo, muchos de sus componentes caeran bajo la esfera de
otros sectores, tales como infraestructura, comunicaciones, comercio, etc. Ello no
obstante, en este caso se ha optado —especialmente al tener en cuenta la
preponderancia del sector en las economias caribefias y su creciente importancia en
Centroamérica, México y otros paises de la regidon— por realizar una evaluacién por
separado del mismo.

Asi, se ha optado por hacer una estimacion de los efectos del desastre sobre el PIB del
sector, sobre el sector externo y sobre las finanzas publicas. Adicionalmente, se ha
decidido también brindar atencion a los efectos sobre la inversion publica y privada, el
empleo, el medio ambiente y la mujer.

1. Efectos sobre el PIB

En las oficinas nacionales de planeacion, los bancos centrales o las entidades del sector,
se dispone de proyecciones del desempefio esperado para el turismo en el afio en
cuestion, cuando no se ha presentado ninguna interrupcion inesperada de las actividades,
como en el caso de un desastre.

El especialista debera comparar tal informacion con las estimaciones sobre el descenso
en los ingresos generados por la actividad turistica abordadas en la seccion de dafios
indirectos, y estimar una nueva cifra del PIB para el sector después de ocurrido el
desastre. El especialista en macroeconomia debera asegurarse de que tales estimaciones
no resulten en una doble contabilidad debida a que otro especialista haya incluido
alguna actividad turistica dentro de su sector.

En casos como las pequeias economias del Caribe, en las que los ingresos por
concepto de turismo son elevados, es mas dificil que se produzca lo anterior. Tratandose
de paises mas grandes, en cambio, el macroeconomista debera proceder con mayor
cuidado.

También es preciso tener en cuenta que en el Caribe las tormentas tropicales y los
huracanes, que tanto dafio ocasionan al sector, generalmente ocurren durante la
temporada baja. Por ello, los dafos indirectos por descenso en la ocupacion y el
consiguiente efecto sobre el PIB no necesariamente son tan graves, a menos que el
periodo de reconstruccion de la infraestructura danada sea muy largo.
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2. Efectos sobre el sector externo

El turismo receptivo internacional tiene una incidencia particular sobre el sector
externo. Si el peso relativo del turismo en la actividad econémica del pais afectado es
significativo, el descenso en la actividad turistica debido a un desastre puede traer
consigo mermas importantes en los ingresos de divisas (por exportacion de servicios).
El especialista del sector turismo debe estimar tales reducciones en los ingresos del
exterior.

Otro punto que debe tomar en cuenta el especialista en turismo es si existen seguros o
reaseguros sobre bienes del sector destruidos o dahados, ya que éstos generan entradas
de divisas no previstas para el pais. Por otra parte, la rehabilitacion y la reconstruccion
de la infraestructura hotelera, y la reposicion de equipamiento y maquinaria del sector,
puede requerir de importaciones de significacion cuando tales insumos no se producen
localmente en el pais afectado. Nuevamente, el especialista en turismo debe realizar las
estimaciones respectivas.

Estos célculos se entregan posteriormente al especialista en macroeconomia para que
los agregue a los de los demas sectores y pueda entonces determinar cual sera el efecto
total del desastre sobre el sector externo del pais afectado.

3. Efectos sobre las finanzas publicas

Si bien la tendencia actual en la region es que la propiedad de la infraestructura del
sector turismo sea privada, un desastre puede traer consigo importantes efectos sobre las
finanzas del Estado afectado.

En efecto, la infraestructura de transporte, portuaria, acroportuaria, etc. —de propiedad
publica generalmente— a veces resulta afectada por un mismo fenémeno natural y con
ello contribuye a la reduccion en los ingresos del sector. Sin embargo, tales dafios a la
infraestructura se contabilizan bajo los sectores respectivos.

No obstante, los principales efectos negativos sobre las finanzas publicas originados por
el sector turismo se refieren a la disminucion en ingresos por los impuestos y tasas que
pagan los turistas que no llegaran durante un tiempo al pais. Estos ingresos perdidos por
el Estado pueden estimarse sobre la base de la disminucion de la demanda u ocupacion
hotelera previamente calculada como dafio indirecto.

Por otra parte, es factible que el Estado se vea obligado a realizar erogaciones no
previstas para resolver problemas que son propios del sector turismo, como las tareas de
limpieza de playas, veredas en bosques, compensaciones salariales a los desempleados
del sector, etc.

El especialista en turismo debera realizar estas estimaciones y entregarlas al especialista
en macroeconomia, quien —luego de asegurarse de que no ocurre doble contabilidad
con la informacién proveniente de otros sectores— las agregara a las suyas para
obtener el impacto total del desastre sobre las finanzas del sector publico.
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4. Efectos sobre las inversiones

Dependiendo de la magnitud del desastre —esto es, del tamano del dafo total en
comparacion con el tamafio de la economia del pais o region afectados— se pueden
producir efectos no deseados sobre las inversiones, sean ellas publicas o privadas.

La ocurrencia de un desastre y la consiguiente rehabilitacion y reconstruccion pueden
traer consigo varios efectos. En primer lugar, modificar las previsiones (outlook) de los
inversionistas al no tener seguridades sobre sus inversiones mientras no se construyan
obras de prevencion y mitigacion de dafios para el futuro, con lo que se reduce el flujo
de la inversién extranjera hacia el pais afectado por el desastre. En segundo, los
programas de inversion —publico y privado— se ven alterados e incrementados para
atender las necesidades de la rehabilitacion y reconstruccion. En tercero, y como
consecuencia del anterior, es factible que para reponer los activos perdidos sea necesario
dejar de lado proyectos disefiados previamente para resolver deficiencias sociales de
larga data, con el consiguiente costo social.

Si bien, estas apreciaciones son validas para todos los sectores, el especialista en
turismo debera aportar al macroeconomista toda la informacion que logre obtener, con
lo cual éste se formara una idea clara de los posibles cambios a nivel global en el
comportamiento de la economia del pais afectado.

5. Efectos sobre el empleo

Al disminuir la actividad turistica se produce una merma correspondiente en el empleo
y los ingresos de los trabajadores del sector. Existe una relacion entre el ingreso
generado en el sector y el nimero de empleos de diverso tipo e ingreso. Por ello,
partiendo del comportamiento estimado de la actividad e ingresos del sector en funcién
de la actividad esperada y la duracion de la rehabilitacion y la reconstruccion, es factible
estimar la pérdida de empleo en la fuerza de trabajo del sector. Esta se compensa
parcialmente con la dedicacion de empleados del sector a la realizacién de tareas de
limpieza y recuperacion de la infraestructura, con lo que tanto empleadores como
empleados buscan asegurar la disponibilidad de la misma fuerza de trabajo una vez
superada la emergencia y reanudadas las actividades turisticas normales.
Esta evaluacién la debe realizar el especialista en turismo en estrecha coordinacion con
el especialista en empleo.

En economias muy pequenas a veces se da el caso de que la fuerza de trabajo disponible
en el sector de la construccidon no es suficiente para llevar a cabo en forma rapida
—como los hoteleros desearian— toda la reconstrucciéon. En tales casos se ha
recurrido a la importacioén tanto de mano de obra como de maquinaria y equipo; sin
embargo, estos trabajadores no necesariamente regresan a sus paises de origen luego de
concluida la reconstruccion y vienen a agravar problemas de empleo preexistentes. El
especialista en turismo debera estar atento a este tipo de problema potencial e informar
oportunamente acerca de ¢l tanto al especialista en macroeconomia como al de empleo.
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D. OTROS ASPECTOS

1.

Impacto sobre el medio ambiente

En el capitulo de medio ambiente se presenta la metodologia para la evaluaciéon de los
dafios que causa un desastre sobre el acervo natural y el flujo de bienes y servicios
ambientales. Una parte importante de la industria turistica tiene como base los servicios
de recreacion y la belleza escénica que proporciona el medio ambiente, tanto el mas
intervenido (turismo de sol y playa) como el que conserva su estado natural (turismo en
areas protegidas, mejor conocido como ecoturismo).

Existe, por tanto, una estrecha relacion entre la evaluacion de dafos al sector turismo y
la de dafio al ambiente. En términos de cuantificacion y valoracion de dafios se producen
dos situaciones (véase el capitulo de medio ambiente):

a)

b)

Daiios ambientales usualmente incluidos en la evaluacion del sector turismo:
se refiere a los dafios directos e indirectos (pérdida de capital natural y
afectacion al flujo de bienes ambientales) que se contabilizan en el sector
turistico; por ejemplo, pérdida y deterioro de playas e infraestructura hotelera
y disminucion de los ingresos por la caida en el flujo de visitantes durante la
fase de recuperacion posterior al desastre. En la evaluacion ambiental se trata
de identificar la parte de estos dafios que corresponde a contribucion del
capital natural aparte de la que corresponde a la contribucion del capital
humano y de otros activos (como infraestructura y equipos). El calculo de esta
contribucion se realiza a partir del concepto de renta econémica (diferencia
entre precios de mercado y costos de produccion). Sin embargo, en el sector
turistico no resulta sencillo identificar esta contribucidon, excepto en casos
como el pago de entradas a parques naturales o las tasas que se cobran por
separado en algunos paises para protecciéon ambiental (como tasas que se
cobran en los aeropuertos o por habitaciéon de hotel). Con el fin de evitar
problemas de doble contabilidad se debe revisar que la valoracion de estos
ultimos dafios so6lo se incluya en uno de los sectores (turismo o medio
ambiente) en la recapitulacion final de danos.

Cuantificacion y valoracion independiente: se refiere principalmente a la
valoracién de activos y servicios ambientales que tienen relacién con el
turismo y que no se contabilizan en la evaluacidon sectorial. Se trata, por
ejemplo, de la valoracion de los cambios ambientales en ecosistemas
relevantes para el sector turistico, tales como bosques, arrecifes de coral,
afectacion de especies emblematicas, etc. Estos deterioros se incluyen en la
recapitulacion de dafios, ya que no se han considerado en la evaluacion del
sector turismo.

61



62

NACIONES UNIDAS COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE CEPAL

2. Impacto diferencial sobre las mujeres

Al igual que en otros sectores, la participaciéon de la mujer en el de turismo se ve
afectada por los desastres. No solamente existen instalaciones y servicios turisticos
pertenecientes de la mujer, sino que también ésta corre el riesgo de perder
temporalmente su empleo al igual que los hombres.

En tal sentido, el especialista de turismo debera cooperar estrechamente con el o la
especialista de género y el especialista en empleo para determinar:

a) La participacién de la mujer en la propiedad del sector.

b) La participacion de la mujer en la fuerza laboral del sector.

c) Las posibilidades de la mujer de incorporarse a las tareas de rehabilitacion y
reconstruccion.

La informacion respectiva puede provenir de los censos, las encuestas de hogares
recientes, las estadisticas de las camaras de turismo, etc. Los resultados de este andlisis
los debe entregar el especialista en turismo tanto al macroeconomista como al o a la
especialista en materia de género, quienes se encargaran de agregar las cifras de todos
los sectores a las suyas para determinar el impacto a nivel nacional.

E. EJEMPLO DE CALCULO

Se presenta a continuacion un ejemplo de la estimacion del impacto sobre el sector
turismo.
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Anexo XII

CALCULO DEL IMPACTO DEL HURACAN KEITH SOBRE EL
SECTOR TURISMO DE BELICE EN 2000

Se presenta en seguida la evaluacion del impacto del huracan Keith sobre Belice a fines
de 2000, realizada por la CEPAL.2

1. Generalidades

Los danos ocasionados al sector turismo por el huracan Keith fueron considerables, ya
que ésta es la principal actividad econdémica de Belice. De acuerdo con la Organizacion
Mundial de Turismo (OMT), en el ano 1996 el turismo representd 14.3% del PIB de ese
pais. Ademas, constituye el rubro mas importante en las exportaciones, habiendo
generado ingresos en 1998 por valor de 88 millones de dolares, lo que represent6 casi
el doble de las exportaciones de azucar, que es el segundo rubro mas importante.

Grifico 1

Gastos de los turistas en el periodo 1988 - 1999
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El turismo se ha desarrollado vigorosamente durante la década reciente, con tasas
elevadas de crecimiento (véase el grafico 1). La llegada de turistas casi se ha duplicado
y la infraestructura y las actividades turisticas se han extendido notablemente.3

2 CEPAL (2000), Belize: Assessment of the Damage caused by Hurricane Keith, 2000; Implications for
Economic, Social and Environmental Development, (LC/MEX/G4 y LC/CAR/C.627), Puerto Espafa,
Trinidad y Tabago.

3 Entre 1990 y 1999 el niimero de hoteles aument6 de 210 a 390, y el nimero de habitaciones hoteleras pasé de
2 115a3963.
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Debe sefialarse que los productos turisticos ofrecidos estan vinculados con la cultura
belicefia y su patrimonio ambiental: bosques lluviosos tropicales, biodiversidad,
edificaciones historicas y vida marina. 4 Los turistas provienen principalmente de los
Estados Unidos y Canada (70%), en tanto que los procedentes de paises europeos
alcanzan un 23%.

Las zonas de mayor importancia en términos de ingresos por habitacion hotelera son el
Cayo Ambergris (43.1% del total de ingresos), el Distrito de Belice (23.6%) y el Distrito
de Cayo (10.7%).5 La temporada alta para el turismo comprende los meses de
diciembre hasta la semana santa.

2. Danos directos

Los vientos y las marejadas producidos por el huracan Keith devastaron los cayos del
norte de Belice, especialmente los de Ambergris, Caulker y Chapel. La mayoria de los
hoteles —solamente en Ambergris hubo 62 y en Cayo Caulker 37— sufrieron dafios en
su infraestructura y equipamiento, con grado diverso de severidad. Tierra adentro, sin
embargo, los danos fueron menos intensos. El sitio arqueoldégico maya ubicado en la
Reserva Natural de Lamanai sufrio dafios a causa de los vientos, arboles caidos e
inundaciones, y se produjo una fractura en la principal estructura piramidal.

Los siguientes dafios ocurrieron en los cayos del norte:

a) Dos hoteles en el Cayo Caulker y un hotel en Ambergris fueron
completamente destruidos y varios mas sufrieron dafios en sus estructuras.

b) Una alta fraccion de los hoteles acus6 dafios en los techos, lo que ocasiond
perjuicios en su interior, incluyendo los cielos rasos y el mobiliario.

c) Danos al equipamiento (bombas, calentadores de agua, maquinas lavadoras,
aire acondicionado).

d) Danos al paisaje por la pérdida de arboles y la deposicion de desechos.
e) Dafios a tiendas de regalos y a los restaurantes.

f) Dafios en el campo de golf de Cayo Chapel.

2) Muelles completa o parcialmente destruidos.

4 Una encuesta realizada entre los visitantes que llegaban a Belice en 1997 sefiald que las atracciones marinas

constituian la mayor motivacion al visitar el pais.

5 La Agencia Beliceia de Turismo recibe un impuesto de 7% por los ingresos de habitacion hotelera ocupada.
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h) Malecones destruidos en los Cayos Chapel y Caulker.

1) Pérdidas de tierras debido a la erosion de las playas (lo que se ha incluido bajo
el rubro de dafos o pérdidas ambientales).

j) Pérdida de embarcaciones destinadas a actividades turisticas.

Se realizaron estimaciones del costo para reponer la infraestructura destruida y para
reparar la que solamente resultd dafiada, asi como de las embarcaciones perdidas,
empleando para ello informacion oficial suministrada por las autoridades belicefias y
por las empresas aseguradoras locales.

Se estim6 que el monto total de dafios directos alcanzo cifras de 62 millones de dodlares
de los Estados Unidos. El cuadro 1 indica el desglose de dafios directos estimados.
Cuadro 1

ESTIMACION DE DANOS DIRECTOS OCASIONADOS POR EL HURACAN KEITH EN EL
SECTOR TURISMO

Rubro Miles

deuss |
Total del pais 62,047.0
Edifi incl ds biliario, equipo y dafios al campo de golf 42,000.0
Tiendas de i 50000 |

5,600.0 65

Paisaje 1.280.0
Muelles y marinas 567.0
M y obras conexas 5,200.0
| Embarcaciones de turismo (140) 2,100.0

Fuente: CEPAL sobre la base de informacion oficial.

3. Daiios indirectos

Los efectos indirectos ocasionados por el huracan en el sector turismo de Belice

incluyen:
a) Una menor ocupacion hotelera (de los Cayos Ambergris y Caulker).
b) Una reduccion en los gastos de los turistas, incluyendo comida y bebidas,

transporte local y diversiones.

c) Una reduccion en la recaudacion de impuestos de salida del pais.

d) Gastos no previstos de promocion en el exterior para compensar la
informacion negativa sobre los efectos del huracan que diseminé la prensa
internacional.

e) La adquisicion de plantas eléctricas de emergencia por parte de algunos

hoteles para compensar la falta de energia después del evento.

Afortunadamente no se produjo un descenso en el turismo de cruceros, ni
ocurri6 una baja en las tarifas de las habitaciones de los hoteles.
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Se analizo el posible comportamiento de la llegada de turistas al pais, teniendo en
cuenta la estacionalidad de la misma, asi como las tendencias que se observaron con el
huracan Mitch en 1998 y 1999, y se proyect6 una recuperacion estimada en cuatro meses
al suponer que la campaifia de promocién en el exterior tendria efectos en dicho plazo.
Asi, se estim6 que la actividad turistica en el pais recobraria sus niveles previstos hacia
febrero de 2001 (véase el grafico 2).

Grafico 2

Analisis y proyeccion del comportamiento de las llegadas de turistas a Belice antes y
después del Huracan Keith.
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Con base en las relaciones existentes entre el nimero de turistas que llegan al pais y sus
gastos en los diversos servicios conexos, fue posible realizar una estimacion de las pér-
didas indirectas totales. Se estimo6 que los dafos indirectos totales en el sector ascen-
derian a los 18.15 millones de dolares (véase el cuadro 2).

Cuadro 2

ESTIMACION DE LOS DANOS INDIRECTOS OCASIONADOS POR EL HURACAN KEITH

EN BELICE
(Miles de dolares de EUA)

Rubro Octubre | Noviembre | Diciembre Enero Total
Tatal del sector 18,1485
Pérdida de ocupacién en los
hoteles 24963 24626 1,780.0 1.077.8 THIET
Pérdida de consumo en servicios 9,553.8
- Allmentacidn 9086 985.0 7120 4311 31267
- Transporte local B65.7 6567 4747 2874 2,084.5
- Diversiones BE5.T 6566 474.7 2874 2,084.4
- Compras locales 443.8 4378 3165 1916 380.7
- Otros gastos 2773 2736 197.8 119.8 B68.5
Reduccion imp de salida 2422
E en energia 5368

Fuente: Estimaciones de la CEPAL sobre la base de cifras oficiales.
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Para realizar las estimaciones anteriores se utilizo informacion de la Oficina de Turismo
de Belice que sefiala que la duracion promedio de la estadia de los turistas es de 7.1 dias,
y que las tarifas por habitacion en los hoteles dafiados de los Cayos Ambergris y Caulker
eran en 1999 de 179.84 y 51.12 dolares belicefios, respectivamente. Igualmente, una
encuesta realizada por la misma oficina estatal en 1997 revelo6 la siguiente distribucion
porcentual del gasto de los turistas: alojamiento (45%), alimentacion y bebidas (18%),
transporte local (12%), diversiones (12%), compras (8%) y otros gastos (5%).
En cuanto a los impuestos de salida se tuvo en cuenta que se cobra una tasa de 20
dolares cuando se hace uso del aeropuerto, y de solamente 10 délares al hacer uso de
otras facilidades portuarias. Finalmente, se tuvo en cuenta que el 20% de los hoteles en
Ambergris y Caulker efectuaron inversiones en plantas generadoras de emergencia para
proveer electricidad, a un costo promedio de 1 350 dolares por habitacion.

4. Danos totales

Al sumar los dafios directos con los indirectos, se estimdé que los dafios totales
ocasionados por el huracan Keith en Belice ascendieron a los 80.2 millones de dolares
de los Estados Unidos. De dicha cifra, 77% (62 millones) corresponden a dafios
directos, en tanto que el 23% restante (18.2 millones) corresponde a efectos indirectos.

5. Efectos macroeconomicos

Los dafios sufridos por el sector turismo han tenido un efecto macroeconémico de
importancia en la economia de Belice; no solamente se produjo un descenso en el
crecimiento del PIB del sector y de la economia en general sino que se registré un
efecto negativo en la balanza de pagos.

En cuanto al comportamiento del PIB, el sector turismo contribuy6 con una fraccion
significativa del descenso de 1% en el crecimiento previsto para el afilo 2000 para toda
la economia nacional. En relacion con la balanza de pagos, la rehabilitacion de los dafios
a la infraestructura turistica y la reduccion de los ingresos del sector generaron un
impacto negativo de 57.6 millones de dolares de los Estados Unidos. Esta cifra se refiere
a las importaciones de materiales y equipos para la reconstruccion, de los cuales no
existe produccion nacional, y a las pérdidas de divisas por la no-llegada de parte de los
visitantes esperados.

Adicionalmente, los dafos en el sector generaron —como ya se sefiald en el acapite
precedente— menores ingresos fiscales por un monto de 242 200 dolares, al no poder
recaudarse impuestos de salida de los visitantes que no llegaron al pais durante el
periodo de rehabilitacion.

6. Efectos sobre empleo e ingresos y sobre la mujer

Las mayores inundaciones que ocasiono el huracan se presentaron en las zonas rurales
de los distritos de Orange Walk y Cayo, dos de las zonas que acusan mayor pobreza en
el pais. Los danos a la infraestructura turistica y de servicios, cuyo monto puede ser
medido en términos monetarios y que en gran medida estaban asegurados, son menos
tragicos —en términos relativos— que los ocurridos en los dos distritos antes
sefialados.
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En efecto, en Orange Walk y Cayo, donde un 25% a un 38.5% de los hogares los
encabezan mujeres, existe una alta tasa de desempleo femenino y de fertilidad asociada
especialmente a las mujeres menores de 25 afios. Pareceria existir una correlacion entre
la pobreza existente en estas areas y la prevalencia de una alta incidencia de
enfermedades transmisibles.

Se estima que el 33% de la poblacion de Belice tiene un ingreso anual inferior a los 645
dolares por habitante, y que en las zonas rurales en ingreso asciende solamente a un
42.5% de la cifra anterior. Al tener en cuenta el continuo flujo de refugiados procedentes
de paises vecinos del sur, ocurre una tendencia creciente a que aumente el nimero de
habitantes ubicados bajo el limite de la pobreza en el pais, y aumenta la incidencia de la
pobreza en los distritos rurales y entre los grupos poblacionales mas vulnerables. Se
estimd que la pérdida promedio de ingreso de la poblacion de estas areas deprimidas
alcanzo cifras de 239 doélares por habitante.

Sin lugar a dudas, el huracan significo un severo impacto negativo en los esfuerzos
gubernamentales por reducir la pobreza del pais. La estrategia vigente antes del
desastre consistia en reducir el déficit fiscal por debajo del 2% en relacion con el PIB.
Las estimaciones indican que tal déficit ascenderia al 3%, con lo cual se retrasarian las
metas de reduccion de la pobreza. Ademas, cualquier esfuerzo por mantener las metas a
los niveles esperados antes del desastre comprometeria la paridad cambiaria de la
moneda.





