4.3 DIRECTOR DESARROLLO FISICO (37

£l I de mayas habia mantenido una reuntdn con el PFresidente
Ejecutive ¥y los Directores de Operaciones y de Suministvros. El
Fresidente Ejecutiwvo tenia la intencidn de organizar la

asistencia a damnificados en caso de gue se  produajers algon
desastre.

La idea le parecid atinada. Lot temblores que se habian
suredido en  las altimas semanas podian ser el préloago de un
fendmeno telarico mayor. Tres dias antes habia recibidoe datos de
Municipalidades cercanas a San Isidro del General, Cartago vy
Tejar, que informaban del estado precaric en que habian quedado
algunas viviendas después de los temblores,

Luege de discutir varins aspectos, entre ellos, recursos
recesarios, concluyeron elaborands una lista de funcilronarios qQue
la secretaria del Presidente Ejecutiveo debia vitar para el 28 de
mayn a las 8:;:00 horas en las oficinas  centrales, a4 fin de
constituir un Comité de Emergencias y Desastres. Antes de
despedirse, 1 Fresidente Ejecutivo los invitd a una comida  que
daria en su casa la noche del 77 de mayo.

Esa noche muy agradable y los coamentarics de los presentes,
referidos a los temblores, dieron pi1é al anfitridm para anunciar

=

la creaci1an del Comité. Esto se convirtidsd en el tema dominante.,

For su parte, pensd que ésto favoreceria a sus proyectos de
abastecimigntos de agua potable. Podria mejorar sistemas de
barrions marginales y de Aregas rurales, donde las caracteristicas
constructivas hacian de los mismas un verdadero peligro para la
salud, en Taso de terremoto.

Muy cansado, s€ rebird tempranao. Llegd a su casa y se
acostd.

El golpe y el fuerte dolor en su brazao izquierdo 1o
despertaron. Algo 1o habia impulsado fuera de la cama. Se
1ncarpard, Una lampara caia al piso. Se despertd su  esposa;

casit &l mismo tirempo exclamaron | es un terremoto;.

S5e reunieron con sus higos. La luz se apagd. Se quedaron
debajo de las camas, pues caian ocbjetos y log vidrios rotos se
aﬁparcian por el piso. e tranguilizdy; el edificio era
anflsismiﬂﬂ Yy de reciente construccidn. De praonto volvid  la
calma.

_ _Entre todos  y ayudandose con una linterna, quitaron los
vidrios y acomodaron los enseres y los libros que habian caido.

. - o

Sali1d de su dgpartamentu. Gritos de auxilio provenian del
a?CEHEUY. Al terminar el primer tramo de escalera, encontrd a un
hombre que comenzaba a recuperar el conocimiento y e quejaba;



tenia wna pierna fracturada. Lo Llaawd a la planta baja y 1o
acostd en 2l plroo. Fidid a wna de los presentes que consiguiera
wna ambulancia o un vehicuwlo para frasladoarla al Howpital. Otra
persona  le dijo gue habian llamado a los buomboros por medis de
un rvadioaficionada, para gque rescataran a los del ascensor.

L -
En la calle, uorridas, gritos, escombros, a 1590 metras las

llamaradas de un incendio. Un  automdvil estrellado contra la
entrada de una casa. Arbioles caidos sobre la calzada, obstruian
el paso.

Valvid  al departamentos. A las 7215 horas, wun mensajero le
entregsd una nota; debia presentarse en las oficinas centrales a
la mayor brevedad.



4.4 DIRECTOR DE SUMINISTROS (32

El 26 de mayo habian mantenide una reunioen  con 1o0s
directores de Desarralle Fisico y de Operaciones y &l Fresidente
Ejecutivo en la oficina de este altimo, guien conveacd con la
intencidn de organizar la asistencia a damnificados en Caso de

gque se praodujera algln desastre.

La idea le parecid atinada. Los temblores gque se habian
sucedida en las dltimas senanas podian ser el prdalogo de  un
fendmeno  teldrico  mayor. Fens mismos temblores habian danado
algunas estructuras y, por lo tanto, no solo debian reparse 8sos
garos sing  que sa debian estudiar y disponer medidas de
prevenziin.

Luegs de discutir varios aspectos, entre ellos los récursos
necesarios, concluyeron elaborando una lista de funcionarios que
la secretaria del PFresidente Ejecutiveo debia citar para el &8 de
mayn a las 8:00 horas en las aficinas centrales, a fin de
constituir un Comité de Emergencias vy Desastres. Antes de
despedirse, el Presidente Ejecutive los anvitd a una comida que
daria en su casa la noche del Z7 de mayo.

Esa noche muy agradable y los comentarios ae los presentes,
referidos a los temblores, dieron pre a8l anfitridn para anunciar
la creac1én del Comitéd, Esto se convirtid en el tema dominante.

Se habla logrado el impacto que se esperaba. Comprobd gue
apoyar la idea, beneficiaria sus aspiraciones politicas.

For otra parte, vya habia pensado en la vulnerabilidad de la
infraestructura de servicios y de la mayoria de los edificios de
los centros poblados. En el 4rea rural las endebles viviendas
gran un verdaderc peligrao para sus moradores en caso de
terremoto,

Terminada la reunidn, swubid al autdmovil y se dirigid a su

casa. Al llegar, tuvo gque efectuar una manicbra pues el
vehiculo, sin causa aparente, se desvid hacia un lado en forma
hrus:ca. Sin darle importancia al hecho, estaciond v subid a’su

habitacidn,

No llegd al final de la escalera. Tuvo  que . asirse
fuertemente a la baranda para evitar gue un vinlento sacudén 1o
darribara. Un temblor, pensd. Entrd a la habitaci1én de sus
hijos menores y las alzdé, Se apagd la luz. Su esposa Con wna

lintgrna, 52 aprovimaba a la escalera con los atras nidos. Gritd.
Luidada, ‘es un terramcto ..

Bajaron y se ubicaron debajo de la mesa del comedor  en
momentas en que la lampara caia estrepitosamente. Vidricos rotos,
muebles gque se volcocaban, sillas desplaradas de un lade a otvro del



zaldén, daban a4l ambirenle un aspects fantasmagdrioo. Lims nifos
lloraban.

De pronto tods se calmb. Salieran. En la zalle polvo vy
Aums hacian el aire casl irrespirable. Ewclamaziones de dolor.
Personas rerando, obros corviendo. Varios gstaban removiendo los
escombros de una casa cercana mientras gritaban nombres.

Desconectd la electvicidad v cervd la llave de entrada del
cilindro de gas. los dafios en sSu Casa No eran muy Jdraves, Rera
habia algunas fisuras. Confid su familia a un vecinoa y organizd
una cuadrilla para retivar heridos de los escombros.  Agotadeo, se
sentd en la entrada de <u casa. Foww  tiempen desplés, un
mensajers le enbtregd una nota. Debia presentarse en las oficinas
centrales.



Fu i DIRECTOR DE OPERACIONES (32

£1 26 de mayo habia mantenido una reunidn con el Fresidente
Ejecutivo y los directores de Suministros y  Desarrollo Fisico,
para organizar la asistencia a damnificados en caso de que
ocurriera en desastre.

El Presidente Ejecutive, tenia la i1ntencidn de orgamizar la
asistencia a damnificados en caso de que se produjera alguan
desastre.

La iddea le parecid atinada. Lo bemblores gue se  habian
suredide  en las dltimas semanas podian ser el prdalogo de  an
fendmeno teldrico MAY DY . Tres dias antes habia vecibido
datos de Municipalidades cercanas a San  Isidroe  del General,

Cartago y Tejar que informaban del estado precario en que habian
quedads algunas viviendas despues de los temblore:s.

Luego de discutir varios aspectos, entre ellos los vecursos
necesarions, concluyeron elaborando uwna lista de funcionarios que
la secretaria del Fresidente Ejecutivo debia citar para el 28 de
mayo a las 8:00 haoras en las oficinas centrales, a fin de
constiturr Wi Comité de Emergencias  y  Desastres. antes de
despadirsse, el Presidente Ejecutive Log anvatd a wna comida que
daria en su casa la noche del 27 de mayno.

El ¥ de mayo regresaba de un recorrido por el VMalle
Central. Evidentemente, los informes oficiales acerca de las
consecuencias de  los  Altimos  lemblores, e reflejaban  con
exactitud la situacidn.

Algunos edificios, de no mas de 5 o & anos de  antiguedad,
presentaban dafios que, de haber sido construidos correctamente,
no hubieran ocurrido,

Un hotel de 8 piscos ubicado en el centro , debia ser
1nspegc1anadm cuidadosamente  para determinar si podia seguir
otupada o debia evacuarse. No existian aparentemente dafos

mayores en £l acueducto.

Eran las 2 de la madrugada del dia 28 cuande se retiréd a
desgansar, sin  poder asistivr a la comida a que habia sida
lnvitado por el Presidente Ejecutivo.

Sa despertd agitado, coms si alguien 1o llamara a gritos.
Encendid la luz y se incorporé. Una tremenda sacudida la—arrojé
fuera de Ta cama. La luz se corté. Ahora si oia aritos; puertas
golpedandose; vidrios haciéndose aficos. Tomd de la meaa’de noche

la linterna vy ®1 aparato de radioy  se arrastrd debajo de la
Cama ‘y allll S8 gquedd. Las movimientos eran 1ntensos y se
sucedian a intervalos muy breves, Fronto el pise se llend de



vidrios ¥y trozos de cielorraso. De pronto, cesd todo el temblor.
Los gritose v las corridas parecieron cobrar mayor intensidad.

Balidh, En la calle, el caos. Un automibvil pasd a aran
velocidad vy casi atropella a varias personas gque socorrian a  un
herido.

Decidid 1r a su ofieina. Camind 130 metros . B pucdo
SEQULY. Un  hoambre tomandolo del braco con desespevacidn, le
pedia ayuda para remover un mueble, cubierto por  algunos

escombrog, debajyo del cual habian guedado atrapados su esposa y
s hi o,

Fapidamente se reunieron 7 u 8 personasy qguitaron los
gscombrios vy removiercn @l mueble. La mujer y el nifo estaban
bien; salo presentaban algunas escoriaciones.

continuwd su o camingg al llamar a la puerta del edificio en el
que se hallaba su aficina vid acercarse un vehiculo oficial.

Lo estaban buscands para entregarle un mensaje. & las 8100
horas debia presentarse en la Junta Directiva .donde, con ctros
funcionarios contituirian un Comité de Emergencia.



4.E SUER DIRECTOR AREA METROPOLITANA (3D

Faltaban poeas kildmetros para llegar a4 &0 Cdasa. Cuanda
galid de Limdn, vabia yue llegaria ese 2 de mayws antes de la
salida del sol. A la lejos se veian las luces de Tartago.

Su choter l& habia sugerido gue durmiera.  No podia hacerlo.
Ese puente sobre el ratarata, gue habia sido desplazado por  los
dltimos temblores, le precscupaba.  Otro problema ervan los camunos
con fracturas que, al permitir las filtraciones de  a&agua, se
estaban hundiends en algunos Lramos.

Iba repasanda  mentalmente  los  puntos  del  informe  que
elevaria al Gerente, cuando el avtomivil parecid saltar. El
condustor, con esfusrzo, lo detuvo a un costado de la ruta. Las
sacudidas, cortas pero intensas, s repetian en forma
interminabl e. Se tomd del asiento con ambas  manos,  pues  era
agitado de wn lado a otro comos un monigote. L.os  postes de
alumbrado y teléfonos se guebrabamn, arrastrando los cables que,
al tocarse entre si lanzaban chispas. lLas luces de Cartago

desaparecieron.

A la luz de la luna vieron ondularse la tierra.

De pronto, cesd el temblor. Se divisaron resplandores en
algunos puntos de la ciudad, seguramente 1ncendios. Reanudaron
la marcha. ¥ La entrada a la ciudad fue escalofriante. N habia

imaginado que podia presenciar tanta destruccidn y tanto dolar.
Algunos vehiculus se cruzaban a gran velocidad, como si fueran
perseguidos. Vio coma  un hombre herido en la cabezra, ayudaba a
salivr a dos personas casi sepultadas por escombros.

El aire se hacia irrespirable por 21 polvo y el humo.

Al llegar a su casa, encontrd bien a su familia., Dos de sus
hijos habian recibido algunos golpes sin importancia.

Indicd al chofer que fuera a ver comg estaban los suygs, se
guedara oon ellos y le avisara si necesitaba avuda.

Trozos de mamposteria habian wobstruido la puerta del garage.

Mientras trataban de sacar el automévil, vieron detenerse un
Jeep.

Era un mensajero de la Fresidencia. Debia presentarse en la
Junta Directiva. Se formaria un Comité de Fmergencia.



4.7 JEFE DEFPARTAMENTO DE ODPERACION  (3)

Habia viajado a San Isidro del General por  pedido  del
Gerente., Llegs el 27 de mayo en la nwche y e alojd en un hotel.
A las 7:30 Hhoras del dia siguiente, debia presentarse en la
Oficina REegional.

Durante la cmna le parecid sentir wnas vibraciones.  Algunos
comentarios de personas presentes oen el comedar, le dierocn la
pavta de gque no habia sido el dnico en percibivr el fendmeno.

e retird  a descansar. Ut vuido de vidrios rvompleéndose,
gritos y sacudidas, lo desperbaron.

Trozos de material se desprendian del techo. El artefazto
de iluminacisan cayd al pisn y se destrozd, Aatind a uwbicarse
debajo de wuna  mesa. Gritos v covridas en los pasillaos,

oacUridad, wna nube de polvo haciends irrespirable el aire, lo
lilgnareon de angustia. De pronto, cesaron las sacudidas.

Tratd de calmarse. Mientras salia, desde la calle le llegd
el sonido de una frenada, gritos, y un vehiculo alejandose |
gran wvelocidad. Desde la puerta vid un grupo de personas | que
parecia rodeasar A alguien yacente en la calzada. Era un nifog
habia sido arrallado por el automivil gue se acababa de  fugar.
Varios comenzaron a gritarle gque hiclera algo. Domprobd que el
nifn estaba vive, pero presentaba fracturas graves. Improvigd
una camillf& con una puerta, lo subid a una camioneta y Jjunto con
gsus padres 1o llevd al Hospiial.

Alli, el caocs. Gran cantidad de personas blogqueaban la
entrada al Bervicio de Emergencia. Encantrd un médico conocido
quien trasladd al paciente al quirdfano, pues debia ser operado,

La Oficina Regional guedaba a corta distancias Se dirgid
alli. Cuando llegd, le comupnicaron que debia concwrricr a las
Oficinas Centrales del Instituto en San José,



JEFE DEPARTAMENTO DE BOMBED (3)

f pesar de las limitaciones presupuestarias, estaba
realizandso ina sarie de gloercitaciones qLLE conslderaba
indispensables.

La simulacidn de terremoto practicado meses antes en el

pusrts de Funtarenas, habia servido para evaluar &1 grado de
eficiencia de hombres y gquipos. %1 bien el personal mostraba

buena prepacidn, algunos equipos debian renovarsa.

Sus  pensamientuos fueron wnterrumpidos por el aterrizaje de
la agronave gue lo traia de regregsn a San Jose, Era la madrugada
del =B de mayo. Ya en el avtomivil, parbie haclia su  Casa.

Encendid el radiotransmisor y comunicd su regreso & la central de
radio.

Cerca del acceso a la CDiuwdad, su vehiculo fue desplazado
violentamente fuera del caminno. El motor se  detuvo, Escuchd
algo como wun truens y una gruesa fisura aparecid en la calzada.
Sintid sacudidas breves gue se sucedian de manera interminable.
Varias columnas de alumbrado caian sobre el camino, arrastrando

log cahles telefdnicos. La lug se cortd. Un auwtomivil que
avanzaba en sentido contrario a gran velocidad, al llegar a la
fisura se desvid y volcd incendiandose. Cesd el temblor. Tomd
el axtinguidor vy corvid hacia el vehdiculo incendiada.
Desesperadamente tratd de apagar el fuego. Ya era 1natil.

Dy el} transmiscr. Desde la Central le avisaban que el
gdificio habia resistido bien y se hallaban en condiciones de

operar. LDontestd gue 1rvia al Centro de Contraol Operacianal.

Logrd reanudar la marcha; avansd lentamente. El espectdaculo
gra impresionante. Edificios colapsados; ni fos 11orandso,
llamando & sus padres; gente corviendo vy gritando; obros 1levando
heridos. Pensd en su familia.

Tuva  que desviarse al  encontrar un  atascamiento; los
cmnductqreg habian abandonado sus vehiculos, alejandose  del
lugar. Comenzaba a escucharse el sonido de las sivenas de  1og
automiviles policiales v de las ambulancias.

Al llegar al Centro de Control quiso comunicarse con su casa
perc los teléfonpos no funcionaban.

Eran las 7:1% horas, Llegd un mensajero que habia ido a
buscarlo a su casa. Le informd gue su familia estaba bien y que
¢l debia presentarse en La Junta Directiva.



4.9 DEPARTAMENTO DE DISTRIBUCION (32

Esa noche del 27 de mayo no podia conciliar el suefio.

Sebre la mesa del comedor desplegd un mapa de San Jose. La
1dea de preparar un plan global de operacidn y mantenimiento del
acueducto no salia de su cabeza. Ello ademds constitudia uWna
excelente manera de estrenar su puesta. La tarsma se habia
complicadn al  limitarse algunogs redursoS. El puente sobre el
Virilla y algunos  caminos  presentaban dafios LAER Quncpee
moderados, podian  hacer peligrar el éxito de 1a operacidn.
Ademds estaba molesto porgue 21 Gerente 1o habia oitado para
participar en un Comité de Emeérgencias. Ello le quitaria tiempo
para preparvar lows planes.

Hacia calor y tenia sed. Abrid el refrigerador. Caando se
disponia a sacar la botella, fue bruscamente arrojado hacia
atras. oolped contra la mesa. inltid movimientos del piso gue
se repetian a oortos intervalos. Vid aparecer una grieta en la
pared. Trozros de cielorraso empezaron a caer. [a lur se apagb.
(luiso desplazarse hacia sy habitacidn, pero no pudo. En ese
instante, un gran ventanal se rompid y los vidrios se esparcieron
por todo el ambrente. Oia gritos y corridas.

De pronts cesd el movimienta. A Fientas entrd en su
habitacidén, para tomar el transmiscor de mano. £l polvo, los
muebles gue habian sido desplazados y  la oscuridad, no le
parmitieron*encontrarlo.

Tropezd ocon el teleéfono. Intentaria comunivarwe con el
Centro de Contral. No funcionaba,

Salid a la calle. Un cuerpo yacia sobre la acera.s Era un
anciano gque vivia en la planta baja. Al saliv, una persiana de
hierra desprendida del guinto pisas, le habia aplastado el crdaneo.
Algunas personas arrodilladas, rezaban. OQtros covrian pidiendo
auxilio. Acorta distancia un incendio.

EI encargado del edificio aparecid con una linterna vy le
pidid que no volviera a entrar pues la estructura estaba  dGwy
darada.

Un  wvehiculo se detuvo a su ladoy 1o llevaria a su oficinas
Al llegar, el radioperador le avisd gue debia presentarse en la
Presidencira Ejecutiva.



4.10 JEFE DEPARTAMENTO DE PLANTAS. (3)

Estaba muy preccupado. Los temblores de las dltimas semanas
podian ser premonitorics. Hacia tiempo gue no aparecian Ccon una
intensidad tal gue pudieran afectar Plantas de Tratamienta,
fuentes y tomas en los rios.

En su ciudad natal, el edificio de Autofores habia sufrido
daros. AN no  tenia noticilas de cdmo estaban su madre ¥y SUs
hermanos.

Acostumbrado a trabajear en  forma organizada, no podia
comprender la indiferencia de la fGerencia ante el reclamc de la
NDireccidn de Qperaciones, Depta. de Bambeo, Flantas y otros, para
dotar de recursocs nesesarios &en cass de emergenclas y desastres.

For ello, esa noche del 27 de mayo decidid  hacer otro
intento. Comenzd a escribir =21 bhorvador de un anforme. Luego de
consultarlo con funcronarios de otras organizaciones que podian
participar en la elaboracién de planes, lo elevaria a las
autoridades.

Termindg de escribir y se retird a descansar. Sintonizd  en
la radio un programa musical,

Eritre suafos le parecid sentir una sanudi . Se gespertd.
Interrumpida la misica, la voe del locutor  anunciapa  "...e2sta
temblando ~PaFECE gue es algo mayor gue 1o hahitual recomendamos
a nuestros  aoyentes, conserven la calma...'; la trasmistédn  se
cartd. Intentd encender la luzy no funciond. las sacudidas
coniipuaban, al intentar incorpararse lo hicieron Caer. Tomd el
aparato de radio y se guejd debayc de la cama. Trozos  de
cielorrass  caian al piso. Vidg como la ventarna, que daba a la
calle, era atravesada por una de las ramas degl drbul ubicado en
el frente de su casa.

Restos de vidrio se esparcian por todas partes, una nube de
palva invadia el ambients. Oyd gritus v una explaosidn, Fronto
el resplandor de las llamas ilumind la habitacidny wna wvivienda
cercana se habia 1ncendiado. De pronteo, cesd el temblor.

Saliendo de su “refugia®, vid como 2] piso se 1ba cubriendo
de agua provemente del bafioj se habia roto el depdsito y  la
pared presentaba una gran fisura.

_ Se proveyd de haterias de repuesto para el radia y de paso
hacia la calle, =cerrd la llave del agua vy desconeatsd la
electricigad,

_ Afuera, las 1mapenes trajeron a su memoria el terremoto de
Micaragua, ocurrido afos antes. Destrocos; gente corriendo;
obros tratando, desesperadamente, de remover escombros llamando a



sius familiares. Humo vy 1lamas.

Una mujer levaba mientras sostenia el brazo de sw hijo,  Se
acercd. El nids tenia una escoriacidn en el hombro oy,
probablemente, una fractura de clavicula. Improvisd un venda je.
Mientras calmaba al nifo, recomendd a la mujer esperara tranguila
la llegada de auxilio médico.

Se reunid Con algunos de sus veolnos y S organizaron para
preparar un depdsito de agua potable, alimentos envasados,
linternas, baterias, etc.

Fecomendd a otros abandonaran sus casas, puss los dafios eran
aparentemante graves.

Un Jjeep se detuvo a sy ladoy era un mensajero de la
Fresidencia Ejecubtiva, debia presentarse alli a la mayor brevedad
posible,



4.11 JEFA LABORATORIO CENTEAL (3D

La incompleta cobertura de control de calidad en varios
sectores de la Capital la tenian seriamente preocupada. habia
1lamado la atencién del Gerenlte 21 informe que lte habia

presentadn meses atras.

En el miam:a, le habia manm fostads gue los dates indicaban
el e W= R Lo e aparicidn de brotes de en fermedadas
inmunopreveniblews.

El 27 de mayo, lamentablemente su prediccidn se habia
cumplido. Una comunicacidn de Hatillw informaba la confirmacidn
de contaminaci4n fecal. Dos casos en Hatillo & 0y 3, estaban
siendo estudiados.

Feviad eshauwstivamente el programa, analizd los registros,

verificd los comprobantes de envio de muessbtras y  los recibos
coryespondientes. N2 podia detectar dinde habia fallas. Se
habria puesto suficiente cuidado en el control de calidad? Las

consecuenc1ias del no cumplimiento del! programa, podian llegar a
causar un desastre.

Era . medianoche cuando partid hacia su casa. For radia
escuchd gue en zonas cercanas a la Capirtal se habian detectado
temblores de regular intensidad.

Ge asonstd y se durmid profundamente.

Bintid una sacudida. Abrid los wjos en el preciso instante
en que el espejo adosado a la pared se desprendia y se hacia
afnicos contra el piso. Inmediatamente se dirigid a la habitacidén
de suws hi jas. Cairan troros de cielorraso. La luz se apagd.
Corriercn a la calle. Al salir vid como un drbol caia aplastando
un automovil estacionads junto a la acera. & la casa que sstaba
frente a la suya, ya =ze le habia desplomado el techo. Ya no
habia temblores. Su casa, aparentemente no habia sido dafada.
Alguien le gritd que desconectara la electricidad. Lo hizo.
Sus ~hijas lloraban; las calmé y todos comenzaron a arveglar  la
casa. A las 7:00 horas, un mensajero le comunicéd gue a las-BiQO
hs., debia presentarse en la Fresidencia Ejecutiva.



4.1 JEFE DEFARTAMENTO DE TRANSFUORTES (22

Hauczia muchs tigmpo gue mo celebraba un 27 de nayo, dia de su
cumpleafios, con wuna fiesta tan agradable. Los invitados parecian
haberlo pasado bien, pues g8 habian raetirado de madrugada.

Lamentd la adsencia del Director de Operaciones, gue eastaba
recorrignds el interior del pais y del Dirvector de Suministros
guien habia manifestade no sentivse biren. Mientras trataba de
dormiv, pensaba en las tareas gue debia desarrollar con unoc y
ctros Gu o eeposa le pidid gue apagara la luz ¥y se duraieran.

Un tintere proveniente del tegho, 1u despertd. Encendid la
luz, La lampara colgante se movia oo un pendulo vy los cristales

entrechocando, producian @l sonido. Er el moments en que  su
esposa  se despertaba se desprendid el espejo, haciendose afiicos
contra el piso. Trataron de 1ncorporarss, pers unad sacudida les
hizo perder el pguilibric y cayeron. Entre gritos v sollozos su

mujer se le abrasd y ambos permanecieron asi mientras trozos de
cielorraso caian  levantando una nube de polvo gque invadid la
habitacidn. De pronto, 2] movimiento cesd.

Dificultosamente salieron al jardin por la  ventana; la
puerta habia quedado atascada. S alejgaron wos metros;  al
nmhservar la casa vieron que una buena parte se habia derrumbado.
U esposa se desmayhd. Con la ayuda de un vecino que sg  acercd
para ver ocdmo estaban, la trasladd a la casa de déste. Alli
recuperd ely conocimiento.

-

GQuisa comunicarse con algoan membro de la Institucibdn pero
el tel&afono no funcionaba. Encendireron @l aparato de radio pero
na habia transmisiones por el corte de enerogia electrica,
Decidieron recorrer las viviendas mads cercanas por 51 alguien
necesitaba ayuda. Afortunadament e shlo hallaron dafios
materiales. Fegresaban cuwando un vehiculo se les  acercih. Lo
buscaban para comunicarle gue a las B:0O0 hs. debia presentarse en
la Presidencia Ejecutiva, donde se  formaria wn Comtée de
Emergencia.



o= INFORMACION SUBSIGUIENTE

(3 & (90



GERENTE {47

Mo ha podido cosunicarse  con osu familia.  Los teléfonos mo
funcionan y no hay energia eléctrica. Eslo, mas lo presenciado en
la calle, le dan la pauta de gue la situaridn es grave. Ademas,
estd seguro de que no existen ideas claras sobre gque hacer.

073120 he
28 de mayo

it s e M P et o PR, A A S $8148 WIS kS kA Sk i bl Bl o e vl L e B i o o Aot At MMt Mt et S A S G004 St A ks B o e St e S g TR A2 B g S P M s A g o Lt 2 S 4 S

PRESIDENTE EJECUTIVD (3}

Moo logrd comunicarse con la COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA para
pedir instrucciones.

Ello 1 chliga a4 tomar decisiones  y AsLUMLr toda la
responsabilidad. Esto  puede resultar incoveniente y afectar  su
futuro politico.

Aungue tarde, lamenta haberse demarado en la consideracidn  del
tema desastres.

Estd incdmodo e inseguro.

Q7:30 hs
28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTD DE FLANTAS (G2

Le llegan noticias de que la Flanta de Guadelupe s=sta dadada.
Furncionarios de su Departamento se han movilizadg hacia la misma
pera no se tiene adn informacidn si estd en condiciones de
operar. Desea comunicarse con Cartago para saber de su familia.

07:40 hs
28 de mayo
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DIRECTOR DESARROLLO FISICO (7

Aln  congerva la impresién causada por los destrozos en su casa.
Estd preccupado por su familia. Be ha enterado de gque qrupmé de
personas  se estd4n aprovisionando de  agua  estancada. Varios
depisitos han sufrido serias averias. i -

07:45 hs
<8 de mayo



DIRECTOR DE SUMINISTROS (432

Mo pudo comuni carse con st despacho; Tos telefonos no funcianan.
Ha comprobado gue no hay emisiones radiales, probablemente por
falta de energia @ldctrica.

07150
2B de mayo

DIRECTOR DE OPERACIONES (30

Al ingresar a su oficipa, la persona gue estaba de guardia v otro
gmnpleads se acercaron ocon linternas. Habaian intentado comunicarss
con el resto del personal sin dwito. Loe teléfonos no funcionan
y e hay electricidad., Intentan ubicar a un radioaficionada.

07: 850
28 de mayo
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DIRECTOR DESARROLLO FISICO (100

Se giente incdmoado. Deberia estar en el terreno, evaluando la

situacidn. Le han informado que en varins lugares de la ciudad la
gente se organiza para remover escombros y rescatar victimas. Le

prexcupa la ppsibilidad de gscazes de agua y la contaminacidn por

la ruptura de las tuberias de alcantarillacs sanitario.

073139 bhs
28 de mayo
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JEFE DE LABORATORIO CENTRAL (11

El suefic y la tensidn le estdn provocands un seric malestar. Le
han informado gque esta faltando agua v la gente se esta
aprovisionands  de los charcos cercancos a los depésitos dasados.
Han «comenzado a circular rumores sobre la posibilidad —de
aparicidn de brotes de enfermedades infeccimsas. .- .

O7:55 hs
28 de mayo



JEFE DEFARTAMENTO OFERACION <123

Aunque en @l  mosnento mantuvo la calma, e lopresiond con el
episadio del mifAo atropellads. Ha escuchado que ya  se  estan
presentands  problemas de organiczacion vy de falta de recursos.
Cuands salia de San Isidro escuchd por la radico gque existian
grandes derrumbes sn la CDarretera Interamzricana y 2l pasz a la
Cindad Capital estd interrumpldo,

GO0 hs
28 de maya

El terremoto ha producido graves dafios. La mayoria de los grandes

gdificios de San Jos nan side dafados: algunos han sido
totalmente destruidos, Mo se cuenta con informacidn pues
teléfonos, teldgrafos vy radios locales no fucionan. e confia

poder reparar teléfonog antes de qgue finalice el dia.

Se ha logrado captar una transmisidn en onda cortar serala gue el
gpicentro  del terremoto estaria localizado a 20 Em al Sur de San
JDSé "

8:00 hs
28 de mayn
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JEFE DISTRIBUCION {143

En el Plantel de Distribucién del Area Metropolitana resulta
dificultoss reunir el personal de este Departamento. Las
comunicaciones tienen inconvenientes. Los que han podido ser
contactados se encuentran atendiendo a sus familiares y vecinos.

Ee estd tratando de evaluar dafos en las redes de distribucidn.

10200 hs
28 de mayo

JEFE DE BOMBEQ (1353

Las llamadas reportands incendios son numerosas y provienen de
distintas zonas. El suministro’ de agua s inadecuado. No se han
becho todavia estimaciones de cantidad de muertos y heridos, pero
aparentemene serian mi1les.

10:30 hs
i8 de mayo



DIRECTOR DE SUMINISTROS (161

Los caminos estédn satuwrados de vehicwlos gue transportan heridos,
l.a bodega de Pavas se derrumbd vy la bomba de gasoclina esté
en llamas.

11:10
28 de mayo
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GERENTE (171

e informan que en el Hospital México el Servaicio de Emergencla
tiene una demanda imposible de atender. La entrada y lus pasillos
estén ropletos de heridos gque esperan  atencidn. M hay
suficiente personal. Debido a la canlidad de heridos, la demanda
de agua se ha incrementado excesivamente y gl sistema de bombeo
de}l Hospital no opera.

11:10 hs

28 de mayo
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SUBDIRECTOR AREA METROFOLITANA (18)

los caminos estdan saburados de vehiculos gue transportan heridos.

Las cuadrillas de operaciones estan trabajando con la mitad de
sus hombres; yarios han sufrido heridas, el resto permangce Con
sus  familias.r Otros buscan refugio pues sus casas han  sido

totalmente destrozadas.,

11623

28 de mayn
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DIRECTOR DE OPERACIONES (19

Le informan que han !legado noticias de la Oficina  Fegional  de
Ban Isidrao. Un radinaficionado local informa que el Jefe del
Departamento de UOperacidn salid va hacia San José en helicéptero
del Ministerio de Seguridad Pablica.

11:30 hs
28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTOD DE PLANTAS (209

2 informa de la Planta de Euadaﬁupﬂ que hay dos

fgera. de operacidn por dafios estructurales ¥
distribucidn agrietado.

sedimentadores
el tanque de

11:30 hs
28 de mayo



DIRECTOR DE SUMINISTEOS (Zi?

El edificio de Autofores colapsd.
Se cree que guardas quedaron atrapados y se hallan con vida., Se
smlicita maguinaria para vemoacldn de escombros.

11230 hs
28 de mayo
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JEFE DEFARTAMENTO BOMBEO (2320

El generador del Hospital Mésico dejd de funcionar. Fiden auxilio
hasta encontrar y reparar la falla.

11:52 hea
28 de mayo
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JEFE DE TRANSFORTES (233

Del Flantel de La iruwsa comunlcan que no hay electricidad y  que
las bombas de combustible pusden opearar manualments, pero solo
poseen el 507 de su capacidad total.

11:55 hs
28 de mayo :
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JEFE DE DISTRIBUCION (24

e informa de la Maternidad Carit gue la tuberia qgue pasa al
frente, se romprd vy el exceso de agua no permite el paso  de
vehicuwlos ni la atencidn de emergencilas. Duedos de  camiones
cisternas han lograds veunirss pargs ponerse a8 la disposicidn.

2158 hrs
28 de mayo
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JEFE DE LABORATORIO (I95)

Se comunica de la cona de San Francisco de Dos Rios que el agua
que  esta llegando tieme un fuerte olor a cloaca y gue al  frente
de la Iglesia hay roturas en lag tuberias.

2:588 hs
28 de mayo



DIRECTOR DE OFERACIONES (260

Le informan qgue han llegado noticlras de la estacidn de  FPuente
Mulas. El camino de acceso sstd obstruido por deslizamientos de
taludes, y no hay energia eléctrica.

13:00 hs
28 de maywo
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JEFE DEPARTAMENTD DE TRAMSFPORTE (271

Varias unidades fugra de funcicocnamiento por falta de combustible.
En Favas urge enviar gasolina,

12:18 hs
28 de mayo
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JEFE DEFARTAMENTO DE BOMBED @

En Bombeo 2 San Rafael de Escazid se informa gue la cachera de dos
bombas se entuentran dislocadas. Gran cantidad de agua dentro de
la estacivn., No hay floido eléctrico.

13220 hs
28 de mayoz
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JEFE DE DISTRIBUCION (29)

Se han produrido dafios en las caferias de distribucidn de agua en
casi  toda la capital. Un camidn cisterma del Instituto  fus
practicamente asaltado por  un gran  grups  de  personas  gue
necesitaban aprovisionarse de agua para beber.

13130 hs

28 de mayo
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GERENTE (300

Un helicépiero de la Comisiydn NMaciunal de Emergencida, que efectud
un vuelo sobre la zona afectada, informa:

- algunos  caminos se hallan transitables y estdn sienda
utilizados por gran cantidad de personas gque se mueven hacia
el Centro de la Ciudad.

~ el Lerro Taperzco ha sufride Weslizanientos y ha obstruido la
via alterna a Santa &na y Fuente Mulas,

132:38 hs
28 de mayo



DIRECTOR DE SUMINISTEOS (313

lLas Compafiias Ele_tricas y de teléfonos estan fratandeo, oon el
personal que ha podide reunir, de reestablecer los servicios para
lag zonas de FPuente Mulas y el Campo de Fonos de La Valencia.

12:48 hs
28 de mayao
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JEFE DEL DEFARTAMENTO DE OPERACION (320

Personal de su eguipo le informa que en los Barrios del Sur se ha
interrumpido la digivibucidn de agua. La extensiin del dafio no se
puede calcular. Donsideran gue por la rotura de cafRerias, el agua
disponible puesde sstar contaminada.

12:50 hs
28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO BOMBEQ (33)

El operador del Campo de Pozos de la Valencia informa gue de losg
17 porog hay dnicamente dos en operacidn. Al menos tres de ellog
s8 ven tatalmenje destruidos. Solicita ayuda.

-
12:52 hs

28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO DE FLANTAS (342

Flanta San Juan de Diwos totalmente inoperable. Favor  enviar
ingeniero para evaluacidn de darfos.

14: 15 ns
28 de mayo

B A M ot it e ey T PV AL i e o et v raE i LA e o e A ot TR WL e it e oy v s s b
— —— tet ey Y bt B e v oot o] e Y T L 4 e e et e b0t YT o S A ok

SUBDIRECTOR AREA METROFOLITANA t(35)

Un mecanico del Departamento de Bombeo se encuentra en el puente
del Rio Virilla carretera a Heredia. Favor indicar ruta para
llegar al campo de pozos, ya que el puente por carreters a Santo
Damings ha sido también clausurado preventivamente,

1d: 28 hs

28 de mayo



PRESIDENTE EJECUTIVO (36&)

La Comisidn Nacional dJde Emergoencila wolilcita manbener in{or mado de
los avances en el mane ju de 1a enerygencia.

14: 22 hes

=8 de maywo

DIRECTOR DESARRDLLO FISICO (372

Grupos de  personas cuyas viviendas Tueron  severamente dafadas,
provenientes de zonas marginales de log Guldo y Zona Sur de la
Ciudad sevan alojados en campamenios  en el *fargue e la  Paz
Comunicarse con la Comisidn Nacional de Emergencias para brindar
serviciog hasicos.

15:10 hs
28 de mayo
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DEPARTAMENTO DE TRANSFORTES (38)

Bigue existiéndo el problema de abastecimients de combustible
para los vehiculos.
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DIRECTOR DE SUMINISTROS (39

Compafiia de teléfonos informa que el servicio telefdnico ha

comenzado a funcionar para algunes zonas de San José, L.os dafos
en otras dreas del Fais son adn desconocidos; su reparacidn podra
demandar mucho  tiempo, pues no se Contard con cuadrillas

suficientes hasta por 1o menos una semana. Fstdn tratando de
priocrizar las necewsidades del Instituto,

16: 232 hs
28 de maym
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FRESIDENTE EJECUTIVO (40)

La policia comunica que gran cantidad de personas se acercan a la
capital v no bhay alojamientos ni servicios disponibles. Temen
enfrentamientous. Un nueveo temblor, percibideo en San José  ha
causado panioo.

16:28 hs
28 de mayo



JEFE DERPARTAMENTO DE DISTRIBUCION (410

Varios puestos de daenni ficados pno pueden funcionar por falta  de
agua potable vy letrinas. Se estd ayoctands el apua suministrada
por las cisternas.

17:10 hs
28 de mayo
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DIRECTOR DE OFERACIONES (420

Grupos de gente de los alrededores estan llegando a la capital.
Es posible que con gripos de la ciudad establescan campanentos o
otro tipo de asentamiento en lugares donde no existen las minimas
condiciones sanitarias.

17: 38 hs
28 de mayo
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GERENTE «33)

El Hospital San Juan de Dios estd colmado. Se han  improvisado
lugares para curaciones en los pasillos y  corredores. Hubo
altercados oo personas  que  pugnaban  por  averiguar 5l Sus
familiares egltaban =i1endo alli atendidos. Ge  teme por el
suministrao de agua potable, el cual estéd mermando pelidgrosamente.

17:40 hs
28 de mayno
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JEFE DEPARTAMENTO DE TRANSFPORTES (42

La compafiia refinadora comunica que posee un cisterna de
combustible Diesel y otro de Gasolina los cuales pone a -su
disposicidn.

17:47 hs
28 de mayo
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SUBDIRECTOR DEL AREA METROPOLITAMA (45)

Las vias del ferrocarril han sido dafadas en varios tramos  entre
San José y Puntarenas. Se 'le solicitan altermnativas para
trasladar por cofros medicos a las  4reas afectadas, distintos
equipos de bombes y reactivos guinicos necesarios.

17:32 hs
28 de mayno



DIRECTOR DE DESARROLLO FISICO 46D

Ern Harrios del Sur, cuabtro individuos cargaron dos vebhiculos sin
identificacidn aoficial con aguwa de los hidrantes para ser llevada
nresuntamente A Los Guado. Di jeron  ser  enviados  de B25a
Institucidn. 8Se soligita informacidn.

18: 00 hs
28 de mayo
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JEFE DEL LABORATORIO CENTRAL (472

De =su oficina le informan gque s han  presentade vialuntarios
locales y otvos de un grupo extran jero, denominado Cuerpo de Paz.
Traen sistemas de desinfeccidn portdtiles vy analizadores de cloro
residual.

18305 hs
28 de mayo
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JEFE DEFARTAMENTSO DISTRIBUZION (483
El Plantel de Distraibucidn oo presenta dafos.

Se reportan fallas totales en tanques de La  Pelota, Guadalupe,
San Juan de Dioe y Bello Horizonte.

18: 08B hg
28 de maymn
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JEFE DEPARTAMENTO DE TREANSFORTES (4%

Be informa que 2] puente sobre el Rio Maria Aguilar, 200 metros
antes de la entrada principal de Halillo setd falseada.

18:13 hsg
20 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO DE BOMBEQ (207

Dos de las bombas del Hospital Méxicao, no han podido ser reparados
hasta 21 momento. U yenerador 1e provee energia eléctrica pero
se estd terminando gl combustible y existen inconvenientes para
conseguirlo.  Solicitamos ayuwda para reparar las bombas.

1B: 20 hs
28 de mayw
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PRESIDENTE EJECUTIVO « 4113

Le comunican que el sistema de télew y teléfonos ha sido reparado
y estd operando.

18:432 hg
28 de mayo
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DIRECTOR DE SUMINISTROS (S

Le informan que en Pavas sastian sagueanto las bodegas. La policia
tiene grandes dificultades para controlar el area; s=olicitan
ayida.

18:55 hs |
28 de mayo -
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GERENTE (S22

El Centra de FRehabilitacién del Institubo de Seguros estd
atestado de gente; hay heridos y caddveres. MNo tienen elementos
para curaciones ni alimentos. La Direccidn del Hospital México se
piega a ceder alimentos a los ofros establecimientos pua regulers
informe  para solicitar ayuda internacional necesaria para
normalizar suninistros de agua.

19315 hes
28 de Nayno
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DIRECTOR DE SUMINISTROS (S4)

Algunas estacicnes de radic vy  televisidén

: han oo »ado
funcionar . mer: ado a

19113 hg
28 de mayeo



DIRECTOR DESARROLLO FISICO (35350

La Comisidn  Nacional de Emergencia  requiere  informe para
solicitar Ayuda internacional M eSarla (3 A normal 1zar

sUuministro de agua.

15115 hs
28 de mayo
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SUBDIRECTOR AREA METEOFOLITANA (SG)

En La Uriuea se encuentran presentes casl todos  sus  empleados.
Estdn tratando de comunicarse con las FPlantas de Tres Rios y o Los
Si1tios de Moravia, de las cuales no ae tiene todavia evaluacidn
de dafos.

19:15 hsa

28 de mayo
a requiere infuorme para wsolicitar
ayuda internacional necresaria para normalizar suministros  de
agua.

19215 hs
28 de mayo

S U MR L e s e L R S T8 P AL DL 6 H S s A Mbind PR L s 4 T & o e hmn o s s o o o —_— v ~ [
. ——— P — e bt ot s gy ey ™

SUBDIRECTOR AREA METROPDLITANA (4650

En la Uruca-se encuentran presentes casi todos  sus  empleados.
Estdan tratando de comunicarese con las Flantas de Trea Riws y  Log
Si1tins de Moravia, de las cuales no se tiene todavia evaluacidn
de danos.

19:15 hs
28 de mayo

GERENTE (%3573

Radicaticionado  informa que con las lluvias de la tarde -har
ccurrido deslizamientos en el camino de la linea de  Orosi.
Aparentemente hay ruptura de tuberia. No se ha podidn corvobarar
la informacisn,

19:18 hs
=8 de mayo

DIRECTOR DESARROLLO FISICD (583

Distintas mumicipalidades estan solicitando tuberias para la
ST e . )
reparacisn de dafivs en sus sisbemnas. Fiden colaboracién Y
asgaramiento para evaluar otros dafos sufridos,
19: 20 hs
28 de mayo



JEFE DEFPARTAMENTL DISTRIBUCION ¢35

Hasta &l jnosmento solao se bhan podido inteqgrar ocho cuadrillas. Las
demas no ha sido posible, en razdn de gue se desconoce 1 estado
¥y su paraderno.

19: 25 hs

8 de maywo
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SUBDIRECTOR AREA METROPOLITANA (&07

Existen deslizamientos en el camino de la conduccidn de Orosi oy
la tuberia se rompld a la altura del Tapdn lo gue estd provocando
gqua la poblacion de Orosi esta totalments alarmada por temor de
verse afectada por el desastre que esto les pudiera causar.

20:00 hs
28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO OFERACION (£12

Vecinos de Barrios del Sur requieren urgentemente envio de
camiones clisternas para abastecerse de agua.

. -
20428 hs -

28 de mayo
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JEFE DEFARTAMENTOD DE PLANTAS (&)

Mo se ha recibido evaluacidn de dafos de la Flanta de Los Sitios
de Moravia. B5in embargo se informa que en dicha localidad no hay
agua.

20187 hs
2B de mayo
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DIRECTDOR DE OFERACIONES (&3)

El Instituto de Energia Eléctrica i1nforma gque la valvula de
derivaciJdn de la linea de conduccidn Orosi ha sido cerrada.

21:00 hs

28 de mayo



PRESIDENTE EJECUTIVO (&)

Desde Cancilleria le informan que algunos paises han ofrecido
ayuda; le solicitan indigue gque tipo de asistencia en necegaria.

21220
28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO DE DISTRIBUCION (£35)

Zona Sur de la ciudad es la mas afectada en las redes de
distribucidn de agua potable.

21220 hs
28 de mayo
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JEFE LABORATORIO CENTREAL (GG

FRecibe wun Télew de OPS/0MS ofreciends asistencia. Solicitan
respuasta indicando prioridades sobre los reguerimientos para la
ayuda.

22305 hs
Z8 de mayo
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PRESIDENTE EJECUTIVO (67)

La Oficina de toflurwacadn e comunica que se encuentra saturada
de cables del servicio internacional de prensa. Golicitan la
siguiente informacian:

- Extensidn de los daros
- Asistencia requerida
- Flanes de la Institucién para la Ehergencia

2228 _hs

28 de maya
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JEFE DEPARTAMENTO DE PLANTAS (&30

Caudal de entrada a la Flanta de Tres Rios ha disminuids  en wun
73% y dafios  severosn @i own GO0% en luw {1ltiros rdapidos.

2230 hs

28 de mayno



JEFE DEPARTAMENTO DE OFERACION (62

La situacidn en PBarrios del Sur es cadtica. Severa incendio en
industria de aceite v manteca amenarza con extenderse hactia las

cuadras vecinas. HBomberos solicitan wtilizar el agua disponible
en tangues de) Sur.

223115 hs
28 de mayo

JEFE DEPARTAMENTO DE BOMBEO (700

La Estacidn de BRombeo de Fuente Mulas con dafios  menores;  en
condiciones de operar. Ha sido abiervto el paso a la bBEstacidn v
hay energia eléctrica.

Q0218 hs
29 de mayao
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DIRECTOR DE OPERACIONES (713

Del LCentro de Control Operacional le comanican gue se  estd
comenzands a trabajar en forma mds organizada vy s Ccomienra  a
restablecer 'l gervicio en clertas zzonas. En uwuna hora,
aproximadamente, se remitird un informe.

DD 35 ks

29 de mayo

SUBDIRECTOR AREA METROPDLITANA (720

El Ministerio de Obras Pdblicas informa gque ha reabierts el paso
por el puente sobre &l rio Virilla en el acceso a Banto Domingo.
Fueden circular vehiculos de hasta 1.000 kg de carga.

00255 hs
29 de mayo
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SUBDIRECTOR AREA METEOFOLITANA (733

El personal gue informd sobre la ruptura de la linea de
conduccidén de Orosi ha vuelto a comunicarse. Afirman que el
gmbalse aparentemente, astaria cediendo.

01:03 hs
29 de mayo



DIRECTOR DE OPERACIONES (743
El Centro Control Operacional envia los siguientes datos:

En Zona Norte se ha logrado restablecer el cervicio en un S04 en
forma 1ntermitente para cubrir obros scctores.

Ern Zona Sur, zzona mas afectada, no ha sicdo posible establecer el
servicio ni en forma intermitente debido a las rupturas de la
lineas de conduccidn gue alimentan ese sector. Se  silgue
suministrands  agua =20 tangues clsternas vy se  espara ftener
restablecido la linga de Puente Mulas on dos horas.

£n Zona GQuadalupe s logrd realizar by-—pass y s frabaja a wn 20%
de su caparcidad.

0l:40 hs
2% de mayo

DIRECTOR DE SUMINISTROS (735)

Se han inici1ado las tareas de reparacian de tuberias dafadas.  No
hay suficientes tubaerias de 100 mm de o PYD SDR en bodegas. De
snlicita la compra a la mayor brevedad de 300 tubos.

D1:30 he
24 de mayos

Se comunica gue estacidn bombes 2 en Escard ha wido parcialmente
reparada y ha inlciado s operacidn a un S04 de su Tapacidad.

023159 horas
29 de may
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PRESIDENTE EJECUTIVO (77)

Radio y  televisian estan relatands cudl es la situacidn en  las

Areas afectadas, denunciando la falta de informacidn oficial. Por

televisidn se han visto imdgenes de los dafios causados  por el

sismz  en distintos puntos del pais vy de las mani festaciones de

log damni ficados reclamando se les albergue, se les informe dinde -
estan sus familiares heridos y se les entreguen los cadaveres

para inhumarlos cristianamente. HMuchos reclaman ser  vacunados,

pugs corren runores de gue se desencadenard una epirdemia.

En el Bur piden se indigue donde pueden abastecerse de agua
potabhle.

Qde O0 haoras
29 de mayi



GERENTE (7132

Un importador de productos guimieos, ofrece entregar 50 estaiones
de polimero anidnico a wun precio menoe gue el de plaza y  a pagar
con facilidades Je largn plara.

G:84 hs
29 de nayo

PEESIDENTE EJECUTIVO <73

El Minislro de Hacienda le informa gque para atender el desastre
pueds conbar con $100.000 como fondocs especiales. Nu hay fondos
axtraordinarios; de  ser necgsarlios  mnayores  recursos  debera
informar a Comisidn Nacional de Energerncia.

7:13 hs
29 de mayd

DIRECTOR DESARROLLO FISICO (801

Se han presentado 14 personas que dicen ser Jefes de Grupos de
Fescate gque estan trabajando en los Barrios del Sur. Feolanan se
les proporciong agua vy alimentos.

08: 05 hs
29 de mayuo

JEFE DEPARTAMENTO TRANSPORTES (2812

Se requiere la reparacidn urgente de coatro vehiculos de
cuadrillas de distribucidn, ubicados dos en La Uruca, otro en La
Sabana frente al Instituto de Electricidad y &l otro gque se
encuentra  en el sitio del siniestro donde se hallaba ubicada la
industria de aceite y manteca cerca de Tangues del Sur.

8:30 hs
22 de mayno
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JEFE LABORATORIO CENTRAL (87

De su woficina le solicitan instrucciones con  respecto a la
continuacidn de los programas regulares. Informan de Centro
LControl  Operacional que las tuberias de San Francisco han  sido
reparadas y solicitan proceder c&n la desinfeccidn.

08: 30 hs
29 de mayo



JEFE DE DISTRIBUCIOM (830

Despuds de inspeccidn de linea de Orosi, se determind tres puntos
de falla sn las Jjuntas soldadas. La labor de reparacidn gstd
siendn coordinada con la empraesa privada, que estiman seis horas
para ssa labor.

GO 340 hs
23 de mayo
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JEFE DEFPARTAMENT(O DE OPERACION (84)

Ingenieros el Instrtuto  de Flectricidad =1 encuaentran
inspescionandog presa de REio Macheo vy analizando estabilidad.
Estaramss informando resultados y acciones a ejecutar  por  esa
entidad.

B:50 hs
29 de mayo
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GERENTE 85>
Un enviado del Presidente le tranamite el mensaje sigulente:

"Ex  necesario mosbtrar accidn ante la opinidn pgiablicay  s1 no s
toman medidas foncretas y eficaces, se deteriorard la imagen del
Gobigrnon.

09: 15 hs
29 de mayo
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PRESIDENTE EJECUTIVO (8t

El Presidente le pide se definan las priovidades v se le onvie el
programa de acoildan.

07:45 hs
29 de mayw
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JEFE DE PLANTAS (0377

Se ha logrado poner a funcionar al 207 de su capacidad uno de 1og
sedimentsdores dafados en la Flanta de tGuadalupe.

Tanque de almacenamiento no puede ser ubivlizado.

10: 04 hs
2% de mayo



DIRECTOR DESARROLLO FISICO <48

Informan )8y e eglan presentando condloiongs sarnlitarias
riesgosas debido a que hay muchas animales muertos; el agua  se
estd utilirando para cualguier propasito.

10:07 hs
29 de mayn
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FEESIDENTE EJECUTIVO (89

FPor favor dirvri ja la discusidn sobre Ja situacidén planteada v las
madidas que deberdan adoptarse para continuar con la atencién del
desastre. Le digponeg de 30 minubos, £ taieapo debera
digtribuirse de la siguiente manera:

19 minutos para la diccueldn inicial
13 minutos  para la preparaciéan por escrito de un plan de
arclén.

10230 ha

29 de mayo
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FRESIDENTE EJECUTIVO O30

Comience a elbaborar resumen por escrito, para su discusidn en
plenario.

11300 hs
29 de mayo
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