EL PROCESO APELL Y SUS PARTICIPANTES

,Qué es APELL?

La "Conclentizacién y Preparacién para Emergenclas a Nivel local " (Awareness and
Preparedness for Emergencies at Local Level- APELL) es una inicistiva patrocinada
por el Departamento pana la Industria el Medlo Ambierte (industry and Environment
Office) del Programa de Naclones Unidas para el Medio ambiente (PNUMA), en
cooperacién con la Asoclacién de Productos Quimicos de Estados Unidos (US
Chemical Manufacturers Assoclation - CMA) y del Consejo Europeo de las
Federaciones de la Industia Quimica (Cosell Européen des Fédérations de
Mlindustrie Chimique - CEFIC). El Programa de Nformacion de fa Comunidad y de
Respuesta a Emergencias (Community Awareness and Emergency Response -
CAER) desarrollado por la CMA y la experlencia en su aplicacion sirvid como
principal antecedents para APELL. El proceso APELL tamblén conoce la
importancia de las actiidades y responsabilidades de las instrucciones de
pianificacién nacionales e internacionales.

El proceso APELL incluye dos aspectos bésicos :

- Crear y/o incrementar la concientizacion de la comuniiad sobre los posibles
riesgos que implica la fabricacidon, el manejo y el uso de materiales peligrosos, as/
como sobre as medidas posibles que tomaran las autoridades y la industria, a fin
de protegeria de dichos riesgos.

- Con base en estos principios informativos y educativos y en cooperacién con las
comuniiades locales, desarrollar planes de respuesta ante una emergencia, en los
que participen toda la comuniiad, en al caso de que se produjera una emergencia
Que amenazara su seguridad,

As{ el proceso APELL consiste en dos partes !

- Informar a la comunidad, o cual recibe el nombre de "Concientizacion de la
comunidad.

- Formular un plan de proteger at publico, que se denomina "Respuesta ante una
emergcia.

El proceso APELL esta basicamente enfocado a los riesgos que se generan dentro
de la planta, incluyendo el transporte de materiales peligrosos dentro de la
comunidad. En la aplicacion del proceso APELL es posible que participe personas
y comunidades que rebasen las fronteras locales, regionales o nacionales. Nilas
fronteras territoriales ni las jurisdicciones, deben restringir la participacién de todas
las partes interesadas en el proceso APELL. De hecho, este tipo de divisiones no



hacen més que llustrar la neceskiad del proceso APELL para crear un plan
coordinado de respuesta ante una emergencia.

¢, CUALES SON LOS OBJETIVOS DE APELL?

La finalldad global del proceso APELL es de prevenir ka pérdida de vidas humanas,
los perjuicios & la salud y blenestar soclal, los dafios materiales asi como para
proteger el medio ambiente en la comunidad. Sus objetivos espedificos son los
siguientes :

- Informar a los mlembros interesados de ia comunidad acerca de los peligros que
entrafian las operaciones industriales en su zona, asl como sobre las medidas que
se han tomado para reducir dichos riesgos.

- Revisar, actualizar o establecer planes de respuestas ante una emergencia en el
area local.

- Incrementar la perticipacidn de la Iindustria local en la conclentizacion de |a
comunidad en la planificacion de una respuesta ante una emergenci.

- imtegrar los planes de emergencia de la industria y los pianes de respuesta ante
una emergencia de la locailldad en un sélo plan general para que la comunidad
pueda afrontar a toda clase de emergencias.

- Incorporar a todos los miembros de la comunidad local en el desarrolio,
experimentacion y ejecucion del plan giobal de respuesta ante una emergencia.

¢ QUIENES S8ON LOS PARTICIPANTES DE APELL 7
Participantes tanto localies como naclonales

A nivel naclonal

Las autoridades nacionales incluyen, ministerios, dpartamentos, instituciones,
consejos y todos aquellos que tienen responsabilidades a nivel nacional, en la
planificacion, la industria, medio amblente, servicios o seguridad publica. En
muchos palses estos organismos han preparado, o estin considerando hacerio,
acclones en el campo de la preparacion para casos de emergencia. Puesto que,
por lo general, la respuesta Iniclal ante un incidente sucede a nivel local y ya que
el tipo de respuesta afecta en gran medida el resultado final y la magnitud del



Incidente, el proceso APELL estd dirigido al nivel local. Sin embargo. R
contribucién de los goblernos naclonales al proceso APELL, segun la descripcion
proporcionada en la sigulente seccion es esenclal para su éxto.

A nivel focal
A nivel local, hay tres participartes muy importantes para el éxito de APELL.

Puede haber otros, pero estos estan formados por habitantes de la comunidad que
deben participar estrechamente. Es obvio que sus posiclones o titulos exactos
variarfan de un lugar a otro, pero basicamente son representantes de los sigulentes

grupos.

Las autoridades locales

Estos pueden incluir a los dirigentes del Estadoe, la provincia, el distrito, la ciudad
o el poblado y han sido elegidos o nombrados para proporcionar al plblico varios
tipos de goblemo o de servicios; son los gabemadores, perlamentarios, alcakles,
consejeros, jefes de policia, de bombercs o de brigada, adminstradores de fos
servicios de emergencia, de los senvicios médicos, de salud, o sociales entre otros.

La industria

Los participantes que son crticos para el éxito del APELL son los duenos o
gerentes de las instalaciones industriales - sean éstas estatales o privadas - donde
se utiizan o fabrican los materiales peligrosos. Ademas, la integracion y
participacidn activa de los trabajadores es siempre importante. También debe
incluirse a la industria del transporte.

La comunkiad local y los grupos de interés

Estos pueden incluir a los lideres ex-oficio de la comunkiad, religiosos, grupos
encargados del sector servicios (camaras de comercio o de Ia industria), los grupos
0 asociaciones de ecologistas educativas o empresariales, los editores de
periodicos, los miembros de las ONG, y otros.



Otros participantes de APELL :

El proceso APELL estd diseftado para coordinar las Iniciativas y esfuerzos para
reducir al minimo los riesgos y peligros, asf como los efectos nocivos de los
accidentes o desastres. Por ende, hay varias otras organtzaciones naclonales o
iIntemacionales, gubernamenales o no, que tienen una funcién imponante en
difusion de la Informacién sobre el proceso APELL, en la promocion y apoyo de
su aplicacion, ¥ en su Imtegracién con sus proplos programas y actividades. Las
oiganizaciones mas importantes son las sigulentes :

- Las organizaciones intergubernamentales.

- Las asoclaciones Internacionales y naclonales de la Industria y comercio.

- Las organizaciones no gubemamentales intemacionales y naclonales
(asociaciones de consumidores, de trabajadores y otras).

; CUALES SON LAS RESPONSABILIDADES Y LA ACTUACION DE LOS
PARTICIPANTES EN EL PROCESO APPELL 7

Responsabliidades y funciones de los gobisrnos naclonales

Recae en los goblemos nacionales la responsabilidad global de organizar y
mantener un nivel adecuado de preparacién para afrontar emergencias en todo el
pals. Luego en tanto ellos juegan un papel y tienen responsabilidades en la
aplicacién del proceso APELL.

Estas son las siguientes :

- Guiar, alentar y apoyar a |as autoridades locales y a la industria (sobre todo a
través de las asociaciones industriales) en sus esfuerzos para iniciar un plan
coordinadio de respuesta ante una emergencia a nivel local en todas las areas
industrizles,

- Difundlir la informacion sobre el proceso APELL y lograr que este manual y las
demas publicaciones pertinentes sean accesibles a gran escala.

- Promover y patrocinar talleres. asi como cursos y seminarios de entrenamiento
requeridos por ef proceso APELL.

- Pmporcionar los recursos necesarios para que la comunidad local responda con
efectividad ante una emergencia a nivel local.

- Realizar un seguimiento y proporcionar asistencia en la puesta en marcha del
proceso APELL.



En términos generales, la funcién del gobierno es orear un clima favorable para
Implementar el proceso APELL, contirmar la voluntar politica y proporclonar los
recursos para gue el plan tenga éxto.

Responsabllidades y actuaclon de los duefios y gerentes de ias Instalaclones
industriales

En una localidad especifica, las instalaciones industriales pueden ser :

- Propledad del sector publico, como en el caso de las plantas de produccidn
nacionalizadas.

- Instataciones destinadas a prestar un servicio publico directo, administradas por
organismos gubernamentales.

- Instalaciones de propledad y administraciéon privada.

- Instalaciones de economia mixta, donde puede haber diversas combinaciones de
inversion y control puiblico y privado, nacional o internacional dentro de su
administraciéon t y operacion.

Las instalaciones industriales suelen estar separadas de las areas comunes de la
localidad por alguna barmera fisica, generaimente por akin tipo de cerca. En
general, hay una persona que dirige las actividades dentro de este Ambito; el
gerende de una planta. El resto del personal es responsable ante el gerente de
planta. A suvez, este gerente es habitualmente responsabie ante el gerente, si la
planta forma parte de un plan de produccion nacionalizada, o el director general
si la planta es de propiedad privada.

Nomalmente, el gerente de planta es responsable por la seguridad y las
precauciones para prevencion de accilertes asf como las medidas especificas de
preparacion ante una emergencia dentro del area limitada por la cerca. Cuando
mas insistente sea el responsabie del ministerio/departamento o el director general
de la comparia en relacion con estos esfuerzos y cuado mayores sean los recursos
que estén dispuestos a asignar para esta tarea, mayor seré la seguridad de la
plarta y las medidas de prevencion de accidentes y preparacion de accidentes y
de preparacion ante una emergencia dentro del area limitada por fa cerca,

Desde el punto de vista del funcionamiento del proceso APELL, todas las
instalaciones industriales de un area local determinda deben comprometerse
totalmente a aplicar los procedimientos adecuados de prevencion de accidentes
y de preparacion ante una emergencia dentro del area limitada por la cerca.



En muchas partes del mundo, los Ideres industriaies han acogiio con benepiacotp
la oportunidad de poder interactuar con las autoridades locales, los lideres de fa
comunidad y los cludadanos y darles a conocer el funclonamiento de las
instataciones Industriales v las formas en que éstas pueden afectar el area en fa
que estan situadas. También se han anticlpado en informar a las comunidades
locales los planes de emergencia Industriaies.

En comsecuencla, fas responsabllidades de {os duefios de las Instalaclones
industrtales en relackdn con el proceso APELL pueden asumirse de la manera
siyuiernte :

- Proporcionar el mayor apoyo y los recursos posibles alos gerentes de planta para
que se establezca en las instalaciones industriales procedimientos de prevencion
de accidentes y preparacion para emergencias.

- Alentar a los administradores de sus instalaclones para que pongan todo su
esfuerzo en la aplicacion del proceso APELL.

- Supervisar la participacion de sus instalaciones en el proceso.

Ademas de ser responsable de ia segurkiad dentro de las instalaciones, el gerente
suele ser la persona mas adecuada para entrar en contacto con las autoridades
locales y los lideres de la comunidad.

Los mas probable es que los miembros del piiblico (los que han de responder ante
una emergencia, los encargados del servicio de salud en general) acudan al
gerente de planta para obtener la informacién que necesitan. Este debe estar
preparado para responder a sus preguntas. La informacion que se proporciona
debe corresponder a las necesidades de cada grupo. Por ejemplo, los socorristas
necesitan sabsr no solo qué productos quimicos se encuentran en las
instalaciones, sino tambkn en qué cantidades, a fin de evaiuar el peligro potencial
en caso de emergencia. Es posible que los encargados de problemas de salud
tengan que saber la composicidn exacta de un producto quimico al cual se ha visto
expuesto un paciente en caso de tratarse de un secreto industrial.

Por lo tarto, fas responsabilidades especificas de ios gerentes de las instalaciones
industriales dentro del proceso APELL son las siguientes :

- Desamollar programas de comunicacion con la comunidad en respuesta a la
demanda publica de informacion que creara una comunidad bien ifformada capaz
de participar efectivamente y sin miedo en los programas de respuestas ante una
emergencia local,



- Establecer una relackdn estrecha y efectiva con las ofganizaclones de respuesta
ante una emergencia local

- Establecer un contacto con los dirigentes y lideres de la comunidad para
mantenerios bien informados sobre las medkias de seguridad que se han tomacdo.

- Ser el catalizador en la formacién de un grupo de coordinacion.

Responsabliidad y actuaclon de las autoridades locales

Desarroilar la conclentizaclén y preparacin para emergencias a nivel local
constituye un deber esencial de las autoridaes locales. Por varias razones. los
gobiernos locales tienen un papel critico en el desarrollo de una preparacién para
casos de emergencla. En primer lugar, recae en los goblernos locales la
responsabilidad de proteger la seguridad y la salud pudblica asi como el medio
ambiere; jos depatemenios locales de policia y bombeios, pot ejemplo, suelen
tener ia responsabilidad de dirigir Ia primera respuesta ante incidertes provocados
por materiales peligrosos. En segundo lugar, una de las funciones de los
goblernos locales es mediar, entre las ideas frecuentemente opuestas de los
diferentes grupos de interés, para lliegar a una solucién. En tfercer lugar, los
gobiernos locales poseen los recursos necesarios para reunir los datos que se
requieren para la planificacion. y, finaimente suelen poseer la autorklad legislativa
para reunir fondos que permitiran obtener el personal y el equipo requerido para
responder ante una emergencia. Los gobiermnos locales deben buscar en los
poderes ejecutivo y legislativo el apoyo indispensable para una planificacion
exitosa; los gobernantes nacionales deben otorgar una autoridad adecuada a
aquellos que son responsables a nivel local de la planificacidn para casos de
emergencia.

Las autoridades locales son responsables de 1a seguridad, la salud publica y la
proteccion del medio ambiente dentro de su drea. En este contexto, su papel en
el proceso APELL es esencial para :

- Crear una conciencia ptiblica y movilizar el apoyo general para le proceso APELL.
- Establecer un clima adecuado para el desamollo de un programa de cooperacion.
- Coordinar la participacion de organizaciones de emergencia o de grupos pblicos.

- Entrenar al personal de respuesta en caso de emergencia.

- Adquirir y movilizar los recursos necesarios.



- Aprobas el plan de emergencia desarrollade en el proceso APELL, ponerlo en
marcha y comunicarko al ptbllco.

Las autoridades locales pueden alentar la participacién en el proceso APELL a nivel
de su comunkiad local medlante reuniones y conversaciones con los dirigentes de
la Industria y los fderes de la comunided. Ellas pueden Iniciar le proceso APELL
o ayudar a despertar un Interés entre los demas para el desarrollo de un plan
global de respuesta ante una emergencia.

Esto puede requerlr que participen en las reuniones de los consejos municipales,
que trabajen con los grupos de la comunidad para la cAmara de comerclo y otros.
Al Iniclarse el proceso, esto puede representar una carga extra para las autoridades
locales, que quiza carezcan de puestos oficiales o fondos para esta actividad. En
este caso, las autoridades deben buscar la forma de participar y alentar el progreso
. de la iniciativa para el bienestar pliblico.

La actividad de las autoridades locales, también es de asegurar que los grupos
encargados de los servicios de emergencia estén entrenados en el manejo de
situaciones de emergencia y en la ejecucién del plan segun el proceso APELL. La
creacion de programas especiales de entrenamiento es necesario.

Dentro del desarrollo del plan, es posible que surjan la necesklad de equipo.
instalaciones o personal de respuesta ante la emergencia. En la mayoria de los
casos, las auloridades locales ya dispondran de estos recursos. siendo
unicamente necesario coordinarios y movilizarles. Cuando los recursos no existan,
las autoridaes locales tendran que buscar la forma de obtenerlos.

Finalmente, las autoridades locales serdn responsables de aprobar el plan de
respuesta ante una emergencia disefiado por el proceso APELL. Las autoridades
tendran una funcién importante en la puesta en marcha de! plan y en informar al
ptiblico en cuanto a su funcionamiento y en casos de emergencia, como deben
actuar los habitantes.

Responsablildad y papel de los lideres de la comunidad

Los lideres e la comunidad son portavoz de las precauciones y de las opiniones de
los que representan en la comunidad; sus responsabilidades son las siguientes :

- Estar en comunicacion con las autoridades y los responsables del a industria
sobre los puntos importantes pam los miembros que representan.

- Informar a sus miembros sobre los planes y programas creados para proteger la
salud publica y el medio ambiente,



- Ayudar a movilizar el apoyo y la participacién local, en el proceso APELL.

No es poslible desarroliar un plan efectovo de respuesta ante una emergencla sln
la particlpacién de los Kderes de fa comunidad. Ellos faclitan en muchas formas
el desarrolio de un plan que satisfaga las diversas necesklades de la comunkiad.
El papel de los Kderes de la comunidad en el proceso APELL es garantia de que
los habltantes particlparan en el proceso al kjual que la industria y las autoridades
gubernamentales locales.

El proceso de comunicackén APELL solo tendra éxito sl funclona en ambos
sentidos. Los ¥deres de la comunidad local serviran para llamar ia atencion de la
industria y del goblerno sobre fas preocupaciones de la comuldad, y a su vez
informaran a la comunidad sobre lo que se hace respecto a sus preocupaciones.
Formar parte del procesoc proporciona credibilidad a los esfuerzos y a los

resuitados.

En clertos paises, los lideres de la comunidad aceptaran la responsabilidad
adicional de entrenar al piblico sobre los posibles peligros y los pasos necesarios
para responder ante una emergencia. Los programas de instruccion que se
realizan en las iglesias o que los nifios reciben en la escuela y transmiten a sus
padres pueden ser la mejor forma de conclentizar al publico.

Asi pues, los Fderes de la comunidad tienen un papel especial en cuanto a lograr
apoyo y entusiasmo para el programa. EJ lider puede ser iniciador del proceso
APELL, uno de los catalizadores, aquel que facilita su creacion o que trabaja para
logrario, motivando la participacion y confianza,

Las responsabilidades del ¥der de la comunidad llegan a su punto culminante a
través de su participacidon personal en el proceso APELL aportando sus
conocimierntos sobre su comunidad. También participa con sus capacidades de
liderazgo al representar a su gente en el Grupo de Coordinacion, que trabaja para
desariollar un plan que habra de satisfacer las necesidades de la comunidad.

Funciones del PNUMA

E! PNUMA ha preparado un programa detallado para la difusion y puesta en
marchadel proceso APELL, y o apoyara durante su ejecucion., Entre sus acciones
especificas estan las siguientes :

- Difundir la informacion sobre el proceso APELL.

- Buscar que k industria se comprometa a participar.



- Establecer metas para la particlpacion de los palses y hacer un seguimiento de
su gjecucion,

- Promower talleres reglonales para aywudar a las autorkiades locales a comprender
y levar a cabo el proceso APELL.

- Logar {a participacidn de otras agencias de las Naciones Unidas y de otras
onganizaclones intemacionales.

- Proporcionar asistencia para ia reallzaciéon del proceso APELL.

- Proporcionar un flujo continuo de Informacidn y de informes de avance sobre fa
puesta en marcha del proceso APELL.

APPEL EN COLOMBIA

ANTECEDENTES

En Colombla y posiblemente sea un fendmeno que se repita en otros paises
similares; el proceso de preparacion para emergencias fue algo descuidado hasta
gue grandes desastres nos obligaron a plantear una organizaciéon que pudiera
responder eficazmente a este tipo de situaciones.

Desastres Naturales de gran magnitud fueron tristes experiencias de falta de
coordinacion, con el resultado de mayores consecuencias tanto en vidad humanas
coo en lo econdémico y social, debido a la duplicidad e acciones y desperdicio de
recursos. Elcosto tanto en vidas como en lo econdmico de un evento catastrdfico;
por ia falta de organizacién, era incrementado para la reconstruccion en cada
evento; duplicando acciones y recursos.

En Colombia variada ha sklo la experiencia en desastres naturales y tecnoldgicos
y sok para nombrar algunos en los que la anterior situacién se presenté podemos
mencionar :

Maremoto en la zona Pacffica (Tumaco } 1979 con mas de 400 muenos, el
deslizamiento en 1687 en un bamio de Medelin (Villatina) con 188 muerios, el
terremoto en el Cauca (Popayan) en 1983 con 300 muertos, y tal vez el mas
doloroso de todos por la evidente falta de preparacion como fue la erupcion
volcanica en 1985 dle crater Arenas en el Nevado del Ruiz y la consecuente
avalancha sobre Armero con mas de 20.000 muertos desaparecidos y varios miles
de damnificados que anaso por completo a la poblacion.



En el campo tecnoldgico podemos mencionar un deslizamlento en la Represa del
Guavio en 1883 cuando 150 obreros que trabajaban en ella perdieron la vida, o ia
explosion de dinamita en Call en 1858 cuando 8 manzanas fueron arrazadas y 149
muertos o el Incerxio de mas de 10.000 barrlles con productos quimicos en el
terminal masitimo de Barranquilla en 1875, o el Incendio en tanque de
almacenamlento de combustile en el terminal petrolero de Puente Aranda en
Bogota en 1881 y en Abocol fa explosién de un reactor de amoniaco en una planta
de abonos con 20 muertos en Cartagena en 1878.

Las colislones de la evaluacikhn de los desastres de Popayan y Armero
principaimente, llevaron al Goblemo a la deckién de replantear la forma de
atenderlos, pero principalmente & cambiar el eriterio de actuackon que solo pensaba
en la parte reparadora postventos, al criterio de prevencion junto con una mejor
coordinacion; lo cual se plasma en e} "Sistema Nacional para la prevencién y
Atencién de Dasastres en Colombia SNPAD",

EL SISTEMA Y LA OND

La organizacién del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencién de Desastres
de Colombia, ha sido el fruto del esfuerzo compartklo de la Presidencia de Ia
Reptiblica, los Comités Locales y Reglonales de Emergencia y muchas entidades
nacionales, departamentales y municipales que han contado con el apoyo ténico
de varios gobiernos, instituciones y entidades intemacionales.

Para mencionar solo algunas tendifamos : El Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrolio PNUD; La oficina Coordinadora de las Naciones Unidas para
Casos de Desastres UNDROQ; los gobiernos de Canada, Estados Unidos e Italia; el
senvicio geoldgico de Estados Unidos; la organizacién Panamericana de la Salud.
La OMS, {a OFDA/AID vy titimamente UNEP con APELL.

El sistema es creado mediante la Ley 46 de 1988 que, ademds de vida legal a ka
Oficina Nacional para la Prevencién y Atencién de Desastres de ka Presidencia de
la Republica OND; mediante el Decreto Presidencial 819 de mayo 1 de 1989
reglamentario de esa ley, organiza le Sistema y se codifican todas las nomas
vigentes relativas a la preparacién y atencién de desastres.

El sistema funciona con el objeto de conocer la amenazas a las que estamos
expuestos; planificar para reducir o evitar fa posibilidad de que estas nos hagan
dano; reduciendo fa winerabilidad o reduciendo la amenaza misma cuando sea
posible, pero fundamentalmente busca estar organizados v preparados para saber
que hacer, durante y después de que ocurra el evento peligroso, tomado todo el
conjunto de medidas anticipadas para evitar y hacer frente a bos posibles desastres.




Se observa y amaliza los desastres naturales: terremotos, maremotos,
deslizamientos, erupclones volcénicas, inundaclones, huracanes y los Riesgos

Tecnolbglcos de gran magnitud.

El sistema ha mostrado sus bondades con las emergencias presentadas con el
huracan Johan en 1988, las temporadas Invernales de 1988 y 1880, y el
reactivamiento del Volean Galeras en Pasto a partir de 1889.

E! sistema es un conjunto Integrado de instrumentos Instituciormles, técnicos,
clentificos y organizativos, publicos y privados que deben responder, desde el
ambito de su competencla, por la tarea de evhar o reducir los efectos de los

desgastres.

El sistema tiene como instrumentos de coordinacién a los comités Locales de
Emergencia en todos los municipios y a los Comités Regionales de Emergencias
en departamentos, intendenclas y comisarias.

Estos comités Locales y Regionales conforman la base con la cual APELL puede
desarroliarse en nuestro pais.

A nivel nacional. Ministerios, Guerpos de Socorro, Institutos descentralizados y
entidades técnicas conforman el Comité Técnico Naclonal del Sistema para
impulsar y apoyar programas de prevencién de desastres niveles regionales y
locales e, identificar y coordinar otros a nivel nacional. Se tiene como una de sus
principales tareas incorporar el criterio de prevencion de desastres en los planes
de desarrollo. Existe ademas el Comité Operativo Naclonal que trabaja con la
coordinacion de la O.N.D. y luego como primera autoridad estd el Comité de
Emergencias con el Presidente de la Republica a la cabeza y varios de sus
ministros.

EL RIESGO TECNOLOGICO DENTRO DEL SISTEMA

Ya se han mencionado los riesgos o amenazas que el Sistema atiende y uno
especial es el Riesgo Tecnoldgico. Se ke comprende como el factor que puede
agravar las consecuencias de un desastre de tipo natural, o aquel generador por
si mismo de un desastre.

A partir del Comité Técnico Nacional se organizé el Comite Asesor en Riesgos
Tecnolégicos el cual viene trabajando desdde 1988 conformado por representantes
de la industria, de los organismos de atencion de emergencias y la O.N.D. y con
ka coordinacion del Consejo Colombiano de Seguridad. El comité ha contado con
especial apoyo de la agencia UNDRO y del gobiemo canadiense para quienes
debemos expresar nuestros agradecimientos. El papel del gobiemo ha sido el de



. Preparacion para Emergenclas en el sector Industrial con las sigulentes
actiidades :

- inventario y diagndsticos sobre los planes Internos de las empresas y los recursos
disponibles.

- Elaboraclén del Manual para Planes de Ayuda Mutua y desarrolio de planes
pliota(zona petrolera Puente Aranda Bogotd - zona Via 40 en Bamranquilla -

Mamonal de Cantagena ).

- Elaboracién del Plan Naclonal de Contingencia del sector petrolero.

V. Objetivos en proyecto

- Segunda fase de un proyecto UNDRO - Gobiemo del Canada, el riesgo
tecnolégico y el riesgo sismico plan piloto en la ciudad de Call.

- Promocion y desarrollo del proceso APELL en Colombia.

La anterior presentacién busca ilustrar el inicio y funcionamiento del Sistema
Nacional, con las bases del trabajo ¢que tenemos por delante; lo presento como
ejemplo que podria ser replicado y adaptado en otros paises con similares
caractarfsticas. El Consejo Colombiano de Seguridad ackia como coordinador del
area de riesgos tecnolégicos con el decklido apoyo de los demas integrantes del
Sistema y como resultado de la filosoffa de lograr el mejor aprovechamiento de los
recursos disponibles, dentro del ambito de cada entidad u organizacién.

A pariir de esta organizacion podemos ahora hablar sobre el proceso APELL en
Colombia.

PROMOCION Y DESARROLLO DEL PROCESO APELL EN COLOMBIA

Como mencionaba anteriormente, insertado en el "Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencién de Desastres en Colombia” "SNPAD" el riesgo tecnolégico
es atendido por este, frente a dos posibilidades.

1. Como elemenio gue acentia las consecuencias de un desastre de origen
ratural,

2. Como elemento generador por si mismo de un desastre (explosidn, incendio,
escapes de gases t0xicos, dermrames de productos, etc.).



Impulsor y coordinador de acclones; pero ta preparaclén naturalmente es
responsabllidad del empresario en primera Instancla o de un grupo industrial en
ampliacion del espaclo de acclion.

La gran preocupacién ha sido en primer lugar lograr la preparacion de cada
empresa, pero luego que esta trasclenda de sus limites hacia el grupo empresarial
y ahora ala comunidad. En este Gltimo purto APELL ha venido a conventirse en

el instrumento metodokigico con el cual llegar a la comunidad, algo en lo cual se
tenlkan vaclos.

Es importante destacar la filosofla que orlenta al alto Goblerno a través de O.N.D.
en el sentido de que el objetlvo del Slstema se preserve en tados los campos y ks
instituciones para lograr la maxima coordinacion y el racional uso de los recursos
dentro de] ambito de accion de cada participante.

Las actividades especfficas del Comité de Riesgos Industriales han sido :

l. Preparacién y puesta en marcha del Programa Nacional sobre Accidentes con
Productos Quimicos, en el cual se tienen las siguientes actividades :

- El Centro de Informacion de Seguridad sobre Productos Quimicos CISPROQUIM.
- Elaboracion dei Mapa Naclonal de Riesgos Quimicos.

- Programa de Capacitacidn al Sistema Nacional para la Prevencion y atenciéon de
Desastres en este campo especifico.

- El Programa de Educacion y difusién de Informacioén a grupos especiales y a la
comunidad.

Il. Organizacion y fortalecimiento de los Cuerpos de Bomberos con las siguientes
actividades :

- Creacidn de la Junta Nacional Coordinadora de los Cuerpos de Bomberos,

- Diagngstico Nacional de Capacitacidn para los Cuerpos de Bomberos,

- El Sistema Nacional de Capacitacion para los Cuerpos de Bomberos.

- Centro de Informacion Estadistica de la Siniestralidad Atendidad por los cuerpos
de Bomberos.



En consecuencia a través del Comité Asesor de Rlesgos industriales del Sistema
con la coordinacion del Consejo Colombiano de Segurdad se ha Inickado fa
promocion y desarroflo del proceso APELL en Colombila.

Desde fines de 1988 se tenian contactos con UNEP/IEO y aunque infortunadamente
no pudimos asistir al primer senlor - level meeting on APELL llevado a cabo en
Paris 12-14 de Diclembre /88, desde entonces Iniclamos su estudio en el Consejo
Colomblano de Seguridad primero y luego en el Comité,

Por invitacién de UNEP/UNDRO particlpamos en el Seminario Taller sobre APELL
para Latinoamerica y el Carlbe en Jull 23-27/80 en México y all se concentraron los
detalles previamente acordados para realizar en Colombia un seminario taller de
caracterfsticas similares en Noviembre 8-9/60 en Bogota.

Durante los dias 30-31 de Julio / 80 se levaron a cabo reunionas con el Director de
O.N.D. y otros altos directivos de entidades del Sistema como Defensa Civil, Cruz
Roja y Ministerio de Salud, igualments se llevd a cabo un desayuno de trabajo con
un grupo de 25 directivos principalmente de la industria para presentar el proceso
APELL y escuchar sus inquietudes y sugerenclas sobre el seminario taller a
desarrollar.

De estar reuniones se obtuvo el apoyo del Sistema, la Presidencia de la Reptiblica
y un grupo importante de empresas para la realizacion del taller asi como un
temario preliminar. Las conclusiones y recomendaciones del seminario taller para
L A y C fueron tomadas como marco para nuestro seminario nacional.

EL SEMINARIO TALLER NOVIEMBRE 8 AL 9 DE 1990

El seminario taller fue desanoliado con éxito en la semana del 8 al 8 de noviembre
de 1000, a él asistieron 112 participantes,

A través de los grupos de trabajo se efectud el andlisis del Manual APELL y
finalmente se obtuvieron las siguientes conclusiones y recomendaciones
generales :

- Objstivo

El objetivo de APELL es desarrollar un plan integrado; gobierno, industriay
comunidad para prevencion y atencion de desastres,



- Participantes

Los participantes basikcos son los Fderes de la comunidad, industria y goblemo a
nivel local, pero a nuestro SNPAD deben Involucarse las autoridades en los nlveles

reglonal y local.

- Es necesarb hacer conocer ka ley sobre prevenclén de desastres en forma facil
a la comunidad.

- Debe haber un claro compromiso de ia alta gerencla en este programa.

- Deben establecerse planes de emergencla y control Interno de la industria,

- Debe promowerse la conclentizaclén y buscar mayor responsabilidad a los
diferentes niveles por parte del Goblerno Nacional, Regional y Local.

- Deben promowverse acciones de capacitacion y dotacion de los Grupos Locales
(Comités Operativos de Emergencia) por parte del Gobiemo.

- Es necesario aprobar, comunicar y poner en marcha el proceso APELL por parte
del gobiemo.

- Iniciacion del proceso APELL.

1. Debe ser iniciado por 1a industria por sus :

- Recursos

- Tecnologia

- Continuidad

2. Orden de desarrolio | Debe llievarse en tres niveles
. Industria mas Industria.

. Industria (gremics) mas Gobiemo,

lil. Industria mas Gobierno méas Comunidad.

- Concientizacién de la Comunidad.

1. Consagrar el derecho a la informacion con documentacion adecuada.

2. Deberia recopilarse y concentrar la reglamentacion para :

- Garantizar su difusion en especial scbre riesgos y controles.
- Facilitar su aplicacidn.



3. Planlficar adecuadamente ka dlifusidén de la informaclon.

4, Establecer para los gremios Industrlales un palel y su compromiso como
facllitadores del proceso.

E! proceso de Investigacidn y Evaluacién de Rlesgos.
1. Es la pledra angular para el desarrolio de los planes de emergencia.

2. Es necesario determinar las probabilidades de ocurrencia y severidad de los
probables eventos.

3. Con base en elios se determinaron las prioridades para el control de las
emergencias.

RECOMENDACIONES

1. Efectuar seminarios (APELL) en municipios en el corto plazo, promover
integracién de grupos APELL.. En esto el Consejo Colombiano de Seguridad
deberfa tomar iniciativa.

2. Conventir ios grupos de ayuda mutua en grupos APELL.

3. Divulgar las regulaciones a travds de los gremios, €l CCS y el Gobierno.

4. Preparar cartillas educativas sobre la Ley y las reglamentaciones.

5. Solicitar y canalizar mas ayuda técnica (Recursos Humanos) de UNEP a través
del Consejo Colombiano de Seguridad.

6. Concientizar a gerentes industrias, incentivandolos para que la industria irradie
APELL a la comunidad.

7. Reforzar la educacion sobre segwidad y prevencién, en escuelas, centros
docentes y educacion no formal.

8. Utilizar los medios masivos de comunicacion para difundir el Proceso APELL v
hacer educacion de la comunidad,

9. El Consejo Colombiano de Seguridad y la OND de la Presidencia de la Republica
deben liderar el Procesc APELL a nivel nacional,



10. Debe buscarse que los partkclpantes en el seminario y demas conocedores de
APELL ( personas e instituciones) sean multiplicadores en sus shtlos de trabajo,

11, Debaran realizarse semimarios regionales sobre el proceso APELL.

12. El Comlté Técnico Nacional del SNPAD debe coordinar la reglamentacion sobre
el derecho a la Informacion.

13. El proceso de reglamentackdn deberfa ser concertado entre : Industria -
Goblenro - Gremlos y comunidad.

14. Deberfa constitulrse un grupo al més alto nivel con el objetivo especifico de
hacer seguimiento al proceso APELL en las diferentes localidades.

15. Crear un grupo nacional coordinador para que promueva el inicio de APELL en
cada regio con participacion del SNPAD y el Consejo Colombiano de Segurklad.

En Colombia tal como se pudo observar a través del seminario taller, se viene
adelantando diferentes proyectos de planeacién para emergencias a nivel local. los
dos principiantes el de ta ciudad de Barranquilla y el del grupo de ayuda mutua del
sector petroletro con su plan piloto en Puente Aranda Bogota.

El Grupo APELL Barranquilla venia trabajando desde hace 4 anos con el model o
de CAER pero encontraba serlas dificuliades para adaptario al medio, por elio
cuando conocieron el Manual APELL, pero principalmente 1a visita realizada por
UNEP (Sr Young) en Julio comenzaron a utilizar la metodologia lo cual les ha
permitido avanzar con mejores posibilidades en cuanto a la integracion de los
diferentes sectores y luego para la participaciéon de la comunidad,

Este Grupo ha solicitado a UNEP una ayuda técnica mediante algun experto que
les colabore en su etapa inicial y luego puede hacer seguimiento periodico.

El Grupo de Ayuda Mutua del Sector Petrolero viene trabajando intensamente en
la integracién de sus propios recursos (lo cual ha logrado en gran medida) pero
ahora ven en el Proceso APELL la metodologla para integrarse en el Sistema
Nacional y a través de este llegar a la comunidad.

Estas dos valiosas experiencias serviran en Colombia como pilotos para la
promocion en todas las demas ciudades donde APELL pueda ser aplicado.

Algunas conclusiones y recomendaciones generales para UNEP/IEO serian :

1. Debe reforzarse la programacion de seminarios nacionales en cada pais como
instrumento poderoso de promocion y desarrollo de interés.



2. Estos seminarios talleres, previamente deberan klentificar y promocionar los
casos que se estén adelanando pues su efecto demostrativo es muy Importante.

3. Fs necesario enfatizar en que APELL no pretende crear organizaclones paralelas
a las existentes sino que es una metodologia que puede ser adoptada o adaptada
segtin sean las proplas caracteristicas.

4. El apoyodel sistema de Informacién como CAMEO es fundamental, por elio
UNEP/IEC debera reforzar este tipo de acclones.

5. Las conclusiones y recomendaciones del seminario taller de México para L A y
C recobran especlal vigencla y deberfa orlentar a UNEF/IEQ por 1o menos para

nuestra region.

8. El papel de las comparias multinacionales en la promocion y creacion de
conciencia en el sector Industrial es basico para el exitoso desarrolio de APELL en
nuestros paises: UNEP/IEO y las asociaciones que han dado soporte a APELL
deben tener siempre muy presente esto y promower a través de las casas
principaies que las fillales ejerzan ese liderazgo en cada pals.

7. UNEP/IEO debe continuar sus esfuerzos en la elabomacién de materlal
complementario simplificado pero de alto contenido técnico referente a las diverses

etapas y componentes del proceso APELL.

8. Una gran preocupacion en Colombia y posiblemente en los dema palses. es la
informacion a la comunidad; sobre esto debeifa promoverse la investigacion y
andlisis de los casos exitosos e incluso de fos fracasos para que sirva como guia
a los demas palses.

8. UNEP/IEQ debe establecer mecanismos de seguimiento y asistencia a los
procescs en desamolio para :

- Asegurar su continuidad
- Enriquecer el proceso con las experiencias.
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POLUCION AMBIENTAL

La caracteristica de esa ocurrencia es que sea sibita, y por eso puede lanzar, en
un instante, gran masa contaminante, provocando considerable dafo ambiental,
ademas de colocar en riesgo la vida de personas proximes.

EXIGENCIA SOCIAL - ACTUACION DE LOS ORGANOS DE CONTROL
AMBIENTAL

La sociedad, ya concientizada, pasa a cobrar acciones de los érganos de control
ambiental, dando origen a equipos especializados para atender a emergencias,
desarrollo de técnicas preventivas, combate y control de efectos, bien como |a
destinacion adecuada de los residuos originarios de accidentes.

FUENTES, PREVENCION Y COMBATE

Actividades industriales, disposicién errada de residuocs y transporte de productos
y residuos peligrosos constituyen las principales fuentes de accidentes, cuyas
consecuencias dependen de las sustancias quimicas liberadas.

Medidas preventivas son tan importantes cuanto las acciones correctivas, y
comprenden adiestramiento permanente, control de fuentes probables, preparacion
de planes de contingencia, y creacidn de brigadas para emergencia.

EL AREA DEL ACCIDENTE

Un atento reconocimiento del local del accidente indiceré :

¢ L& proximidad de cuerpos de agua receptores, sus usos y sensibilidad a los
productos quimicos liberados;

0 tipo del suelo afectado y vulnerabilidad del agua subterranes;



0 uso del suelo, proximidad de personas, existencia de planes de emergencia
en la region.

POTENCIAL DE RIESGO DE LOS PRODUCTOS QUIMICOS

Todos los productos ofrecen alguin riesgo en accidentes, pero son denominados
peligrosos los radioactivos, inflamables, reactivos (explosivos, oxidantes),
corrosivos, toxicos, infecciosos.

La cantidad y el estado fisico del producto, ademés de su peligrosidad, asi como
las condiciones de seguridad y de vulnerabilidad local, definen el riesgo.

Normas de seguridad y la reglamentacion del transporte y del almacenamiento
refiéranse a la clase/subclase del producto - que, a su vez, se base en propledades
fisicas, quimicas y toxicolégicas del producto.

URGENCIA EN EL COMBATE A LA POLUCION ACCIDENTAL

Un pian ngido de combate no es factibie con anticipacion, pero el reconocimiento
de los aspectos relevanies del accidente permite la eleccion de ia estrategia y de
las mejores decisiones.

Ademaés de los aspectos antes mencionados, es importante conocer y catastrar los
recursos (equipos, materiales, vehiculos, comunicaciones etc) disponibles en los
establecimientos y entidades que puedsn perticipar de acciones de emergencia.
Esta participacién debe estar comprometida y sistematizada en un plan de alerta
movido por comunicacliones répidas.

SERVICIO DE CONTROL DE POLUCION ACCIDENTAL (SCPA)

La agencia de control ambiental en el estado de Rio de Janeiro, Brasil es la
fundacion estatal de ingenieria del Medio Ambiente (FEEMA). Para responder a los
eventos accidentales, cada vez més frecuentes, esa agencia organizo en el afio de



1983, un departamento especializado, el SCPA, con los objetivos vinculados a
accidenles con riesgo ambientat.

o atender a la comunidad directemente afectade:
o coordinar acciones de emergencia;
o capacitar personal y especializar técnicos propios o no;

o disminuir los riesgos de polucidn por accidentes.

Varios sistemas involucrando participantes publicos y privades son fomentados por
la FEEMA y vienen prestando excelentes servicios. Tres sistemas son mencionados
abajo con operaciones ilustrades en los videos que se presentan en seguida.

PARE : Plan de contingencia regional de atencion a accidentes en el trasporte
de productos peligrosos en !a rodovia Presidente Dutra {Rio de
Janeiro - Sac Paulo).

Este pian se desarrolla bajo responsabilidad conjunta del gobierno y de la
Federacion de industrias, los dos del estado de Rio de Jansiro, representados
operacionalmente por la FEEMA y siete empresas industriales, con la participacion,
también, de municipalidades localizadas a lo largo de aquella rodovia.

PLAN DE_EMERGENCIA DE LA BAHIA_DE GUANABARA : Con el objetivo
especifico de atender la poluciéon de esta bahia debida a accidentes con
petroleo y sus derivados, los cuales son intensamente manejados dentro y
alrededor de la bahla.

APELL . "Awareness and Preparedness for Emergencies at Local Level" =
Reconocimiento y Alerta para Emergencias a Nivel Local.

Con base en la recomendaciéon de la UNEP (1986), la PETROBRAS/ Refineria
Duque de Caxias lidera, con apoyo de la FEEMA, el programa APELL en la regién
de influencia ambiental de esa Refineria.



Ese programa se divide en dos partes .

0 Conciencia y Alerta de la comunidad, que suministra informacion a la
comunidad para que conozca los riesgos y este aleria.

o Atencion en situaciones de emergencia, que es un plan de proteccion de la
poblacidn.

El programa es direccionado a los riesgos en plantas industriales y en el manejo
de materiales peligrosos proximo de la comunidad local. Los grupes de interés
son, por tanto | las autoridades locales, las Industrias de la region y la comunidad
residente, cuyos representantes constituyen el Grupo Coordinador del Programa.

El concepto bésico es que una comunidad bien informada puede desarrollar un
plan eficaz de atencion, coordinado por la industria, las autoridades y los grupos
que pueden ser afectados (a nivel local, regional o mismo nacional).



