ORGANIZACION ANTE DESASTRES NATURALES

INTRODUCCION:

Los Desastres de origen natural son companeros inevitables de la vida sobre el planeta,
testimonio de esto lo constituyen las decenas de titulares periodisticos que cada afio
describen la ocurrencia de Desastres en algun lugar del mundo

A pesar que, la mayoria de los fenémenos naturales son practicamente incontrolables,
el hombre puede en gran manera modificar sus consecuencias y su impacto sobre la
vida y quehacer humano; es por ello imprescindible el aprender, tras un desastre, como
reducir, en el futuro, las consecuencias de 10s mismos.

El hombre ha estado acostumbrado a observarlos y solamente actuar ante sus efectos,
pero la experiencia nos ha ensenado que si Nos organizamos y preparamos con tiempo
es posible reducir los dafios y minimizar los efectos de estos fendmenos, es por eso que
se ha venido trabajando en la creacion de todo una infraestructura organizativa
encargada de atender estas tareas, el Sistema Nacional de Defensa Civil

ORGANIZACION PARA DESASTRES.

La organizacion ante desastres mplica la constitucion de una estructura que permia
que permita la planificacion, organizacion, direccion (coordinacion) y control de las
acciones, es recomendable que este basado en la propia organizacion del Distrito
(Municipio) o Comunidad. Esta estructura requiere de la participacion activa de las
instituciones y organismos publicos y privados, se deben considerar cinco niveles de
organizacion

A) Nacional B) Regional.
C) Departamental. D) Municipal.
E) Local

Todos estos niveles integrados a la estructura del Sistema Nacional de Defensa Civil.
EL SISTEMA NACIONAL DE DEFENSA (CIVIL.

El Sistema Nacional de Defensa Civil es un conjunto organico y articulado de
estructuras, relacienes funcionales, métodos y procedimientos que deben establecer las
dependencias y entidades del sector publico entre si, con las organizaciones de los
diversos grupos sociales, privados, o con las autoridades de los departamentos y
municipios a fin de efectuar acciones de comun acuerdo destinados a la proteccién de
la poblacion y bienes de la economia, contra los peligros que se presentan en la
eventualidad de un desastre
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La organizacion para atender, administrar y dingir los estados de emergencia a nivel
nacional contempla la participacion de :

1.- La Presidencia de la Republica.

2.- Comité Nacional e Emergencia.

3.-  Ejército de Nicaragua.

4.-  Direccién (EM) Defensa Civil

5.-  Grupo Técnico Nacional de Trabgjo.

6.- Instituciones Publicas.

7.-  Organismos no Gubernamentales.

8.- Comités de Emergencia Regionales, Departamentales, Municipales y Locales.

S.-  Brigadas de Defensa Civil
ARTICULACION DE LOS NIVELES DISTRITAL, LOCAL Y BRIGADAS

El trabajo de Preparacion y Mitigacion por sus caracteristicas se lleva a cabo antes de
los desastre, porque contempla tanto medidas de planificacién como de capacitacién.
La ejecucion de estas medidas va a garantizar la calidad de la Atencion (respuesta) ante
los desastres por parte de la sociedad.

De acuerdo a la experiencia la mayor parte de las acciones de respuesta ante los
desastres se lleva a cabo en los niveles mas bajos del Sistema Nacional de Defensa
Civil. En este contexto debe de prepararse en los planes municipales y locales una
efectiva coordinacion entre los elementos integrantes de la organizacion para
emergencia en estos dos niveles. (Comité Distrital-Comités Locales y Brigadas).

COMITES MUNICIPALES (DISTRITALES) DE PREVENCION, MITIGACION Y
ATENCION DE DESASTRES.

Los Comités municipales (Distritales) de Prevencion, Mitigacion y Atencion de Desastres
(Emergencia), son presididos por los Delegados del Alcalde e integrados por los
representantes de los Ministerios e Instituciones del Comité Naciona! de Prevencion,
Mitigacion y Atencion de Desastres, que existen en el Municipio, el sector privado,
Organismos No Gubernamentales, las organizaciones sociales del Municipio y son
coordinadeos por la Oficina Municipal de Defensa Civil.

Los Comités Distritales forman su Grupo Técnico de Trabajo y Comisiones segun el
Comité Municipal {Regional).

Los Comités Distritales, tienen las siguientes funciones:
Velar por el cumplimento de los mandatos y politicas establecidas en el Pian

Nacional de Administracion de Desastre que les compete en su respectivo
Municipio
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- Coordinar 1a fluidez de la informacion sobre la ayuda que necesitendos Barrios,
Comarcas y Caserios.

- Velar por el funcionamiento de los Comités Locales que se forman en los Barrios,
Comarcas o Caserios.

- Apoyar el trabajo que desarrolla la Defensa Civil en materia de Prevencion,
Mitigacion y Administracion de Desastres.

- Velar por ia inclusion en todas las tareas de Administracion de Desastres de
todas las fuerzas vivas de su jurisdiccion.

- Velar que se realicen simulaciones y simulacros por distintos tipos de desastres
para ir creando habitos y habilidades a todos los niveles.

- Coordinar con las entidades que tienen el Gobierno Central en su jurisdiccion, en
funcion de las tareas planteadas para la Administracion de Desastres.

ORGANIZACION LOCAL:

La organizacion local representa el elemento primordial del Sistema Nacional debido a
que es aqui donde se desarrollan las principales medidas de respuesta en caso de
desastres, basta decir que todos vivimos en Barrios y Comarcas.

Esta organizacion local debe basarse en las organizacion que tenga la comunidad
(Barrio, localidad, colegio, etc) porque es en este nivel donde se producen las
situaciones de emergencia que multiplican los efectos de un desastre y en los primeros
momentos la organizacion local es el primer recurso de la comunidad para disminuir las
consecuencias del mismo.

Los Comités Locales, para elaborar su Plan de Emergencia deben solicitar la
colaboracién del Comité Municipal o Distrital de Emergencia, para lograr la congruencia
y la armonia de las acciones en relacién al resto de comunidades. La estructura que se
crea es la siguiente:

EL COORDINADOR podria ser elegido entre las personas que tiene liderazgo natural
del Barrio (comunidad).

El Coordinador Local de emergencia responde al nivel superior por la integracion de los
diferentes responsables que integran el Comité Local, asi como por la administracion
de los recursos que se pongan a disposicion de la comunidad para el trabajo. De igual
manera responde por la integracion y el mantenimiento de las Brigadas de Defensa
Civil, procurando su integracion a diferentes actividades de prevencidn y mitigacién, asi
como durante los desastres en la evaluacion de darfos y analisis de necesidades.
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EL RESPONSABLE DE CENSO es una persona que se apoyara en un pequeno grupo
de voluntarios y se encargara de mantener actualizado el registro de cuantas personas
viven en el Barrio (comunidad) por grupos de edades con el fin de hacer uso de esos
datos en caso de desastre, para saber cuantas familias, cuantas personas tenemos
afectadas o cuantas vamos a evacuar

EL RESPONSABLE DE SOCORRO con el apoyo de las brigadas de voluntarios para
la evacuacion ayudaran al traslado de los pobladores de una forma ordenada en caso
de desastre de acuerdo a los planes locales de Emergencia y bajo las orientaciones del
Comité Distrital de Prevencion, Mitigacion y Atencion de Desastres.

Al responsable de socorro se le subordinan las Brigadas de Buasqueda Salvamento y
Rescate, La Brigada de Escombreo y las Brigadas Contra Incendio del barrio
{Comunidad).

EL RESPONSABLE DE CENTROS DE REFUGIOS también con voluntarios coordinara
lo relacionada a los centros de refugios que necesiten con los datos del grupo de censo
se van a coordinar con las organizaciones municipales y locales de aquelias
comunidades hacia donde tengamos que llevar a nuestros evacuados. A este
responsable se le subordinan la Brigada de Evacuacion y los Centros de Refugio.

Este responsable de centros de refugio apoyado con la Brigada de Centros de Refugio
coordinara lo relacionado a las necesidades de la poblacion a lo intermo de la
comunidad, de acuerdo al censo de poblacién en riesgo. Debe conacer y dominar la
estructura organizacional de los Centros de Refugio y adaptarla a las caracteristicas
estructurales del mismo.

Coordina las acciones con las Brigadas de Evacuacion, Primeros Auxilios y €l
Coordinador del Comité Local quien se mantendra en comunicacion con el nivel
inmediato superior para asegurar la buena marcha de las acciones de proteccion a la
poblacion.

EL RESPONSABLE DE SALUD codrdinara las acciones de la brigadas de voluntarios
de primeros auxilios que se organizan desde tiempos normales y se preparan en
coordinacidn con el Ministerio de Salud y Cruz Roja se capacitan para ayudar a la
atencion de las personas que puedan ser afectadas por los efectos del desastre

Bajo su responsabilidad se encuentran las Bngadas de Primeros Auxilios y coordina con
los Puestos Médicos la atencion a la poblacion en situaciones de emergencia, y la
implementacion de medidas higiénica sanitarias con la poblacién.
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EL RESPONSABLE DE ASEGURAMIENTOS con un grupo de personas voluntarias se
encargara de Coordinador con organismos gubernamentales y no gubernamentales todo
lo relacionado a los aseguramientos que se necesiten en caso de desastre como
alimentacién, ropa, y albergue principalmente.

Como hemos visto en temas anteriores el conjunto de tareas para nuestra proteccion
la podemos dividir en Antes, durante y Después del Desastre.

A Nivel local las tareas se pueden detallar asi:

ANTES DEL DESASTRE:

1.-  Organizacién y Capacitacion del Comité local de Emergencia.

2.-  Organizacion y Capacitacién de las Brigadas de Voluntarios.

3.- Elaboracion del Plan de Emergencia Local.

4-  La Instruccion de la Poblacion.

5~  Realizacién de Simulacros.

DURANTE:

1.-  Activacion del Plan de emergencia

2.-  Ejecucion de las tareas de la forma como las tenemos divididas de acuerdo al

organigrama del comité Local
DESPUES:

1.-  Coordinacion con el Gobierno Distrital para la ejecucion de planes de
reconstruccidon y ayuda a los afectados.

2.- Reconstruccion.
3.-  Revision del Plan de Emergencia iocal

Debemos recordar que generaimente en esta etapa, ya estamos comenzando de nuevo
a realizar las labores de antes porque podemos ser afectado por otro desastre, la
experiencia nos ha ensefado que a veces terminamos de atender un fendmeno y ya
tenemos otro que nos esta afectando. Por ejemplo en el se nos presenté la erupcion del
Volcan Cerro negro y relativamente poco tiempo después ya se nos habia presentado
el Maremoto del Pacifico.
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LAS BRIGADAS DE DEFENSA CIVIL.

Ante la permanente amenaza de distintos tipos de desastres que tienen probabilidades
de ocurrir en nuestro pais, es necesario contar con una organizacion solida de fuerzas
voluntarias que a la hora del iImpacto de un fenémeno gue ocasione un desastre, entren
en accidn para socorrer a los afectados, reduciendo las pérdidas de vidas y los recursos
econdémicos de la nacion

Las Brigadas de Defensa Civil se organizan en los Barrios, Distritos, Comarcas, Centros
Escolares, Empresas privadas y del estado u objetivos econémicos de las Regiones,
Departamentos, Municipios y Localidades del pais, las cuales seran organizadas y
capacitadas por orientaciones especificas del Estado Mayor de Defensa Civil a través
de sus delegaciones.

Los miembros de estas Brigadas son

- Personal voluntario de la poblacidén cil

- Estudiantes de los Centros de Estudio en los diferentes niveles.

- Trabajadores de las empresas privadas y del estado.

Las Brigadas podran actuar en cooperacion con otros territorios, lo cual se realizara de
manera organizada y dirigida para fines especificos y en dependencia de la magnitud
del desastre apoyar otras fareas en funcion de la emergencia.

Con el propédsito de que puedan actuar con rapidez, autosuficiencia y capacidad,
deberan ser equipadas en la medida de las posibllidades con medios de proteccion,

equipos, técnica de transporte, herramientas y otros recursos

Su estructura y composicion varia de acuerdo a las caracteristicas y misiones para las
que fueron creadas stendo el mimimo de sus integrantes de 10 miembros.

Se establece la creacion de :

t.-  Brigadas de Primeros Auxilios.

2.- Brigadas Contra Incendios

3.- Brigadas de Evacuacion.

4 - Brigadas de Busqueda, Salvamento y Rescate.
5.- Brigadas de Escombreo.

.- Brigadas de Suministros.
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Las Brigadas de Defensa Civil tiene como objettvo principal contribuir de manera directa
en la reduccién de los dafos humanos y matenales ocasionados por situaciones que
alteran la normalidad, provocando desastre en un territorio, Institucion det Estado u
objetivo de la economia nacional.

Sus objetivos especificos son :
- Reducir al minimo los posibles dafios en la poblacion y la economia.

- Realizar las tareas de busqueda, salvamento y rescate de las personas
desaparecidas en el foco de destruccion

- Realizar los trabajos de salvamento y evacuacion de heridos.

- Realizar las tareas de reparacion de las averias gque se necesiten para la
normalizacion vital.

CONCLUSIONES:

En conclusiones podemos decir que el trabajo que tenemos que realizar para reducir los
dafios humanos en caso de desastre es grande pero que siempre vamos a contar con
el apoyo de las Instituciones y organismos que estamos trabajando en la
implementacion de la Administracion de desastres, asi que no nos queda mas que
agradecerles su atencién y hacerles un llamado para que entre todos hagamos de
nuestra comunidad un lugar seguro
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LAS PRIMERAS 72 HORAS

INTRODUCCION:

La capacitacion y preparacion de los comités de prevencion, mitigacion y atencion de
desastres y las brigadas es fundamental para la administracion de los esastres y para
enfrentar los efectos causados por los desastres naturales o provocados por el hombre,
en todo el territorio nacional, esta preparacion debe llevarse a cabo en la fase antes del
desastre.

Nos hemos venido relacionando con el concepto del ciclo de los desastres, el mismo
nos plantea que para efectos de la administracién de desastres, existe un circulo bien
defimdo que se repite constantemente Todo el trabajo realizado durante las etapas
previas al desastre van a ser determinantes para obtener buenos resultados en la fase
durante el desastre

En esta ocasidn vamos a considerar el cimulo de trabajo que se realiza durante las
primeras 72 horas después del impacto de un desastre. Este periodo de tiempo es el
mas dificil debido a que nos vamos a enfrentar con la dificll tarea de garantizar una
respuesta ordenada y de acuerdo a la planificacion de emergencia.

1. EXPERIENCIA DE LAS PRIMERAS 72 HORAS:
Algunas experiencias nos demuestran que:

* La ayuda internacional llega al sitio del desastre 12 - 24 horas después de la
Catastrofes.

Los Instrumentos sofisticados de Socorro (helicdpteros, Aviones, Hospitales de
campo, etc) solo estan en capacidad para rescatar a 10 - 15% de los heridos, sl
estan accesibles.

Es la Comunidad afectada, vecinos, familiares y amigos quienes rescatan el 80-
85% de los damnificados.

Las experiencias recogidas en el campo demuestran como, inmediatamente después
del impacto, la poblacion responde activamente antes de la llegada de los organismos
de ayuda Esto sucede en nuestro departamento sin embargo es conveniente mencionar
que esta respuesta es desordenada por lo que es necesario fa planificacién vy
organizacion de la misma, a través de mecanismos pre-establecidos en Planes de
Emergencia a sus diferentes Niveles ({Departamental, Municipal y Local).

La organizacidén para una respuesta inmediata en las primeras 72 horas debe ser la
expresion de la coordinacion entre todos los servicios publicos y privados gue
comparten responsabilidades en la administracion de desastres en las comunidades.

==
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2.- SISTEMAS DE ALERTA:

En cualquier tipo de desastre es muy importante poner en practica un sistema de
alentas:

Los eventos mas recurrentes en nuestro departamento son los relacionados con
fendbmenos meteorolégicos gue son predecibles, es decir es facil darles seguimiento
desde el momento de su surgimiento hasta que se presentan las afectaciones, sin
embargo es importante poner en practica el siguiente sistema de alerta:

FASE INFORMATIVA
Es la que se establece cuando tenemacs la presencia de una situacion compleja en
relacién a precipitaciones es decir cuando tenemos en las cercanias del territorio

nacional una onda tropical que INETER considera puede causarnos problemas de
inundaciones.

Esta fase termina cuando las precipitaciones son continuas y el INETER de acuerdo al
seguimiento del fenémeno considera oportuno decretar la ALERTA AMARILLA.

Una vez que el organismo especializado considera inminente la afectacion para el
territorio se decreta la ALERTA ROJA. Este momento nos da como indicador que la fase
de emergencia y la ejecucion simuitanea del Plan ha iniciado.

RESPUESTA (FASE: DURANTE EL DESASTRE)

No es mas que el momento donde estamos siendo afectados por las inundaciones y los
organismos que componen los Comités estan abocados a las tareas de respuesta.
Algunas actividades que se ejecutan en esta fase son:

a) Se convoca al Comité de Emergencia por orientaciones deil coordinador.

b) Emision de orientaciones dirigidas a la poblacién sobre normas de conducta ante
inundaciones.

c) Realizar la evacuacion de la poblacion residente en areas de peligro con la
decision del Comité respectivo.

d) Activacion de las brigadas voluntarias.

e) Puntualizar el completamiento de las brigadas médicas modviies y los equipos de
reparaciones rapidas movilizando jos medios necesaros.

f) Ejecutar 1a cooperacion con las fuerzas armadas y otros organismaos.
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De igual manera se ejecutan todos aquellas actividades que estan contenidas en el Plan
de Emergencia.

El Plan prevé que cada color corresponde a una serie de medidas y acciones que deben
ser aplicadas tanto por la comunidad como por los servicios de emergencia, como se
explicara mas adelante.

Es conveniente aclarar que existen términos que no debemos confundir:

Alerta: Es la transmision de una sefal relativa a posibles afectaciones por un
fendmeno natural.

Alarma: Es la trasmision de una sefial que determina la presencia inminente de un
peligro originado por un fendbmeno natural y como protegerse.

Ambas sefiales son transmitidas a través de mecanismo que deben quedar claramente
establecidos en los planes y sobre todo que la poblacion debe ser instruida sobre su
implementacion para no confundirla y que una alerta sea tomada como alarma.

3.- IMPACTO

Durante la respuesta lo ideal es contar con un Plan detallado que halla tomado en
cuenta la posibie problematica a enfrentar y las soluciones adecuadas en todo caso se
deben aplicar normas e indicaciones previamente establecidas.

Uno de los principales mecanismos de proteccidon de la poblacion es la elaboracion de
los planes, en ellos vamos a tener previstos todas las medidas de proteccidn a la
poblacién y vamos a evitar que durante ef impacto estemos improvisando medidas de
ultima hora.

4.- RESPUESTA
LLos objetivos prioritarios de todos las grupos organismos de direccion y principalmente

de jos grupos de socorro organizados es permitir el aistamiento inmediato de [as areas
de riesgo y una atencion rapida a los heridos.

En relacion al tiempo de aistamiento, al lugar y al tipo de emergencia y si las
comunicaciones lo permiten, el Comité decidira la aplicaciéon de las medidas sucesivas.

A continuacion abordaremos aspectos importantes a tener en cuenta durante las
repuesta que deben quedar previstos en los planes de emergencia:
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4.1 ACTIVACION COMITE Y CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA

El Centro de Operaciones de Emergencia {C.O.E.). es un lugar de seguridad relativa
donde los funcionarios delegados por las Instituciones y Organismos, se retinen durante
la situacién de Desastre, con el objeto de procesar y analizar la informacion a fin de
asegurar una rapida toma de decision, para enfrentar los efectos del Desastre

Algunos elementos para la activacion de ambos 6rganos, son los siguientes’
1.-  Con que sefial se activara y donde funcionara

2.- Cual sera el mecanismo de transmision de los datos concernientes a la
evaluacion de danos.

3.- Analisis de los datos y su transmision a quien concierne.

4 - Como ayudara el trabajo del Centro de operaciones de emergencia para la
definicion de acciones de respuestas por parte del Comité.

5-  Quienes lo integran
6 - Cuando se desactivara.

4.1 RESCATE, SOCORRO Y MANEJO DE HERIDOS

Uno de los aspectos pricritarios durante estas primeras 72 horas es el rescate, socorro
y manejo de los heridos.

En todo caso esto funcionara de acuerdo a Prioridades:
* Los Vivos segun triage (Clasificacidn y evacuacion por etapas) priorizaremos los
graves y heridos mas delicados, dejando a los heridos leves para su tratamiento
en el lugar del impacto.

= Transporte Correcto de los heridos es uno de los elementos mas delicados
porque a veces de ello depende la vida del afectado

Tratar los heridos menos graves en los niveles inmediatos al lugar del desastre.

Listado de heridos evacuados a nivgles superiores para darles respuesta sobre
su ubicacién a familiares que se interesen por ellos.

LLas estructuras médicas existentes deben de tener planes para la atencién en caso de
desastres y principalmente los hospitales deben de organizar que mecanismos
implementaran ante una situacion que origine bajas masivas.
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4.3 DIVULGACION DE LA INFORMACION:

Otro aspecto a tener en cuenta sera la informacion publica, hasta el momento tenemos
grandes debilidades en relacion a esto, por lo que recomendamos una sola persona que
represente al comité para llevar a cabo esta dicha tarea, asi evitaremos las
contradicciones en informacién brindada por las autoridades, y lograremos que el
acceso de la poblacién a la informacion veraz sobre la situacion existente, lo que
contribuird a disminuir el panico y la incertidumbre.

Los datos que seran insumos para la informacion surgen de las diferentes evaluaciones
de dafios que se elaboren y que deberan ser transmitidas a la ciudadania a traves de
boletines.

A nivel de las localidades es bueno divulgar el destino de los evacuados, las listas de
heridos y desaparecidos.

5. ALGUNAS PRIORIDADES

Los aspectos medulares a tomar en cuenta para la planificacion de emergencia son los
siguientes:

5.1 SANEAMIENTO AMBIENTAL

AGUA

* Evaluacion de necesidades

* Utilizar y proteger reservas de agua y cisternas identificadas.
* Posibilidades de Potabilizacién de Agua.

* Prioridad a grupos de riesgo

Acciones para restablecer el Sistema de distribucion ordinario.
DISPOSICION DE EXCRETAS

tdentificar lugar apropiado para el depésito de heces.
Gestidn de letrinas.

Construccion de Letrinas

Divulgacion de normas de Higiene

> *

ACCIONES COMPLEMENTARIAS

Grupos de control de enfermedades transmisibles
Manejo de Cadaveres.

Tratamiento de restos animales

Disposicion de basura
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* Criterios y normas de tratamiento de desechos.

* Lugares y formas de recoleccion
* Eliminacion.
* Control de insectos y roedores

5.3 ABRIGO PROVISIONAL

* Ubicacion de los damnificados sin techo.

* Tomar en cuenta a parientes en la comunidad o localidades cercanas.
* Ubicacion cerca de sus casas, escuelas, estadios, iglesias.

* Campamentos de desplazados.

* Aislar ias construcciones peligrosas.

* No mover escombros por iniciativas propia

Criterios Basicos:

1. Evitar movimientos de poblacién
2. Evitar la concentracion de poblacion
3. Iniciar la reconstruccion utilizando material apropiado.

5.3 ALIMENTOS

* Evaluar la demanda y disponibilidad de alimentos

* Identificar los grupos de riesgo

* Consultar el mapa de recursos de alimentos realizado en la fase de preparacion.
- Existencias

- Reservas familiares

- Huertos caseros

- Como consultar el mapa

- En caso de necesidad comprobada, organizar la distribucion.
- Recopilar fichas de distribucion de raciones

5.4 COMUNICACIONES Y TRANSPORTE

*

Establecer comunicaciones con organismos de emergencia
Contactar radioaficionados detectados en la fase de preparacion

Solicitar a 1a poblacion

- Limitar el uso del Teléfono

- Escuchar la radio

- Restringir la circulacion de vehiculos particulares
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* Realizar evaluacion del estado de !as vias de acceso

* Habilitar una via de acceso a los centros de atencion.

* \/erlficar la disponibilidad de los medios de transporte identificados en la fase de
preparacion.

* Sefalar los servicios de emergencia existentes.

CONCLUSIONES

Este conjunto de actividades anteceden la realizacion de tareas como la evaluacion de
necesidades que lleva un proceso de realizacion que dura varios dias, asi como tambien
se continua realizando la blusqueda y rescate de personas desaparecidas.

Posteriormente vendran las tareas encaminadas a la normalizacion vital, la rehabilitacion
y reconstruccion que es el proceso mas largo.
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PREPARACION DE UNA EVALUACION DE DANOS

GENERALIDADES

Desde que el hombre aparecio sobre la faz de la tierra, se dio cuenta que el juntarse
a sus semejantes, le facilitaba la obtencidn de alimentos, mayor proteccion y hasta
percibié que lo mas importante, era ser tomando en cuenta por el resto de sus
companeros, fue entonces cuandc comenzd a dar y recibir afecto.

Lo anterior nos muestra que los grupos tienen su origen desde tiempos remotos, y que
con el pasar del tiempo el desarrollo se hizo cada vez mas complejo, por o que hubo
que reunir a distintas personas con diferentes habilidades y conocimientos para ia
obtencion de un interés comun.

Existen diferentes tipos de grupos, entre ellos podemos mencionar un grupo de amigos,
un grupo .de estudio, un grupo folcklérico, entre otros.

CONCEPTO DE GRUPO:

"Grupo es un conjunto de personas que reconocen un sujeto, objeto o situacion comun
de importancta."

Este conjunto al que se refiere el concepto, trene sus reglas de funcionamiento,
conductas internas propias y comportamientos sociaies definidos, es decir cada grupo
tiene su propia dinamica.

TRANSICION DE GRUPO A EQUIPO :

Cuando el grupo desarrolia una accién mancomunada, altamente participativa, en la que
cada uno de sus miembros cumple un papel especifico e indelegable, que se articula
con el de los demas en un orden determinado y en ajustada interdependencia, se ha
transformado en un sistema. E! sistema asi formado es un equipo.

CONCEPTO DE EQUIPO DE TRABAJO

"Sistema humano participativo, en el que cada uno de los miembros que lo compone
tiene funciones especificas, interdependientes y convergentes con las de los demas,
orientadas hacia el cumplimiento de actividades de interés comun'.

EVALUACION DE DANOS
La Evaluacion de Daros, debe estar contemplada desde la elaboracion de los diferentes

planes de emergencia, esto quiere decir que, después de un evento destructivo, ésta
debe ser organizada, metddica y oportuna.
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Una Evaluacion de Danos debe reunir una informacién adecuada, que permita tomar
decisiones acordes al problema.

El cumplimiento de estas obligaciones, la recuperacion del desarrolio y el reinicio del
ciclo hacia una mejor calidad de vida, demandan acciones de variada complejidad. "La
Estrategia idonea para afrontarias es el equipo de trabajo” que para nuestro caso se
convertira en un Equipo de Trabajo Interinstitucional.

DESARROLLO

Una vez que se presenta el evento; disminuir el dafo al ecosistema y a su elemento
inteligente, el hombre, requiere de una evaluacion de lo acontecido y el conocimiento
de las necesidades de emergencia, es por ello que de ser posible, se requiere de una
evaluacion de danos, por lo menos, en las primeras 8 horas, post evento

CONCEPTO DE EVALUACION DE DANOS "ldentificacion y registro cualtativo y
cuantitativo, de la extension, gravedad y localizacion de los efectos de un evento
destructivo”.

Ademas de Evaluar Dafos, los miembros del equipo también podran analizar
necesidades, entonces la actividad a realizar se denomina- EVALUACION DE DANOS
Y ANALISIS DE NECESIDADES, mejor conocida como EDAN

FORMAS DE ORGANIZACION para Evaluar Dafos y Analizar Necesidades.

Segun la procedencia del personai

Personal local: Corrientemente representantes de las autoridades, de las instituciones
locales y de la misma comunidad.

Ventajas Accién inmediata, oportuna, minimo costo; conocimiento de la
situacion anterior al avento.

Limitaciones Vinculacién afectiva (Familia, Amigos) o afectacidn personal,
comprometen la objetividad. Se mezcian las funciones de
evaluacidén con las de respuesta.

Personal Foraneo: Expertos que llegan al lugar para evaluar la situacién

Ventajas Objetividad, funcién especifica de evaluar

Limitaciones. Costo y demoras por traslado, no conocen el estado anterior; puede

signifitcar una carga para la situacion local (Alojamiento,
alimentacion)
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Segun el nimero de evaluadores

Evaluador individual: Cormentemente empleado por agencias e instituciones. Son
personas con reconocida experiencia en el manejo de desastres.

Ventajas: Se desplazan velozmente, el costo es relativamente bajo (Una sola
persona); rapidamente asocia situaciones anteriores, facilitando la
evaluacion y propuesta de alternativas

Limitaciones: Dificultad para el cubrimiento del area y para reunir la informacion
necesaria, objetividad y calidad de evaluacion en manos de una sola
persona.

Dos personas:

Ventajas: Las descritas para el evaluador individual, mas la posible
complementariedad de disciplinas.

Limitaciones: Dificultad para el cubrimiento del area en grandes desastres y para
la evaluacién general (Inicial).

Grupo de Especialistas: Es una de las modalidades preferidas por gobiernos y grandes
instituciones. Permite trabajar con técnicos, profesionales y especialistas de diversos
sectores. Deben ser personas que compartan estandares y métodos de evaluacion y
que perteneciendo a diferentes instituciones, puedan, ante un desastre, trabajar en
grupos de 5 a 12 miembros

Ventajas: Bajo costo, se distribuye entre varias instituciones. Facilidad y
calidad en el trabajo de recoleccion y andlisis de la informacion,
debido a que cada especialista hace la evaluacion en su campo.

Limitaciones: Dificultad para coordinar la capacitacion de éstos grupos, debido a
los multiples y diferentes compromisos de sus integrantes; el interés
y la prioridad que la tarea de evaluacién tiene para cada uno de los
miembros del grupo, no son los mismos.
Dificultad para reunir al grupo; esto obviamente sera diferente segun
se trate de eventos de caracter no predecible como terremotos o de
situaciones predecibles como huracanes

Hasta aqui se han visto diferentes formas de organizacidn para trabajar en evaluacion
y analisis, desde la practicada por una persona hasta el trabajo de un grupo de
especialistas, con algunas ventajas y con muchas limitaciones. Sera igual con un
equipo?
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EL EQUIPO EDAN SE COMPONE DE LA SIGUIENTE FORMA:

- Coordinador

- Evaluadores locales capacitados, se prefieren con formacion técnica o profesional
(Ingeniero o Arquitecto, Gedlogo, Médico o Enfermera, Trabajador Social, entre
otros). _

- Personal de Apoyo de entidades locales: wvoluntarios provenientes de
organizaciones como Bomberos, Defensa Civil, Cruz Roja, también de
instituciones no relacionadas con los desastres como profesores de escuelas,
empleados de los servicios publicos locales (Acueducto, energia eléctrica, vias,
teléfonos, etc), personal de empresas privadas o de congregaciones religiosas,
que deben estar capacitados en diligenciamiento de formatos de evaluacion.

Criterios sugeridos para la seleccién de las personas que haran parte del equipo
EDAN:

- Que conozcan el lugar, sepan leer, escribir y efectuar operaciones matematicas
sencillas.
- Que tengan:
Alguna experiencia en desastres,
Experiencia en el tema a evaluar,
Tiempo,
Voluntad y mistica,
Respaldo y apoyo, institucional, comunitario.

Estos criterios se deberan obtener como equipo {Sumatoria de condiciones individuales).

Desde un punto de vista practico, la organizacion de la EDAN es un componente del
Plan de Emergencias de un Distrito, Departamento o Nacion.

Se concluye que la mejor forma de organizar EDAN es a través de un equnpo y gue lo
ideal es que éste se forme con personal local capacitado.

TIPOS DE EVALUACION

De acuerdo al alcance podra ser:

General, valoracion global de las circunstancias; permite apreciar integralmente las
consecuencias del evento, hacer un analisis de las necesidades y proponer acciones
prioritarias dentro de la mayor objetividad posible.

Especifica, detallado analisis de los dafos ocasionados por el evento. Se efectua por

cada sector, con la participacion de profesionales y especialistas, el emplec de métados
especificos y el tiempo que sea necesario.
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Se emplea mas frecuentemente para la definicién de planes de recuperacion y
desarrollo a nivel de sectores y sub-sectores

Conforme al momento en que se realice sera:

Inicial, en el post-evento inmediato. Permite un conocimiento amplio del impacto del
desastre, afectacidn en salud, lineas vitales (Agua, energia, alcantarillado,
comunicaciones, transportes, gas), vivienda y edificios publicos. Estima el tipo de ayuda
prioritaria y detecta puntos criticos para la rehabilitacion y reconstruccion.

Final, relne todas las evaluaciones descritas anteriormente, es decir: Diagnodstico inicial
de la situacion, evolucion de las apreciaciones a través de una visidn global y una
profundizacion sectonal

Este tipo de evaluaciones constituyen verdaderos "Estudios de Caso”, materiales de
inmenso valor para capacitacién y planificacion.

Las categorias expuestas son necesarias y complementarias.

Debera diferenciarse la Evaluacidn de Dafos y Analisis de Necesidades de los llamados
"Informes de operaciones". Estos uitimos son los presentados por instituciones
participantes en un evento, para demostrar el rol institucional

OBJETO DE LA EVALUACION:

La Evaluacion inicial de los dafios causados por un desastre, obliga a una oportuna y
precisa estimacion de:

- Los efectos directos del evento,

- Los probables efectos colaterales o secundarios, que puedan requerir una acciéon
inmediata de guienes se encuentran a cargo de la situacion
Por ejemplo, en los eventos sismicos, con posterioridad al movimiento, pueden
presentarse (entre otros sucesos agregados) desplazamientos en masa de
terrenos que podrian generar un segundo evento de mayor gravedad que el
primario y que obligaria a tomar decisiones inmediatas.

MATERIALES PARA LA EVALUACION:
Elementos indispensables.

01. Mapa del area o region afectada.

02.  Brujula.

03. Informacion previa sobre poblacién, servicios y produccidn
04 Formatos de Evaluacion Preliminar y de Evaluacion General.
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05. Listas de verificacion y tablas.

06. Boligrafos, lapices {Negro borrable y de colores), sacapuntas, borradores

07. Regla y Cinta métrica.

08. Papel para papelégrafo y tamafio carta, tabla con prensilla o clip, cinta de
enmascarar.

08. Linterna.

Elementos Deseables:

01. Equipo de Comunicaciones,
02. Camara fotografica,

03. Grabadora magnetofonica,
04. Videograbadora.

Se da por entendido que elementos como vestuario apropiado para la labor, topografia
y condiciones climaticas, han sido ya previsios por los miembros del equipo EDAN.

FORMATO, esquema, estructura, secuencia, empleados en la elaboracion del
formulario. Su conocimiento facilita la adaptacion de un instrumento de evaluacion, el
formulario, ante situaciones particulares. También sirve para el ordenamiento de datos
e informacion, ante la carencia de formularios.

FORMULARIOS, resumen las tecnicas de evaluacion elaboradas por especialistas en
cada tema, disefados de forma que puedan ser utilizadas por personal menos
calificado, con resultados similares, preservando la objetividad y calidad de la
evaluacién. Se representa fisicamente en un impreso.

OPERACIONES DE CAMPO:

Enfrentando a la '"Tarea en el terreno”, el equipo EDAN debe tener ya definido el Plan
de Accién y contar con el entrenamiento y 10s recursos necesarios para cumplir su
cometido

En situaciones de desastre, las condiciones en que deben desempenar su trabajo y los
problemas a enfrentar, son factores que requieren una particular consideracion y por ello
se ha enfatizado acerca de la importancia de la capacitacién de los miembros del
equipo

De esio dependera su capacidad de adaptacién a un ambiente en el que la muerte, el
dolor, el hambre, el frio, la pena, el choque emocional, el desequilibrio mental, han
aparecido repentinamente y seran su compafiia cotidiana.
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Le correspondera mantener su entereza para dejar a otros la tarea de asistencia
y cumplir con su responsabilidad de registrar objetivamente los dafios en una
comunidad y analizar las necesidades prioritarias a cubrir para mitigar el
sufrimiento.

Los miembros de un equipo EDAN, deben saber que siempre tienen Ia responsabilidad
de:

- Velar por su seguridad personal, la de sus companeros y la de aquellos que
reciben sus servicios.
- Resolver problemas y no crearios.

Por la interdependencia que existe en un equipo, privarlo de uno de sus miembros o
afecta gravemente, la comunidad evaluada sufre las consecuencias.

Mantener intactos la disponibilidad fisica y el equilibrio mental, favorece la identificacion
y el andlisis de los problemas. Apoya la aplicacién de la racionalidad y el control
emocional necesarios para actuar con eficacia.

La Obligacién del Equipo EDAN es apuntar directamente a su tarea especifica.
Centrar el desempefio en un despliegue amplio y efectivo de conocimientos y
habilidades. No incurrir en distracciones ni pretender abarcar 0 que no es de
incumbencia.

La evaluacion de dafios debe hacerse metddica y rapidamente, con el fin de obtener
una informacién adecuada para que las autoridades gubernamentales (Distrital,
Municipal, Regional y Nacional), puedan tomar decisiones, ejecutar medidas de
asistencia y disenar técnicas efectivas para la reduccion de los efectos presentes y
futuros.

Recomendaciones al Coordinador del Equipo de Evaluacion de Darios:

- Definir y asignar areas de trabajo; asignar tiempos a las tareas.

- Ajuste al proceso, ante una nueva informacion o cambios en las circunstancias.

- Mantener vision de conjunto.

- Facilitar el paso del diagnoéstico a la accion, en aquellos casos donde la
necesidad pueda ser suplida con las capacidades y recursos locales.

- Evitar asumir acciones asistencialistas. Si se hacen, deberan reasignarse las
funciones para que parte de los miembros continten con la evaluacion, sin perder
la objetividad del proceso.
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GUIA METODOLOGICA
PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES DE EMERGENCIA

INTRODUCCION:

La respuesta de la sociedad ante las emergencias que provocan los desastres naturales,
depende en grande medida de la Organizacién y de la Planificacion de esa respuesta
como parte de la prevencion y mitigacion.

La planificacion le da a la organizacion sus objetivos y los procedimientos para
alcanzarlos, es por eso que la elaboraciéon de los Planes de Emergencia es aspecto de
trabajo muy importante para definir las medidas de proteccion a la poblacion atendiendo
a las caracteristicas de cada tipo de desastre y las particularidades del territorio.

CONCEPTO:

El plan de Emergencia es el conjunto de documentos elaborados en forma textual y
gréfica que son la expresidn de los objetivos y la forma de disponer los recursos para
cumplir con las estrategias de proteccion a la poblaciéon correctas y actividades para
cumplir los mismos

DESARROIL.LO:

Esta guia metodoldgica es elaborada por el Estado Mayor Nacional de Defensa Civil,
con el propésito de tener uniformidad en cuanto a contenidos e informacidén en los
planes de emergencia segun el tipo de desastre y de acuerdo al nivel que se trate.

El Plan de Emergencia se elabora de forma textual y de forma grafica.
PARTE TEXTUAL:
1- Caratula

- Titulo: en el centro de la hoja.

- Aprobado’ en la parte superior izquierda por el alcalde que corresponda.

- Firmado: en la parte inferior izquierda por el Jefe de la Direccién (EM)
Defensa Civil.

- Elaborado: en la parte inferior derecha, por el Jefe de la Seccion de
Defensa Civil correspondiente.
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En la segunda hoja:

INTRODUCCION
CARACTERIZACION DEL MUNICIPIO.
OBJETIVOS PLANTEADOS.

a) Objetivos Generales.
b) Objetivos Particulares.

AVES SITUACION, LOCALIZACION Y DESCRIPCION DEL RIESGO
a) Situacidn
b) Caracteristicas.
V.- CLASIFICACION DE LAS ZONAS DE AFECTACION.
a) Poblacion
b) Infraestructura.
Vi.- FASES DE LA EJECUCION DEL PLAN.
vil - ORGANIZACION Y DIRECCION
VIIl.- PLAN DE EVACUACION.
CONTENIDO DE LOS PUNTOS
INTRODUCCION:
a) Se resefia de manera historica la incidencia de los diferentes eventos de

CARACTERIZACION DEL MUNICIPIC.

a)

desastres en el municipio y s1 es un mismo tipo de evento el que se repite,
se presentan brevemente algunos datos estadisticos, se da a conocer la
importancia que han prestado a estos eventos, las autoridades nacionales,
asi como también regionales y las nstituciones cientifico- técnicas de
administracion de desastres

Se da a conocer el dato poblacional del municipio, tanto en el casco
urbano como en el area rural.
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b)

c)

d)

Se presenta la extension territorial en km? el nivel de organizacion de la
poblacién y que porcentaje de la misma esta dedicada a la actividad
economica del sector primario.

Se dan a conocer los limites politicos - administrativos el Municipio
(Distrito)

Definir la ubicacion del municipio ¥ su incidencia respecto al evento de que
se trate.

I.-OBJETIVOS PLANTEADOS.

a)

b)

Objetivos Generales.

Tomando en cuenta las causas, caracteristicas y las medidas preventivas
a adoptar para reducir los efectos ante los fendmenos, se define la
necesidad de la planificacion a nivel municipal.

Objetivos Particulares

Se dan a conocer las medidas especificas que se desarrollaran por el
Comité, con el apoyo de todas las instituciones existentes en el Municipio
(Distrito) a fin de dar respuesta rapida y organizada a una situacion de
emergencia con el objetivo de disminuir los danos.

iV.- SITUACION, LOCALIZACION Y DESCRIPCION DEL RIESGO.

a)

1.-

Situacion

Se describe brevemente en que consiste el tipo de fendmeno ante el cual
se planffica, para ello se consideran tanto los registros histéricos de
eventos que han afectado al municipio, como el Atlas de amenazas
naturales, se debe considerar la periodicidad con se ha presentado, ya
sea. Erupcion volcanica, Deslizamientos de tierra, inundaciones, tsunamis,
huracanes, etc

Se hace una resena histérica sobre la frecuencia del tipo de evento que ha
afectado al territorio, mencionando cifras concretas y cantidad de personas
afectadas (familias) y cual de todos es el principal riesgo.

Caracteristicas.

Después de definir el fendmeno de mayor peligrosidad, se caracteriza por
su antigledad y registros historicos
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Vi.-

2-  Se define 1as areas de riesgo del territorio, definiendo sus tamano, su
altura con respecto al nivel del mar y cantidad de poblacion en riesgo.

CLASIFICACION DE LAS ZONAS DE AFECTACION.
a) Poblacion e Infraestructura.

Considerando el tipo de evento se define el grado de peligrosidad a que esta
sometida la poblacién y la infraestructura (de acuerdo a los registros historicos)
que cantidad de poblacion esta en alto riesgo o en riesgo moderado De igual
manera se debe anotar la influencia del probable desastre en la agricultura, ia
ganaderia y la infraestructura

FASES DE LA EJECUCION DEL PLAN.

Se define el tipo de sefales a emplear para cada nivel de alerta de acuerdo a las
caracteristicas del tipo de evento y las medidas y acciones de proteccion que se
deben adoptar de manera paulatina en cada momento hasta llegar a la fase
critica.

VII.-ORGANIZACION Y DIRECCION.

Se define de manera clara con que organizacion se ejecutara cada accion de
respuesta al desastre para la proteccion de la poblacion y quien responde por
ellas, en todo caso la responsabilidad parte de la estructura municipal (Comité
Municipal o Distrital de Emergencia) o las organizaciones que se encargaran de
ejecutarlas.

Debemos tomar en cuenta que para atender las acciones previstas en el Plan el
Comité debe contar con la siguiente composicion

- Equipo ejecutivo
- Equipo asesorial.
- Equipo Operativo.

Se define también el funcionamiento del Centro de Operacions de Emergencia.

De la misma manera se debe aclarar como la direccion del trabajo con los
Comités L ocales de Emergencia y las Brigadas (su empleo).
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Vill.-PLAN DE EVACUACION.

Debe definir.

- Cantidad de Poblacion a evacuar.

- Centros de refugio

- Requenmientos de todo tipo para la evacuacion (Alimentacion,
combustible, etc).

DOCUMENTOS ANEXOS:

1.-  Organigrama del Comité Municipal de Prevencién, Mitigacidn y Atencidn de
Desastres.

2 -  Organigrama del Centro de Operaciones de Emergencia

3 - Tabla de Fuerzas Disponibles

4.- Tabla de Censo poblacional probablemente afectada (por edades y sexo)

5.-  Tabla requerimientos alimenticios para los primeros 15 dias de la emergencia.

6.- Esquema de las comunicaciones.

7.-  Simbologia que se esta utilizando.

8-  Tabla de Centros de Albergue.

PARTE GRAFICA:

La parte gréafica del Plan se elabora en un Mapa Topografico 1:50,000 y lleva los
siguientes elementos.

Titulo: en la perte superior y centrada.

Aprobado en la parte superior izquierda por el alcalde que corresponda.
Firmado: en la parte inferior 1zquierda por el Jefe de la Direccion (EM) Defensa
Civil

Elaborado: en la parte inferior derecha, por el Jfe de la Seccion de Defensa Civil
correspondiente.

En el mismo se representa de forma gréafica y a través de simbologia los diferentes
acciones de proteccion a la poblacidn y la economia, asi como las areas de nesgo, las
probables amenazas naturales y su influencia en el territorio.
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De la misma manera se ponen las tablas que se detalian en documentos anexos.

1.-  Organigrama de! Comité Municipal de Prevencion, Mitigacion y Atencion de
Desastres.

2 - Organigrama del Centro de Operaciones de Emergencia.

3.-  Tabla de Fuerzas Disponibles.

4 -  Tabla de Censo poblacional probablemente afectada (por edades y sexo)

5.-  Tabla requerimientos alimenticios para los primeros 15 dias de la emergencia

6.- Esquema de las comunicaciones.

7 -  Simbologia que se esta utilizando

8.~  Tabla de Centros de Albergue.
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