¢) Servicios

Es un sector que tiene caracteristicas similares al sector comercial, con una
predominancia fuerte de micro- y pequefias empresas. En ese sector® los dafios
también fueron censiderables. De hecho, los dafios en ese sector son casi el doble de
los darios sufridos por el sector industrial. Aqui las perdidas de existencias no son
importantes, pero las de activos fijos si lo son,

Cuadre 30
SECTOR SERVICIOS
Resumen danos directos e indirectos Dafnos
(Milliones de pesos carrientes) Directos indirectos Total
Activos fijos 40600 - 40600
Existencias y documentos 8400 - 8400
Perdidas produccion - 14400 14400
Total 49000 14400 63400

Fuente: CEPAL, sobre ia base de cifras oficiales y calculos propios

d) Pérdidas totales en industria, comercio y servicios

El cuadro 31 resume los dafos directos, indirectos y totales de los sectores
industnia, comercio y servicios. Los daftos directos se estiman en 232500 millones de
pesas, de estos 84% corresponde a los activos fijos y el resto a existencias y
documentos de cartera. Las perdidas de produccién (fos dafios indirectos) se estiman
en 65300 millones de pesos, Io que representa 22% de los dafios totales. Por otra
parte, l0s dafios totales se estiman en alrededor de 297800 miliones de pesas, ¢ su
equivalente, 200 millones de ddlares. A esta suma ha de anadir cerca de 10 millones
de doblares por el concepto de las exportaciones no realizadas, y 50 millones de’
dolares por el concepto de importaciones adicionales, necesarias para la
reconstruccion de los sectores industria, comercio y servicios. Resumiando, se estima
un efecto negativo sobre el balance de pagos cercano a €0 millones de ddlares.

% El sector incluye suministro de comidas y bebidas, ensefianza preescolar y basica primaria,
mantenimiento y reparacion de vehiculos, pelugueria y otros tratamientos de belleza, reparacion de
artefactos electricos de uso domestico, reparacion de calzado y articulos de cuero, reparacion de
relojes y joyas, y otros servicios.
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A) Resumen danosdirectos e indirectos Daiios

{Mulicnes de pesos cormentes) Orectos indiracios Total
Activas fijos 148600 - 148800
Existencias y dacumentos B39C0 - 23900
Perdidas preduccicn - 65300 55300

Fuente: CEPAL, scbre ia base de cif-as oficiales y calculos propios

El sector turistico. Durante los Oltimos afios, el Ele Cafetero se ha ido convirtiendo en
una zona turistica importante, atendiendo principalmente el mercado nacional de
grupos, normaimente familiares, gue viajan de ciudades como Santafé de Bogota,
Medelin y Cal, para pasar fines de semana largos, etc., hospedades en las fincas
Cafeteras. Existe también una atencidn a ecotunstas, que frecuentemente son
extranjeros, quienes a veces son recibidos también en las fincas. Esta explatacién
turistica parti6, por iniciativa de los propios emprasarics dedicados al café, como una
manera de aprovechar mejor su nfraestructura y aumentar sus ngresos.
Posteriormente, otras fincas fueron construidas especificamente para atender a
turistas. Las mejores ofrecen a sus huéspedes, mas alla que los servicios basicos
hoteleros, una piscina, juegos infantles y canchas de tenis.

Un estimado 14% de las edificaciones en as fincas de destruyeron completamente, y
otros 40% recibieron dafios menores, que las ponen fuera de servicios hasta gue se
repararan Tomando en cuenta solamente las aproximadamente 30C fincas que
reciben a turistas, los costos totales d= rehabiitacion llegan a unos cop 6 300
millcnes

Reconstruccion de fincas 6 3C0 Esumacion propia a base de rangos
turisticas  destruidas y de costos unitarios proporcionados
reparacion de  fincas por Iz Gerente de Turisma de Quindio.
dafiadas.

Peérdida de excedente da 9.858 Estimacidr  propia. Las tanfas
productor y del pagadas por os turistas en fincas, los
consumidor por costos  directos incumidos en
reduccion en el volumen atenderies, y el volumen base de
de tunsmo turismo, fueron determinadas a base

de irformacianes proporcionadas por.
la QGerente de Turismo de Quindio.
En el caso del excedente det
consumidor, se consideréd una
elasticidad de demanda de -2 entre el
riimero de furistas y la tarifa
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La puesta fuera de actividades, durante el afio 1999, de un ndmero significativo de
fincas turisticas, seguramente servira para reducir tanto el nimero de llegadas como
los ingresos percibidos. El propio terremoto, y sus réplicas, también desanimaron el
turismo. A raiz de la anticipada baja en el numero de turistas, perderian ingresos
netos los empresarios locales (compensados, a 1o menos en parte, por ganancias en
otras zonas del pais, a las cuales el turismo se desvie) y, por parte de los turistas,
habra una reduccién en bienestar, por no poder vacacionar en una de sus zonas mas
prefendas. La valorizacién monetaria de estos dos tipos de pérdida de bienestar es
imposibie de hacer con precision, sin contar con datos confiables referente a materias
como los costos marginales de atencién a turistas, por parte de las fincas, y las
preferencias de los tunstas de pasear aiii, mas bien destinar los mismos recursos
economicos a vacaciones en otros lugares, 0 a la adquisicion de otros bienes y
servicios. Se han cuantficada, de forma muy aproximada, las dos categorias de
pérdida en unos cor 9 858 millones, durante el afio 1999 Al llegar al afio 2000, se
considera que el tunsmo en la zona deberia estar ya sin restricciones de capacidad
impuestas por el terremoto de enero de 1999,

Referente a la pérdida de excedente del consumidor, se estimd gue la demanda por
vacacionar en la zona es bastante eladstica, a raiz de que existe una diversidad de
otros destinos turisticos en Colombia. Por lo tanto, se basaron los calculos en una
elasticidad de -2 y que seran los turistas que menos excedenta habrian internalizado
por vacacionar en el Eje Cafetero los que dejan de llegar. De esa manera, se estimé
la pérdida de excedente del consumidor en unos 4.908 millones de pesos.

8. Recapitulacion de los dafios

El monto de los dafos totales, directos e indirectos, del sismo del 25 de enero,
ascendid a mas de 2,383 miles de millones de pesos celombianos. En el cuadro 32
se presenta el resumen de los darfios, valorado en délares de Estados Unidos. **

Se aprecia que la perdida de acervo, de produccion y de infraestructura representa en
este desastre 1a mayor proporcién del dafio (mas del 88%), en tanto que los dafios
indirectos son de menor cuantia. Se aprecia asimismo que, por sectores, los mas
afectados fueron los sociales, con una altisima proporcion del dafio concentrada en la
vivienda: 67% del total. Las pérdidas en los sectores productivos representan menecs
del 14% del dafio y las pérdidas en infraestructura son apenas 2.5%.

El dafio al medio ambiente no pudo valorarse en su integridad, aunque la sola pérdida
de suelos y deterioro en éstos sumado a [os costos de recuperacion en términos de
reforestacion, saneamiento y manejo de los rellenos sanitarios representa un monto
de mas de 3,2 millones de ddlares ( 4,8 millones de pesos).

Del resumen se aprecia también que la atencidn de la emergencia alcanzd a 45
millones de délares. Esta suma que no se afiade al total de dafios pues representa,

* ge considerd un tipo de cambio de 1,500 pesos par délar como el vigente en el momento del
desastre.



en parte un ingresc de recursos (monetanos y en &specie) al pais per los aportes de

ta comunidad internacional.

TOTAL (sin incluir los gastos hechos por la ememencia)

SECTORES PRODUCTIVOS
Agncultura
Sector cafetero
Pérdida de infraestryctura
Sector ng cafeters
Pérdida da jniraestructura
Materias primas agroindustriales
Pérdidas de produccion
Gastos adicionales, ventas no realizadas
Comercio, indusiriay servicios~
Manufacturas
Activos fijos
Existencias
Pérdidas de producgion
Comercic
Activos fijos
Existencias
Perdidas de produccion
Servicios -
Activos fijos
Existencias
. Pérdidas de produccién
Turismo
Dafios en infraestructura
Liugro cesants
SECTORES SOCIALES
Educacion, instalacicnes deportivas, templos religioses ¥
jotros edificios culturales y patrimomiales

(

Salud y servicios asistenciales
Vivienda
INFRAESTRUCTURA
| Transportes y comunicacicnes
Agua y alcantariffada (Incluye desinfeccién y sanidad del
agua)
Energia
MEDIC AMBIENTE
Deslizamientos de susiq y pérdida de capa vegatal

Saneamiento, fumigacisn, reforestacion del rellena
jsanitario : _
BT ENCION DE LAEMERGENCIA

Cuatiro 32
COLOMBIA: RECAPITULACION DE DANO:3 DEL TERREMOTO EN EL EJE CAFETERO
Dafios fen mifes de ddlares)

Diecros Indiresios Tolal Componente
importsdo
1,400,003 189.237 1,589.240 102,980
171,052 80772 221824
11,852 667 12,519
8,552 a 8 552
8,853 | 8,553
3300 667 2,867
1,800 0 1,800
1167 Q 1,187
333 0 333
€67 567
189 200 50,105 208308 60,000
17 8C0 5,133 22,732 48000
12,200 0 12 20¢
5,400 g 5400
5,133 5,133
104,733 28,800 133,533 12,000
59 2440 G 5% 800
44 323 0 44 933
28,800 28800
32,867 9,600 42 267
27.067 0 27 067
5300 a 5.800
8,600 9 600
4,200 6,072 10,772
4 200 g 200
¢ 8,572 8572
1,179,628 95,907 1,275.535 31,084
102,800 34,333 137,233 24124
25,208 35,023 60.294 6,960
1,051,480 26,550 1,073 014 G
48,935 39,719 38,654 11,896
19,483 20,858 40,342 8,783
&,119 11,225 19,343 Q
21,333 7835 28 968 2,133
389 2,839 3.228 0
329 g 389 4]
2,839 2,829 a
45,000 45,000

Fuente: CEPAL, estimaciones propias sobre (a base de informacicnes oficiales
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Los resultados de la evaluacién realizada muestran que el terremoto que afecto al Eje
Cafetero alcanza una magnitud considerable: equivale a menos del 2% del PIB
nacional en 1998. Las pérdidas de acervo y de alteraciones en los flujos economicos
considerados como danos directos e indirectos eguivalen al 145% de las
exportaciones que realizé el pais en ese mismo afic. Las pérdidas representan
alrededor del 8% de la formacidn bruta de capital del pais en un ario, es decir que la
reconstruccion distraera ese porcentaje de [o que podria ser un incremento del acervo
nacional. Evidentemente, por las caracteristicas y magnitud del dalo se requeriran
entre 4 y 5 afios para lograr reponer el acervo perdido, con lo cual ios efectos
indirectos se percibiran por un periodo de varios afos.

Tales magnitudes que a escala nacional no son de tan gran significacion, representan,
sin embargo, una porcién mucho mas importante del PIB de los departamentos del eje
cafetero. Se ha estimado que el producto de la region seria equivalente, en 1998, a
7.889.8 milones, ¥ de manera que los daros totales, directos e indirectos
representarian los valores mostrados en el cuadro 33.

ECTORES SOCIALES
%?Educacion, instalaciones deportias, tmplo religjs x ’
t difici ltural patri ial

anidad c]gl 0.4

¥ Estimacion hecha para 1998 en las tres provincias méas afectadas del Eje Cafetero: Caldas,
Quindio y Risaralda. No se incluyd el producto del Valle del Cauca pues el dafio en este
departamento, que €l solo tendria un PIB casi diez veces superior a los otros tres, solo tuvo
afectaciones en cuatro de sus municipios.



