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CAPITULO 1

INTRODUCCION



A. INTRODUCCION

Los desastres naturales, usualmente sibitos e inesperados, se han convertido en
los dltimos tiempos, pese al gran adelanto de la tecnologia mundial, en una fuente de
problemas de gran envergadura, que ademas de afectar negativamente la salud de las
poblaciones, se constituyen en un obstaculo, muchas veces insalvable, para el desarrollo
socioeconOmico de los paises, que, se ven en la imperiosa necesidad de agotar sus
recursos econ6micos, generalmente escasos, destinandolos a la reparacion de los
cuantiosos dafos, ocasionados por los desastres naturales.

Dentro de las dreas mas dependientes del esfuerzo coordinado y la utilizacion
racional de los recursos, se encuentra la organizacion y planificacién de las medidas de
emergencia, que deberan seguirse con anterioridad a la ocurrencia de un desastre, ya que
sera esta planificacion, la clave que permitird solucionar el sinndmero de problemas que
se presentan, bajo condiciones criticas, para cuya solucién no se dispone de las facilidades
y medios, que se ofrecen en situaciones normales.

La planificacion efectiva de las actividades a desarrollar, con anterioridad a un
desastre, dependerd de la anticipacién e identificacién de los problemas previstos, pero
no es posible planificar, si se desconocen los recursos y limitaciones existentes.

Estructurar un plan es sencillo, sin embargo, ejecutario cumpliendo con los
requisitos necesarios para satisfacer las elevadas demandas que genera la ocurrencia de

un desastre, resulta una dificil tarea y, lamentablemente, este sistema de planificacién sin
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bases reales es el que se ha estado utilizando en la organizacién para la atencion de
emergencias en nuestro pais.

Por lo anteriormente expuesto, es nuestra intencion, desarrollar un anélisis de los
planes con que cuenta el sector salud panameno y de aquellas instituciones o agrupaciones
que acuden a llamados de emergencia, de tal forma, que esta investigacion, se constituya
en un enfoque real de los recursos existentes, que podran ser utilizados por el personal
encargado de los servicios de salud y sobre quienes recae la responsabilidad, de tomar
decisiones apropiadas y efectivas para proporcionar la mejor atencién, en lo que a

actividades de socorro se refiere.

B. NATURALEZA DE LOS PROBLEMAS OCASIONADOS AL SECTOR
SALUD POR LOS DESASTRES NATURALES
Aunque el origen de los desastres naturales, es por lo general, el resultado del
trastorno fisico, provocado por las fuerzas existentes en la naturaleza, cada vez es mayor
la influencia que ejerce el comportamiento humano, sobre la incidencia de los mismos.
La indiscriminada deforestacion, las excavaciones del subsuelo, que alteran el
equilibrio de las capas interiores de la tierra, la experimentacién con materiales
radiactivos, etc., son factores, que incrementan las posibilidades, de que ocurran desastres

naturales en el mundo.
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En muchos paises, el vertiginoso crecimiento de la poblacion supone por si solo,
un incremento en el nimero de personas que probablemente engrosardn aquellos en riesgo
de ser afectados por fen6menos naturales potencialmente destructores.

Otro factor, que guarda relacién con este problema, es la creciente presion
socioeconémica que mueve a las personas, en la mayoria de los paises, a habitar y utilizar
tierras marginales que, por su naturaleza misma, conllevan un gran riesgo para los
habitantes y sus bienes.

Adicionalmente, cada vez es mayor el nimero de personas, en especial de los
paises en vias de desarrollo que se ven forzadas, a habitar en barrios y ciudades, ubicados
en areas cercanas a cuencas fluviales o en anteplayas propensas a las inundaciones.
También, es comiin la utilizacién de materiales endebles o cortantes, para la edificacion
de viviendas, los cuales en zonas propensas a terremotos y derrumbes, se constituyen por
si mismos en elementos que ponen en peligro la seguridad de las personas.

Finalmente, las condiciones socioeconémicas conllevan directamente, a que exista
un marcado aumento de la vulnerabilidad de las poblaciones, a ser afectadas por
fenémenos naturales y la experiencia ha demostrado que, es el drea de salud la que debe
hacer frente, en primera instancia, a la situacion de emergencia, desencadenada por la
ocurrencia de desastres naturales.

Por lo tanto, los problemas que implica, para el area de salud, la ocurrencia de un
desastre natural, abarcan una amplia gama de requerimientos, derivados no sélo de la

demanda de una atencién inmediata a las victimas, contando para ello inicamente con los
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pocos recursos humanos y materiales que no hayan resultado dafiados como consecuencia
del desastre, sino de la medici6n de los efectos que tendra a mediano y largo plazo, como
consecuencia de la suspensién intermitente de los servicios basicos de salud, de la
carencia de alimentos y la interrupcién de los programas de vigilancia y control de
enfermedades.

Estos son aspectos que exigen un esfuerzo centralizado, por parte de los paises,
especialmente de aquellos organismos que tienen estrecha vinculacién con la planificacion
previa de los recursos de salud, para la atenci6n de situaciones de emergencia, con el fin

de minimizar el efecto de los desastres naturales en tan importante drea, como es la salud.

C. PREGUNTAS DEL PROBLEMA
Analizando la naturaleza del problema recién enunciado, corresponde ahora,
formular las siguientes interrogantes, mismas que se irdn despejando, a medida que se
ahonde en el tema:
1. ;Se estan experimentando cambios radicales en la naturaleza, que justifiquen el
marcado aumento de ocurrencia de desastres naturales en este siglo?
2. ;Se encuentra el hombre consciente, de que su comportamiento en la utilizacién
de los recursos naturales existentes, aumenta la propension de desastres naturales

en el mundo?
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;Se toman en la actualidad las medidas necesarias, para crear mecanismos de
prevencion contra los desastres, especialmente en los paises en vias de desarrollo,
donde el impacto de éstos causa mayores estragos?

;Son conscientes los gobiernos de la responsabilidad que tienen, en cuanto a la
conduccién de un pafs hacia la preparacion adecuada para afrontar los efectos de
los desastres naturales?

¢El sector salud panameiio se halla capacitado para movilizar el engranaje de los
recursos disponibles, con el fin de satisfacer las necesidades que demanda una
situacién de emergencia, causada por ¢l impacto de un desastre natural?

;Son capaces las organizaciones de apoyo (Cruz Roja, Cuerpo de Bomberos,
Fuerzas de Defensa [ Actual Fuerza Publica }, etc.), de brindar sus servicios de
atencién de emergencias, en forma util y organizada?

(Estan los hospitales de la ciudad capital capacitados para la atenci6én masiva,
de victimas derivadas de situaciones de emergencia?

;Somos los panamefios conscientes, de la gran responsabilidad que como
individuos tenemos que afrontar, si se presentara en nuestro pais un desastre
natural?

;Se han tomado las medidas necesarias para educar a la poblacién, sobre los
métodos de prevencion a emprender, en caso de que ocurra un desastre natural

en nuestro pais?



D. HIPOTESIS

Muchos son los sectores basicos para el desarrollo de nuestro pais, en que
encontramos deficiencias, derivadas de un pobre sistema administrativo y de una carencia
de apoyo econfmico, por parte de las autoridades pertinentes.

El abandono de los sistemas educativos, industriales, agropecuarios, etc., son sélo,
algunos ejemplos de sistemas que no corresponden al crecimiento demografico, que existe
actualmente en nuestro pais.

Profundizando en el tema, al introducimos en el area de los servicios de salud con
que cuenta nuestro pais, es obvio sentir la carencia de organizacién y del debido respaldo
gubernamental, lo que ha llevado a tan basico e importante servicio, al problema que
actualmente se confronta.

Analizando estos aspectos y motivadas por la experiencia personal, se presenta la

hip6tesis principal de esta investigacion, la cual se enmarca en:

"El sector salud se encuentra actualmente incapacitado para hacerle
frente a sus servicios ordinarios, lo que trae consigo, que no se encuentre
capacitado, para la rapida solucion de los posibles problemas derivados

de la ocurrencia de un desastre natural en nuestro pais."



E. PROPOSITO DEL ESTUDIO

El factor motivante para la seleccion de tan relevante tépico, fue el sentir la
carencia existente en nuestro pafs, de un sistema organizado que enmarque las acciones
y politicas a seguir, si se diese una situacién de emergencia causada por un desastre
natural, del cual no se estd exento y frente al cual, no nos encontramos preparados.

En consecuencia, se quiso aprovechar los conocimientos adquiridos, a través de
los afios de estudio de nuestra carrera (Administracién de Empresas) para realizar un
anilisis de los recursos con que cuentan los sectores que brindan los servicios de salud
a la poblacién nacional y de aquellas entidades o instituciones que las apoyan. De esta
forma, se conoceran las deficiencias de los planes existentes y se podran establecer los
correctivos necesarios, para la implementacion de un plan nacional, que involucre a todas
las entidades responsables, de forma tal, que al momento de una situacién de emergencia,
el plan se active y esté en capacidad de brindar una guia real, que redunde en beneficio

de la poblacion afectada.

F. OBJETIVOS DE EJECUCION
Con ¢l propésito de fundamentar el contenido de esta investigacién, se enumeran
a continuacién una serie de objetivos, que representan los aspectos més relevantes, que

seran tratados y considerados en el desarrollo de este estudio:
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Presentar un compendio cronoldgico de los desastres naturales ocurridos en el
mundo a lo largo de la historia, de forma tal, que se exalte la necesidad de tomar
conciencia, de que éstos ocurren y que sus consecuencias, alteran drasticamente
los sistemas socioeconémicos afectados y a su vez, que éstos son fuentes de
sufrimiento y pérdida de vidas.

Clasificar los diferentes tipos de desastres y sefalar cudles son las caracteristicas
de cada uno de ellos.

Recopilar informacién general sobre diferentes métodos de prevencion, utilizados
por los organismos internacionales y por paises con mayor experiencia en
planificacién para desastres.

Introducirnos como estudiantes y personas conscientes, en un area, en la cual se
necesita la participacién desinteresada, de todos los miembros de la sociedad
panameia.

Recopilar informacion, sobre grupos y asociaciones, que prestan servicios de
apoyo en situaciones de emergencia.

Ejecutar un andlisis de la legislacion panamefa vigente en el area de salud v,
especialmente, de la relacionada con el Sistema Nacional de Proteccion Civil
(SINAPROC) debido a su importancia como pilar de las actividades de socorro.
Conocer el estado y organizacién actual de los centros hospitalarios mas

importantes de la ciudad, en cuanto a su planificacion para emergencias.
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8. Recopilar fuentes bibliograficas que puedan ser utilizadas posteriormente, para
futuras investigaciones sobre este tema.

9. Presentar y cuestionar las deficiencias detectadas en la planificacion para
emergencias con que cuenta el sector salud y de darse el caso, sugerir algunos

correctivos al sistema.

G. DEFINICION DE TERMINOS Y SIMBOLOS

Como quiera que en toda investigacifn, trabajo o estudio, aparecen algunos
términos o simbolos que, por lo general no son frecuentemente utilizados, y por
consiguiente del dominio de todas las personas, se hace imperante la explicacion de los
mismos. Por lo tanto, los que aqui se utilizaran, apareceran al final del trabajo, en forma

de glosario.

H. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES
1. Limitaciones
Introducirse en la investigacion de cualquier area problema, bajo cualquier
circunstancia, establece por si sola, la existencia de ciertas barreras o ciertos grados
de dificultad, y como quiera que ésta no escapa de ellos, a continuacion se presentan

los confrontados en la misma;:

Falta de fuentes bibliograficas, que profundicen en la investigacién de causas

y efectos de desastres naturales en el mundo.
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La casi inexistencia de informaci6n sobre los métodos de prevencién y
mitigacién de los desastres naturales.

Poca investigacion de los antecedentes de fenémenos naturales ocurridos en
Panama.

Deficiente cooperaci6n, por parte de las autoridades que se encuentran
involucradas en esta area, al proporcionar la informacion.

Celos profesionales, en cuanto a nuestra participacion en determinadas areas
de investigacion.

Falta de personal especializado, para brindar informacién en esta area de
estudio.

Existencia de mucho interés politico en un drea donde sé6lo debe prevalecer

el interés social.

Delimitaciones

Las mismas fueron establecidas en principio, al seleccionar el titulo "Analisis

de los Planes con que cuenta el Sector Salud de la Ciudad de Panama, frente a

Situaciones de Emergencia Causadas por Desastres Naturales". Ello significa que

los aspectos que delimitan el 4rea de estudio en el desarrollo de esta investigacion,

son:

a.

Analisis

Establecida la necesidad de buscar la realidad existente, se decidi6 utilizar

un método de estudio, que abarcase objetivamente todos los elementos necesarios,
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para desarrollar el Capitulo IV y las conclusiones de la investigacién. El anélisis
de los elementos que componen los servicios de salud fue, de acuerdo a nuestro
criterio, el mecanismo mas adecuado y del cual se presentard mayor informacion
en el Capitulo III.
b. Sector Salud

El sector salud de la Repiiblica de Panama, como se vera en ¢l Capitulo IV
(Anexo No.4), estd compuesto de diferentes instituciones como son: Ministerio de
Salud, Caja de Seguro Social (C.S.S.), Instituto de Acueductos y Alcantarillados
Nacionales (IDAAN), Direccion Metropolitana de Aseo (DIMA), el Sector Privado
y diferentes niveles operativos (Nacional, Regional, Subregional o de Area Sanitaria
y Local). Sin embargo, considerando que esta investigacion se refiere a los planes
para la atencién inmediata de victimas producidas por la ocurrencia de un desastre
natural, dnicamente se considerardn aquellas instituciones del sector salud,
directamente relacionadas con esa funcién, que en este caso serian, el Ministerio de
Salud y la Caja de Seguro Social.

En relacion al Sector Privado, es preciso sefialar, que el mismo tampoco es
analizado en este estudio, debido a la poca disponibilidad de informaci6n, obtenida
a trav€s de sus integrantes y que, de acuerdo a las autoridades del Ministerio de

Salud, "éstos actian inicamente por requerimientos especificos de esa institucion”.!

! CHONG, Nilda. "Planificacién del Sector Salud para Situaciones de Emergencia".
Entrevista Personal. Jefe del Departamento de Salud de Adultos, Ministerio de Salud. Panama:
marzo, 1990.
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c. Ciudad de Panama

Esta investigacion abarca Unicamente el estudio de las instituciones que
prestan servicios dc salud a los distritos de Panama y San Miguelito. Es preciso
aclarar que, aunque en el desarrollo de este estudio, y a manera de informacion
histérica, se incluy6 datos sobre la ubicacibn, caracteristicas y antecedentes
histéricos de la ocurrencia de desastres en la repiblica, los datos cuantitativos
relacionados a los recursos de salud existentes, se dan en base a la ciudad capital.
d. Situacién de Emergencia

Para efectos de nuestro analisis, se establece una situacién de emergencia
como un estado critico, en el que la vida y salud de la poblacion, se encuentran en
peligro o bajo la amenaza por un peligro latente, a nivel de grupo o gran nimero
de personas.
e. Desastre Natural

En esta categoria, s¢ incluyen los fenémenos naturales que se producen con
ninguno, 0 escaso aviso previo y que interrumpan, de manera repentina, los habitos
cotidianos de la sociedad; se excluyen a su vez, los desastres causados por acciones
desacertadas del ser humano tales como guerras, disturbios civiles, explosiones
quimicas, contaminacion, incendios, etc. De igual forma se excluyen las sequias,
ya que esta clase de fenémeno se caracteriza por necesitar un periodo de tiempo

relativamente largo para su formacion.



