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I.- INTRODUCCION.

A LEGISLACION LABORAL MEXICANA ESTABLECE QUE LOS ACCIDENTES DG -
TRABAJO SON PROCESOS PATOLGGICOS QUE TIENEN SU ORIGEN EN EL TRABA
JO Y/0O LAS CONDICIONES EN QUE ESTE SE DESARROLLA. SON ALTERACIO--
NFS EN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES. QUE CON FRECUENCIA PRODUCEN
GRADOS VARIABLES DE INCAPACIDAD PARA EL DESEMPENO DEL TRABAJO., DE
CARACTER IRREVERSIBLE O LA MUERTE, CON INDUDABLE IMPACTO NEGATIVO
PARA EL TRABAJADOR, LAS EMPRESAS Y LA SOCIEDAD EN GENERAL.

PARA ILUSTRAR LA MAGNITUD Y LA TRASCENDENCIA DE ESTA PROBLEMATICA
ES CONVENIENTE HACER REFERZNCIA AL COMPORTAMIENTO ESTADISTICO DE

L0S RIESGOS DE TRABAJO CAPTADOS POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SE-
GURO SOCIAL EN EL PERIODO 1985 - 1987, SEGUN SE MUESTRA EN EL CUA

DRO NHMERO 1 ANEXO.
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CUADRO 1
ESTADISTICAS GLOBALES DE RIESGOS DE TRABAJO
1985 - 1987
CONCEPTO 1985 1986 1987

ACCIDENTE DE TRABAJO 621.415 605.474 575.752
ACCIDENTE EN TRAYECTO 82,317 92.067 86,658
ENFERMEDAD PORFESIONAL 5.699 5.372 5.660
ToTAL R.T. 709,437 702,913 688,070
Dfas INc, Temp. (AT)* 8'842,245 9'855,108 9'573.050
CAsos INC. PErM (AT)* 11,069 16,127 14,692
DEFUNCIONES (ATH* 1,144 1.506 1,463

*POR ACCIDENTE DE TRABA  FUENTE: JEFATURA DE SERVICIOS DE MEDICI
Jo. CINA DEL TRABAJO. IMSS. SISTEMA
SUT-55/MT5

EL ANALISIS MAS SUPERFICIAL DE ESTOS DATOS PERMITE OBSERVAR QUE:

1.- L0OS ACCIDENTES DE TRABAJQ HAN REPRESENTADO EL 86% DEL TOTAL -
DE RIESGOS DE TRABAJO. CON 600 000 CASOS ANUALES., EN PROMEDIO
EN EL PERIODO QUE SE COMENTA.

2.- OCASIONARON LA PERDIDA DE 9.5 MILLONES DE DIAS-HOMBRE=TRABAJO
EN PROMEDIO ANUAL. EN EL TRIENIO 1985 - 1987.
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3.- DIERON LUGAR A 15 000 CASOS ANUALES., EN PROMEDIO. CON SECUE--
LAS IRREVERSIBLES QUE AMERITARON UNA PRESTACIOGN ECONGMICA POR
INCAPACIDAD PERMANENTE (PARCIAL O TOTAL).

POR ESTOS MOTIVOS, ES PRIORITARIO ESTABLECER MEDIDAS TENDIENTES A
EVITAR LA INCIDENCIA Y RECURRENCIA DE ESTOS EVENTOS. SIN EMBARGO.
ES NECESARIO TENER PRESENTE QUE LAS CAUSAS DE LOS ACCIDENTES Dt
TRABAJO SON MULTIPLES Y COMPLEJAS., POR LO QUE LA EFICACIA DE LAS-
MEDIDAS CORRECTIVO - PREVENTIVAS QUE SE ESTABLEZCAN DEPENDERA DE
QUE SE EFECTUE UN ANALISIS DETALLADO E INTEGRAL DE LOS FACTORES -
Y CONDICIONES QUE LES DAN ORIGEN,

EN ESTE SENTIDO., RESULTA INDISPENSABLE QUE EL PERSONAL INTERESADC
0 INVOLUCRADC EN LA PREVENCION DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO CONOZ
CA Y APLIQUE UNA METODOLOGYA QUE LE PERMITA RECONOQCER, EVALUAR V'
CONTROLAR A LOS ELEMENTOS QUE INTERVIENEN EN LA PRESENTACION DE -

LOS ACCIDENTES DE TRABAJO
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I1.- ANALISIS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO.

EXISTE UNA GRAN VARIEDAD DE TECNICAS DISPONIBLES PARA LA INVESTI-
GACIGN Y ANALISIS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO. LAS QUE MUESTRAN
GRADOS DIVERSOS DE COMPLEJIDAD RELACIONADOS CON LA ORIENTACION Y
Et. PROPOSITO DE LA INVESTIGACION.

AS{ PODEMOS MENCIONAR, DESDE LAS TEOR{AS YA CLASICAS DE H.W., -- -
HEINRICH PLASMADAS EN SU TEXTO "PREVENCION DE LOS ACCIDENTES [N--
DUSTRIALES”, EN LAS QUE INTRODUCE EL ESQUEMA DEL DOMINO Y LA DES-
CRIPCION DE LA SECUENCIA DEL ACCIDENTE. PARA PROCEDER A SU ANALI-
SIS Y PREVENCION. MAS ADELANTE, SU TEORfA FUE COMPLEMENTADA POR -

LAS APORTACICNES DE OTROS AUTORES COMO ADAMS, BIRD Y LOFTUS.

A PARTIR DE ESTOS ULTIMOS PERSONAJES SE ADICION® AL CONCEPTO TEC-
NICG - OPERACIONAL DE LA CAUSALIDAD DE LOS ACCIDENTES, LA IDEA DE
LA COPARTICIPACIGN DE LAS FALLAS ADMINISTRATIVAS EN LA PRODUCCION
OE 1.OS ACCIDENTES DE TRABAJG. ELLO PROPICIG EL DESARROLLO DE NUE-
VAS TECNICAS ANALYTICAS QUE MUESTRAN GRADOS VARIABLES DE INTERAC-
C{ON ENTRE LOS ELEMENTOS TECNICIS Y ADMINISTRATIVOS. ENTRE ELLAS

DESTACAN LA "“TECNICA DE REVISON DE LA OPERACIGN” DESARROLLADA POR

D.A. WEAVER: LA TECNICA DE LAS "CINCO PERCEPCIONES DEL ACCIDENTE”



DE LupwiG BREMNER JR.:; LA “ADMINISTRACION DEL ARBOL DE LA FALTA v
EL RIESG0”; “CONTROL TOTAL DE PERDIDAS”, "METODO DE SEGURIDAD CIN
co ESTRELLAS” v "CfrcuLOS DE CALIDAD"”,

MAS RECIENTEMENTE HAN APARECIDO TECNICAS ANALITICAS QUE INCORPC--
RAN ELEMENTOS DE LA SOCIOLOGTA, DE LA PSICOLOGIA INDUSTRIAL Y DU
LA ERGONOMIA., COMO SON L0S METODOS LEST vy RENAULT.

DE LA SEMBLANZA ANTERIOR SE DESPRENDE QUE LA APLICACION DE ESTAS

TECNICAS REQUIERE DE LA PARTICIPACION DE PERSONAL CALIFICADO. VAN
TO EN LOS ASPECTOS TECNICOS DEL TRABAJO, EN SEGURIDAD INDUSTRIAL,
AST COMO EN LA ADMINISTRACIGN DEL TRABAJO.

E5TA SITUACION CONTRASTA VIVAMENTE CON EL ESPIRITU DE LA LEGISLA-
CiON _ABORAL MEXICANA EN MATERIA DErPREVENCION DE ACCIDENTES DE -
TRABAJO. QUE PRETENDE PROPICIAR UNA AMPLIA PARTICIPACION DE LOS -
PATRINES ¢ DE (0S PROPIOS TRABAJADORES EN EL ANALISIS Y LA PREVEHN

10N DE L)S8 ACCIDENTES CE TRABAJO.,

LON EL CBJETO DE PROPORCIONAR F JNDAMENTALMENTE A LOS INTEGRANTES

T

DE A3 COMISIONES MIXTAS DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS CENTROS DE

TRAEA.C JNA HERRAMIENTA QUE LES PERMITA CUMPLIR CON LAS FUNCIONES
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QUE LA LEGISLACION LES ASIGNA, SE HA DESARROLLADO UNA CONCEPTUALI
ZACIGN SIMPLIFICADA DE LA METODOLOGIA GENERAL DE LA SEGURIDAD Y -
LA HIGIENE EN EL TRABAJO. QUE DE LUGAR AL ABORDAJE INICIAL EN LA

INVESTIGACISON Y ANALISIS DE ESTOS FENOMENOS.

EN PRIMER LUGAR, ES NECESARIO PROPORCIONAR UN CONCEPTO OPERATIVO
DEL TERMINO “ACCIDENTE”, SIN PERJUICIO DE LA CONCEPTUALIZACION JU
RIDICA EXISTENTE A ESTE RESPECTO. ASI, ES POSIBLE DEFINIR AL ACCI-
DENTE coMO: ““UN HECHO REPENTINO., NO PLANEADO NI DESEADO. QUE INTE
RRUMPE LA CONTINUIDAD DE UN PROCESO Y QUE PUEDE OCASIONAR DANOS -
AL HOMBRE, A LOS ELEMENTOS DEL TRABAJO O AMBOS"

DE LA DEFINICION ANTERIOR ES POSIBLE INFERIR LA EXISTENCIA DE LOS
CUATRO ELEMENTOS QUE CONFORMAN EL SISTEMA OPERATIVO DEL TRABAJO Y
DE CUYA INTERRELACION RESULTAN LAS CAUSAS QUE PROPICIAN O DESENCA
DENAN LA SECUENCIA DE EVENTOS QUE LLEVAN A LA OCURRENCIA DE LOCS -
ACCIDENTES DE TRABAJO. ESTOS ELEMENTOS SON: EL TRABAJADOR, LOS MA
TERIALES LOS EQUIPOS v EL AMBIENTE,

POR CUANTO SE REFIERE A LA SECUENCIA DE EVENTOS QUE CONDUCEN AL -
ACCIDENTE, PUEDEN RESUMIRSE Y ESIUEMATIZARSE DE LA MANERA SIGUIEN

TE:



124

TRABA.JO
CAUSAS DEL
RIESGO PREVISION
.
RIESGO
CAUSAS DEL
ACCIDENTE PREVENCION
v
ACCIDENTE
v
CONSECUENCIAS

DESDE UN PUNTO DE VISTA PRACTICO. LAS “CAUSAS DEL RIESGO” PUEDEN
SER IDENTIFICADAS TAMBIEN COMO LAS "CAUSAS BASICAS., MEDIATAS O RE
MOTAS” Y QUE SE REFIEREN A LOS FACTORES DE INSEGURIDAD DE LOS CUA
TRO ELEMENTGS YA MENCIONADOS.

POR LO QUE SE REFIERE AL TRABAJADOR. ESTOS FACTORES SE DENOMINAN
"FACTORES PERSONALES INSEGUROS” ENTRE LOS QUE SE PUEDEN MENCIONAR
COMO EJEMPLOS, LAS CARACTERISTICAS PSICOINTELECTUALES Y BIOTIPOLO
GICOS AS[ COMO LAS DE EDUCACION Y CAPACITACION,

LOS FACTORES RELATIVOS AL EQUIPO, LOS MATERIALES Y EL AMBIENTE --
PUEDEN AGRUPARSE COMO “FACTORES DEL TRABAJO”. EN ESTE GRUPO DESTA
CAN LA UBICACIOGN Y DISENO DE LAS INSTALACIONES., LA ORGANIZACION -
DEL TRABAJO, LA NORMATIVIDAD O ESPECIFICACIONES PARA LA EJECUCIGN
DE OPERACIONES, ETC.



125

EXISTE ACTUALMENTE UNA TENDENCIA A INCLUIR ADEMAS UN NUEVO GRUPO
QUE SE HA DENOMINADO “FACTORES SOCIALES”, ENTRE LOS QUE SE CUEN--
TAN EL TRANSPORTE, LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES, EL ACCESO A -

LA EDUCACIOGN, ETC.

LAS QUE, EN EL ESQUEMA CRONOLGGICO DE LA SECUENCIA DE EVENTOS QUE
SE HA UTILIZADO., SE LLAMAN "CAUSAS DEL ACCIDENTE”., EN OTRAS NOME-
CLATURAS SE LES DESIGNA TAMBIEN COMO "CAUSAS INMEDIATAS”. SE RE--
FIEREN A:

- ACTO INSEGURO. SE DEFINE COMO LA VIOLACION DE NORMAS O PROCE
DIMIENTOS PROBADOS COMO SEGUROS. ES UN HECHO DIRECTAMENTE IM
PUTABLE AL TRABAJADOR., GENERALMENTE DERIVADO DE LOS FACTORES
PERSONALES INSEGUROS.

- CONDICIONES PELIGROSAS. SE DEFINEN COMO EL GRADO DE PELIGRO-
SIDAD INTRINSECA DE LOS MATERIALES, LOS EQUIPOS, EL AMBIENTE

Y LOS PROCEDIMIENTOS DEL TRABAJO.

UNA VEZ DEFINIDOS LOS FACTORES CAUSALES DE LOS ACCIDENTES DE TRA-
BAJO, ES POSIBLE PLANTEAR UNA METODOLOGIA APLICABLE EN TODOS LOS
CASQS Y POR PERSONAL QUE NO CUENTE CON NINGUNA FORMACION ESPECIA-

LIZADA, PERO QUE ESTE INTERESADO EN LA INVESTIGACIGN Y PREVEN- -
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CIGN DE LOS ACCIDENTES,

LA TECNICA ANALITICA QUE SE PROPONE, DERIVADA DE LA METODOLOGIA -
GENERAL DE LA SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO TIENE LAS SIGUIEN

TES ETAPAS:

- INTERROGATORIO: SU FINALIDAD ES IDENTIFICAR AL ACCIDENTADO, QUE
QUE TIPO DE ACCIDENTE OCURRIO., EN QUE LUGAR Y -
CUANDO OCURRIG. ASf MISMO, BUSCAR ANTECEDENTES
EN RELACIGN CON EL ACCIDENTADO Y LA OCURRENCIA
DE ACCIDENTES PREVIOS EN EL AREA O LA OPERA- -
CION.

- OBSERVACION: SE REFIERE A LA INSPECCION VISUAL DEL LUGAR DEL -
ACCIDENTE, ASI{ COMO A LA REVISION DE LOS INSTRU--
MENTOS., MATERIALES Y PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO.

ADICIONALMENTE., ES POSIBLE REALIZAR UNA RECONS- -
TRUCCION DEL ACCIDENTE PARA IDENTIFICAR DE MANERA
OBJETIVA, EL MODO Y CIRCUNSTANCIAS EN QUE OCURRIO
EL ACCIDENTE.

- MecANISMO: (COMO RESULTADO DE LA OBSERVACION, ES POSIBLE ESTABLE
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CER LA SECUENCIA DE EVENTOS QUE DIERON LUGAR AL AC-
CIDENTE, IDENTIFICAR LAS CAUSAS INMEDIATAS E INFE--
RIR LA NATURALEZA DE LAS CAUSAS BASICAS.

~ CONSECUENCIAS: TAMBIEN, A PARTIR DE LA OBSERVACION, ES POSIBLE
ESTABLECER CUAL O CUALES DE LOS ELEMENTOS DEL --
SISTEMA DE TRABAJO RESULTARON AFECTADOS.

"//’//,,-NO INCAPACITANTE
HOMBRE —» LESION

\ INCAPACITANTE

MUERTE

BIENES
\\\\\\\\5\““bPERDIDA
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111.- ALTERNATIVAS PARA LA PREVENCION DE LOS ACCIDENTES DE TRABA-
JO.

A PARTIR DEL ENFOQUE TECNICO SIMPLIFICADO QUE SE HA MANEJADO EN -
EL CURSO DE ESTA EXPOSICION., LAS ALTERNATIVAS PARA LA PREVENCIGN
DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO DEBERAN ENFOCARSE COMO INDICACIONES
CORRECTIVO - PREVENTIVAS ESPECIFICAS PARA LAS DESVIACIONES DETEC-
TADAS TANTO EN EL HOMBRE COMO EN LOS PROCESOS, MATERIALES., EQUIPO

E INSTALACIONES.

£STAS INDICACIONES PUEDEN DIVIDIRSE EN DOS GRUPOS:

- DIRIGIDOS AL TRABAJADOR. CAPACITACION
ADIESTRAMIENTO
EDUCACIGN
MOTIVACION
REUBICACION
EsTtupio MEDICO Y
TRATAMIENTO

- DIRIGIDOS A LOS FACTORES
DEL TRABAJO. REVISIONDE LA ORGANIZACIGN-MODIFICACION
REVISION DEL PROCESO-MODIFICACION
REVISION DE LA OPERACIGN-MODIFICACION
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REVISION DEL EQUIPO-MANTENIMIENTO-SUSTITU
CION

REVISION DE HERRAMIENTA-MANTENIMIENTO-SUS
TITUCIGBN.

REVISION DE INSTALACIONES-ADECUACION-MAN-
TENIMIENTO.
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CONCLUSIONES.

LA MAGNITUD Y TRASCENDENCIA DE LA PROBLEMATICA DE LOS ACCIDEN
TES DE TRABAJO HACE PRIORITARIO EL ESTABLECIMIENTO DE ACCIO--
NES PARA SU PREVENCIBN, EN LAS QUE DEBEN PARTICIFAR TRABAJADO

RES, PATRONES Y AUTORIDADES.

EXISTEN NUMEROSAS TECNICAS ANALYTICAS PARA LA INVESTIGACION Y
PREVENCIGN DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO. PARA FACILITAR LA --
PARTICIPACIGN DE PERSONAL NO ESPECIALIZADO, SE PROPONE UNA --
TECNICA SIMPLIFICADA, DERIVADA DE LA METODOLOGIA GENERAL DE -
LA SEGURIDAD Y LA HIGIENE EN EL TRABAJO.

ESTA TECNICA SIMPLIFICADA CONSTA DE CINCO ETAPAS, QUE SON:
[NTERROGATORIO
OBSERVAC 6N
MECANISMO
CONSECUENCIAS

RECOMENDACIONES

L A SELECCION DE LAS ALTERNATIVAS DE PREVENCION SE FUNDAMENTA-
RA EN LA IDENTIFICACION DE FACTORES CAUSALES Y DESVIACIONES -
DETECTADOS MEDIANTE LA APLICACIBN DE ESTA TECNICA.



